
  م2024 شهـــر ديسمبــــر    (،43الـعــــدد) مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 
 

658 
  

 محمد عدنان د/سالم الحوسني،   الباحث/       ...              الذكاء الوجداني لدى المشرفين التربويينمستوى 

 

التربـــــوية م لــــــوالع مجلــــــة
 والدراســــات الإنســـانيـــة

 
 
 
 

 

 

 

 

ن مستوى  بويي  ن التر في  ي لدى المشر
 الذكاء الوجدانن

ي سلطنة عمان 
ن
 ()ف

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

                                                           
 12/20245/تاريخ قبوله للنشر                                                              6/2024 /25( تاريخ تسليم البحث 

 http://hesj.org/ojs/index.php/hesj/index*( موقع المجلة:                                                           

ي  الباحث/ 
 سالم بن خلفان بن علي الحوسنن

 كوالالمبور  -جامعة ملايا  -أكاديمية الدراسات الإسلامية 
salm.hosni@moe.om 

 

  محمد عزرين محمد عدنان د/ 

 أكاديمية الدراسات الإسلامية -الجامعية( نائب العميد )الدراسات 

يا كوالا لمبور   - ا جامعة مالاي ز  مالي 

 

 

http://hesj.org/ojs/index.php/hesj/index
mailto:salm.hosni@moe.om


  م2024 شهـــر ديسمبــــر    (،43الـعــــدد) مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 
 

659 
  

 محمد عدنان د/سالم الحوسني،   الباحث/       ...              الذكاء الوجداني لدى المشرفين التربويينمستوى 

 
 

ن مستوى  بويي  ن التر في  ي لدى المشر
ن
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ي  الباحث/ 

 سالم بن خلفان بن علي الحوسنن

 كوالالمبور  –جامعة ملايا  –أكاديمية الدراسات الإسلامية 
 

 ين محمد عدنان محمد عزر  د/ 

 أكاديمية الدراسات الإسلامية -الجامعية( نائب العميد )الدراسات 

يا كوالا لمبور   - جامعة مالايا  ز  مالي 
 

 لخصالم
 وكذلكال جداني لدى المشةةرفا الوي  ا س سةة عم  ، ا   الذكاء  ىمسةةت   التعرف إلىالحالي  هدفت الدراسةة  

(  والمادة التي  شرف ، يها  الع  ي والمؤهل  إناث(و ) ذك ر  الم ع :لمتغير االذكاء ال جداني وفق   س مست ىفروق ال
 ,Mayer & Salovey) نظر   ما ر وسال س إلى ا( استماد  ثا )إ،داد الباح ذكاء ال جدانيستخدم مقياس الوأ  

أ  مسةةةةةت ي  إلى المتائج  ت صةةةةة تو     تري      ومشةةةةةرف تري ي   ا( مشةةةةةرف  173)طبق ، ى ،يم  مك ن  من و   (1997
باسةةةةتثماء  المخت ف   يعادهأو  " يشةةةةكل ،ام  وسمت سةةةة "الذكاء ال جداني لدى المشةةةةرفا الوي  ا س سةةةة عم  ، ا  

س اسةةةةةةت ابا   ادال  إحصةةةةةةائي  وج د فروق  المتائج. ك ا أظهر  مرتفعحاز ، ى مسةةةةةةت ى  (إدارة الانفعالا ) ي عد
 د فروق الإناث  و،دم وج باتجاه (الجمس) لمتغير اوفق  يشكل ،ام  المشرفا والمشرفا  ، ى مقياس الذكاء ال جداني

 .(والمادة التي  شرف ، يها  المؤهل الع  ي:)لمتغيري  اوفق   ادال  إحصائي  
 الذكاء وال جداني  المشرف   الوي    . الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

The study aimed to identify the levels of emotional intelligence among 

educational supervisors in the Sultanate of Oman, and to reveal the existence 

of statistically significant differences in the emotional intelligence of 

educational supervisors according to the variables of gender, qualification, 

and subject supervised. 

A measure of emotional intelligence based on the theory of Mayer and 

Salovey (1997) was applied to a sample of (173) educational supervisors. The 

results showed that the levels of emotional intelligence among educational 

supervisors in the Sultanate of Oman were at a medium level, and the 

dimensions of emotional intelligence had medium levels of emotional 

intelligence, except for the dimension of emotion management, which was at 

a high level. The results of the study also showed that there are statistically 

significant differences in the responses of male and female supervisors on the 

emotional intelligence scale in general due to the gender variable in favor of 

females, and there are no statistically significant differences about the levels 

of emotional intelligence among educational supervisors according to the 

variables of academic qualification and the subject they supervise.  

Key words: Emotional Intelligence, Educational supervisors 
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 مقدمة الدراسة:
 من ضةةرورا  وضةةرورة  إنسةةاني  خاصةةي  ييمها والت ييز  ،مها والتعبير  ، يها والتعرف بالمشةةا،ر لإحسةةاسا   عد
 الصةة   يد هيا  ف ن  المفسةةي  الصةة   تحقيق ، ائق من ا،ائق   يمثل قصةة رها وافتقادها  أو الاجت ا،ي  الت اصةةل
قد  والذي يدوره ، يها  والتعرف انفعالاتهم الآخر ن ومشةةةةةةةارك  الفرد بتمتا التي الانفعالا  ،ن التعبير المفسةةةةةةةي 
 .(2016مجذوب  )الشخصي   وتع  ر تم ي  س  سا،د

إذ إنها تعد اسةةةةةةت ابا  سةةةةةة  كي  فعر   ومكتسةةةةةةب     من أهم مك نا  شةةةةةةخصةةةةةةي  الإنسةةةةةةا الانفعالا  تعتبر و    
والغضةةةو  ولكن ت ك الانفعالا   خذ   لخ ف والفرحبم   ،  من الانفعالا  البسةةةيع  كا افالإنسةةةا    لد مزود  

  مع مرور الزمن  وذلك ،ن طر ق التع م وما  كتسو من خبرا  حياتي  اوتعقيد   اأخرى  وتصبح أكثر تركيب   اأيعاد  
لما تشةةك     الإنسةةا  ةلحيا ا  ذلك لا  مقص من ك نها تضةةفي معم  إلا أ  و، ى الرغم من صةةع ي  ضةةب  الانفعالا 

ومع الآخر ن والأشةةةةياء من  س سةةةة  كهم ،مد تعام هم مع ذواتهم امي  س الت اصةةةةل يا البشةةةةر  ك ا أنها تؤ ر من د م
      (Al-Shehri & Atoum, 2019). س مخت ف ظروفهم الحياتي   والت افقح لهم  وتسا،دهم ، ى التفا،ل 

 نها من حيث فهم ما  س ى المشا،ر المخت ف  ويخت ف الأفراد س سر،  إدراكهم ل  الا  العاطفي  التي  عيش      
والانفعالا  الس بي  والإيجايي    (Bilal, 2014 (88,أو ما  س ى يضب  المفس  وإدراكها  والت كم بالانفعالا 

ل تعبير ،ن مخت ف المشةةةةةةا،ر  وتق د الإنسةةةةةةا  ل ت كم يقرارات   ف ن المهم ت فر الذكاء   تعد ضةةةةةةرور   ل  ياة الي مي 
 ,Atoum (110,والتقدم نح  الأفضةةةةةةةةةةةةةةل ، ى الرقي د س حيات  وس ،   ؛ لأن   سةةةةةةةةةةةةةةا،ده ،مد الفر ال جداني
أم   اسةة ب   ، يها أ ر سةة اء بها یحي  الذي ال اقع فهم ، ى تسةةا،د محكا  إلى تسةةتمد الإنسةةاني  فالذا (  2014
 القدرة منهذه  وتخت ف  (الذكاء (المحكا  هذه ومن   والمفسي  العق ي القدرا  من مج  ،  ممها مست دة  إيجابا  

وقد تمب  الع  اء إلى أهمي   ( (Foutia, 2019,65ذكائ   حسةةةو الم اقف مع  تعامل فرد كلو   لآخر شةةةخص
  فهم الإنسا  لذات   وفه   للآخر ن  وقدرت  ، ى ت ظيف هذا الفهم بالشكل الذي يمكّم  من السيعرة ، ى مشا،ره  

أ  ومسةةةاندتهم  إضةةةاف  إلى    م ي لد    القدرة ، ى فهم مشةةةا،ر الآخر ن والتعاطف معهم والت كم فيها  و    وانفعالات 
 و ق م  ((Naser,2011,73 هذا المفه م أفضةةةةةةةةل متمب  بالم اح س الحياة الاجت ا،ي   وتحقيق الرضةةةةةةةةا ،ن الحياة

 ت قف ، ى ما   جد لد    من  ، ى فكرة مؤداها أ  نجاح الفرد س الحياة الاجت ا،ي  والمهمي  لاالذكاء ال جداني 
من مهارا  انفعالي  واجت ا،ي  تشةةةةةةةةةةةةةةكل مك نا  هذا  قدرا  ،ق ي  فق  )الذكاء العام(  ولكن ، ى ما يمت ك 

وإنمةةةةا   وقد أشار  الدراسا  إلى أ  الذكاء العام لا  ضةةةة ن نجةةةةاح الفةةةةرد وتف قةةةة (  Sala, 2001,119)الذكاء
   (Vincent, 2003,132)مفتاح الم اح س المجالا  الع  ي  والع  ي  ةةةةذي  عةةةةدیحتةةةةال إلةةةةى الةةةةذكاء ال جداني ال

  ( أ  السةةةةةةةةةةةةر س نجاح الأفراد س حياتهم المهمي   ع د إلى الذكاء ال جدانيFreedman, 2007فر دما  ) و رى
لت قيق   لي مي ي  اوالاجت ا،ي   ویحدد أغ و الس  كيا  المهم  والشخصي   لأن   سا،د س وضع الأول ي  المهمي 

 .الم اح س المهم 
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ذلك أ  نقص   ومع ازديد متع با  التع يم وتضةةةةةةةةةخم مؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةات  الوي     زاد الاهت ام بالإشةةةةةةةةةراف الوي ي
الكفاءا  الإشةةةةةةةرافي  س المؤسةةةةةةةسةةةةةةةا  الوي     ؤدي إلى فشةةةةةةةل س تشةةةةةةةغيل العاقا  واسةةةةةةةتث ار الم ارد المتاح  ، ى 

ف بمست ى الذكاء ال جداني ل  شرف الوي ي  إذ تسهم قدرة المشرف الوي ي ، ى اختلاف ص رها  و تأ ر الإشرا
فالمشةةةةةةةةةرف الذي   التعامل مع انفعالات  ومشةةةةةةةةةا،ره س كيفي  التعامل مع احتياجا  المع  ا وكيفي  تحفيزهم يفا، ي 

د   القدرة ، ى اسةةةةتخدام  ت تع يذكاء انفعالي  عتقد أن  أكثر سةةةةعادة س ،     و ك   أدافه أفضةةةةل س الع ل  ول
الذكاء الذي  ت تع ي  ل ت سا من مست ى أداء مع  ي   وإدخال الثق  والسعادة والتعاو  ييمهم من خلال ،لاقت  

   .(Maulding, 2002, 68)الشخصي  بهم 
ي  ك ا  كتسةةةةةةةةةةةةةةو الإشةةةةةةةةةةةةةةراف الوي ي أهميت  من خلال الخدما  الفمي  التي  قدمها  والمت ث   س متايع  الع  

  مشكلاتها  ثم وضع الح  ل المماسب  لها  فه  ح ق  ال صل يا الحقل الوي ي والأجهزة الإدار   تالوي    ومعا ش
ا بأ  الت سةةةةع س الخدما  التع ي ي  مع انتشةةةةار المدارس وازديد والفمي  التي تشةةةةرف ، ى ،  ي  التع يم والتع م  ،    

ليق م ا بمه   الإشراف ، ى أ، ال   صصا س م اد الدراس  المخت ف ،ددها  فرض الحاج  إلى وج د مشرفا متخ
 (.Silva & Dana, 2001 (93,المع  ا  ومسا،دتهم وتمكيمهم من تحقيق الأهداف الممش دة

مسةةةةةةت ى الذكاء ال جداني لدى المشةةةةةةرفا الوي  ا س السةةةةةة عم ؛ لعدم  إلىبا  من الضةةةةةةروري التعرف  من هما     
 .اولت قياس الذكاء ال جداني لدى هذه الفئ  س البيئ  الع اني وج د دراس  تم

 : مشكلة الدراسة
بالع  يةة  التع ي يةة  س السةةةةةةةةةةةةةة عمةة   االمهت  أ  اوجةدوانخراطه ةةا س الع ةةل الوي ي من خلال اطلاع البةةاحثةةا       

مما   أو مشرفا  ي  ا من مد ر نس العلاقا  الإنساني  يا المع  ا ويعض المسؤولا الو  أ  هماك تفاوت  لأحظ ا 
بالع  ي  الوي    نح  التقدم والتع  ر  الأمر الذي حدا  ا، ى إنجاز هؤلاء المع  ا و، ى السةةةةةةةةةةةةةةير قدم   اأ ر سةةةةةةةةةةةةةة ب  

 وبما  بأصة اب القرار إلى إ،ادة المظر س المعا ير التي  تم من خلالها اختيار المرشة ا الوي  ا ل  ماصةو الإشةرافي 
رفا الوي  ا من المسةةةةةةةةةؤولا الذ ن لهم الدور البارز س التعامل المباشةةةةةةةةةر مع المع م س م اقف مخت ف  داخل المشةةةةةةةةة أ 

كا  من الضةةةةةةةروري اختيارهم ، ى أسةةةةةةةاس قدرتهم ، ى   للارتقاء بمسةةةةةةةت اه الع  ي والف   وخارج  والع ل  الفصةةةةةةةل
ي  اللازم  لت قيق   لد هم القدرة الذكائتك   لتالي حت ي  أ باو   التعامل مع مخت ف ج انو شةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةي  هذا المع م

 تتب  ر مشك   الدراس  الحالي  بالإجاي  ، ى التسافلا  الآتي :الهدف  من هما  ذاه
 ما مست ي  الذكاء ال جداني لدى المشرفا الوي  ا س س عم  ، ا ؟ -1
: لمتغيرشرفا الوي  ا وفقا س الذكاء ال جداني لدى الم( 0.05،مد مست ى ) اهل ت جد فروق دال  إحصائي   -2

، يها (  والمادة التي  شةةةةةةةةةرف   ماجسةةةةةةةةةتير  يكال ر  س  دي  مدكت راة)الع  ي )الم ع ذك ر  إناث(  والمؤهل 
 ؟(ال غ  العريي    إسلامي  قرآ )
  :الدراس  الحالي  تهدفالدراسة:  أهداف

 س عم  ، ا . مست ي  الذكاء ال جداني لدى المشرفا الوي  ا سالتعرف ، ى  -1
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الم ع : لمتغير اوفق  ى المشةةةةةةةرفا الوي  ا لد (0 .05) مسةةةةةةةت ى،مد فروق س الذكاء ال جداني الالكشةةةةةةةف ،ن  -2
  قرآ )، يها (  والمادة التي  شةةةةةرف   ماجسةةةةةتير  يكال ر  س  دي  مدكت راة) الع  ي)ذك ر  إناث(  والمؤهل 

 إسلامي   لغ  ،ريي (
   ومكا  تعبيقها قدمهاوالاضةةةاف  المعرفي  التي سةةة ف ت ادراسةةة  من أهمي  م ضةةة ،هتبرز أهمي  إي  :أهمية الدراسةةة

 ع ي ، ى ذلك من أهمي  نظر   وتعبيقي  و، ى الم   الآتي:مما تم
 دراسةةةةةةةةةةة  الحالي  تمبع من الأهمي  المتمامي  لمفه م الذكاء ال جداني وتعبيقات  المظر   لهمي  الأإ   ية النظرية:همالأ أولً 

 ف المياد ن الوي     وبالتالي فإ  هذه الدراسةة  تمثل نقع  الانعلاق ل دراسةةا  القادم  ح ل م ضةة ع الذكاء س مخت
ندرة الدراسةةةةا  التي أجر ت ، ى كذلك    وأهميت  ك عيار س اختيار المشةةةةرفا الوي  ا س سةةةة عم  ، ا   ال جداني

م  س سةةةةةةة ع- الباحثا ، ى حد ، م  – دراسةةةةةةة  الأولىحيث تعد هذه ال  ، ى المسةةةةةةةت ى المح ي الوي  االمشةةةةةةةرفا 
 ، ا .

مو   تسةةةةةةةهم س قياس الذكاء ال جداني لدى المشةةةةةةةرفا  سةةةةةةةيك بأداة تزو د الكتب  الع اني   : الأهمية التطبيقية:اثانيً 
ي  تع  ر يرامج وورش ، ل خاصةةةة  ح ل أهم الوي  ا  وقد  تم الاسةةةةتفادة من نتائج وت صةةةةيا  الدراسةةةة  الحالي  س

 وبالتالي الإسهام س تع  ر الع  ي  التع ي ي .  الذكاء ال جداني س تحسا أداء المشرفا الوي  ا
 :الدراسة مصطلحات

القدرة ، ى إدراك المشةةةةةةةةا،ر من خلال التفكير  وفهم المعرف  ال جداني   وتمظيم المشةةةةةةةةا،ر   يث  الذكاء الوجداني:
 .(Ghazou, 2020)ن الآخر  ستعيع الفرد أ   ؤ ر س مشا،ر 

أيعاد ل ذكاء ال جداني   والمهارا  ال جداني  تقع ضةة ن أريع  و تك   الذكاء ال جداني من مج  ،  من القدرا 
المعرف  ال جداني : وهي القدرة ، ى الانتباه والإدراك الجيد للانفعالا  والمشةةةةةةةا،ر الذاتي   وحسةةةةةةةن الت ييز ييمها  أولا  

: إدارة الانفعةالا : وهي القةدرة ، ى اار والمشةةةةةةةةةةةةةةةا،ر الةذاتية  والأحةداث الخةارجية .  نية  وال ،ي بالعلاقة  يا الأفكة
 & Mayerالت كم س الانفعةالا  السةةةةةةةةةةةةةة بية  وكسةةةةةةةةةةةةةةةو ال قةت ل ت كم فيهةا وتح   هةا إلى انفعةالا  إيجةايية  

Salovey, 2000, 56)  ق إدراك الت اصةةةةةةةةةةةةةةةل مع الآخر ن: وهي التةةأ ير الإيجةةا  س الآخر ن ،ن طر  ا(.  لثةة
 (137, والتصةةةةةةةةةةرف معهم يعر ق  لائق  انفعالاتهم ومشةةةةةةةةةةا،رهم ومعرف  متى تق د  ومتى تتبع الآخر ن وتسةةةةةةةةةةاندهم

Goleman, 1995  الدافعي : وهي ا،ت اد الفرد ، ى ق ة داخ ي  تدفع  نح  تحقيق الأهداف  كالمتع   ا( رايع
  (2007فافل )جبر  بالع ل  وحو التع م  وتش ل حافز الإنجاز  والمبادرة  والت

جداني المسةةةتخدم س بالدرج  التي یحصةةةل ، يها المشةةةرف الوي ي ، ى مقياس الذكاء ال   اإجرائي     الباحثا و عرف
استخدام الع اطف لتسهيل التفكير ويعد فهم  ويعدإدراك ال جدا   أيعاد  هم يعد أريع هذه الدراس   والمك   من 

 عالا .الع اطف وتح ي ها ي عد إدارة الانف
  شةةةةةرافي  متخصةةةةةصةةةةة تع ل ، ى تقديم خدم  إ  اني  شةةةةةام  ه  ،  ي  فمي  قياد   تعاوني  إنسةةةةة الإشةةةةراف ال: و :

والمع قا  التي تح ل وتحقيق الأهداف   تذليل كاف  الصةةةع با و ورفع مسةةةت اها    لت سةةةا الع  ي  الوي    وتع  رها
 (.Al-Juhani, 2020 (26 ,ة الوي    الممش د
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، ى أن  الجهد المبذول من فبل الذي المسةةةؤول ،ن هذه المه   الوي     الوي ي نظري  الباحثا  الإشةةةراف  و عرف
لفهم وظائف التع يم فه ا  وذلك  الأمثلوت جيه  الت جي    وذلك لاسةةةةةتث ار الم   المسةةةةةت ر ل  ع  ا س المدرسةةةةة 

 حسما و ؤدونها يص رة أكثر فا، ي .
 المسؤول ،ن الإشراف الوي ي س المدارس الحك مي  يس عم  ، ا . الشخص بأن : او عرف  الباحثا  إجرائي  

بالعيم  المسةةتخدم  فيها والتي  ويشةةري    بمسةةت ى الذكاء ال جداني االحالي  م ضةة ،ي   تت دد الدراسةة  :حدود الدراسةةة
لعام الدراسةةةةةةةي با ازماني  و م  ، ا   لمد ري  التع ي ي  س المحافظا  يسةةةةةةة عبا ا  ومكاني  تتك   من المشةةةةةةةرفا الوي  ا

(2022 -2023 .) 
 خلفية نظرية ودراسات سا قة:

 ع ل الذكاء ال جداني ، ى اسةةةةةةةةةةةةةةتث ار طاقا  الفرد س م اجه  الإحبان والت كم س الانفعالا   و خير  
اجه  مشةةكلا  يعض الإشةةبا،ا   وتمظيم الحالا  المزاجي   والحفاع ، ى الفرد من الانتكاسةةا  ال جداني  س م  

 2012وتشةةةةةةةةةةةةةةير م ل ) ( (Mayer & Salovey, 2002,102الحياة  والتي تحتال إلى حل مماسةةةةةةةةةةةةةةو 
(Maul,   من الاختلاف يا الممظر ن الذ ن تماول ا مفه م الذكاء ال جداني  لذلك ظهر   اكبير    اإلى أ  هماك قدر

رة: و تم هما تماول الذكاء ال جداني كقدرة  نم ذل القد ،دة نماذل تماولت الذكاء ال جداني وفسةةةةةةةرت   ومن أشةةةةةةةهرها
و مظر  (Mayer & Salovey, 1997) وسةةةةةال سشةةةةةأن  س ذلك شةةةةةأ  الذكاء العام  ويمثل هذا الاتجاه ما ر 

هةةذا الم  ذل إلى الةةذكةةاء ال جةةداني ، ى أنةة  القةةدرة ، ى إدراك الع اطف يةةدقةة   وتقيي هةةا والتعبير ،مهةةا  والقةةدرة ، ى 
، ى فهم الع اطف والمعرفةة   لتسةةةةةةةةةةةةةةهيةةل ،  يةةا  التفكير  والقةةدرة  ل صةةةةةةةةةةةةةة ل إليهةةا ،مةةد الحةةاجةة ت ليةةد الع اطف وا

 (Grewan,2012,87).وإدارتها لتق    الم   العق ي والعاطفي وتحفيزه   والقدرة ، ى تمظيم الع اطف العاطفي  
  من الكفةاي  والمهةارا  أما الم  ذل الثةاني "فم  ذل الكفةاي ": إذ  تم تمةاول الذكاء ال جداني ك    ،ة  

و عرف الذكاء ال جداني  ,Goleman) 1995الشةةةةةةخصةةةةةةي  والاجت ا،ي  والدافعي   ويمثل هذا الم  ذل ج لما  )
وفق هذا الم  ذل بأن  مج  ،  من المهارا  التي تشةةةةةة ل ال ،ي بالذا  والت كم فيها  والح اس ومقاوم  الاندفاع  

"الم  ذل الثالث" نم ذل  و سةةةةةةةةةةةةةة ى ,Rabah). 2011(92 ,ت ا،ي  الاجوالدافعي  والتعاطف  والمسةةةةةةةةةةةةةةؤولي  
الشةةةةخصةةةةي : إذ  تم تماول الذكاء ال جداني ك فه م تتداخل في  ،ماصةةةةر ومك نا  غير معرفي   و ا  شةةةةخصةةةةي   

والمهارا    والمهارا  الاجت ا،ي   هي: المهارا  الذاتي   و تض ن خمس  أيعاد رئيس (On-Bar)أو  -ويمث   بار
أما الم  ذل الرايع "فم  ذل  (Grewan, 2012). ومهارا  المزال العام  ومهارا  إدارة الضةةةةةةةةةةةةغ ن  يفي التك

شةةاييرو": الذي  مظر ل ذكاء ال جداني ، ى أن  مهارة يمكن تع  ها كغيرها من سةةائر المهارا   وقام يتمظيم مهارا  
الأخلاقي  والتفكير  وحل المشةةةكلا   والتفا،ل  الذكاء ال جداني س سةةةت  مجالا  هي: المهارا  المتع ق  بالسةةة  ك

  (Ibrahim, 2018, 71).والع اطف  والع  ي  الاجت ا،ي  والم اح الأكاديمي
وقد أحتل الإشراف الوي ي مكان  مه   س الع  يا  التع ي ي ؛ لك ن  من الق ى المؤ رة س الممظ م  الويةةةةةةةةةة     

 هةةدف إلى تحقيق الم   المتكةةامةةل ل  ع م والعةةالةةو  وإلى تج  ةةد  لأنةة و ولةة  دور حي ي وفعةةال س يقيةة  المجةةالا   
والدروس  الاتجاها   إذ  رتب  بالماضةةةةةي لمعرف  والايتكار والإيداع التغيير   اكو الي م فالإشةةةةةرافالع  ي  التع ي ي   
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ارد البشر   هي: د،ام  أ  الم   الويةةةةةةةةةة ي تك ن س للإشراف الأساسي  والقما،   وتحديت  الحاضر يشالمستفادة  و ع
وأصةةل التع ر التكم ل جي  من  والاخواع الايتكاره : مصةةادر  الإنسةةا   وأ  المع  ما والتع  ر س ،صةةر  الإنتال

؛ لتك  ن العاقا  والمهارا  والتدر و التع يم أسةةةةةةةةةةةةةةاليونظام  يتع  رس العالم أجمع  الاهت امأجل ذلك  تعاظم 
 .)265  2023  السيا ) التكم ل جيا الجد دة يل وتع  رها البشر   القادرة ، ى التعامل مع

، ى  قادر االويةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ي یحتال إلى المز د من التع  ر والت سةةةةةةةةةةا س ،  يات  وخدمات  حتى  ك    فالإشةةةةةةةةةةراف 
ا بالع  ي  الويةةةةةةةةةةةةةةة    وجع ه الارتقاء، ى المساهم  س  قادر االمتسار،  س ظه رها  وحتى  ك   ل ت دي   الاست اي 

الويةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   ؛ لكي تحقق هدفها  الإشةةةةةرافي الضةةةةةروري أ  تق م جميع ج انو الع  ي  لذا ف ن دائ   الت دد والتع ر؛ 
، ا  )رتقاء بج يع الع امل المؤ رة فيه ا  ومعالج  الصةةةةةةةةةع با  التي قد ت اجهه ا لا  واالأسةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةي ي اي  سةةةةةةةةة عم   
 .)2007التع ي ي   

، ا  دأيت وزارة الويي    الوي     والتع يم يشةةةةةكل ط  ح ومت اصةةةةةل ، ى تع  ر خععها ويرامجها وس سةةةةة عم   
 الوي يويرامج تم     جد دة ترتقي بالع  ي  التع ي ي  والويةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة    إلى أسةةةةةةةةاس الع ل   مشةةةةةةةةرو،ا  واسةةةةةةةةت داث

ال الع  ي   من ال زارة بالدور المهم الذي  ق م ي  حيالويةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ي إيمانا   بالإشةةةةةةةةةةةةةراف الاهت امهذا  ويأتي  والتع ي ي
 (.1  2004)الس ي ي  التع ي ي  

 الع  ي  ،ماصةةةةةةةر جميع،ن ت جي   المسةةةةةةةؤول با،تباره الوي يوالف  ل  شةةةةةةةرف  الإشةةةةةةةراس المسةةةةةةةت ىوذلك لرفع  
،ن طر ق الع ل غير الممظم أو الت قائي؛ لذا اتخذ   الإشرافي المهارا   امتلاكيمكم   لا  فالمشرف الويةةة ي التع ي ي 
بإقام  دورا  تدر بي  ، ى مسةةةةةةةةةت ى التأهيل   المشةةةةةةةةةرف الويةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ي لإ،داد،  ي  مخعع  وممظ    ع ا خ ال زارة

المظام التع ي ي ) لأفرادهس الع ل ه  المعيار الم ضةةةة ،ي الذي  ق م ، ى أسةةةةاسةةةة  تقييم المجت ع  فالم احوالت د د  
، ا  من   (.11  2004رف   تق يمي   خلال س  

 دراسات سا قة:
( لقياس مسةةةةت ى الذكاء الانفعالي لدى الإ،لاميا  وكذلك تحد د مدى وج د 2020فت دراسةةةة  م فق )هد     

أجر ت الدراسةةةةةةةةةةةة  بالممهج و   اختلافا  س مسةةةةةةةةةةةةت ي  الذكاء الانفعالي لد هم تعزى إلى )الجمس والأقدمي  المهمي (
  من البلاد )وهرا  و،ا تم شةةةةةةةةةمت( ال صةةةةةةةةةفي ، ى ،يم  من الإ،لاميا الجزائر ا وبالخصةةةةةةةةة   س الجه د الغريي 

تم اختيارهم يعر ق  المعا م  القصةةةد   من مخت ف وسةةةائل الإ،لام المرئي   اصةةة في   (120)تك نت ،يم  الدراسةةة  من و 
تم تعبيق أداة الدراسةةةةةةة  المت ث   س مقياس الذكاء الانفعالي من إ،داد فاروق السةةةةةةةيد ،ث ا  و   والمسةةةةةةة  ،  والمكت ي 
وأن  لا ت جد فروق   أظهر  المتائج أ : مسةةت ى الذكاء العاطفي يا الصةة فيا مرتفعو   ع رزقومح د ،بد السةة ي

وس الأخير تم تفسةةةةير ومماقشةةةة     س مسةةةةت ي  الذكاء العاطفي يا الصةةةة فيا يسةةةةبو )الجمس والأقدمي  المهمي (
 .لمقوحا  والت صيا هذه المتائج وفقا للإطار الأد  والمظري  و، ى ض ئها تم تقديم مج  ،  من ا

( إلى التعرف ، ى الذكاء العاطفي و،لاقت  بالقيادة الت    ي  لدى العام ا 2018هدفت دراسةةةةةة  أي  ر   ) 
س القعاع السةةةياحي يقعاع غزة  وقام الباحث باسةةةتخدام الممهج ال صةةةفي الت  ي ي  واسةةةتخدم الاسةةةتبان  كأداة س 



  م2024 شهـــر ديسمبــــر    (،43الـعــــدد) مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 
 

666 
  

 محمد عدنان د/سالم الحوسني،   الباحث/       ...              الذكاء الوجداني لدى المشرفين التربويينمستوى 

 

  ( أسةةةتبان  كعيم  ،شةةة ائي   ومن أهم المتائج التي ت صةةة ت إليها الدراسةةة 57جمع البيانا  الأولي   حيث تم ت ز ع )
أن    جد ،لاق  يا الذكاء العاطفي والقيادة الت    ي  س القعاع السةةةةةةةةةياحي يقعاع غزة  وجاء ترتيو أيعاد الذكاء 

وأن  لا   ف  إدارة الانفعالا ()الدافعي   ال ،ي بالذا   المهارا  الاجت ا،ي   التعاط :ا ، ى الت اليالعاطفي تمازلي  
ت جد فروق ذا  دلال  إحصةةةةةةةةةائي  س درج  ممارسةةةةةةةةة  العام ا س القعاع السةةةةةةةةةياحي لمهارا  الذكاء العاطفي تعزي 
ل  تغيرا  الديمغرافي  الأتي  )الجمس  الع ر  المؤهل الع  ي  سةةم ا  الخبرة  المسةة ى ال ظيفي(  وأظهر  المتائج أ  

   ي  جاء  إيجايي  ويدرج  مرتفع   وأن  لا ت جد فروق ذا  دلال  إحصةةةةةةةائي  س مسةةةةةةةت ى مسةةةةةةةت ي  القيادة الت 
الع ل ، ى نشر  قاف   :القيادة الت    ي  تعزى ل  تغيرا  الديمغرافي   ك ا قدم الب ث مج  ،  من الت صيا  أهمها

ويرامج تدر بي  متخصةةةةةةةصةةةةةةة  س مجال  القيادة الت    ي  س القعاع السةةةةةةةياحي  زيدة الاهت ام بإ،داد وتمظيم دورا 
  .القيادة الت    ي  تتصف بالاست رار  من أجل تم ي  الذكاء العاطفي بأيعاده المخت ف 

الاجت ا،ي  والضةةةةةغ ن  العاطفي والمسةةةةةؤولي  الذكاء ،ن مسةةةةةت ى ( الى الكشةةةةةف2015هدفت دراسةةةةة  رزق )
ن طبيع  العلاق  يا كل من الذكاء العاطفي والضغ ن لدى متخذي القرار ي زارة الويي  والتع يم والكشف ، المهمي 

( ومقياسةةةةةةةةةةةةةا المسةةةةةةةةةةةةةؤولي  2010المهمي  مع المسةةةةةةةةةةةةةؤولي  الاجت ا،ي   تم تعبيق مقياس الذكاء العاطفي لرمضةةةةةةةةةةةةةا  )
أظهر  المتائج أ  مست ى الذكاء العاطفي و   ( من متخذي القرار بال زارة162الاجت ا،ي  والضغ ن المهمي  ، ى )

لدى أفراد العيم   ييم ا مسةةةةةةت ى الضةةةةةةغ ن المهمي  ممخفض  ووجد  ،لاق  ارتباطي   االاجت ا،ي  مرتفع   والمسةةةةةةؤولي 
  سةةةةةالب  يا الذكاء العاطفي والضةةةةةغ ن المهمي   و،لاق  ارتباطي  سةةةةةالب  يا المسةةةةةؤولي  الاجت ا،ي  والضةةةةةغ ن المهمي 

متخذي القرار  والاستفادة من الخبرا  الإق ي ي  وأوصت الدراس  يضرورة صياغ  يرامج تعزز الذكاء العاطفي لدى 
 والعالمي  س مجال تم ي  الذكاء العاطفي  وضرورة خض ع صمّاع القرار لاختبارا  س الذكاء العاطفي قبل تعييمهم.

إلى تعرف كل من مست ى الذكاء الانفعالي  وفعالي  الذا  لدى ط ب  ك ي  الويي  ( 2016هدفت دراس  صبح )
  تشةةةةةر ن  وإلى تعرف العلاق  الارتباطي  ييمه ا  إلى جانو دراسةةةةة  الفروق س الذكاء الانفعالي وفعالي  الذا  س جامع

ا وطالب  ( طالب  384الب ث الممهج ال صفي  وتك نت ،يمت  من ) وا،ت د   وفق متغيري )التخصص والسم  الدراسي (
 ( 1997أو ( ) -احث  مقياس الذكاء الانفعالي ل )بارمن ط ب  ك ي  الويي  س جامع  تشةةةةةةةر ن  وقد اسةةةةةةةتخدمت الب

ومن أهم المتائج التي ت صةةةةةل إليها الب ث: وج د مسةةةةةت ى مت سةةةةة    (2012ومقياس فعالي  الذا  ل أي  غالي )
يا الذكاء  إحصةةةةةةةةةةائي امن الذكاء الانفعالي وفعالي  الذا  لدى ط ب  ك ي  الويي   ووج د ،لاق  ارتباطي  إيجايي  دال  

س الذكاء الانفعالي وفعالي  الذا  تعزى  إحصةةةةائي اا دال  ك ا ظهر  فروق     لانفعالي وفعالي  الذا  لدى أفراد العيم ا
س الذكاء الانفعالي وفعالي  الذا  تعزى لمتغير  إحصةةائي اا دال  لمتغير التخصةةص لصةةاب ط ب  الإرشةةاد المفسةةي  وفروق  

 .ع السم  الدراسي  لصاب ط ب  السم  الراي
هذه الدراس  إلى  ث مست ى الذكاء العاطفي  (Kamassi et al, 2019خماسي واخر ن ) هدفت دراس 

يا م ظفي الإدارة س الجامع   ودراسةةةةةةةةة  ما إذا كانت هماك فروق ذا  دلال  إحصةةةةةةةةةائي  س ذكائهم العاطفي وهذا 
 الإدار ا الذ ن  ع     س الجامع  ، ى الم ظفاهذه الدراس  ركز  و   ، ى أساس جمس الم ظف  الع ر والممصو
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 (186) مج  ، تم جمع ما و   الإسةةةةةةةةةةةةةةلامي  العالمي  س ماليزي  الذ ن  تعام    مع طلاب وزبائن من ي دا  مخت ف 
ولت قيق أهداف الدراس    استبيانا  صالح ا من الم ظفا ذك ر وإناث تم اختيارهم باستخدام العيم  العش ائي  العبقي 

  م الت  يلا  الإحصةةةةةةائي  كالإحصةةةةةةاءا  ال صةةةةةةفي   اختبار تح يل التبا ن الثمائي وتح يل التبا ن المتعددتم اسةةةةةةتخدا
س درج  المقياس الإجمالي ل ذكاء  اوكشةةةةفت المتائج أ  مسةةةةت ى الذكاء العاطفي لدى الم ظفا الإدار ا كا  مرتفع  

أظهر  المتائج ، ى وج د فروق ذا  و عاطفي  وفي ا يخص ،ماصةةةةةةةر الذكاء ال  العاطفي ودرجا  ،ماصةةةةةةةره الأريع 
دلال  إحصةةةةةةةةةةائي  س مسةةةةةةةةةةت ى الذكاء العاطفي ، ى أسةةةةةةةةةةاس الجمس والع ر  س حا لا ت جد فروق ، ى أسةةةةةةةةةةاس 

و،لاوة ، ى هذا  كانت هماك اختلافا  كبيرة س التقييم العاطفي الذاتي والتقييم العاطفي للآخر ن ، ى   الممصةةو
لا   جد فروق ذا  دلال   ن أس حا   وتمظيم العاطف  ، ى أسةةاس السةةن  لعاطفي الذاتيوالتقييم ا  أسةةاس الجمس

وشرح   وتعتبر هذه الدراس  كامتداد ل ب  ث الحالي  المتع ق  بمصع ح الذكاء العاطفي  إحصائي  س باقي العلاقا 
 .أهميت  س محي  مؤسسا  التع يم العالي

 تحد د مسةةةةةت ى الذكاء ال جداني والذكاء الممعقي الريضةةةةةي ( إلىSaadeh, 2021هدفت دراسةةةةة  سةةةةةعادة )
وقد ا،ت د  الدراسةةةةةة  الممهج   و،لاقته ا بالدافعي  لدى ط ب  الصةةةةةةف الثامن الأسةةةةةةاسةةةةةةي بم افظ  جرش الأردني 

( من طلاب وطالبا  الصةةةةةةةف الثامن التايعا ل  دارس 2600و لف مجت ع الدراسةةةةةةة  من )  ال صةةةةةةةفي الت  ي ي
ا وطالب   تم اختيارهم بالعر ق  العشةةةةةةةةةةة ائي  ( طالب  230افظ  جرش  س حا ي غت ،يم  الدراسةةةةةةةةةةة  )الحك مي  س مح

( فقرة   يث كانت الفقرا  من 45وقد تم تع  ر مقياس من جانو القائ ا ، ى الدراس  مؤلف من )  البسيع 
جداني  والفقرا  من ( محددة لقياس الذكاء ال  31-21( مخصةةةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةةة  لقياس الدافعي   والفقرا  من )1-20)
أما بالمسةةةب  للإجاي  ،ن أسةةةئ   الدراسةةة   فت ت ،ن طر ق   ( مخصةةةصةةة  لقياس الذكاء الممعقي الريضةةةي32-45)

وقد أظهر  المتائج حصة ل   ومعامل ارتبان ييرسة    والانحرافا  المعيار    اسةتخدام كل من المت سةعا  الحسةايي 
ذكاء ال جداني والذكاء الممعقي الريضةةةةةةةةةةةي  وبمت سةةةةةةةةةةة  حسةةةةةةةةةةةا  ي   الع ب  ، ى درج  مرتفع  جدا س اسةةةةةةةةةةةتبان  ال

ا وج د درج  مرتفع  س مسةةةةت ى الدافعي  وبمت سةةةة  ي   ك ا ييمت المتائج أ ضةةةة     ( ، ى الت الي4.38(  و)4.29)
 (  مع وج د ،لاق  طرد   م جب  يا الذكاء ن ال جداني والممعقي الريضي من جه   ويا مست ى الدافعي 4.13)

وأوصةةت الدراسةة  س المها   يضةةرورة تضةة ا المماهج الدراسةةي  تمار ن ومسةةائل وتدر با  تثير الذكاء   من جه   ني 
ال جداني والريضةةةةةي لدى الع ب   بالإضةةةةةاف  إلى إجراء دراسةةةةة  ميداني  جد دة ت ضةةةةةح أ ر كل من التفكير ال جداني 

 . ب  المرح   الثان    الأردني والتفكير الممعقي الريضي س التفكير الإيدا،ي لدى ط
 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

 .الك ي الحالي  الممهجا،ت د  الدراس  : منهج الدراسة
ممهم ومشةةةةةرف     امشةةةةةرف   (1534)جميع المشةةةةةرفا والمشةةةةةرفا  س سةةةةة عم  ، ا  والبال  ،ددهم : مجتمع الدراسةةةةة

يي  والتع يم يسةةةةةة عم  ، ا  ل عام الدراسةةةةةةي وذلك حسةةةةةةو إحصةةةةةةائيا  وزارة الو   إناث (737و)ذك ر   (797)
 (1)ك ا   ض ها جدول   ت ز ع أفراد مجت ع الدراس  ، ى المماطق التع ي ي م  ونتائج 2022/2023
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 عمان سلطنةأفراد مجتمع الدراسة على المناطق التعليمية في  ع( توزي1جدول )
 أناث ذكور عدد المشرفين والمشرفات المحافظة

 81 61 142 ديوان الوزارة
 87 71 158 محافظة مسقط

 158 123 281 الباطنة شمال
 102 71 173 الباطنة جنوب
 25 15 40 محافظة مسندم
 38 27 65 محافظة البريمي
 66 49 115 منطقة الظاهرة

 99 64 163 منطقة الداخلية
 22 13 35 منطقة الوسطى

 81 48 129 الشرقية شمال
 75 51 126 الشرقية جنوب

 85 68 153 افظة ظفارمح
 919 761 1580 المجموع

ويعد أ  تم اسةةةةةةةةةةتبعاد   ، ا  ا س المماطق التع ي ي  س سةةةةةةةةةة عم ( مشةةةةةةةةةةرف  1534تم ت ز ع أداة الدراسةةةةةةةةةة  ، ى )
العدد المهائي الذي يمثل  يالذ ن  ق م   بأ، ال إدار   س د  ا  وزارة الويي  والتع يم يق ( من المشةةةةةةةةةةةةةةرفا128)

 .س ،  م ولاي  الس عم     ومشرف ا( مشرف  1406) من ك نا  مجت ع الب ث م
لتعاو  الدولي س بادائرة الدراسةةةةةةةةا  الوي    و  قامتيعد أ  تم الحصةةةةةةةة ل ، ى الم افقا  الر ي   عينة الدراسةةةةةةةة: 

ل المسةةةةةةةة  رسةةةةةةةةابإ الباحثا د  ا  ال زارة بمخاطب  المماطق التع ي ي  بإيداء المسةةةةةةةةا،دة اللازم  ل باحث  ، ى أ   ق م 
لأ،داد المشةةةةةةةرفا يكل ممعق  تع ي ي   ويذلك  ك   مجت ع المشةةةةةةةرفا الوي  ا س  االكافي  من مقياس الب ث وفق  
وقد تك نت ،يم  ،  ي  الت ز ع واسةةةةةةتلام الاسةةةةةةت ارا  المم زة والصةةةةةةالح    وتم متايع السةةةةةة عم  مشةةةةةة  لا بالب ث  

الجمس والمؤهل   ضةةح ت ز ع أفراد ،يم  الدراسةة  حسةةو متغير ( 2والجدول )     ومشةةرف ا( مشةةرف  173الدراسةة  من )
 والمادة التي  شرف ، يها.

 عليهاعينة الدراسة حسب متغير الجنس والمؤهل العلمي المادة التي يشرف  د( أفرا2جدول )
 المادة التي يشرف عليها المؤهل العلمي النوع
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   دوات الدراسة:أ
إلى نظر    امقياس "الذكاء ال جداني" اسةةةةةةةتماد   يتب  ا الباحث قامت قيق هدف الدراسةةةةةةة  ل مقياس الذكاء الوجداني:

دراك إ يعةةد( فقرا  س 6))وهي: الأريعةة   ه  س أيعةةاد (Mayer & Salovey, 1997)مةةا ر وسةةةةةةةةةةةةةةةةال س
  فهم الع اطف وتح ي هايعد  ( فقرا  س6)  واسةةةتخدام الع اطف لتسةةةهيل التفكيريعد  ( فقرا  س6)و  ال جدا 

يماء المقياس من خلال الاطلاع ، ى الدراسةةةا  السةةةايق  وخاصةةة  التي  وتم  (إدارة الانفعالا يعد( فقرا  س 6)و
 ,.Schutte et al؛ Al-Dhafiri, 2019) اسةةةةةةةةةةةةةةتخةةدمةةت مقةةا يس الةةذكةةاء ال جةةداني كقةةدرا   وممهةةا

-Al)م2002(  بالإضةةةةةةةةةةةةةةةافةة  لمقيةةاس الةةذكةةاء ال جةةداني الةةذي أ،ةةده مةةا ر وسةةةةةةةةةةةةةةةال س وتم تعر بةة  س ،ةةام 1998
Dhafiri, 2019,  58)) 

  ا ( فقر 6)ال جدا  إدراك ( فقرة م ز،  ، ى أريع  أيعاد هم: 24 لف المقياس س صةةةةةةةةة رت  الأولي  من ) :وصةةةةةةةس المقياس
( 6) الانفعالا  وإدارة  ( فقرا 6)   وفهم الع اطف وتح ي ها( فقرا 6) لع اطف لتسةةةةةةةةةةةةةهيل التفكيرواسةةةةةةةةةةةةةتخدام ا

 .فقرا 
، ى التدرل الربا،ي من خلال حسةةةاب المدى يا درجا   يماء  الاسةةةت اي  ل  قياس  متت :الدراسةةةالمحك المعتمد في 

   (   ضح ذلك.3  والجدول )المقياس
 ستوى من مستويات الستجا ةالمعتمد لكل م ك( المح3جدول )

 
 
 
 
 
 لخصائص السيكوم:ية للمقياس:ا

 : صدق المقياس:أولً 
( من 5)، ى تم ،رض الصةةةةةةة رة الأولي  ل  قياس   صةةةةةةةدق المقياسول تعرف ، ى مؤشةةةةةةةرا  صةةةةةدق المحكمين: ( 1

 التي  تك   ممها  الأيعادوأخذ رأ هم ح ل    والويي  الخاصةة الويي  و، م المفس  والإرشةةاد المفسةةيالمختصةةا س 
التعةةد ةةل س يعض حيةةث تم   ويمةةاء ، ى ملاحظةةاتهم تم إجراء التعةةد لا  اللازمةة  ، ى المقيةةاس س وفقرا  المقيةةا

 .الفقرا  وحذف يعضها
 ييرسة   ارتبان معاملا  سةاب  ل  قياس الداخ ي من صةدق الاتسةاق تم الت قق: صدق التساق الداخلي (2

 اسةةةةةةةةةةةةةةتعلا،ي الي   وذلك يتعبيقها ، ى ،يم  ل بعد الذي تمت ي  الك ي  الدرج و  المقياس  درجا  فقرا  يا
 (   ضح ذلك.4والجدول )    ومشرف ا( مشرف  15ك ن  من )م

 مستوى الذكاء الوجداني سلم الإجا ة طول الخلايا م
 كبير موافق  درجة كبيرة 4 -3.2 1
 متوسط موافق  درجة متوسطة 3.1إلى اقل من  2.5من  2
 قليل موافق  درجة قليلة 2.4إلى اقل من  1.7من  3
 الذكاء الوجداني معدوم غير موافق فأقل1.6 4
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 ليهإالكلية للبعد الذ  تنتمي  الرتباط  ين درجة كل فقرة والدرجة ت( معاملا4جدول )

استخدام العواطس   عد  عُد إدراك الوجدان
 رة النفعالتإدا  عد فهم العواطس وتحليلها  عد لتسهيل التفكير

 الرتباط م الرتباط م الرتباط م الرتباط م
1 **.810 1 **.878 1 **.518 1 **.925 
2 **.961 2 **.509 2 **.868 2 **.825 
3 **.859 3 **.651 3 **.801 3 **.404 
4 **.273 4 **.755 4 **.936 4 **.791 
5 **.822 5 **.720 5 **.739 5 **.925 
6 **.371 6 **.533 6 **.275 6 **.825 

    (0.01)** دالة عند مستوى    
 درجا  عم (0.01)،مد مسةةت ى  دال  ارتباطا  الفقرا  حققت جميع درجا  أ  (4) الجدول من  تضةةح
الذي  مص ، ى أ  الفقرا  ذا  الارتبان السةةةةةةةةةةةةالو أو التي تقل  Ebleلمعيار ا بل  ا  ووفق  إلي  تمت ي البعد التي

( فهي فقرا  19. - 38.تعد فقرا  ضعيف  و مصح  ذف   أما الفقرا  التي  واوح ارتباطها يا )( 0.18،ن )
لةةةذا فةةةإ  جميع  (73  2012فهي ممتةةةازة ) عق ب وأي  ف دة   فةةةأكثر( 0.39جيةةةدة  وأمةةةا التي ي   ارتبةةةاطهةةةا )

 ل تعبيق. مؤشرا  المقياس وقاي يت   مما  ؤكد صدق فأكثر( 0.18الفقرا  تجاوز  الارتبان )
وقد ي   معامل الثبا  ل  قياس   سةةةةةةتخدام معامل الفا كرونبا :تم الت قق من  با  المقياس با: ثبات المقياساثانيً 

  (806.)  (750.)  (815.):ومعةةةةةاملا   بةةةةةا  الأيعةةةةةاد ، ى الت الي  (942.) ل ةةةةةذكةةةةةاء ال جةةةةةداني ككةةةةةل
يعد التصةةةةةةة يح  ل ذكاء ال جدانيالدرج  الك ي  فقد ي غت   وباسةةةةةةةتخدام معامل ارتبان سةةةةةةةبيرما  يراو   (850.)
 :وبالمسةةةةةةةةةةةب  لأيعاد المقياس وفق معامل ارتبان سةةةةةةةةةةةبيرما  يراو  يعد التصةةةةةةةةةةة يح فقد ي غت ، ى الت الي  (976.)
 ع  أ  المقياس يشكل مما ( 0.05،مد مست ى ) اوهي دال  إحصائي    (919.)  (909.)  (842.)  (803.)

(   ضةةةةةةةةةةةةح 5ويمكن الا،ت اد ، ي  س التعبيق ، ى ،يما  أخرى  والجدول)  ثبا ،ام  تسةةةةةةةةةةةةم يدرج  جيدة من ال
 ذلك.
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 فراد العينة الستطلاعيةأ( مؤشرات الثبات لمقياس الذكاء الوجداني لدى 5جدول )

ثبات  عدد الفقرات الفقرات الذكاء الوجدانيمقياس  م
 الفاكرونباخ

 معامل ارتباط سبيرمان  راون
المعامل قبل 

 لتصحيحا
المعامل  عد 

 التصحيح
 803. 671. 815. 6 6-1  عُد إدراك الوجدان 1

 عد اسةةةةةةةةةةتخدام العواطس  2
 لتسهيل التفكير

7-12 6 .750 .726 .842 

3 
 ةةةةعةةةةةد فةةةةهةةةةم الةةةةعةةةةواطةةةةس 

 909. 834. 806. 6 18-13 وتحليلها

 919. 851. 850. 6 24-19  عُد إدارة النفعالت 4
 976. 954. 942. 24 المقياس ككل

 

 الإحصائية:الأساليب 
 :الآتي ستخدمت س الدراس  الحالي  ال سائل الإحصائي  أ        
واختبار ألفا كرونب  ل ت قق من الصةدق   لاسةةتخرال مسةةت ي  الذكاء ال جداني المت سةةعا  الحسةةايي  والانحرافا  المعيار   
ا لمتغير وفق  لاسةةةةةةةتخرال الفروق  Independent Samples T testاختبار   ل عيما  المسةةةةةةةتق     و والثبا 
ا لمتغيري لاستخرال الفروق وفق   one-way analysis of varianceاختبار تح يل التبا ن الأحادي و   الم ع

 المؤهل الع  ي والمادة التي  شرف ، يها.
 : تفسيرهانتائج الدراسة و عرض 

 وتفسيرها: نتيجة السؤال الأول :أولً 
 الذكاء الوجداني لدى المشرفين ال: ويين في سلطنة عمان؟"  ى"ما مستو على السؤال الأول  نص   
 والانحرافا   الفرضةةةةةيل عيم  وال سةةةةة   المت سةةةةةعا  الحسةةةةةايي اختبار الفروق يا تم وللإجاي  ، ى هذا التسةةةةةافل  

ا  ا تمازلي  مرتب  ترتيب   ائجباستخدام الاختبار التائي لعيم  ومجت ع  وكانت المت الذكاء ال جداني أيعادالمعيار   لمست ي  
 (.6دول )ك ا   ض ها ج
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 المشرفين ال: ويين الوجداني لدىالختبار التائي لعينة ومجتمع في الذكاء  جنتائ (6جدول )
 (.173ا )ن=ا تنازليً مرتبة ترتيبً  

أ عاد الذكاء 
 الوجداني

 المتوسط
 الحسابي

 النحراف
 المعيار 

درجة  tقيمة 
 الحرية

مستوى 
 لةالدل

الدللة 
 اللفظية

مستوى الذكاء 
 الوجداني

 عُد إدارة 
 النفعالت

 كبير 0.05 000. 172 57.79 0.56 3.27

 عُد إدراك 
 الوجدان

 متوسط 0.05 000. 172 69.29 0.70 3.08

 عد استخدام 
العواطس لتسهيل 

 التفكير
 متوسط 0.05 000. 172 45.93 0.57 2.99

 عد فهم العواطس 
 وتحليلها

 متوسط 0.05 000. 172 76.70 0.72 2.52

 متوسط 0.05 000. 172 82.29 0.49 3.07 الدرجة الكلية

( يا المت س  الحسا  ل عيم  وال س  0.05وج د فروق دال  إحصائي ا ،مد مست ى ) (6) من الجدول تضح 
واستخدام   دراك ال جدا إو   إدارة الانفعالا ( ومجالات  000.ككل )  ل ذكاء ال جداني  tإذ ي غت قي    الفرضي

  000.) )  000.) )   (000.)  (000.) ، ى الت الي: وفهم الع اطف وتح ي ها  الع اطف لتسةةةةةةةهيل التفكير
 ( 3.08 )( 3.27) ولمعرف  اتجاه الفروق  لاحظ أ  المت سعا  الحسايي  ل عيم  س جميع المجالا  ي غت ، ى الت الي

مما  دل ، ى أ  الفروق كانت باتجاه  (0.72)ال س  الفرضي البال  من  (  وجميعها كانت أ، ى2.52) ( 2.99)
 . كبير، ى مست ى   حاز إدارة الانفعالا باستثماء ي عد  مت س ذكاء وجداني  ىوجميعها حاز  ، ى مست    العيم 
لمشرفا مست ى مت س  ل ذكاء ال جداني( إلةةةةى نقةةةةص التةةةةدر و الةةةةذي  ت قةةةةاه او عزو الباحثا  هذه المتي   )  

، ى تم ي  مهارا  الذكاء ال جداني لد هم  و،دم وج د نشةةةةةةةةرا  ويرامج إرشةةةةةةةةاد   وتثقيفي  لت ضةةةةةةةةيح أهمي  الذكاء 
إذ أ  الم اح س الع ل الإشةةةةراس يجو ألا  قتصةةةةر ، ى   ال جداني فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي تع  ر الع ل الاشةةةةراس  وماهيت  وأيعاده

  والمع  ا  والع ب س التعامل مع المع  ا والإدارة المدرسةةةةةةةةي   الذكاء الأكاديمي فق   وإنما یحتال إلى أسةةةةةةةة  ب لا
و رى الباحثا  أ  مهارا  الذكاء ال جداني  اج  إلى تم ي  وتع  ر من خلال إقام  دورا  تدر بي   وخاصةةةةةةةةةةةةةة  

تائج اتفقت نو   المهارا  الاجت ا،ي   والتي من خلالها  تم التفا،ل مع المحي  المدرسةةةةةةةةةةي والاجت ا،ي يشةةةةةةةةةةكل ،ام
التي أشار  إلى وج د درج  مت سع  لمست ى الذكاء ال جداني ( 2017 الخصاون  )الدراس  الحالي  مع نتائج دراس  

التي  (2019  ودراسةةةةةةةةة  )الرييع (2010  رمضةةةةةةةةةا )نتائج دراسةةةةةةةةة   اخت فت مع،مد مع  ي المرح   الايتدائي   ييم ا 
 .ةراد ،يمةة  الدراسةةة أفةأشار  إلى وج د درج  كبيرة ل ذكاء ال جداني لدى 
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  وتفسيرها: : نتيجة السؤال الثانياثانيً 
في الذكاء الوجداني لدى ( 0.05عند مسةةةتوى ) اهل توجد فروق دالة إحصةةةائيً ": علىالسةةةؤال الثاني  نص  

لم ماجسةةةةةةةةةةتيرلم  كالوريوسلم )دكتوراه المشةةةةةةةةةةرفين ال: ويين وفقا لمتغير: )النوع ذكورلم إناث(لم والمؤهل العلمي
 " (لغة عر يةلم دراسات اجتماعية إسلاميةلم)عليها (لم والمادة التي يشرف د لوم

  إناث( )ذك رلمتغير الم ع  ا، ى هذا التسةةةةةافل تم اختبار الفروق يا درجا  المشةةةةةرفا الإدار ا وفق   وللإجاي 
-Independent Samples t مسةةةةةةتق تا لعيمتا التائي ختبارالا ، ى مقياس الذكاء ال جداني باسةةةةةةتخدام

test (.7والجدول ) وكانت المتائج ك ا   ض ها 
 

  عاد الذكاء الوجدانيأفي النوع لمتغير  اوفقً لمعرفة الفروق التائي لعينتين مستقلتين  الختبار ج( نتائ7جدول )

س اسةةةةةةت ابا  المشةةةةةةرفا والمشةةةةةةرفا  ، ى مقياس الذكاء  ادال  إحصةةةةةةائي  وج د فروق  (7)الجدول  تضةةةةةةح من 
س است ابا  المشرفا والمشرفا   ادال  إحصائي  الإناث  ووج د فروق  باتجاه الم علمتغير  اوفق  ال جداني يشكل ،ام 

إذ لا ت جد فروق س  إدارة الانفعالا الإناث  باسةةةةةةةةةةةةةتثماء ي عد  باتجاه، ى مقياس الذكاء ال جداني س جميع الأيعاد 
 .  إناث(ذك ر)الم ع لمتغير  اوفق  است ابا  المشرفا والمشرفا  ، ى مقياس الذكاء ال جداني 

لى أ  الإناث  تصفن بالتعبير ،ةن مشا،رهن يص رة مباشرة  و ثقن إ  د الفروق باتجاه الإناثوج ا و عزو الباحث
اجت ا،يا  غيةةةةةر مت فظا   و ستععن التكيف مع الضغ ن ك ا أنهن بالمسب  لهن  و معنى س مشا،رهن  ول  ياة 

وقدرة ، ى م اجه   او،ي   انهن أكثرك ا المفسي   ومن السهل ت ازنهن الاجت ةةةةةةةةةةةةةةا،ي  وتكةةةةةةةةةةةةةة  ن ،لاقا  جد دة   
بمرون  ،ق ي  تجعةل  نتي   تمتعهن نفعالاتهن ها  والص  د  والسيعرة س تمظيم االمشكلا  الحياتية   والت كن من ح 

يعرق تمظيم  من خلال معرفتهن و،ن حياتهن مقب ل  وممظ   ل  صةة ل إلى الرضةةا ،ن أنفسةةهن وتصةةرفاتهن ،لاقتهن
 .س الحياة الانفعالا   لت قيق أهدافهن

طبيع  التمشةةةةةةةةةئ  الأسةةةةةةةةةر   المتع ق  يويي  الإناث لها   ير مباشةةةةةةةةةر ، ى إدراكهن لانفعالاتهن وانفعالا  ك ا أ  
التمشةةةةئ  الأسةةةةر   تؤكد ، ى أهمي  التعاطف بالمسةةةةب  للإناث والاتزا  الانفعالي كضةةةةرورة التصةةةةرف بهدوء  ف  الآخر ن

 ع م العدد الجنس البعد
 قيمة
 ت

 درجة
 الحرية

 مستوى
 الدللة

  عُد إدراك الوجدان
 0.71 2.98 100 ذكر

2.152 171 .033 
 0.67 3.21 73 أنثى

  عد استخدام العواطس لتسهيل التفكير
 0.55 2.91 100 ذكر

2.251 171 .026 
 0.58 3.10 73 أنثى

  عد فهم العواطس وتحليلها
 0.71 2.40 100 ذكر

2.429 171 .016 
 0.71 2.67 73 أنثى

  عُد إدارة النفعالت
 0.55 3.21 100 ذكر

1.789 171 .075 
 0.56 3.36 73 أنثى

 الدرجة الكلية
 0.49 2.99 100 ذكر

2.309 171 .022 
 0.48 3.17 73 أنثى
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م  والصةةةةةةةةةةةبر واحت اء مشةةةةةةةةةةةا،ر الإجهاد التي قد تعوضةةةةةةةةةةةهن  وجميعها أيعاد وال باق  س التعامل مع الآخر ن ومجام ته
  الإناث أقدر من الذك ر س التعبير ،ن انفعالاتهن ومشةةةا،رهن  إبالإضةةةاف  إلى ذلك  ف ال جداني أسةةةاسةةةي  ل ذكاء 

حيث  سةةةةةةة ح ذلك لهن بالغ   س أ، اق شةةةةةةةخصةةةةةةةي  الآخر ن  وفهم انفعالاتهم يسةةةةةةةه ل   وكل ذلك  سةةةةةةةهم س 
وقد  ع د ذلك إلى التك  ن المفسةةةةي والبي ل جي ل نثى المت ثل   من الذك ر ال جداني هن أ، ى س مسةةةةت ى الذكاء جع

 .وقراءة المشا،ر الدفيم  لدى الآخر ن  إلى الت اصل العاطفي ا يث تسعى دائ     ورهاف  مشا،رها  س رق  ، اطفها
أكثر من الذك ر  حيث  س ح ل بما  بالبكاء والتعبير  نةةةةةةةةةةةةاء  ماقش   الانفعالا  مع يماتهناهيك ،ن أ  الآي

إدا قام ا بالتعبير ،ن ت ك المشةةةةا،ر  وتحتال البما  إلةةةةةةةةةةةةةةةةةى  اس حا يممع الذك ر من ذلك  و عتبرون  ،يب    ،ن مشةةةةا،رهن
،  الحكاي  التعةرف ، ةى مع  مةا  تتع ةق بالع اطف أكثر من الذك ر  و،مدما ت عو الأمها  مع أطفالهن   برز  مج   

 العاطفي  ال اسع  ل بما  أكثر من الذك ر  و ماقشن الحال  العاطفي  يتفصيل مع البما  أكثر مم  مع الذك ر. 
س يعض  ادال  إحصةةةةةةائي  ( ،ن وج د فروق 2010  رمضةةةةةةا )اتفقت نتائج الدراسةةةةةة  الحالي  مع نتائج دراسةةةةةة       

دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  الرييع و (  2017 الخصاون  )دراس   نتائج المتي   معتخت ف هذه ييم ا   الم علمتغير  اوفق  المجالا  
 .(الدراس )الم علمتغيرا   اس مست ى الذكاء ال جداني وفق  ق ،دم وج د فرو اشار  الى  (  التي2019)

 لمتغير المؤهل العلمي امسةةةةةةةةةتويات الذكاء الوجداني لدى المشةةةةةةةةةرفين ال: ويين وفقً  فيالفروق  إلى للتعرفو 
لمتغير الم ع  اتم اختبار الفروق يا درجا  المشةةةةةةةةةةةةةةرفا الإدار ا وفق    ماجسةةةةةةةةةةتيرلم  كالوريوسلم د لوم( لم)دكتوراه

وكانت  Anova testالتبا ن الأحادي تح يل م اختبار اسةةةةةةةةةةةةةةتخدالمؤهل الع  ي ، ى مقياس الذكاء ال جداني با
 (.8)جدول المتائج ك ا   ض ها 

 

 الذكاء الوجداني في مستوىلأحاد  لمعرفة الفروق التباين اتحليل اختبار  ج( نتائ8جدول )
 لمتغير المؤهل العلمي الدى المشرفين ال: ويين وفقً  

 مجموع مصدر التباين
متوسط  درجة الحرية المر عات

مستوى  ف المر عات
 الدللة

  عُد إدراك الوجدان
 231. 3 694.  ين المجموعات

.468 .705 
 494. 169 83.551 داخل المجموعات

 عد استخدام العواطس 
 لتسهيل التفكير

 202. 3 605.  ين المجموعات
.622 .602 

 324. 169 54.823 داخل المجموعات
 عد فهم العواطس 

 وتحليلها
 273. 3 818.  ين المجموعات

.521 .668 
 523. 169 88.419 تداخل المجموعا

  عُد إدارة النفعالت
 294. 3 882.  ين المجموعات

.934 .425 
 315. 169 53.196 داخل المجموعات

 الدرجة الكلية
 118. 3 355.  ين المجموعات

.488 .691 
 242. 169 40.937 داخل المجموعات
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الذكاء ال جداني لدى المشةةةةةرفا الوي  ا  س مسةةةةةت ى ا،دم وج د فروق دال  احصةةةةةائي  ( 8) تضةةةةةح من الجدول 
ذلك إلى أ  أغ و المشةةةةةةةةةرفا  الباحثا و عزو     ماجسةةةةةةةةةتير  يكال ر  س  دي  م(ت راه)دك وفقا لمتغير المؤهل الع  ي
 مر الذي يجع هم متفقا س است اباتهم ، ى مقياس الذكاء ال جداني.الأ  مؤه هم الع  ي جامعي

 

 ودراسةةةةةةةةةةةةةة   المؤهللمتغير  االتي لم تظهر فروق وفق   (2010  رمضةةةةةةةةةةةةةةا ) دراسةةةةةةةةةةةةةة مع نتائج  تتفق هذه المتي  
أي  ر    )دراسةة   نتائج مع واخت فتلمتغير المؤهل   افق  و  ادال  إحصةةائي  ( س ،دم وج د فروق 2017  والخصةةاون )

من أن  لا ت جد فروق ذا  دلال  إحصائي  س درج  ممارس  العام ا س القعاع السياحي لمهارا  الذكاء  (2018
 العاطفي تعزي لمتغير المؤهل الع  ي.

لمتغير المادة التي يشةةةةةرف  االذكاء الوجداني لدى المشةةةةةرفين ال: ويين وفقً  في مسةةةةةتوىروق الف وللتعرف إلى
 (.9والجدول ) كانت المتائج ك ا   ض هاو  Anova testالتبا ن الأحادي تح يل م اختبار ااستخدتم   عليها
 

 نياختبار التباين الأحاد  لمعرفة الفروق حول مستويات الذكاء الوجدا ج( نتائ9جدول )
 لمادة التي يشرف عليهاالدى المشرفين ال: ويين وفقا لمتغير  

 درجة مجموع المر عات مصدر التباين
 الحرية

 متوسط
 المر عات

مستوى  ف
 الدللة

  عُد إدراك الوجدان
 363. 11 3.997  ين المجموعات

.729 .710 
 498. 161 80.249 داخل المجموعات

 عد استخدام 
العواطس لتسهيل 

 تفكيرال

 318. 11 3.493  ين المجموعات
.984 .463 

 323. 161 51.936 داخل المجموعات

 عد فهم العواطس 
 وتحليلها

 311. 11 3.425  ين المجموعات
.584 .840 

 533. 161 85.811 داخل المجموعات
 عُد إدارة 
 النفعالت

 346. 11 3.809  ين المجموعات
1.109 .357 

 312. 161 50.270 داخل المجموعات

 الدرجة الكلية
 205. 11 2.254  ين المجموعات

.845 .595 
 242. 161 39.038 داخل المجموعات

الذكاء ال جداني لدى المشةةةةةرفا الوي  ا  س مسةةةةةت ى اإحصةةةةةائي  ،دم وج د فروق دال  ( 9) تضةةةةةح من الجدول 
   جميع المشةةةةةةةةةةرفا مه ا كانت المادة التي  شةةةةةةةةةةرف   ، يهاوهذا دلال  ، ى أ   شةةةةةةةةةةرف ، يها لمتغير المادة التي اوفق  

لى تقارب ظروف المشرفا بمخت ف الم اد التي إذلك  ا من الذكاء ال جداني  و رجع الباحثيمت ك   مست ى مت س  
تغير يتغير الم اد التي    الذكاء ال جداني لا أوطرق الاشةةةةةةةةراف واسةةةةةةةةاليب   و  شةةةةةةةةرف   ، يها من حيث ييئ  الدراسةةةةةةةة  

   وإنما حسةةو شةةخصةةي  المشةةرف وقدرات  وامكانات  المفسةةي  والجسةة ي . تتفق هذه المتي   مع دراسةة  شةةرف   ، يها
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سةةةةةةةةعادة  )ودراسةةةةةةةة  (  2018أي  ر    )دراسةةةةةةةة  وتخت ف مع   (2019خماسةةةةةةةةي  )ودراسةةةةةةةة  (  2020م فق  )
2021). 

 :توصيات الدراسة
 ت صيا  ، ى الم   التالي:س ض ء نتائج الدراس  يمكن الخرول يعدد من ال

 توصيات الدراسات ومسؤولية تنفيذها( 10) جدول

 الفئة المستهدفة جهة التنفيذ التوصية

أ  تد،  الجامعا  س سةةةةةةةةة عم  ، ا  لعقد مؤتمر وندوا   قافي  
إرشةةةاد   تقدم من قبل المسةةةؤولا والمهت ا بالويي  والتع يم لتم ي  

بأهميةةةة  الةةةةذكةةةةاء  -العلابلةةةةدى المشةةةةةةةةةةةةةةرفا والمع  ا و -ال ،ي 
 ال جداني ومدى   يره ، ى الع  ي  الوي    التع ي ي .

 المع  ا  والمشرفا الوي  ا وزارة الويي  والتع يم

أ  تمظم وزارة الويي  والتع يم س السةةةةةة عم  ورش ، ل ل تعرف إلى 
الع امةةل التي تم ي الةةذكةةاء ال جةةداني لةةدى المشةةةةةةةةةةةةةةرفا الوي  ا  

   والعلابوالمع  ا
 المشرفيا الوي  ا وزارة الويي  والتع يم

 

 :مق:حات الدراسة
 الآتي:الدراسا  والأ اث المستقب ي   قوح الباحثا        
 .الحك مي  ال زرا دراس  مست ى الذكاء ال جداني لدى المسؤولا س  -1
 المشرفا  والمع  ا  والإدار ا. يرامج تدر بي  متخصص  س اكساب مهارا  الذكاء ال جداني لدى فا، ي  -2
  تقدم لشغل وظيف  ما. الع  ا الذ نت فر مهارا  الذكاء ال جداني لدى  مست ى -3

 

 :جعالمر ا
 القاهرة: دار الف ر ل مشر.  داني(تم ي  الذكاء العاطفي )ال ج(. 2008) .أي  المصر  مدحت

  بالقيادة الت    ي : دراسةةةةةة  حال  القعاع السةةةةةةياحي س (. الذكاء العاطفي و،لاقت2018أي  ر    ايراهيم ا د. )
 (.4)7  مج   جامع  ف سعا ل  اث والدراسا قعاع غزة. 

، ا  التع ي ي  بم افظ  مسةةةةةةةةةةةةةةق . ) (. المد ر   العام  ل ويي  والتع يم  وزارة الويي  والتع يم  2007ي اي  سةةةةةةةةةةةةةة عم   
، ا .  س عم   

، ا  التع ي ي  بم  (. المد ر   العام  ل ويي  والتع يم  وزارة الويي  والتع يم  2007افظ  مسةةةةةةةةةةةةةةق . )ي اي  سةةةةةةةةةةةةةة عم   
، ا .  س عم   

دار ،الم الكتو الحد ث:   الذكاء ال جداني وسةةةةةةةةةةةةيك ل جي  العاق  اللامحدودة(. 2007جبر سةةةةةةةةةةةةعيد  سةةةةةةةةةةةةعاد. )
 الأرد .
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، ى ،يم  من الصةةةةةةةةةة فيا من وهرا   (. الذكاء الانفعالي لدى الإ،لاميا: دراسةةةةةةةةةة  ميداني 2020حرش  كريم. )
 (.2)4  مج   الإ،لام والمجت ع و،ا تم شمت.

(. أ ر الذكاء ال جداني ،مد المع  ا س تحصةةيل ط بتهم ل  رح   الايتدائي  س 2017. )صةةاون   ،   ، ي مح دالخ
 (. 1)77  مج   ك ي  الآداب إق يم الش ال.
لمج   الأردني  س (. الذكاء ال جداني و،لاقت  باليقظ  الذهمي  لدى ط ب  جامع  اليرم ك. ا2019الرييع  فيصةةةةةةةةةةةةل. )
 (.1)15  الع  م الوي   

اللاجئا  وتشةةةةةةةةةةغيل(. درج  الذكاء ال جداني لدى مع  ي مدارس وكال  غ ث 2010رمضةةةةةةةةةةا   حسةةةةةةةةةةن نبيل. )
 (.19) ع    القدس المفت ح  ل  اث والدراسا مج   جامعالف سعيميا س محافظ  ناي س. 

( فبرا ر  وزارة الويي  والتع يم  24(. ك    وز ر الويي  والتع يم بمماسةةب    م المع م  )2004السةة ي ي  یحس سةةع د. )
، ا   مسق .  س عم   

رة الويي  والتع يم س س عم  (. نظام التق يم المقوح لتع  ر دوائر الإشراف الوي ي ي زا2023السيا   منى سعيد. )
 (.46)4  المج   الدولي  لمشر الب  ث والدراسا ، ا . 

(. الذكاء الانفعالي و،لاقت  يفعالي  الذا : دراسةةة  ميداني  لدى ،يم  من ط ب  ك ي  الويي  2016صةةةبح  صةةةفاء. )
 (.5)38  مج   جامع  تشر ن ل ب  ث والدراسا  الع  ي جامع  تشر ن.  -

 كاء ال جداني لدى مدراء ومد را  المدارس الايتدائي  يدول  الك  ت.ذ مقياس ال(. 2009سةةع د ،يد ) الضةةفيري 
 .ك ي  الويي . جامع  ، ا  ]رسال  ماجستير غير ممش رة[

 دراسةةةةة   ن ي: الأولى السةةةةةم  تلاميذ لدى المفسةةةةةي بالت افق و،لاقت  ال جداني (. الذكاء2019ف طي   فتي  . )
 (.3)12  وتري    نفسي  . دراسا الدف ى ،ا  ي لا  ميداني 

، ةةةةةا  (. ورقةةةةة  ، ةةةةةل مقةةةةةدمةةةةة  ل زارة الوييةةةةة  والتع يم  2004من خلال رف ةةةةة  تق يميةةةةة . ) المظةةةةةام التع ي ي س  
، ا   مسق    .  .1س عم   
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