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ي تحقيق التماسك إدارة الأزمات الأسر 
 
 ية ودورها ف

 لدى نزلاء السجون الأسري والانتماء
 

 عادل الخليوي الشمري  / الباحث

 ماجستير الإرشاد النفس  

 كلية اللغات والعلوم الإنسانية 

 السعودية -جامعة القصيم
 

 الحميد جادو  أ.د/ جمال عبد 

 علم النفس  قسم

 كلية اللغات والعلوم الإنسانية

 السعودية -جامعة القصيم
 

 الملخص
الأزمدد ا الأسددر   ي  الددا الوا سدددء واسروادد   الأسددر  لددت  رددد س  دور إدارة  معر ددد التراسدد   هدد   هددت       

المنهج الوصفي، واسوختم  التراس  اسسوب ر  المكور  مددن المادد  ل   اتُبُِعسجن ح ئل، ولوحالا ذلء  ين  السجو 
مالدد ا الوددعور ، و مالدد ا الوا سددء الأسددر و ، اسددوب ر  إدارة الأزمدد ا الأسددر  و ، اسددوب ر  الأزمدد ا الأسددر  تلدد )  الآ

مددن سددجن ح ئددل بالما كدد  العرولدد  السددعود  ،  ( ردد  ً  149طبادد  ى ددن ىلندد  ىوددوائل   وامهدد   و  ،(باسروادد   لرسددرة
تبددأ أن رسدد  وترجدد  مووسددو ، و  جدد  أن المووسددا ااسدد ع العدد ى لمسددوو   إدارة الأزمدد ا الأسددر  ( وولندد  النودد ئج 

تبددأ أن مسددوو  الوا سددء الأسددر  لددت  و  ،وترجدد  مووسددو    اجدد اروودد ر الأزمدد ا الأسددر   لددت  ردد س  السددجون 
وترجدددد   جدددد  اتضدددد  أن مسددددوو  اسروادددد   الأسددددر  لددددت  ردددد س  السددددجون ، و وترجدددد  مووسددددو  جدددد  ردددد س  السددددجون 

  وددأ إدارة الأزمدد ا الأسددر   والوا سددء الأسددر  لددت  ردد س  وجددود ى  دد  ارتب طلدد  دالدد  إح دد ئلً واتضدد   ،مووسددو 
ك ادد  زادا  ددترة  دواسروادد   الأسددر د،  ،الأزمدد ا الأسددر  د ةوددأ دإدار تبددأ وجددود ى  دد  إق ولدد   و دد  و ، السددجون

وأوصدد  ، الأزمدد ا الدد   ددت تددواجهه  الأسددر ، نكنددوا مددن إدارة  و الددا اسروادد   الأ راد ى ن الوف ىل ووكل إقدد ع
 ،وتهلئدد  وددرامج ى جلدد  ل وع مددل معهدد  ،السددجون رددوا الأزمدد ا الأسددر   لددت  أسددر ردد س  إلىالتراسدد  وضددرورة الوعددر  

ل ي الأروو  اللومل ، لوع    الع  دد ا الأسددر  ، وتاو دد  وسدد ئل الوواصددل  ىوضرورة مو رك  ر س  السجون ووكل  
 وتوجلع الوف ىل ووكل إق ع مع الأزم ا. ،ع    اسروا   الأسر  الاو  لت  ر س  السجونتوالعال ى ن  ،ولنه 

 .الأزم ا الأسر  ، الوا سء الأسر ، اسروا   الأسر ) الكلمات المفتاحية
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Abstract 

The study aimed to identify the role of family crisis management in 

achieving family cohesion and belonging among prison inmates in Hail Prison. 

To achieve this, the descriptive approach was followed. The study used a 

questionnaire consisting of the following scales: (Family Crises Questionnaire, 

Family Crisis Management Questionnaire, Family Cohesion Scale, and Sense 

of Belonging to the Family Scale) applied to a random sample of (149) inmates 

from Hail Prison in the Kingdom of Saudi Arabia. The results showed that the 

general arithmetic mean of the level of (Family Crisis Management) was at a 

medium level, and it was shown that the prevalence rates of family crises 

among prison inmates were at a medium level. It was also shown that the level 

of family cohesion among prison inmates was at a medium level, and it was 

shown that the level of family belonging among prison inmates was at a 

medium level. A statistically significant correlation was found between family 

crisis management and family cohesion among prison inmates. A strong 

positive relationship was also found between "family crisis management" and 

"family belonging." The stronger the relationship, the more likely individuals 

are to respond positively to crises they may face. The study recommended 

identifying the types of family crises among families of prison inmates and 

developing treatment programs to address them. It also recommended actively 

involving prison inmates in daily activities to strengthen family relationships 

and enhance communication between them. It also recommended working to 

foster strong family belonging among prison inmates and encouraging positive 

responses to crises. 

Keywords: Family Crises, Family Cohesion, Family Belonging 
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 مقدمة:
الع  ددد ا الأسدددر    ي  أصددبح  الأزمددد ا والضدداوي اال تلددد  ادد  مدددن اددد ا الع ددر  دددلا بالأسددرة لوددد  ر سدد بً 

(Diener & Diener, 2009)  كددت  وسدد  تو ، (2010اسسددوارار الأسددر   ،اددود،  ي، و ددنعك  أ رهدد 
ل عت ددت مددن الأزمدد ا الدد  وو دد  ي روىلوهدد  واددتته ،  هندد ي الأزمدد ا اس و دد د  ، توعددر  الأسددرة ( أن 2014 

الأزمدد ا النفسددل  الن ندد  ىددن الوفكددء الأسددر  والدد  تدد د  ل ا ددا، وسددو  الوكلدد  و وهندد ي الأزمدد ا اسجوا ىلدد ، 
رولجدد  تأتي ، وووددكل ىدد ى لددت  ردد س  السددجون مدد اتظهددر الأزمدد ا الأسددر   ى ددن رأا   ئادد  الأز و هدد ا الأسددر . 

  ( إلى أن موا   اال ة الض غو  ترتبا ىكسددلً 2020ا را الر  ىي  أو لت ه ،  و ا تةلظرو  اال ة وضاوطه  الم
وتدد داد الضدداوي ي حددتته   ،ومددن هدد   الموا دد  الضدد غو  ي االدد ة سددجن أحددت أ ددراد الأسددرة ،بالوا سددء الأسددر 

والوا سء الأسددر  هددو تأددرة تأتي رولجدد  لههددود  بدد     لددع  ،سرة وى ئ ه وتأ يره  إذا ك ن ه ا المسجون هو رب الأ
للددنعك  ذلددء ى ددن الأوندد  ،   لأسددرة الموا سددك  تظهددر م ،هدد  ي ت ددء الوفدد ى ا  ،أ ددراد الأسددرة وتا دد  بالدد وجأ

وأدا   ،و لدددددد ى بالأدوار ، ىددددددلوالعواطدددددد  الأسددددددر   الاو دددددد  مددددددن حددددددوار وات دددددد     ،والع  دددددد ا والددددددرواوا ،الإق ولدددددد 
و الدددا لرهدددتا  الموددد ك   ،وإادددب ا ل ح جددد ا الأس سدددل  وال  رو ددد  ،وتعددد ون وموددد رك  ودددأ أ رادهددد  ،سددد ولل ال ا

 (.2019والاترة ى ن ن وز و ت  مخو   العوائا والموك ا ال  تع ضه  وتهتد اسوارار وه  وصيرورته   ورك ، 
 جدد  إلى اسروادد   هددي أحددت أ ددو  الددتوا ع الع مدد  اا أن  إذوددأ الوا سددء الأسددر  واسروادد   لرسددرة،   ى  دد   تأو 
 .(Baumeister, 2012)ال  توكل اسرفع سا والمع ر  والس وي  ،الم  رة

تو لدد  ومن خ   خبرة الب حث وطبلع  ىا ه كأخ  ئي رفسي ي السجون،  إردده نكددن الإادد رة إلى أردده ىنددت 
الضدداوي الدد   ددت تكددون معاددتة الأزمدد ا و أو ااكدد  ى لدده بالسددجن،  اددع ى ددن ىدد تا الأسددرة الم  ددت مددن  الأوندد  أحددت 
رادددددلتة  ددددد درة ى دددددن وودددددي العابددددد ا إدارة  الأزمددددد وهنددددد  رتي دور إدارة هددددد   ووسدددددلو  ي أحلددددد ن أخدددددر ،  أحلددددد  ً 

لأهملدد  إدارة الأزمدد ا ي  اورظددرً ، ردد س  السددجونلددت  واسروادد   الأسددر   سددأ مسددوو  الوا سددء وال ددعوباا ي 
لو  مددن خدد   هدد   التراسدد  الو ددو  ى ددن دور وسدد ، لددت  ردد س  السددجوناافدد ع ى ددن الوا سددء واسروادد   الأسددر  

، مواجهدد  الأزمدد ، و الوخوددلا لمواجهدد  الأزمدد ، و الونبدد  بالأزمدد  الأسددر    بمراح ه  الأروعدد  وهددي)  إدارة الأزم ا الأسر 
، و الدددا الموددد رك  والوعددد ونواسرواددد   الأسدددر   ودددوال ى دددن  الوا سدددء الأسدددر ي  الدددا  (تالدددل  مددد  وعدددت الأزمددد و 

 .لت  ر س  السجون اسح اى والوات ر الأسر ، و الوواصل والوع ط 
 

 :أسئلتهاو  دراسة مشكلة ال
مددن م ددد در الضدداوي والأزمددد ا الأسدددر   سددجن أحدددت أ دددراد الأسددرة، وغيرهددد  مددن الم ددد در الددد   ددت  دددنج  ىنهددد  

وى ددن الددرغ  مددن أن (، 2004سدد وكل ته   الموددع ن،  يالعت ددت مددن اسضددوراباا النفسددل  والفسددلولوجل  الدد  تدد  ر 
 ه   اا إذ نوددت ىوا دد  اسىوادد   والسددجن س ن  ، لمس جأ والأسر  والمعوا أك  المالت حرياته  موك ا ومع  ة

 اورظددرً وا و دد د  ،  ،واجوا ىلدد  ،ومدد    تدد  ى ددله  مددن ضدداوي رفسددل  ،هدد س  المسدد جأ أو المعوا ددأ لووددال أسددر
خبرتدده العا لدد  ي العاددل لددت  إدارة مددن مدد  لمسدده  خدد   ومددن ،لوبلع  ىال الب حددث كأخ دد ئي رفسددي ي السددجون

دراسددد   سسدددلا  ،م سددد  لتراسددد  العت دددت مدددن الآىر الم تبددد  ى دددن سدددجن هددد س  الأ دددراد ح جددد   إرددده توجدددتالسدددجون، 
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) الآتي الددرئل  سدد ا ي ال تراس وى له نكن صل غ  موك   ال  ،به   المو   والموايراا    ،الموك ا والأزم ا الأسر  
السدد ا   مددن هدد ا وفددرا و  الوا سددء واسروادد   الأسددر  لددت  ردد س  السددجون ي  الا إدارة الأزم ا الأسر     دورم   

 تل )الفرىل  الآ وس ؤساال، ل تراس الرئل  
، مواجهدد  الأزمدد ، الوخوددلا لمواجهدد  الأزمدد ، الونبدد  بالأزمدد  الأسددر   الأزمدد ا الأسددر   مراحددل إدارة  مسددوو مدد   -1

 لت  ر س  السجون ( الأزم تالل  م  وعت  
 سر   لت  ر س  السجون م  رس  اروو ر الأزم ا الأ -2
 م  مسوو  الوا سء الأسر  لت  ر س  السجون  -3
 م  مسوو  اسروا   الأسر  لت  ر س  السجون  -4
 السجون الأزم ا الأسر   والوا سء الأسر  لت  ر س  إدارة وأ   هل توجت ى    ارتب طل  دال  إح  ئلً  -5
 الأسر  لت  ر س  السجون  روا  الأزم ا الأسر   واسإدارة وأ   هل توجت ى    ارتب طل  دال  إح  ئلً  -6

 تهت  ه   التراس  إلى) أهداف الدراسة:
طبلعدد  إدارة مراحددل الأزمدد ا الأسددر    الونبدد  بالأزمدد  الأسددر  ، الوخوددلا لمواجهدد  الأزمدد ، مواجهدد   الوعددر  ى ددن -1

 .الأزم ، تالل  م  وعت الأزم ( لت  ر س  السجون
 دراس  رس  اروو ر الأزم ا الأسر   لت  ر س  السجون. -2
 .مسوو  الوا سء الأسر  لت  ر س  السجونالوعر  ى ن   -3
 .مسوو  اسروا   الأسر  لت  ر س  السجون  الوعر  ى ن -4
 .الع    وأ إدارة الأزم ا الأسر   والوا سء الأسر  لت  ر س  السجونروا  ت ت   -5
 .الع    وأ إدارة الأزم ا الأسر   واسروا   الأسر  لت  ر س  السجونروا  ت ت   -6

  :الدراسة أهمية 
 )استيتبرز جتو  ه   التراس  من أهملوه  النظر   والووبلال  ى ن النحو     

 :ةنظريالأهمية ال
مفهددوى إدارة الأزمدد ا  حددو  ل نفسدد ي إ ددرا  الأدولدد ا ال  مددن خدد   مسدد هموهالع الدد   التراسدد   تظهددر أهملدد  هدد  .1

 .وأهملوها  وك لء مفهوى كل من الوا سء واسروا   الأسر ، وأهملوه   الأسر  
ال  تن ول  موايراا التراس  ى ن  ئ   دد   -الب حث اط احس  -ة التراس ا رتر تنو ا أهمل  الموضوا من  .2

أو مددع ، كددل مددن الموادديراا ى ددن حددتةمدد  ىددتا وعددا الإسدده م ا الدد  تن ولدد    حس سددلوه  وهدد  ردد س  السددجون،
 .النفسي والأسر  الإرا دمج    بمرجع له أهمل  ي العرول  و نكن أن ت ود المكوب ا السعود   بالو لي و  .موايراا أخر 
 الأهمية التطبيقية:

وإودددراز دورهددد  ي  الدددا ،   لإدارة الأزمددد ا الأسدددر   ى ددد أهملددد   لددد ى الأسدددرة باسدددوختاى أسددد لل  حت  ددد  و إودددراز  -1
 .الوا سء واسروا   الأسر  لت  ر س  السجون

 لسددر  وهدد اتفلت الا ئاأ ى ن إدارة السجون ي  ه  العت ت من الموك ا والأزم ا الأسر   لن س  السجون   -2
 أوض ىه  النفسل  واسجوا ىل .او ذ  راراا  سن 
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 الدراسة:  صطلحاتم 
 :Family Crisisالأزمات الأسرية 

وتددد د  إلى  ،الأسدددرة  دددتة و دددورة مف جئددد ( بأنهددد  دموا ددد  سددد بل  ي حلددد ة 122، 2014ىر هددد   وسددد        
 د أو اس ندددأ معدددً  ،أو اجوا ىلددد  ورفسدددل  ،داخدددل الأسدددرة، وتكدددون هددد   اسضدددوراباا ا و ددد د  حدددتوة اضدددوراباا 
 ( لرزم ا الأسر  .2014  تعر    وس   و وبنى الب حث إجرائلً 

 :Family Crisis Management إدارة الأزمات الأسرية
( إدارة الأزمددد ا بأنهددد  دالعا لددد  الإدار ددد  المسدددوارة الددد  تهدددو  بالونبددد  بالأزمددد ا 129، 2010ى اددد ن   عدددر       

ل وع مددل معهدد   ،المحوا دد  ىددن طر ددا اسسووددع ر ورصددت الموادديراا المولددتة لرزمدد ا، وتهلئدد  المددوارد والإمكدد  ا المو حدد 
 وبأ ل  تر ممكن من الأضرارد. ،بأكبر  تر ممكن من الف ى ل 

بأنهددد   دددترة رددد س  ىر هددد  و ، دارة الأزمددد ا الأسدددر  ( لإ2018  تعر ددد  رو دددل و خدددر ن  إجرائلدددً  وبدددنى الب حدددث و      
، الوخودددلا لمواجهددد  الأزمددد ، و الونبددد  بالأزمددد  الأسدددر  السدددجون ى دددن إدارة الأزمددد ا الأسدددر   بمراح هددد  الأروعددد  وهدددي) 

 .تالل  م  وعت الأزم ، و مواجه  الأزم و 
  :family cohesion  الأسريالتماسك  

وت  ت مددن تددراوا أج ائدده،  وعاددل  ،ن   اسجوا ىيبالوا سء الأسر  هو العا ل  اسجوا ىل  ال  تس ىت ى ن ال     
ى ن توحلت أ راد الأسرة من خ   رواوددا اجوا ىلدد  م ددل) الوعدد ون والوك  ددل والوضدد من، وغددير  ي مواجهدد  الأزمدد ا 

بأرددده) الترجددد  الك لددد  والدددترج ا الفرىلددد  الددد    دددل ى لهددد    سدددء الأسدددر  إجرائلدددً و عدددر  الوا (. 2021 غندددل ، 
( 2021  أىددت  غنددل   الدد المفحوص  أ راد الأسرة( من خ   اسسددوج و  ى ددن مالدد ا الوا سددء الأسددر  الموددور 

 .سر وعت اسح اى والوات ر الأ، و عت الوواصل والوع ط  الأسر ، وووعت المو رك  والوع ون الأسر  ل )تو وال الأوع د الآ
 :family affiliation  الانتماء الأسري

مددن اددجرة كبدديرة،   غ ددنً  الفددرد رفسدده تعدد  أن ) دهددو ( أن اسروادد   الأسددر 5، 2009ذكددر غر دد  والعابدد و        
 عددر  و ، د  رضددً ه مفروض  ى ل تهن أسر أو    غر  هوعر كأر س و و ركه  أح انه  وأ راحه ، و ومو ىبه ،  هوعر بأه  

اسروادد   الأسددر  بأردده) دوجددود ى  دد ا تفضددلل واهوادد ى وتعدد ط  ل فددرد مددع أ ددراد الأسددرة توسدد  بالوف ىددل الإقدد ع 
ي التراسدد  اا للدد  بأردده الترجدد  الدد    ددل    عددر  اسروادد   الأسددر  إجرائلددً و  .(213، 2019المسددوارد  مددرزو ، 

 لدد )ت( و وددال الأوعدد د الآ2009 ى له  المفحوص ى ن مالدد ا اسروادد   الأسددر  المعددت مددن  بددل غر دد ، والعابدد و  
 وعت الوف ىل الإق ع المسوار.، و لل واسهوا ى والوع ط ضوعت الوف 

 

 :دراسة حدود ال
، إدارة الأزمدددد ا الأسددددر  تاو ددددر ااددددتود الموضددددوىل  ل تراسدددد  ى ددددن  دددد ة موادددديراا وهددددي   الحدددددود الميةددددي ية:

 .بالما ك  العرول  السعود   لت  ر س  السجون (واسروا   الأسر الأسر ، الوا سء 
 السعود    ذكور وإ ة(.توا ل ااتود البور   ل تراس  ي ر س  سجن مت ن  ح ئل بالما ك  العرول   الحدود البشرية:
 توا ل ااتود المك رل  وسجن منوا  ح ئل بالما ك  العرول  السعود  .) الحدود المكانية
 هد.1446خ   الف ل ال  ني من الع ى اله معي   وو   توبلا التراس  الملتارل   توا ل ااتود ال م رل الحدود الزمانية:
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 ودراسات سابقة: الإطار النظري
 الأزمات الأسرية وإدارتها:  :أولًا 

الأزمدد  الأسددر   هددي) ح لدد  مددن ال ددراا الأسددر   اددل ي طل تهدد  ر ددا الوعدد ون وددأ الأطددرا  ي الأسددرة،  
وال جددو  ل ودددج ر وال دددراا، ممدد   ندددوج ىنددده أزمددد ا ندد   رسدددلج الأسدددرة و دددت تدد د  إلى انهلددد ر ماوم تهددد  وأسددد   

 (. 2016 ولا ،    وا ئه   
جدده أ ددراد ورفسددل  توا ،وصددحل  ،واجوا ىلدد  ،ا و دد د  و وضدد  ممدد  سددبا أن الأزمدد ا الأسددر   تونددوا وددأ أزمدد ا 

خ ل ي وظدد ئ  الأسددرة الأس سددل ، مدد    تدد  ى لدده ىددتى اسددواراره ، واحول جهدد  ل عددودة الأسرة، وت د  إلى حتوة 
ل وصددو  ا لدد  استدد ان واسسددوارار الأسددر ، و ودد ت الأسددرة بالودد لي لونالدد   ددتراته  ى ددن إدارة هدد   الأزمدد  أو الأزمدد ا 

 بالأسرة وأ راده  إلى ور الس م  والأم ن.
 :Family Crisis Management إدارة الأزمات الأسرية

 ددترة ردد س  السددجون ى ددن إدارة الأزمدد ا الأسددر   ي التراسدد  اا للدد  بأنهدد   إدارة الأزمدد ا الأسددر  ونكن تعر دد   
 .تالددل  مدد  وعددت الأزمدد ، و مواجهدد  الأزمدد ، و الوخوددلا لمواجهدد  الأزمدد ، و الونبدد  بالأزمدد  الأسددر  بمراح هدد  الأروعدد  وهددي) 

 وتف ل ه   المراحل كا    ي) 
تبددتو ي اددكل إحسدد ا مددبه   ) وهددي مرح دد  تبددتأ مددع الأزمدد  الوللددتة الظهددور ل اددرة الأولى، وربمدد التنبددبا زلأزمددة -1

 (. 2017  ا ووجود اي  م    وح ي الأ ا  ر ر، 
) وتسان بمرح   الوحضير لرزمدد ، وذلددء ي ح لدد   وددل منددع حددتوة الأزمدد ، وذلددء التخطيط لمياجهة الأزمة -2

 (.2008ووضع خو  ل وع مل مع النو ئج ال  نكن تو عه  ي ح ل  حتوة الأزم   التللاي، 
) وهي مرح دد  توالدد  بالسددرى  والوددت ا السددر ع لرحددتاة، وتسددان مرح دد  ال ىددودة، حلددث  ر ددع مياجهة الأزمة -3

 (. 2015مسوو  تأ ير الأزم  إلى أى ن مسوو   س لم، 
) وهددي المرح دد  الدد  تبددتأ  لهدد  الأزمدد  بالو اددي واسروهدد   وعددت المواجهدد  المخوددا  دد ، وتبددتأ تقييم مدا بددد الأزمدة -4

 (. 2018بالو لي ىا ل  الوالل ، وت ي الآىر   لل، 
ر س  السجون ى ن إدارة الأزمدد ا ، توا ل ي التراس  اا لل  واترة إدارة الأزم ا الأسر  و سوف د مم  سبا أن  

 .تالل  م  وعت الأزم ، و مواجه  الأزم ، و الوخولا لمواجه  الأزم ، و الونب  بالأزم  الأسر  ه  الأروع  وهي) الأسر   بمراح 
  :family cohesion  التماسك الأسري :اثانيً 

وددأ الدد وجأ   والدد    كددون أس سددً  .الأسددر الدد اوا العدد طفي دذلددء بأردده الوا سددء ي اله ردد  الأسددر   عددر  
  لوا سدددء  (.304، 2022أ دددراد الع ئ ددد  نددد   وعضددده  الدددبعاد  خوددد ب و دددور ، ى دددن   ن سدددكً  دددنعك  أ دددر  و 

لأهملودده  اجواربهدد  رظددرً  والدد  توددال  لددع ،ح لدد  مددن اسرتبدد ي الدد  تسددود الع  دد ا ال وجلدد  والأسددر  الأسددر  هددو) د
 (. 2، 2013وور وىوارى،  ىل دالإرس ني الكبيرة ي ون   المجواع ا، وااض راا الإرس رل  وتوكلل الس وي

، وعددت المودد رك  والوعدد ون الأسددر  لدد )ت( الأوع د الآ2021  ال   أىتته غنل مال ا الوا سء الأسر    ااوالو 
 )تعر       الأوع د وتوضلحه  تيو لا  ر .وعت اسح اى والوات ر الأسر ، و عت الوواصل والوع ط  الأسر وو
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 ا ت بالمو رك  والوع ون مس ىتة أ راد الأسددرة لبعضدده  الددبعا، وتعدد ونه  ي  الأسري:بدد المشاركة والتداون  -1
ال ة  ه ا الوع ون الاتوة(. و 2020المها ا الأسر  ، ومو ركوه  وفي او ذ الاراراا الم ير    ضبش وأحمت، 

 (.2023وموا سك   نجل ،    س لا   سر أ
بالوواصل والوع ط  الأسر   ل ى أ راد الأسرة بالوواصددل  لادد  ولددنه ،  ا ت :  دد التياصل والتداطف الأسريب -2

 (.2020والإن ن واتراا وعضه  البعا، واح اى الرأ  وله ، وتات ره  لبعضه  البعا  ضبش وأحمت، 
و وضدددان هددد ا البعدددت مفددد هل  الووا دددا واسحددد اى والوادددت ر ودددأ  وددد  الأسدددرة  :بددددد الاحدددلاق والتقددددير الأسدددري -3

 ال وجأ(، وتات ر كل منها  لههود الآخددر، وودد    للدد ا اادد  والإ  دد ر ي  لددع الو ددر  ا والأىادد   ضددان 
 .(2015أوو سعتة،  الأسرة 

 :family affiliation  الانتماء الأسري :اثالثً 
موددد ركوه  و مدددن ادددجرة كبددديرة، و ودددعر بأه ددده وموددد ىبه ،   أن  عودددبر الفدددرد رفسددده غ دددنً  اسرواددد   لرسدددرة هدددو) د

       .(10، 2009د  غر   والعاب و ،  ن أسره  مفروض  ى له   رضً أأح انه  وأ راحه ، وىتى الوعور بالارو  و 
 (Baumeister. & Leary, 1995  مددع رظر دد  وأوعدد د ووملسددر وللددت ( 2009 غر دد ، والعابدد و   وفددا و 

( الوف ىددل الإقدد ع المسددوارو  ،والوعدد ط (الوفضلل واسهوادد ى ى ن أن أه  أوع د اسروا   الأسر  توا ل ي وعت   
   لو لي)كالأوع د   وه   الأوع د هو م  تبن   الب حث ي التراس  اا لل ، وتف لل ت ء

ى  ددد  اهواددد ى وتعددد ط  مدددع أ دددراد الأسدددرة، ونكدددن و عدددد إدراي وجدددود  :يل والاهتمددداق والتدددداطفضدددبددددد التف -1
 وأ الأطرا .  سأ  رص اسروا   ي ح سا كون اسهوا ى موب دسً 

وهددو وددنف  الو دد   عددد الوواصددل والوف ىددل غددير السدد   المسددوار، وهندد  نكددن  :بدددد التفا ددل الإاددام الم ددتمر -2
 & .Baumeister    إق ولً   ىل والوواصل دائاً  سأ مسووياا اسروا   أو  رص اسروا   حأ  كون الوف 

Leary, 1995). 
 

 :دراسات سابقة 
ودد  ىددن طبلعدد  الع  دد  كال تهددت  إلىدراسدد  ( 2018رو ددل و خددرون  أجددر   ي مج   إدارة الأزم ا الأسددر    

تالددل  مدد  و  ،مواجهدد  الأزمدد و  ،الوخوددلا لمواجهدد  الأزمدد و  ،وأ إدارة الأزم ا الأسر   بمح وره  الأروع   الونبدد  بالأزمدد 
ون  دد  أهدد   ، الددا الدد اا(و  ،اسسددوارار اسجوادد ىيو  ،والأمددن النفسددي بأوعدد د   الواأرلندد  النفسددل  ،(وعددت الأزمدد 

والأمددن النفسدددي  ،رودد ئج التراسددد  ي أردده توجدددت ى  دد  ارتب طلددد  موجبدد  ودددأ إدارة الأزمدد ا الأسدددر   بمح ورهدد  الأروعددد 
 .بأوع د  ال    
سددددر  والوسدددد م  معر دددد  الع  دددد  اسرتب طلدددد  وددددأ الوا سددددء الأ  اسددددوهت دراسدددد  ( 2018الخفدددد جي  وأجددددرا 
وجددود  ددرو   و   ، تراسدد  سر  جلت لددت  ىلندد  ال أ ) وجود ن سء  تراس  ىنه  ال   ا سفر أ ومن أه  النو ئج ال    ، اسجوا ىي 

   لموايراا الهن   ذكور، ا ة( ول  لح الإ ة. ذاا دسل  اح  ئل  ي الوا سء اسسر  و اً 
ركل  كا  تددتركه  رودد  تهت  الى دراس  الع    وأ اسدارة الوو ( 2021السلت و ه والمسوك و     وك ر  دراس 

كدد ن مددن و  ،الوالددل  الوودد ركي( والوا سددء الأسددر  لددت ه و  ،الونفلدد  الوودد ركيو   الوو ركي،الأسرة بمح وره   الوخولا  
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ودددأ الإدارة الووددد ركل   0,01ىندددت مسدددوو  دسلددد    أهددد  روددد ئج التارسددد  وجدددود ى  ددد  ارتب طلددده موجبددد  دالددد  اح ددد ئلً 
 بمح وره  والوا سء الأسر  بأوع د .

هددت   إلى  ت ددت العوامددل المدد  رة دراسدد  (. 2019معددرو   أجددرا وي ،ددور الوا سددء اسجوادد ىي واسروادد   
العوامددل الم د دد  وترجدد  مرتفعددد  ي  تأ دديرأظهدددرا التراسدد  و ددت  ،ي الوا سددء اسجوادد ىي وى  ودده باسروادد   الددوطد

جدد  ا العوامددل السل سددل  ي  ،الوا سء اسجوا ىي وجدد  ا هدد   العوامددل ي المرتبدد  الأولى مددن حلددث درجدد  الوددأ ير
المرتبدد  ال  رلدد  مددن حلددث تأ يرهدد  ى ددن الوا سددء اسجوادد ىي ووترجدد  مرتفعدد  أ ضدد ، وت هدد  العوامددل اسجوا ىلدد  ي 

   مووسو .المرتب  الأخيرة ووترج
الوا سددء الأسددر  كاواددير وسددلا ي الع  دد   دراسدد  هددت   لوحت ددت Khayat (2020)خلدد ي كا  أجرا 

التراسدد  ى ددن  ت ددت  وركدد ا ،وددأ اسروادد   ل ددوطن وإاددب ا اا جدد ا لددت  ىلندد  مددن ط لبدد ا اله معدد  السددعودياا
كوددددف  النودددد ئج أن اسروادددد   والمودددد رك  ي االدددد ة اسجوا ىلدددد  و  ،الع  دددد  وددددأ اسروادددد   ل ددددوطن وإاددددب ا اا جدددد ا

والسل سل   رتبو ن بإاب ا اا ج ا الأس سددل ، وأن الوا سددء الأسددر    عدد  دور المواددير الوسددلا ي هدد   الع  دد ، 
أ العار واا ل  ال واجل  ووأ كل من الوا سء الأسر  واسروا   ل ددوطن وكوف  النو ئج أ ض  ىتى وجود ى    و

 وإاب ا اا ج ا.
النددوا كاواددير معددت  ل ع  دد  وددأ اسروادد   ل ددوطن    لوحت ددت   دراسدد    El Keshky, (2021)الكوددكي  وأجددرا  

ودددأ الددد كور والإ ة ل ددد لح  وتوصددد   النوددد ئج إلى وجدددود  دددرو  جوهر ددد     ، والوا سدددء والوكلددد  الأسدددر  والمرورددد  العا لددد  
 الإ ة ي كل من المرور  العا ل  والوا سء الأسر ، ي حأ ك ر  الفرو  ل  لح ال كور ي الوكل  الأسر . 

 التدليق  لى الدراسات ال ابقة:
لم قددت أ  دراسدد  سدد وا  تودد به   -الب حددث اطدد احسدد  -لوحظ من خ   مراجع  التراس ا الس وا  أره  

توالدد  التراسدد  اا للدد  بأنهدد  مددن أولى التراسدد ا الدد  تن ولدد  الع  دد  و   ،مع ىنوان وأهتا  وموايراا التراس  اا للدد 
وددأ إدارة الأزمدد ا الأسددر   والوا سددء واسروادد   الأسددر  لددت  ردد س  السددجون بالما كدد  العرولدد  السددعود  ، حلددث لم 

 أ  دراس  س وا  تن ول  موضوا التراس  بموايراته ال  ة. -  ى اهحس -قت الب حث 
، وكدد لء ندد  اسسددوف دة ي  وموايراتهدد   اا للدد  تراسدد مددن التراسدد ا السدد وا  ي إ ددرا  مفدد هل  ال اسددوف د الب حددث

، التراسددد لوكدددون م بلددد  لوسددد ؤسا وأهدددتا   ،ون  هددد وطر اددد   ،وأسددد لل  اخول رهددد  التراسددد أخددد   كدددرة ىدددن أدواا 
 ومنهجل  توبلاه  ي المس  الملتاني. ،ون   أدواا التراس   من التراس ا الس وا  ي طر ا   واسوفلت

 

 :اوإجراءاته دراسة ال  ية منهج
المدددنهج الب حدددث سدددوختى وا، نمدددا التراسددد ا الوصدددفل  الوح ل لددد  إلى تنوادددي هددد   التراسددد  :اومنهجهددد دراسدددةندديا ال

 . لمن سبوه لوبلع  التراس  وأهتا ه   وصفيال
الدد  ن  ي الما كدد  العرولدد  السددعود   سددجن مت ندد  ح ئددلردد س   مددن تراسدد تكددون مجواددع ال دراسددة والدينددة:مجتمددا ال

 ا ددردً ( 620وو ددع ىددتده    ،خددوةإأو  ولت ه  أسرة سوا  ك روا  با  أو أوندد  ،   ( ى مً 50-20ت اوح أىا ره  وأ  
و لادد   ،ا(  ددردً 149و ددع حجاهدد    مددن ردد س  سددجن مت ندد  ح ئددلمو حدد  ىلندد  اخودديرا و  ،لتراسدد حددتا ير ددر إجددرا  ا

 )(1، كا  ي جتو   الخ  ئص الوخ ل  لأ راد ىلن  التراس  تير
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 (1جدول )
 لأفراد  ينة الدراسة المدليمات الشخصية والديمغرافية

 الن بة الددد الفئات المتغير

 الدمر

 % 45.6 68 ا  امً  25-20من 
 % 18.8 28 ا  امً  30-25من 
 % 26.2 39 ا  امً  40-35من 
 % 3.4 5 ا  امً  50-45من 

 %6 9 ا  امً  50أكثر من 

 م تيى التدليم: 

 % 2.7 4 أمي )لايقرأ ولا يكتب( 
 % 3.4 5 يقرأ ويكتب

 % 2.7 4 ابتدائية
 % 2.7 4 متيسطة 
 %53 79 ثانيية 

 % 35.6 53 بكاليرييس

  دد أفراد أسرتك

 % 2.7 4 فرد واحد 
 %57 85 أفراد  4-2من 
 % 33.6 50 أفراد  6-4من 

 % 6.7 10 أفراد  6أكثر من 

 ميقدك في أسرتك
 % 1.3 2 والد/ والدة
 % 62.4 93 ابن /ابنة
 % 36.2 54 أخ/ أخت

 %100 149 المجميا
     

و ددع ىددتده  و (  ى مددً  25 – 20أن غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد  تراوحدد  أىادد ره  وددأ   (1   تو جدد  وض  مددن  
ونسددددب  و ادددد   ( ى مددددً  40 – 35تراوحدددد  أىادددد ره  وددددأ   ا ددددردً  39 دددد  العلندددد  وشم%، 45.6ونسددددب   ا ددددردً  68

أن   . كاددد   وضددد  أ ضدددً %18.8( ونسدددب  و اددد   ى مدددً  30 – 25تراوحددد  أىاددد ره  ودددأ   ا دددردً  28% و26.2
  دددله  الددد  ن  %،53 ونسدددب  ا دددردً  79و دددع ىدددتده  و ( ال  رو ددد  هدددو ا لبلددد  أ دددراد ىلنددد  التراسددد  المسدددوو  الوع لادددي ل

أ ددراد ىلندد  مددن  ا ددردً  85%. وأظهددرا النودد ئج أن 35.6ونسددب  و ادد   ا ددردً   53( وعددتد   ا ون م هددل  وكدد لور وا
ىدددتد أ دددراد أسدددره   ا دددردً  50% وأن 57أ دددراد( ونسدددب  و اددد   4 – 2ىدددتد أ دددراد أسدددره  تراوحددد  ودددأ   التراسددد 

( اوددن باوندد مددو عه  ي أسددره    ا ددردً  93%. تضدد  ىلندد  التراسدد  33.6أ راد( ونسددب  و ادد   6  –  4تراوح  وأ  
 %.36.2ورسب  و ا   ا ردً  54( وعتد أخب أخ %   له  ال  ن مو ه   62.4ونسب  و ا   
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  :دراسة ال  واتأد
 )الآتل والما  ل  الأدواا  اىواتالوحالا أهتا  التراس  

من إىتاد   وس ،  ،ال   ع ني منه  الن  ل الأسر   الأزم اأه    تد من خ    :  الأزمات الأسريةاستبانة    :أولًا 
 .(الأزم ا اسجوا ىل  والنفسل و  ،الأزم ا اس و  د    ( و وكون من وعت ن وهم )2014

 إدارة الأزمددد ا الأسدددر   أرودددعوتودددال اسدددوب ر   )(2018 رو دددل و خدددرون،  اسدددتبانة إدارة الأزمدددات الأسدددرية: اثانيدددً 
 وهي) مراحل 

 الونب  بالأزم  الأسر  . -1
 الوخولا لمواجه  الأزم . -2
 مواجه  الأزم . -3
 تالل  م  وعت الأزم . -4
 ل )تالأوع د الآ و وال (.2021 غنل ،  المعت من  بل مقياس التماسك الأسري :الثً ثا
 وعت المو رك  والوع ون الأسر . -1
 الوواصل والوع ط  الأسر .وعت   -2
 وعت اسح اى والوات ر الأسر  -3

 )الآتل  و وال الأوع د (2009 من إىتاد غر  ، والعاب و  مقياس الشدير زلانتماء للأسرة  :ارابدً 
 لل واسهوا ى والوع ط .ضوعت الوف  -1
 وعت الوف ىل الإق ع المسوار. -2

 التراس  ك لو لي)و ت تم إجرا  اخوب راا ال ت  وال ب ا لأدواا 
 ووال وص  أداة التراس  ى ددن صددت  استسدد   الظدد هر  لددرداة وصددت  و بدد ا   :أدوات الدراسة  صدق وثبات

 )تياستس   التاخ ي لأداة التراس ، وذلء ى ن النحو الآ
ال ددت  لاددر  الو بدد  مددن صددت  أداة التراسدد   اسسددوب ر ( ا و ددر الب حددث ى ددن رددوىأ مددن   صدق أداة الدراسدة:

  فل ن بالار  وهم ) ال ت  الظ هر  وصت  استس   التاخ ي)
ونخبدد  مددن المحكماددأ مددن أىضدد   هلئدد  الوددتر   والموخ  ددأ وذو  الخددبرة والكفدد  ة ي   اسددوعأ  الصدق الظاهري:

مجدددد سا البحددددث الع اددددي  لأخدددد   رائهدددد  والإ دددد دة مددددن مخدددد ونه  المعددددري وخددددبراته  الم اكادددد  ي مجدددد   اخو  صدددد ته  
  والوضددوح، وأهملدد   واسسوف دة من م حظ ته  ل حك  ى ن م   وو ه اسسوب ر  من  اراا من حلددث صددح  ال ددل غ

كل  ارة ومت  اروا   كل  ارة ل احور ال    وو ه ، وترتلبه  حسدد  الأولو دد ، والخددروت بهدد  ى ددن صددورته  النه ئلدد  
ااددد   ىدددت  البحدددث وتم اا للددد ، ووعدددت اسطددد ا ى دددن م حظددد ا وما حددد ا الأسددد ت ة المحكادددأ والأخددد  بهددد ، 

 ل . الأداة ي صورته  النه ئ ونل والإض    حتا 
حسدد ب مع مددل ارتبدد ي تم لاددر  الو بدد  مددن صددت  استسدد   الددتاخ ي لددرداة،  صددق الات داق الددداخلي لدلأداة:

 )( استي2 جتو  ي  ويرسون وأ كل  ارة والترج  الك ل  ل احور أو البدُعْت الو وع  له كا 
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 (2جدول )
  الدرجة الكلية للبدد والدرجة الكلية للمحير الذي تنتمي إليهمدامل الارتباط بين درجة كل  بارة من  بارات الأبداد ما 

 المحير الثالث  المحير الثان  المحير الأول 

 الرقم  البدد 
مدامل  
ما   الارتباط

 درجة البدد 

مدامل الارتباط 
 الرقم  البدد  ما درجة المحير 

مدامل  
ما   الارتباط

 درجة البدد 

مدامل  
الارتباط ما  
 درجة المحير

 الرقم  المحير
مدامل  
ما   الارتباط

 درجة البدد 

مدامل  
الارتباط ما  
 درجة المحير

الأول 
 

1 **.971 **.972 

الأول 
 

1 **.863 **.775 

الأول 
 

1 **.993 **.993 
2 **.977 **.968 2 **.977 **.990 2 **.993 **.993 
3 **.984 **.988 3 **.927 **.966 3 **.993 **.993 
4 **.977 **.968 4 **.863 **.775 4 **.967 **.967 
5 **.743 **.768 5 **.977 **.990 5 **.993 **.993 
6 **.977 **.968 6 **.875 **.862 6 **.993 **.993 
7 **.984 **.988 7 **.863 **.775 7 **.967 **.967 

الثان 
 

8 **.856 **.864 

الثان 
 

8 **.770 **.775 

الثان 
 

8 **.993 **.993 
9 **.990 **.988 9 **.963 **.966 9 **.993 **.993 
10 **.990 **.988 10 **.993 **.990 10 **.993 **.993 
11 **.856 **.864 11 **.993 **.990 11 **.967 **.967 
12 **.990 **.988 12 **.963 **.966 12 **.993 **.993 
13 **.990 **.988 12 **.993 **.990 13 **.993 **.993 
14 **.937 **.923 14 **.993 **.990 14 **.967 **.967 

 المحير الرابا 

ال
ثالث 

 

15 **.966 **.974 

الثالث 
 

15 **.993 **.993 

 الرقم  البدد 
مدامل  
ما   الارتباط

 درجة البدد 

مدامل الارتباط 
 ما درجة المحير 

16 **.775 **.758 16 **.993 **.993 
17 **.990 **.986 17 **.967 **.967 
18 **.966 **.974 18 **.993 **.993 

الأول 
 

1 **.985 **.986 19 **.990 **.986 19 **.993 **.993 
2 **.979 **.976 

ال
رابا 

 

20 **.990 **.986 20 **.967 **.967 
3 **.979 **.976 21 **.966 **.977 21 **.993 **.993 
4 **.985 **.986 22 **.990 **.986     
5 **.979 **.976 23 **.990 **.986     
6 **.985 **.986 24 **.966 **.977     

الثان 
 

7 **.971 **.976         
8 **.986 **.986         
9 **.971 **.976         

10 **.986 **.986         
11 **.971 **.976         
12 **.900 **.883         

 (.0.05 ند م تيى الدلالة ) ا(. * تشير دال إحصائيً 0.01 ند م تيى الدلالة ) ا** تشير دال إحصائيً 
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ذاا ارتبدد ي مددع الترجدد  الك لدد  ل بعددت الدد   تنواددي إللدده  التراسدد  ك  دد أن ىبدد راا أوعدد د  (2  تو جدد تبددأ مددن 
 ومع الترج  الك ل  ل احور ال   تنواي إلله الأوع د. 

وددأ ال   تنواددي إللدده مع الترج  الك ل  ل بعت  وع دبالنسب  ل احور الأو  تراوح  مع م ا ارتب ي ىب راا الأ
 .(0.01ىنت مسوو  دسل     ( وهي دال  إح  ئلً 943. - 990. 

وددأ الدد   تنواددي إللدده مع الترج  الك ل  ل بعددت  وع دبالنسب  ل احور ال  ني تراوح  مع م ا ارتب ي ىب راا الأ
 .ل عب راا ك   ( 0.01ىنت مسوو  دسل     ( وهي دال  إح  ئلً 770. - 993. 

الدد   تنواددي إللدده مددع الترجدد  الك لدد  ل بعددت  وعدد دتراوحدد  معدد م ا ارتبدد ي ىبدد راا الأ لددثبالنسددب  ل احددور ال  
 . عب راا ك   ( ل0.01ىنت مسوو  دسل     ( وهي دال  إح  ئلً 967. - 993.وأ  

وددأ الدد   تنواددي إللدده مع الترج  الك ل  ل بعددت  وع دتراوح  مع م ا ارتب ي ىب راا الأ  راوعبالنسب  ل احور ال
 .ل عب راا ك   ( 0.01ىنت مسوو  دسل     ( وهي دال  إح  ئلً 900. - 986. 

الأوعدد د الدد  تم  ل سدده  ي التراسدد  تددرتبا ووددكل موسددا مددع المحدد ور والددترج ا  تددت  النودد ئج السدد وا  ى ددن أن
 عكدد  صددت ه  و  الك لدد ، ممدد   عدد ز مددن م ددتا ل  ومو و لدد  الأداة المسددوختم  ي  لدد ا الأوعدد د المخو فدد  ي التراسدد 

 و ع للوه .
وك ر  النو ئج كا  هددي  ،ألف  كرورب خ( ال ب ا تم إق د مع مل دواا والما  ل   من  ب ا الأحاا  ل و  ثبات الأداة:
 )الآتي (3  مبلن  بجتو 

 

 (3جدول )
 نتائج اختبار )ألفا كرونباخ( لثبات الأداة 

 مدامل الثبات  دد الدبارات محاور وأبداد الأداة ق
 0.989 14 الأزمات الأسرية استبانة  :أولًا  1
 0.992 24 استبانة إدارة الأزمات الأسرية : اثانيً  2
 0.998 21 مقياس التماسك الأسري  :اثالثً  3
 0.994 12 مقياس الشدير زلانتماء للأسرة :ارابدً  4

 0.998 71 مدامل الثبات الكلي
 

( وهدد ا 0.998أن  لادد  مع مددل ال بدد ا لأداة التراسدد   اسسددوب ر ( ووددكل ىدد ى و ادد    (3 تو جدد مددن  ضدد  و
 احددور ال دد ني ( ول989. وددير إلى مسددوو  ىدد    جددتًا مددن ال بدد ا ي الأداة، وو ددع مع مددل ال بدد ا ل احددور الأو   

 . ال ب ا والمو و ل  لرداةجتًا من  .( مم   عك  مسوو  ى لي994   راوع .( ول احور ال998  لث( ول احور ال  992. 
  ينة الدراسة:  ىتطبيق أداة الدراسة  ل

للإج و  ى ن تس ؤسا التراسدد  والوحاددا مددن أوع دهدد  و الددا أهددتا ه  حددو  إدارة الأزمدد ا الأسددر   ودورهدد  ي 
 الا الوا سء واسروا   الأسر  لت  ر س  السجون، تم إىددتاد أداة التراسدد   اسسددوب ر (، باسسددوف دة مددن الههددود 

 )ما  ل ة أروع  الس وا  والأدول ا الع ال  ذاا الع   ، و ت شم   الأدا
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والأزمددددد ا الأسدددددر    ، الأزمددددد ا الأسدددددر  (  دددددو  وعدددددت ن وهمددددد  الأزمددددد ا الأسدددددر   اس و ددددد د   المالددددد ا الأو  -1
 .اسجوا ىل  والنفسل 

الوخودددلا لمواجهددد  و ال ددد ني  إدارة الأزمددد ا الأسدددر  ( و دددو  أروعددد  أوعددد د وهدددي الونبددد  بالأزمددد  الأسدددر  ، الددد ا الم -2
 .مواجه  الأزم  وتالل  م  وعت الأزم و الأزم ، 

الوواصددل والوعدد ط  و ال  لددث  الوا سددء الأسددر ( و ددو     دد  أوعدد د وهددي المودد رك  والوعدد ون الأسددر ،  الدد االم -3
  .الوات ر الأسر واسح اى و  ،الأسر 

 والوف ىل الإق ع. ،الراوع  اسروا   الأسر ( و و  وعت ن وهم  الوفضلل واسهوا ى والوع ط  ال االم -4
 – أحلدد  ً  –  مددن    دد  وددتائل و ددا مالدد ا للكددرا ال   ددي  دائاددً اسخولدد ر اخودد ر الب حددث لمعر دد  اسسددوج و  

(  1د، والترجدد   ( كوزن لكل إج ودد  دأحلدد  ً 2د، والترج    ( كوزن لكل إج و  ددائاً 3الترج    إذ أىول (،  ا درً 
ملدد ان  اىواددتالمووسددا ااسدد ع لكددل ىبدد رة مددن ىبدد راا اسسددوب ر  و  حُسدد د، ووعددت ذلددء اكددوزن لكددل إج ودد  د درً 

 1حلددث  فسددر المووسددا ااسدد ع  مددن ) كدد لآتيلمال ا للكرا ال   ي لوفسير رو ئج المووسا ااسدد ع     تات ر  و اً 
 (. ( ودد  دائاً 3.00إلى  2.33(، و من ( ودد  أحل  ً 2.32إلى  1.67(، و من ا( ودد   درً 1.66إلى 

 :  الإحصائية الم تخدمة الأساليب 
 الأس لل  الإح  ئل  الآتل ) اسوختم لوحالا أهتا  التراس  ول وحاا من  رضل ته ،      

 الأىتاد والنس  المئو   لخ  ئص ىلن  البحث. -1
 .تراس ىلن  ال سسوج بااالووز ع الوكرار   -2
لإجدد باا أ ددراد ىلنددد   الإح دد ئيويرسددون اسدد ب مع مدددل ال بدد ا ل وأكددت مددن ال بدد ا وال دددت   ارتبدد يمع مددل  -3

 وأ الأوع د والمح ور. اسرتب يالتراس  واس ب مع مل 
 مع مل الف  كرورب خ ل وأكت من  ب ا اسسوب ر . -4
 أرا  ىلن  التراس  بخ وص ىب راا التراس . ان  الوسا ااس ع لمعر    -5
 إج باا أ راد ىلن  التراس . يلال ا الوج ر    المعل ر  نحرا اس -6
 .One way ANOVA  ن الأح د    لل الوب -7
 لمعر   ص لح الفرو  الإح  ئل  وأ الفئ ا. Games-Howellالبعت   اسخوب ر -8

 وتيصياتها:نتائج الدراسة 
، التنبدددبا زلأزمدددة الأسدددرية)الأزمدددات الأسدددرية إدارة مراحدددل  م دددتيىمدددا نتدددائج الإجابدددة  لدددى ال دددباال الأول: 

 لدى نزلاء ال جين؟( تقييم ما بدد الأزمةو ، الأزمةمياجهة و ، التخطيط لمياجهة الأزمةو 
والمووسددا ااسدد ع  الوكددرار الووز ددع  حسدد حلددث ور المحدد  لعبدد راا   يللإج ودد  ىددن السدد ا  تم إجددرا    لددل وصددف 

 المعلددد ر  لمعر ددد  مدددت  الوجددد ر  ي نحدددرا را  ىلنددد  التراسددد  حدددو  كدددل ىبددد رة ومدددن ا العبددد راا مجواعددد  واس لمعر ددد  
 ) تيالآ (4  جتو  وذلء كا  ي اسسوج باا
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 (4)جدول 
)إدارة  ثددانلإجددازت أفددراد  ينددة الدراسددة  لددى  بددارات المحددير ال المدياريددة اتنحرافدد والاوالمتيسددطات  التيزيددا التكددراري
 الأزمات الأسرية(

المتيسط  الاستجابة درجة  الدبارة  ر ق
 الح ام 

 نحرافالا
 ا ندرً  أحيانً  ا دائمً   التف ير  اللتيب  المدياري

سرية 
 الأ

زمة
زلأ

ببا 
التن

 

تظهر مباشرات لاحتماليدة تددرأ أسدر   1
 لضائقة مالية.

 11.4 88.6 0 % أحيانً  3 0.319 1.89 17 132 0 ك

يياجدده أحددد أفددراد الأسددرة خطددر فقدددان  2
 القريبوظيفته في الم تقبل 

 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 ك

3 
يقدددديق بدددددا أفددددراد الأسددددرة ب ددددليكيات 
شدددرائية مدددير متيازندددة يدددا قدددد يدددبادي إ  

 أزمة مالية.

 32 25 92 ك
 21.5 16.8 61.7 % ا دائمً  2 0.821 2.40

تيجدددد ختفدددات كامندددة بدددين بددددا أفدددراد   4
 تتطير إ  أزمة م تقبلية. الأسرة قد 

 11.4 88.6 0 % أحيانً  3 0.319 1.89 17 132 0 ك

5 
ييجددددد صددددديبة في متابدددددة بدددددا أفددددراد 
أسددر  التدلدديم الددداد يددا قددد يددباثر  لددى 

 استقرارهم الم تقبلي.

 17 40 92 ك
 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50

6 
جديددد نتيجددة تغددير تنتقددل أسددر  لم ددكن 

ميقا الدمل يا قدد يدبادي إ  اةدطرا  
 في الاستقرار الأسري.

 32 117 0 ك
 21.5 78.5 0 % أحيانً  4 0.412 1.79

7 
تيجددد مصدداريف طارئددة في أسددر  نتيجددة 
)ولادة، زواج، مرأ...( يا قدد ي دبب 

 أزمة مالية للأسرة.

 17 132 0 ك
 11.4 88.6 0 % أحيانً  3 0.319 1.89

 أحيانً  - 0.472 2.12     إجماد  بارات البدد  
زمة 

 الأ
جهة

لميا
ط 

خطي
الت

 

أجمدددددا المدليمدددددات  دددددن الأزمدددددة الماليدددددة  8
 الطارئة.

 11.4 88.6 0 % أحيانً  3 0.319 1.89 17 132 0 ك

أح دددددددب اليقدددددددت الازق للتدامدددددددل مدددددددا  9
 الأزمات الطارئة.

 21.5 16.8 61.7 % ا دائمً  2 0.821 2.40 32 25 92 ك

أحلل أسبا  الأزمدات في أسدر  ليةدا  10
 حليل لها.

 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 ك

أتقاسددددددم المهدددددداق للتدامددددددل مددددددا الأزمددددددة  11
 الأسرية.

 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 ك

 21.5 16.8 61.7 % ا دائمً  2 0.821 2.40 32 25 92 ك أةا خطط لتدخار الماد. 12

أفكددددر كددددا يمكددددن أن ينددددتج  ددددن الأزمددددة  13
 الأسرية.

 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 ك
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المتيسط  الاستجابة درجة  الدبارة  ر ق
 الح ام 

 نحرافالا
 ا ندرً  أحيانً  ا دائمً   التف ير  اللتيب  المدياري

ألددددزق أفددددراد الأسددددرة ز طددددة الميةددددي ة  14
 للتدامل ما الأزمة.

 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 ك

 ا دائمً  - 0.655 2.39     إجماد  بارات البدد  

زمة 
 الأ

جهة
ميا

 

 21.5 16.8 61.7 % ا دائمً  2 0.821 2.40 32 25 92 ك أتشاور أفراد الأسرة لمياجهة الازمة. 15

 11.4 88.6 0 % أحيانً  3 0.319 1.89 17 132 0 ك أتدامل ما الأزمة ب رية تامة. 16

ألدزق امميددا ز طددط الميةددي ة لمياجهددة  17
 الأزمة.

 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 ك

أتأكدددددد مدددددن  ددددددق تأثدددددير الأزمدددددة  لدددددى  18
 الأنشطة الييمية لأفراد الأسرة.

 21.5 16.8 61.7 % ا دائمً  2 0.821 2.40 32 25 92 ك

ألتددزق )زلمرونددة والياقديددة( أثندداء مياجهددة  19
 الأزمة.

 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 ك
 ا دائمً  - 0.643 2.34     إجماد  بارات البدد  

زمة 
 الأ

بدد
 ما 

ييم
تق

 

20 
أحددددد م دددتيى النجدددا  في إدارة الأزمدددة 

المياجهدددددددة في بددددددددد انتهائهدددددددا لتح دددددددين 
 الم تقبل.

 17 40 92 ك
 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50

أحدددد أسددبا  حددالات الفشددل في إدارة  21
 الأزمة.

 21.5 16.8 61.7 % ا دائمً  2 0.821 2.40 32 25 92 ك

أسددتفيد مددن بدددا الدددروس ال ددابقة في  22
 التدامل ما الأزمة.

 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 ك

أةددددددا خطددددددط لمياجهددددددة نفدددددد  الأزمددددددة  23
 .م تقبتً 

 11.4 26.8 61.7 % ا دائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 ك

أ مدددل  لدددى مدامدددة نقددداط الضدددددف في  24
 إدارة الأزمات القادمة.

 21.5 16.8 61.7 % ا دائمً  2 0.821 2.40 32 25 92 ك
 ا دائمً  - 0.733 2.46     إجماد  بارات البدد  
 ا دائمً  - 0.623 2.33     يرإجماد  بارات المح  

     

( 2.33أن المووسدددددا ااسددددد ع العددددد ى لمحدددددور  إدارة الأزمددددد ا الأسدددددر  ( والددددد   و دددددع   (4  تو جددددد  وضددددد  مدددددن 
أن الأزمدد ا الأسددر    المودد ركأ ي التراسدد   عواددتونالأ ددراد غ لبلدد  (، مم   وددير إلى أن 0.623واسنحرا  المعل ر   

تددُتار ددائاددً د ي الأسددرة، مددع درجدد  معوتلدد  مددن الوف ىددل مددع هدد   الأزمدد ا.  عكدد  هدد ا أن الأسددر الدد  ن  هدد  ىلندد  
التراس    درة ى ن الوع مل مع الأزم ا الأسر   ووكل موكرر ومنظ ، وهو م   وير إلى درج  من الددوىي والإىددتاد 

( إلى أن هندد ي تب  نددً  طفلفددً  ي تاللادد ا الأ ددراد، ممدد  0.623ع مل مع هدد   اادد سا.  وددير اسنحددرا  المعلدد ر   ل و
  . عد أن هن ي وعا الونوا ي الور ا  ال   ت ر به  أ راد الأسرة الأزم ا
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( ممدد   دددت  0.472معلدد ر    انحددرا ( مدددع 2.12و ددع المووسددا العدد ى ل بعدددت الأو   الونبدد  بالأزمدد  الأسددر  (  ) أوسً 
أ  أن وعددا  ،ى ددن أن غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد   عواددتون أن الأزمدد ا الأسددر    ددو  الونبدد  بهدد  دأحلدد ً د ي الأسددرة

 وددير إلى أن الأ ددراد ي ىلندد  وهدد ا ، اددً    و دد  ل ونبدد الأزمدد ا الأسددر   نكددن تو عهدد   بددل حددتو ه ، ولكنهدد  للسدد  دائ
التراس   عواتون أن وعا الأزمدد ا الأسددر   نكددن الونبدد  بهدد  وسددهول  أكددبر مددن غيرهدد ، خ صدد  ىنددتم  توع ددا وعوامددل 

من  حلدد  أخددر ،  ظهددر أن وعددا الأزمدد ا الأسددر   و  ، اتان الوظلف  أو صعوو  مو وع  الوع ل  الع لي  )م اوس  م ل
أو س  ددتة ووددكل  ،خددر ، م ددل اسروادد   إلى مسددكن جت ددت رولجدد  تاددير مو ددع العاددل، تعوددبر أ ددل   و لدد  ل ونبدد الأ

 موكرر كا  هو اا   مع الأزم ا الموع ا  بالوع ل  أو العال.
 

( ممدد   ددت  0.655معلدد ر    انحددرا ( مددع 2.39و ع المووسا الع ى ل بعت ال  ني  الوخولا لمواجه  الأزمدد (  )   ىرلً 
ممدد   ،أن الوخوددلا لمواجهدد  الأزمدد ا الأسددر    ددتة ددائاددً د ي الأسددرة ى ددن أن غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد   عواددتون

أن غ لبل  أ راد ىلن  التراس   ولون أهمل  كبدديرة ل وخوددلا لمواجهدد  الأزمدد ا الأسددر  ، حلددث  وبعددون خوددواا    عك 
 .تا س  المه ى، الوفكير ي النو ئج المحوا  ، واسلو اى بالخو  الموضوى  ل وع مل مع الأزم اواضح  م ل   لل الأسب ب، 

( ممدد   ددت  ى ددن أن 0.643معلدد ر    انحددرا ( مددع 2.34 مواجه  الأزمدد (   لثو ع المووسا الع ى ل بعت ال  )   ىل ً 
أن و  ،الأسددر    ددتة ددائاددً د أو ووددكل منددوظ  ي الأسددرةمواجهدد  الأزمدد ا  أن غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد   عواددتون

أن  ممدد   عكدد  ،الأسددرة توع مددل ووددكل روددا و عدد   مددع الأزمدد ا ىنددت حددتو ه ، مددع تددو ر اسدد اتلجل ا لمواجهوهدد 
غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد   عواددتون أن مواجهدد  الأزمدد ا الأسددر   تددو  ووددكل دائدد  ومددنظ  داخددل الأسددرة، مددع وجددود 

 والوع مل مع الأزم ا ووكل مرن ووا عي.  ،  وونفل  الخوا الموضوى الو اى  و 
 

( ممدد   ددت  ى ددن 0.733معلدد ر    انحددرا ( مع 2.46 تالل  م  وعت الأزم (   راوعو ع المووسا الع ى ل بعت ال)   راوعً 
الأسددرة، أ  أن الأسددر غ لبددً  ىا ل  تالل  م  وعت الأزم  تو  ددائاً د داخددل  أن غ لبل  أ راد ىلن  التراس   عواتون أن
مم   عك  أن غ لبلدد  أ ددراد  ،بهت  الوع   منه  و سأ اسوج ووه  المسواب ل   ،م  تاوى بمراجع  الأزم ا وعت اروه ئه 

بأهملدد  تالددل  مدد  وعددت الأزمدد  كجدد   س  وجدد أ مددن إدارة الأزمدد ا الأسددر  ، و رصددون   ى للددً   و كددون وىلددً نىلندد  التراسدد  
بر والدددتروا هددد ا  دددت  ى دددن وجدددود توجددده إقددد ع نحدددو الوفكدددير  ،لوحسدددأ الأدا  ي المسدددوابل ،ى دددن اسدددوخ ص العدددِ

 .الوح ل ي والوخولوي ي البلئ  الأسر  
د ىلندد  التراسدد  نو كددون درجدد  ى للدد  مددن الددوىي والوف ىددل مددع أ ددراإلى أن توددير  النو ئج الس وا    ر  الب حث أن  

مفهوى إدارة الأزم ا الأسر  ، حلث أظهرا المووسو ا ااس ول  المرتفع  ىبر أوع د المحور ال  ني أن الأسر غ لبددً  مدد  
ن وجود نهج توبع خوواا منهجل  توال الونب  بالأزم ا، والوخولا   ، ومواجهوه ، وتالل  رو ئجه ، مم   ت  ى 

 منظ  وموك مل ي الوع مل مع الأزم ا.
 نتائج الإجابة  لى ال باال الثان: ما ن ب انتشار الأزمات الأسرية لدى نزلاء ال جين؟

والمووسدددا   سددد  الووز دددع الوكدددرار حلدددث حُ ور لعبددد راا المحددد  ي  لدددل وصدددف  أجدددر   ددد نيللإج وددد  ىدددن السددد ا  ال
لمعر   أرا  ىلن  التراس  حو  كل ىب رة ومن ا العبدد راا مجواعدد  واسنحددرا  المعلدد ر  لمعر دد  مددت  الوجدد ر  ااس ع  

 ) تيالآ( 5 تو  ج وذلء كا  ي اسسوج باا ي
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 (5)جدول 
 لإجازت أفراد  ينة الدراسة  لى  بارات المحير الأول )الأزمات الأسرية( والمتيسطات والانحرافات المديارية التيزيا التكراري 

المتيسط  ستجابة درجة الا الدبارة  ر ق
 الح ام 

الانحراف 
 التف ير  اللتيب  المدياري

 اندرً  أحيانً  ادائمً  

دية 
صا

لاقت
ية ا

سر
 الأ

ات
لأزم

ا
 

تلجدددددد  أسددددددر  لتسددددددتدانة ب ددددددبب  1
 ةغيط مالية.

 17 42 90 ك
 ادائمً  2 0.694 2.49

% 60.4 28.2 11.4 

2 
تياجددده أسدددر  أزمدددات ماليدددة نتيجدددة 
حددديادف مفاجئدددة )مثدددل ال دددرقة أو 

 الحريق أو فقدان اليظيفة(.

 32 25 92 ك
 ادائمً  3 0.821 2.40

% 61.7 16.8 21.5 

ينقطدددا بشدددكل مفددداج  دخدددل أحدددد  3
 يا يت بب بأزمة مالية.أفراد الأسرة 

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

4 
تتددددرأ أسدددر  لأزمدددة ماليدددة ب دددبب 
ارتفدداا تكدداليف ا دددمات الأساسددية 

 )مثل الهاتف، الكهرزء، الماء...(.

 32 25 92 ك
 ادائمً  3 0.821 2.40

% 61.7 16.8 21.5 

5 
تددباثر الالتزامددات الاجتما يددة )مثدددل 
الدددددددددددد يات والمناسدددددددددددبات(  لدددددددددددى 

 الاستقرار الماد للأسرة.

 17 132 0 ك
 أحيانً  4 0.319 1.89

% 0 88.6 11.4 

تددددددددبادي ال ددددددددليكيات الشددددددددرائية مددددددددير  6
 الرشيدة إ  أزمات مالية في الأسرة.

 32 25 92 ك
 ادائمً  3 0.821 2.40

% 61.7 16.8 21.5 

تتددددددرأ أسددددددر  لضددددددائقة ماليددددددة  نددددددد  7
 مياجهة تكاليف  تج مير متيقدة.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

 ادائمً  - 0.670 2.37     إجماد  بارات البدد  

 ية 
النف

ة و
ا ي

جتم
 الا

سرية
 الأ

ات
لأزم

ا
 

ب ددددددبب الأزمددددددات تياجدددددده أسددددددر   8
 ختفات مير متيقدة.

 32 117 0 ك
 أحيانً  2 0.412 1.79

% 0 78.5 21.5 

تتدددرأ الأسددرة لحالددة نف ددية نتيجددة  9
 وفاة حد الأقار  المقربين.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

10 
يتدددددرأ اسددددتقرار الأسددددرة للتهديددددد 

مفاجئدددددة في  مدددددل نتيجدددددة تدددددنقتت 
 والدي.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

يدددددددان بدددددددا أفدددددددراد أسددددددر  مدددددددن  11
 اةطرازت نف ية مير متيقدة.

 32 117 0 ك
 21.5 78.5 0 % أحيانً  2 0.412 1.79

 ادائمً  1 0.694 2.50 17 40 92 كتيجد ختفات أسددرية ب ددبب إقامددة  12
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المتيسط  ستجابة درجة الا الدبارة  ر ق
 الح ام 

الانحراف 
 التف ير  اللتيب  المدياري

 اندرً  أحيانً  ادائمً  
بددددا الأقدددار  مدندددا )جدددد، جددددة، 

 11.4 26.8 61.7 % خال....( م، 

يددددددباثر الم ددددددتيى التدليمددددددي لأفددددددراد  13
 الأسرة  لى مكانتها الاجتما ية.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

تددددباثر رمبددددة والدددددي زلتددددددد  لددددى  14
 وةا الأسرة الاجتما ي.

 124 25 0 ك
 83.2 16.8 0 % اندرً  3 0.375 1.17

 أحيانً  - 0.486 2.11     إجماد  بارات البدد  
 أحيانً  - 0.576 2.24     يرإجماد  بارات المح  

 

( واسنحدددرا  2.24أن المووسدددا ااسددد ع العددد ى لمحدددور  الأزمددد ا الأسدددر  ( والددد   و دددع   (5 تو جددد  وضددد  مدددن 
د (، ممدد   وددير إلى أن الأ ددراد المودد ركأ ي التراسدد   عواددتون أن الأزمدد ا الأسددر    ددتة دأحلدد  ً 0.576المعلدد ر   
عدددد أن الأزمددد ا  دددت تكدددون  عكددد  درجددد  معوتلددد  مدددن الإدراي والوف ىدددل مدددع الأزمددد ا الأسدددر  ، ممددد   و  ،ي الأسدددرة

( إلى توا ددا كبددير وددأ اسددوج باا الأ ددراد 0.576سنحرا  المعل ر  المنخفا  ا وير و  ،موجودة ووكل غير مسوار
، ممددد   عدددد أن الا لبلددد  العظادددن مدددن الموددد ركأ لدددت ه  ت دددور موددد وه  لاددد   وع دددا ووكدددرار حدددتوة ا المحدددورحدددو  هددد 

 الأزم ا الأسر  .
( ممدد  0.670معلدد ر    انحددرا ( مددع 2.37(  الأزمدد ا الأسددر   اس و دد د  بعددت الأو   و ددع المووسددا العدد ى ل 

. جدد  ا د ي الأسددرة دائاً  عواتون أن الأزم ا الأسر   اس و  د    تة د ت  ى ن أن غ لبل  أ راد ىلن  التراس   
عددر  أسددرتي لضدد ئا  م للدد  تود ود ناوددع ووددكل مفدد جأ دخددل أحددت أ ددراد الأسددرة ممدد   وسددب  بأزمدد  م للدد العبدد رتأ د

معلدددد ر   وانحددددرا  ،(2.50د ي المرتبدددد  الأولى بمووسددددا حسدددد ع و ددددع  ىنددددت مواجهدددد  تكدددد لل  ىدددد ت غددددير موو عدددد 
تدد  ر اسلو امدد ا د. كادد  جدد  ا العبدد رة د مددن الأ ددراد الدد  ن اخودد روا الخلدد ر ددائاددً  (61.7%ورسددب    ،(0.694 

بمووسددا حسدد ع و ددع د ي المرتبدد  الراوعدد  والأخدديرة اسسددوارار المدد لي لرسددرة ياسجوا ىل   م ل الددتىواا والمن سددب ا(  
، مم   وددير إلى دأحل  ً ( من الأ راد ال  ن اخو روا الخل ر د88.6%ورسب    ،(0.319معل ر     وانحرا (  1.89 

أن الأزم ا اس و  د  ، خ ص  الموع ادد  بالم دد در المف جئدد  و  ل موكرر ي الأسرأن الأزم ا اس و  د    تة ووك
 ا ي اسوارار الأسر اس و  د  .ل تخل أو الوك لل  غير الموو ع ، هي الأك ر تأ يرً 

معلددددد ر   انحدددددرا ( مدددددع 2.11و دددددع المووسدددددا العددددد ى ل بعدددددت ال ددددد ني  الأزمددددد ا الأسدددددر   اسجوا ىلددددد  والنفسدددددل (  
( ممدد   ددت  ى ددن أن غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد   عواددتون أن الأزمدد ا الأسددر   اسجوا ىلدد  والنفسددل   ددتة 0.486 

 وعددر  د، درولجدد  و دد ة حددت الأ دد رب الماددروأتوعددر  الأسددرة ا لدد  رفسددل   جدد  ا العبدد راا د ،د ي الأسددرةدأحلدد  ً 
وجدددت خ  ددد ا أسدددر   وسدددب  إ  مددد  وعدددا د، دتل وهت دددت رولجددد  تدددنا ا مف جئددد  ي ىادددل والدددت  ،اسدددوارار الأسدددرة

د ي الوع لاي لأ راد الأسرة ى ن مك روهدد  اسجوا ىلدد    ر المسوو  د، ودالأ  رب معن   جت، جتة، ى ، خ  ....(
مدددن الأ دددراد الددد  ن ( 61.7%ورسددب    ،(0.694معلددد ر    وانحدددرا ( 2.50ا حسددد ع و ددع  المرتبدد  الأولى بمووسددد 
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كادد  جدد  ا العبدد رة دتدد  ر رغبدد  والددت  بالوعددتد ى ددن وضددع الأسددرة اسجوادد ىيد ي المرتبدد  د.   ددائاددً اخودد روا الخلدد ر 
( من الأ راد الدد  ن %83.2ورسب    ،(0.375معل ر     وانحرا   ،(1.17  والأخيرة بمووسا حس ع و ع    ل ال

 . داد درً اخو روا الخل ر 
د ي معظددد  أن الأزمددد ا الأسدددر   اسجوا ىلددد  والنفسدددل   دددتة وودددكل مواودددع أو دأحلددد  ً  و وضددد  مدددن النوددد ئج

 ت تكون ذاا ط وع موكرر ولكنه  س  تة ووكل مسوار، مع تب  ن ي تأ يره  وأ مخو   العوامل   وأنه   ،الأسر
 .الوعتد )م ل الو  ة أو الونا ا المف جئ  ما رر  مع الاض يا اسجوا ىل  الأ ل تأ يراً )م ل

اجوا ىلدد  ورفسددل ، تعوددبر جدد  اً مددن أن الأزمدد ا الأسددر  ، سددوا  ك ردد  ا و دد د   أو توددير النودد ئج السدد وا  إلى و 
حلدد ة الأسدددرة ولكدددن ودددترج ا موف وتدد ، حلدددث أن الأزمددد ا اس و ددد د   هدددي الأك ددر تكدددراراً وتأ ددديراً، ولناددد  الأزمددد ا 

 اسجوا ىل  والنفسل  أ ل حتوىً ولكنه  تظل ج  اً مهاً  من الوجرو  الأسر   ال   و ت إلى إدارة ووىي.
 ما م تيى التماسك الأسري لدى نزلاء ال جين؟ل الثالث: نتائج الإجابة  لى ال باا
والمووسددا   حلددث تم حسدد ب الووز ددع الوكددرار ور لعب راا المحدد  يتم إجرا    لل وصف   لث  للإج و  ىن الس ا  ال

ومن ا العب راا مجواع  واسنحرا  المعل ر  لمعر   مت  الوجدد ر   ،را  ىلن  التراس  حو  كل ىب رة ااس ع لمعر    
 ) تيالآ (6  جتو  وذلء كا  ي اسسوج باا ي

 

 (6)جدول 
  )التماسك الأسري( مقياسلإجازت أفراد  ينة الدراسة  لى  بارات  المديارية والانحرافاتوالمتيسطات   التيزيا التكراري

المتيسط  الاستجابة درجة  الدبارة ر ق
 الح ام 

 الانحراف
 اندرً  أحيانً  ادائمً   التف ير اللتيب المدياري

ري 
لأس

ن ا
داو

والت
ركة 

لمشا
د ا

بد
 

أن وأفدددددددددراد أسدددددددددر  نتشدددددددددارك في مدظدددددددددم  1
 الأنشطة الييمية.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

 مناقشة مشكتتناأشلك ما أسر  في  2
 17 40 92 ك

 ادائمً  1 0.694 2.50
% 61.7 26.8 11.4 

 أتقاسم ما الأسرة كافة الم باوليات. 3
 17 40 92 ك

 11.4 26.8 61.7 % ادائمً  1 0.694 2.50

أتفددددق مددددا أسددددر   لددددى حجددددم المصدددداريف  4
 التزمة.

 32 25 92 ك
 21.5 16.8 61.7 % ادائمً  2 0.821 2.40

 أتشارك ما أسر  المناسبات الاجتما ية. 5
 17 40 92 ك

 11.4 26.8 61.7 % ادائمً  1 0.694 2.50

نخدددددرج ك سددددددرة متشدددددداركة أثندددددداء الددددددرحتت  6
 اللفيهية.

 17 40 92 ك
 11.4 26.8 61.7 % ادائمً  1 0.694 2.50

الددددديين أتددددداون مددددا أسددددر   لددددى ت ددددديد  7
 الم تحقة  لى بدضنا.

 32 25 92 ك
 21.5 16.8 61.7 % ادائمً  2 0.821 2.40

 

 ادائمً  - 0.720 2.47     إجماد  بارات البدد 
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المتيسط  الاستجابة درجة  الدبارة ر ق
 الح ام 

 الانحراف
 اندرً  أحيانً  ادائمً   التف ير اللتيب المدياري

ري 
لأس

ف ا
داط

والت
صل 

لتيا
د ا

بد
 

أشددددر بيجددديدي مدددا أسدددر  كشدددا ر المحبدددة  8
 واليد.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

أنتبددده إ  التددددابير مدددير اللفظيدددة بدددين أفدددراد  9
 أسر .

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

يبددددي أفدددراد أسدددر  التدددداطف مدددا بدضدددهم  10
  ند الأزمات.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

بقضددداء الأوقدددات المرحدددة في  اأكدددين سدددديدً  11
 جي أسري.

 32 25 92 ك
 ادائمً  2 0.821 2.40

% 61.7 16.8 21.5 

 أشدر زلانتماء والارتباط بين أفراد أسر . 12
 17 40 92 ك

 ادائمً  1 0.694 2.50
% 61.7 26.8 11.4 

أتفهددم أفددراد أسددر  حددالات الغضددب لدددى  13
 بدضهم.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

يياسددي أفددراد أسددر  بدضددهم  نددد حددالات  14
 المرأ.

 32 25 92 ك
 ادائمً  2 0.821 2.40

% 61.7 16.8 21.5 

 

 ادائمً  - 0.720 2.47     إجماد  بارات البدد 

ري 
لأس

ر ا
قدي

والت
لاق 

لاح
د ا

بد
 

 زلتقدير لشخصي.يشدرن أفراد أسر   15
 17 40 92 ك

 11.4 26.8 61.7 % ادائمً  1 0.694 2.50

أشددددددر زلفخدددددر والاحدددددلاق حدددددين يتحددددددف  16
 الآخرون  ن أسر .

 17 40 92 ك
 11.4 26.8 61.7 % ادائمً  1 0.694 2.50

 تقدرن أسر  للأدوار التي أقيق بها. 17
 32 25 92 ك

 21.5 16.8 61.7 % ادائمً  2 0.821 2.40

ييجددد م دداحة مددن حريددة التدبددير بددين أفددراد  18
 أسر .

 17 40 92 ك
 11.4 26.8 61.7 % ادائمً  1 0.694 2.50

 يتم الإيفاء زلي يد بين أفراد أسر . 19
 17 40 92 ك

 11.4 26.8 61.7 % ادائمً  1 0.694 2.50

أفددراد أسددر  وأخددذها بدددين اسددتما إ  اراء  20
 الا تبار.

 32 25 92 ك
 21.5 16.8 61.7 % ادائمً  2 0.821 2.40

يتشددددداور مددددددي أفدددددراد أسدددددر  أثنددددداء ا دددددا   21
 القرارات المهمة.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 
 ادائمً  - 0.720 2.47     إجماد  بارات البدد  
 ادائمً  - 0.720 2.47     يرإجماد  بارات المح  
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( واسنحدددرا   47. 2أن المووسدددا ااسددد ع العددد ى لمحدددور  الوا سدددء الأسدددر ( والددد   و دددع     ( 6     وضددد  مدددن جدددتو  
أن مسددوو  الوا سددء الأسددر   اددع    (، مم   وير إلى أن غ لبل  الأ راد المو ركأ ي التراسدد   عواددتون 0.720المعل ر    
ممدد   ددت  ى ددن درجدد  ى للدد     ، ددائاً د، أ  أن الرواوا والع   ا داخل الأسرة تعُت  و   وم اوودد  ووددكل مسددوار ي  ئ   

( إلى أن هندد ي تب  نددً  طفلفددً  ي  0.720 وددير اسنحددرا  المعلدد ر      ، مددن الوعدد ون، والددتى  الموبدد د ، واسرتبدد ي العدد طفي 
 ن أن الوا سء الأسر  ح ضر ي حل ته  اللومل . تاللا ا الأ راد، إس أن الا لبل  العظان توفا ى  

( ممدد  0.720نحددرا  معلدد ر   ا( مددع 2.47و ع المووسا العدد ى ل بعددت الأو   وعددت المودد رك  والوعدد ون الأسددر (  
ممدد   عدد ز مددن  المودد رك  والوعدد ون داخددل الأسددرة  ددتىن ددائاددً د،  ت  ى ن أن غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد   عواددتون أن

وج  ا العب راا دأ  وأ راد أسددرتي روودد ري ي معظدد   ،الأسرة ى ن الوا سء ي مواجه  الوحتياا والأزم ا ترة  
أتودد ري مددع د الأروو  اللومل د، دأا ي مددع أسددرتي ي من  ودد  موددك تن د، دأتا سدد  مددع الأسددرة ك  دد  المسدد ولل اد،

ح ا ال  لهل د ي مرتب  واحتة بمووسا حس ع و ع أسرتي المن سب ا اسجوا ىل د ودنخرت كأسرة موو رك  أ ن   الر 
د. كادد  جدد  ا  ( مددن الأ ددراد الدد  ن اخودد روا الخلدد ر ددائاددً 61.7%( ورسددب   0.694معلدد ر    وانحددرا ( 2.50 

أتفا مع أسرتي ى ن حج  الم  ر   ال زمدد د ودأتعدد ون مددع أسددرتي ى ددن تسددت ت الددت ون المسددوحا  ى ددن   العب رتأ د
( مددن %61.7ورسددب    ،(0.821معلدد ر    وانحددرا  ،(2.40رتبدد  اسخدديرة بمووسددا حسدد ع و ددع  وعضددن د ي الم

مم   ت  ى ن أن غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد   واوعددون وترجدد  ى للدد  مددن المودد رك   ،د الأ راد ال  ن اخو روا الخل ر ددائاً 
وتا سدد  المسدد ولل ا، وهددو مدد   عكدد   ،اومن  ودد  الموددك  ،والمن سددب ا اسجوا ىلدد  ،الفع لدد  ي الأروددو  اللوملدد 

 أو الوحفظ ا ي مو رك  الاراراا الم لل  داخل الأسرة. ،كا   وض  وجود وعا الوحتياا  ،روح الوع ون ولنه 
 ،(0.720معلدد ر    انحددرا ( مددع 2.47و ع المووسا الع ى ل بعت ال  ني  وعددت الوواصددل والوعدد ط  الأسددر (  و 

مم   ت  ى ن أن غ لبل  أ راد ىلن  التراس   عواتون أن الوواصل والوع ط  داخل الأسرة  ددتىن ددائاددً د أو ووددكل 
وجدد  ا  ،وواصددل الإقدد ع وددأ أ ددراد الأسددرةمنددوظ ، مدد   عكدد  وجددود ى  دد ا أسددر   دا ئدد  ومنسددجا  و سددوده  ال

العب راا دأاعر ووجود  مع أسرتي بمودد ىر المحبدد  والددودد، دأروبدده إلى الوعدد وير غددير ال فظلدد  وددأ أ ددراد أسددرتيد، د بددت  
أ راد أسرتي الوع ط  مع وعضه  ىنت الأزم اد، دأاعر باسروا   واسرتبدد ي وددأ أ ددراد أسددرتيد ودأتفهدد  أ ددراد أسددرتي 

( 0.694معلدددد ر    وانحددددرا  ،(2.50سا الاضدددد  لددددت  وعضدددده د ي المرتبدددد  الأولى بمووسددددا حسدددد ع و ددددع  حدددد 
واضدد   الأو دد ا  اد. كادد  جدد  ا العبدد رتأ دأكددون سددعلتً  ( من الأ راد ال  ن اخو روا الخلدد ر ددائاددً 61.7%ورسب   

رتبدد  ال  رلدد  واسخدديرة بمووسددا حسدد ع ي الم المرح  ي جو أسر د ود واسي أ راد أسرتي وعضه  ىنت حدد سا المددر د
مم   ددت   ،د ( من الأ راد ال  ن اخو روا الخل ر ددائاً 61.7%ورسب     ،(0.821معل ر     وانحرا   ،(2.40و ع  

ى ن أن غ لبل  أ راد ىلن  التراس   واوعون بمسوو  ىدد    مددن الوواصددل والوعدد ط  داخددل أسددره ، حلددث تسددود ولددنه  
 الوف ه ، واسروا  .و مو ىر المحب ، 

 ،(0.720معلدد ر    انحددرا ( مددع 2.47اسحدد اى والواددت ر الأسددر (   و ع المووسا الع ى ل بعت ال  لددث  وعددتو      
 ،مم   ت  ى ن أن غ لبل  أ ددراد ىلندد  التراسدد   عواددتون ووجددود مسددوو  مرتفددع مددن الواددت ر واسحدد اى وددأ أ ددراد الأسددرة

أسددرتي بالواددت ر لوخ دديد، أاددعر بالفخددر واسحدد اى حددأ  وحددتة الآخددرون ىددن وجدد  ا العبدد راا د وددعرني أ ددراد 
أسرتيد، د وجت مس ح  من حر دد  الوعبددير وددأ أ ددراد أسددرتيد، د ددو  الإ فدد   بالوىددود وددأ أ ددراد أسددرتيد ود وودد ور معددي 

معلددددد ر   انحدددددرا و  ،(2.50أ دددددراد أسدددددرتي أ نددددد   اوددددد ذ الادددددراراا المهاددددد د ي المرتبددددد  الأولى بمووسدددددا حسددددد ع و دددددع  
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 د. كادد  جدد  ا العبدد رتأ دتاددترني أسددرتي ( مددن الأ ددراد الدد  ن اخودد روا الخلدد ر ددائاددً 61.7%ورسددب    ،(0.694 
لدددردوار الددد  أ دددوى بهددد د وداسدددواع إلى  را  أ دددراد أسدددرتي وأخددد ه  وعدددأ اسىوبددد رد ي المرتبددد  ال  رلددد  واسخددديرة بمووسدددا 

 ، د( مددن الأ ددراد الدد  ن اخودد روا الخلدد ر ددائاددً 61.7%( ورسددب   0.821معلدد ر    وانحددرا ( 2.40حسدد ع و ددع  
والدد    عددت م اددراً إق ولددً  ى ددن جددودة الع  دد ا  ،مم   ت  ى ن أن هن ي ن سكً  أسريًا   ئاددً  ى ددن اسحدد اى والواددت ر

داخل الأسرة، و  كت ى ن أهمل  هدد ا البعددت ي دىدد  الوف ىددل الإقدد ع وددأ أ ددراد الأسددرة ومسدد هموه ي ووددي الأزمدد ا 
الوواصددددل، و هندددد ي مسددددوو  ىدددد    مددددن المودددد رك ،  توددددير النودددد ئج السدددد وا  إلى أنو  ،وتع  دددد  الوفدددد ه  والوعدددد ون الأسددددر 

و بددددتو أن  ،اى، والواددددت ر وددددأ أ ددددراد الأسددددرة، وهددددو مدددد   عكدددد  ولئدددد  أسددددر   داىادددد  و،فدددد ة ل وفدددد ه  والوعدددد وناسحدددد  و 
الع  ددد ا الأسدددر   توالددد  بالواددد رب العددد طفي، وتا سددد  المسددد ولل ا، واادددوار البندددم  ، مددد   سددده  ي تع  ددد  اسسدددوارار 

 الأسر  والاترة ى ن ن وز الوحتياا.
 ما م تيى الانتماء الأسري لدى نزلاء ال جين؟ال الرابا: نتائج الإجابة  لى ال با 

والمووسددا  الوكددرار حلددث تم حسدد ب الووز ددع ور لعبدد راا المحدد  يتم إجددرا    لددل وصددف  راوددعللإج و  ىددن السدد ا  ال
واسنحددددرا  المعلدددد ر  لمعر دددد  مددددت   ،ومددددن ا العبدددد راا مجواعدددد  ،ااسدددد ع لمعر دددد  أرا  ىلندددد  التراسدددد  حددددو  كددددل ىبدددد رة

   )تيالآ (7  تو ج وذلء كا  ي اسسوج باا الوج ر  ي
  (7)جدول 

 )الانتماء الأسري( مقياسلإجازت أفراد  ينة الدراسة  لى  بارات  والمتيسطات والانحرافات المديارية  التيزيا التكراري

 الدبارة ر ق
المتيسط  الاستجابة درجة 

 الح ام 
الانحراف 
 التف ير اللتيب المدياري

 اندرً  أحيانً  ادائمً  

طف 
لتدا

ق وا
تما

لاه
ل وا

ضي
التف

دد 
ب

 
أشددددر بدددد م أفدددراد أسدددر  في كدددل  1

 الأوقات.
 32 25 92 ك

 ادائمً  2 0.821 2.40
% 61.7 16.8 21.5 

أسدددددددر  ت دددددددا دن  لدددددددى  طدددددددي  2
 المياقف الصدبة.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

أشدددر زلاطمئنددان وأن متياجددد مددا  3
 أسر .

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

تدددددددد مع أسدددددددر   ندددددددد مياجهدددددددة  4
 التحديات التي أتدرأ لها.

 32 25 92 ك
 ادائمً  2 0.821 2.40

% 61.7 16.8 21.5 

يحددددددلق أفددددددراد أسددددددر  خصيصدددددديتي  5
 ويحافظين  لى أسراري.

 17 40 92 ك
 ادائمً  1 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

6 
إح اسدددددي بيقددددديف أفدددددراد أسدددددر  
مددددي ادلدددع أتدامدددل مدددا مشددداكلي 

 بهدوء.

 32 25 92 ك
 ادائمً  2 0.821 2.40

% 61.7 16.8 21.5 

 ادائمً  - 0.745 2.45     إجماد  بارات البدد  



  م2025 شهـــر نـوفـمـــبـر   (،50الـعــــدد) مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 
 

24 
 

 د/ جمال جادو   الباحث/ عادل الشمري،         ...             التماسكإدارة الأزمات الأسرية ودورها في تحقيق 

 الدبارة ر ق
المتيسط  الاستجابة درجة 

 الح ام 
الانحراف 
 التف ير اللتيب المدياري

 اندرً  أحيانً  ادائمً  

تمر
لم 

م ا
لإاا

ل ا
فا 

 الت
بدد

 

ارتبددددددداطي بأفدددددددراد أسدددددددر  ادلدددددددع  7
 زلم تقبل. متفائتً 

 17 40 92 ك
 ادائمً  2 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

أهددددددتم تحددددددداف تطدددددديير م ددددددتمر  8
 لأسر .

 32 25 92 ك
 ادائمً  3 0.821 2.40

% 61.7 16.8 21.5 

تصددددرفا  تكددددين مقبيلددددة مددددن كددددل  9
 أ ضاء الأسرة

 17 40 92 ك
 ادائمً  2 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

أهدددتم بتدريدددف الآخدددرين إندددع أحدددد  10
 أفراد أسر .

 32 25 92 ك
 ادائمً  3 0.821 2.40

% 61.7 16.8 21.5 

11 
إ ا تددددددرأ  ائدددددل الأسدددددرة لأزمدددددة 

بكددددل مددددا ماليدددة فالأسددددرة ت دددا د  
 تملك.

 17 40 92 ك
 ادائمً  2 0.694 2.50

% 61.7 26.8 11.4 

نحدددي أسدددر  أن أكدددين  مدددن واجدددي 12
 متفيقا في حيا .

 32 117 0 ك
 ادائمً  1 0.824 2.57

% 0 78.5 21.5 

 ادائمً  - 0.730 2.48     إجماد  بارات البدد  

 ادائمً  - 0.737 2.47     يرإجماد  بارات المح  
       

( واسنحددرا  المعلدد ر  2.47و ددع   أن المووسددا ااسدد ع العدد ى لمحددور  اسروادد   الأسددر ( (7  تو جدد  وضدد  مددن 
مسدددوو  اسرواددد   الأسدددر  لدددت ه   أن الأ دددراد الموددد ركأ ي التراسددد   عوادددتونغ لبلددد  (، ممددد   ودددير إلى أن 0.737 

( إلى أن هندد ي 0.737 وددير اسنحددرا  المعلدد ر    ،بالددوس  واسروادد   الاددو  لأسددره ددائاً د مرتفع، حلث  وددعرون 
 الأ راد، مم   عد أن الا لبل  نلل إلى الوأكلت ى ن وجود ه ا اسروا   ووكل مسوار. را  تب  نً  طفلفً  ي 

 ،(0.745نحرا  معلدد ر   ا( مع 2.45و ع المووسا الع ى ل بعت الأو   وعت الوفضلل واسهوا ى والوع ط (  
أن مودد ىر الوفضددلل واسهوادد ى والوعدد ط  نددُ را دائاددً  داخددل  مم   ددت  ى ددن أن غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد   عواددتون

الأسرة، أ  أن أ راد الأسرة  رصون ووكل دائ  ى ن إظه ر اهوادد مه  وبعضدده  الددبعا، وتفضددلل م دد لح الأسددرة، 
أاعر باسطائن ن د، دأسرتي تس ىتني ى ن ووي الموا   ال عب د  ااج  ا العب ر و   ،والوع ط  ي الموا   ال عب 

ي المرتبدد  الأولى بمووسددا حسدد ع د  دد ى أ ددراد أسددرتي خ وصددل  و دد  ظون ى ددن أسددرار د ودوأ  موواجددت مددع أسددرتي
د. كاددد   ددائادددً  ( مدددن الأ دددراد الددد  ن اخوددد روا الخلددد ر61.7%( ورسدددب   0.694معلددد ر    وانحدددرا ( 2.50و دددع  

تتىاد أسرتي ىنت مواجهدد  الوحددتياا الدد  أتعددر   د، ددأاعر وتى  أ راد أسرتي ي كل الأو  ا  ااج  ا العب ر 
  والأخدديرة بمووسددا   رلدد ي المرتبدد  ال دإحس سددي وو ددو  أ ددراد أسددرتي معددي قع ددد أتع مددل مددع مودد ك ي بهددتو د ود دد 
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د،  ( مددن الأ ددراد الدد  ن اخودد روا الخلدد ر ددائاددً 61.7%( ورسددب   0.821معلدد ر    وانحددرا ( 2.40حسدد ع و ددع  
ممدد   ودددير إلى أن غ لبلدد  أ دددراد ىلنددد  التراسدد   ودددعرون بمسددوو  ىددد    مدددن الددتى  العددد طفي والوعدد ط  داخدددل الأسدددرة، 

 .الخ وصل  حلث  واوعون وع   ا   ئا  ى ن ال ا ، والمس رتة ي مواجه  الموا   ال عب ، وااف ع ى ن
 

( ممدد  0.730( مددع إنحددرا  معلدد ر   2.48 وعددت الوف ىددل الإقدد ع المسددوار(    دد نيو ددع المووسددا العدد ى ل بعددت ال
هندد ي تفدد ىً  إق ولددً  مسددواراً وددأ أ ددراد الأسددرة، وأن الوواصددل أن   ددت  ى ددن أن غ لبلدد  أ ددراد ىلندد  التراسدد   عواددتون

ي د دمددن واجدد  نحددو أسددرتي أن أكددون موفو دد  ي حلدد تي ةباسسددوارار   والفع للدد . جدد  ا العبدد ر داخددل الأسددرة  والدد  
%( مدددن الأ دددراد الددد  ن 78.5( ورسدددب   0.824معلددد ر    وانحدددرا ( 2.57المرتبددد  الأولى بمووسدددا حسددد ع و دددع  

أهددو  ووعر دد  الآخددر ن د ودلأسددرتيأهددو  بإحددتاة توددو ر مسددوار  د تأد. كادد  جدد  ا العبدد ر أحلدد  ً اخودد روا الخلدد ر د
( ورسددب  0.821معلدد ر    وانحددرا ( 2.40  والأخيرة بمووسا حسدد ع و ددع    ل ي المرتب  ال  دإرد أحت أ راد أسرتي

 د، ممدد   وددير إلى أن ُ ظهددرون درجدد  ى للدد  مددن الوددعور بالمسدد ولل  %( من الأ راد ال  ن اخو روا الخل ر ددائاددً 61.7 
 دددر  معظاهددد  أن  الدددا الوفدددو  ي حلددد ته  هدددو واجددد  نددد   الأسدددرة، و عدددبرون ىدددن هددد ا و ره ، واسرواددد   نددد   أسددد 

لتور الفرد ي ر ع اأن أسرته مددن خدد   الوالدد    د، مم   عك  إدراكً الوعور ووكل موكرر، وإن ك ن ذلء دأحل  ً 
ى للدد  مدددن اسروادد   الأسدددر ، تودددير النودد ئج السددد وا  إلى أن غ لبلدد  أ دددراد ىلندد  التراسددد   ظهددرون درجددد  و  الوخ ددي.

 هددد   عودددبرون أن الوفدددو  الوخ دددي والوودددو ر  ،حلدددث  عدددبرون ىدددن ادددعوره  بالمسددد ولل  نددد   أسدددره  وودددكل مسدددوار
 المسوار هو ج   من واجبه  ن   الأسرة، بالإض    إلى الفخر واسىو از باسروا   إلله .

الأزمددات الأسددرية إدارة بددين  اهددل تيجددد  تقددة ارتباطيددة دالددة إحصددائيً نتددائج الإجابددة  لددى ال ددباال ا ددام : 
 والتماسك الأسري لدى نزلاء ال جين؟

دإدارة الأزم ا الأسددر  د ودالوا سددء الأسددر د  مال اويرسون وأ  ارتب يج و  ىن الس ا  تم إجرا  مع مل للإ
    )تيالآ (8 تو ج لال ا درج  إسه ى الوا سء الأسر  ي إدارة الأزم ا الأسر   وذلء كا  ي

 (8جدول )
 الأسريإدارة الأزمات الأسرية والتماسك بيرسين بين  ارتباطمدامل 

 الدلالة الإحصائية الاحتمالية القيمة  الارتباط مدامل  المتغير
 دالة 0.001 > 0.998 والتماسك الأسري مقياس إدارة الأزمات الأسرية

     

( وجددود ى  دد  إق ولدد   و دد  وددأ دإدارة الأزمدد ا الأسددر  د ودالوا سددء الأسددر د، حلددث 8 وضدد  مددن جددتو    
، ممدد   ددت  ى ددن أن الوا سددء الأسددر   عددت 0.001( والا  احوا لل  أ ددل مددن 0.998ويرسون  و ع مع مل ارتب ي  

وجددود و ددر  الب حددث أن  ىدد مً  أس سددلً  ي نكددأ الأ ددراد مددن الوع مددل مددع الأزمدد ا الأسددر   ووددكل أك ددر   ى لدد .
 سددد ه  ي تا لدددل تأ دددير  رواودددا أسدددر    و ددد  ومسدددوارة  عددد ز الادددترة ى دددن مواجهددد  الوحدددتياا والموددد كل الأسدددر  ، ممددد 

لاترة ى ددن الوع مددل مددع الأزمدد ا وكفدد  ة  ددت تسدده  ي تع  دد  الددرواوا ا   وأ ضً   ،الأزم ا والوع مل معه  ووكل إق ع
 الأسر   وزيادة التى  الموب د  وأ أ راد الأسرة، مم   ع ز من ن سء الأسرة ووكل ى ى.
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الأزمددات الأسددرية إدارة بددين  اهددل تيجددد  تقددة ارتباطيددة دالددة إحصددائيً نتددائج الإجابددة  لددى ال ددباال ال ددادس: 
 الأسري لدى نزلاء ال جين؟ نتماءوالا 

ويرسددون وددأ دإدارة الأزمدد ا الأسددر  د ودواسروادد   الأسددر د لالدد ا  ارتبدد يللإج و  ىن الس ا  تم إجرا  مع مل 
 )  تيالآ (9  جتو  درج  إسه ى اسروا   الأسر  ي إدارة الأزم ا الأسر   وذلء كا  ي

 (9جدول )
 إدارة الأزمات الأسرية والانتماء الأسريبيرسين بين  ارتباطمدامل 

 الدلالة الإحصائية الاحتمالية القيمة  الارتباط مدامل  المتغير
 دالة 0.001 > 0.996 والانتماء الأسري إدارة الأزمات الأسرية

       

( وجود ى    إق ول   و   وددأ المحددور ن ال دد ني دإدارة الأزمدد ا الأسددر  د والراوددع دواسروادد   9 وض  من الهتو   
، ممددد   دددت  ى دددن أن 0.001( والاددد  احوا للددد  أ دددل مدددن 0.996الأسدددر د، حلدددث و دددع مع مدددل ارتبددد ي ويرسدددون  

الأسددر   ددويًا، ك ادد  زادا  ددترة  سروادد   الأسددر    عدد  دوراً كبدديراً ي إدارة الأزمدد ا الأسددر  .  ك ادد  كدد ن اسروادد  ا
اسروادد   الأسددر   عدد ز و ددر  الب حددث بالودد لي أن  ،الأ راد ى ن الوف ىل ووكل إق ع مع الأزمدد ا الدد   ددت تددواجهه 

مددن اددعور الأ ددراد بالأمدد ن والددتى  داخددل أسددره ، ممدد   سدده  ووددكل كبددير ي تاو دد   ددترته  ى ددن مواجهدد  الوحددتياا 
 تظهر داخل الأسرة.وال عوباا ال   ت 

 ملخص النتائج والتيصيات:
 ملخص النتائج:

المعلدددددد ر   نحددددددرا ( واس2.33اتضدددددد  أن المووسددددددا ااسدددددد ع العدددددد ى لمسددددددوو   إدارة الأزمدددددد ا الأسددددددر  ( و ددددددع   -1
(، ممدد   وددير إلى أن غ لبلدد  الأ ددراد المودد ركأ ي التراسدد   عواددتون أن الأزمدد ا الأسددر   تددُتار وترجدد  0.623 

و دددت و دددع المووسدددا العددد ى ل بعدددت الأو   الونبددد   ،مووسدددو  ي الأسدددرة، مدددع درجددد  مدددن الوف ىدددل مدددع هددد   الأزمددد ا
 ع المووسددا العدد ى ل بعددت ال دد ني  الوخوددلا لمواجهدد  ( وو0.472معل ر    انحرا ( مع 2.12بالأزم  الأسر  (  

( 2.34( وو ع المووسا الع ى ل بعددت ال  لددث  مواجهدد  الأزمدد (  0.655معل ر    انحرا ( مع 2.39الأزم (  
( مدددع 2.46ولناددد  و دددع المووسدددا العددد ى ل بعدددت الراودددع  تالدددل  مددد  وعدددت الأزمددد (   ،(0.643معلددد ر    انحدددرا مدددع 

 (.0.733معل ر    انحرا 
ك ردد  وترجدد  مووسددو ، وو ددع المووسددا ااسدد ع   تبددأ أن رسدد  اروودد ر الأزمدد ا الأسددر   لددت  ردد س  السددجون -2

(، ولنادددد  و ددددع المووسددددا العدددد ى لبعددددت 0.576المعلدددد ر    نحددددرا واس ،(2.24العدددد ى لمحددددور  الأزمدددد ا الأسددددر  (  
المووسددا العدد ى لبعددت  الأزمدد ا  ( وو ددع0.670معلدد ر    انحددرا ( مددع 2.37 الأزمدد ا الأسددر   اس و دد د  (  
 (. 0.486معل ر    انحرا ( مع 2.11الأسر   اسجوا ىل  والنفسل (  

و ددع المووسددا ااسدد ع العدد ى لمحددور و تبأ أن مسوو  الوا سء الأسر  لت  ر س  السجون ك ن وترج  مووسو   -3
العدددد ى ل بعددددت الأو   وعددددت (، و ددددت و ددددع المووسددددا 0.720المعلدددد ر    نحددددرا ( واس2.47 الوا سددددء الأسددددر (  

( وو ددع المووسددا العدد ى ل بعددت ال دد ني  وعدددت 0.720معلدد ر    انحددرا ( مددع 2.47المودد رك  والوعدد ون الأسددر (  
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(، وو ع المووسا الع ى ل بعت ال  لث  وعددت 0.720معل ر     انحرا ( مع  2.47الوواصل والوع ط  الأسر (  
 (.0.720معل ر    انحرا ( مع 2.47اسح اى والوات ر الأسر (  

 ،(2.47و ع مووسوه ااس ع  و اتض  أن مسوو  اسروا   الأسر  لت  ر س  السجون ك ن وترج  مووسو   -4
(، وو دددددع المووسدددددا العددددد ى ل بعدددددت الأو   وعدددددت الوفضدددددلل واسهواددددد ى والوعددددد ط ( 0.737المعلددددد ر    نحدددددرا واس
( ولنا  و ع المووسا الع ى ل بعددت ال دد ني  وعددت الوف ىددل الإقدد ع المسددوار( 0.745معل ر     انحرا ( مع  2.45 
 (.0.730معل ر    انحرا ( مع 2.48 

والوا سددء الأسددر  لددت  ردد س  السددجون  ،  وددأ إدارة الأزمدد ا الأسددر  إح دد ئلً تبددأ وجددود ى  دد  ارتب طلدد  دالدد   -5
، ممدد   ددت  ى ددن أن الوا سددء 0.001( والادد  احوا للدد  أ ددل مددن 0.998حلددث و ددع مع مددل ارتبدد ي ويرسددون  

 الأسر   عت ى مً  أس سلً  ي نكأ الأ راد من الوع مل مع الأزم ا الأسر   ووكل أك ر   ى ل .
و ددع مع مددل ارتبدد ي ويرسددون و د ى  دد  إق ولدد   و دد  وددأ دإدارة الأزمدد ا الأسددر  د دواسروادد   الأسددر د، تبددأ وجددو  -6

، ممددد   دددت  ى دددن أن اسرواددد   الأسدددر    عددد  دوراً كبددديراً ي إدارة 0.001( والاددد  احوا للددد  أ دددل مدددن 0.996 
 ددراد ى ددن الوف ىددل ووددكل إقدد ع مددع الأزم ا الأسر  .  ك ا  كدد ن اسروادد   الأسددر   ددويًا، ك ادد  زادا  ددترة الأ

 الأزم ا ال   ت تواجهه .
  أهم التيصيات:

 ون ً  ى ن رو ئج التراس   وصي الب حث بالآتي)
 .ر س  السجون وتهلئ  ورامج ى جل  ل وع مل معه  أسرلت  الأزم ا الأسر   روا  نضرورة الوعر  ى  -1
 وددال ذلددء الونبدد  بالأزمدد ا،  بحلددثالأسددر    ل وع مل مع الأزم اضرورة ت و ت ر س  السجون وتوراا تأهل ل   -2

 .الوخولا لمواجهوه ، ومو وع  رو ئج الأزم  وعت اروه ئه 
  والتى  الموب د  وأ أ راد الأسرة. ،الوع ون و الا ،وأ ر س  السجونالوا سء الأسر   ى ن تع    أس  العال -3
وتاو ددد  وسددد ئل  ،الع  ددد ا الأسدددر   لوع  ددد وودددكل  عددد   ي الأرودددو  اللوملددد ، ضدددرورة موددد رك  رددد س  السدددجون  -4

 الوواصل ولنه .
لوواصددل المسددوار والددتى  العددد طفي ي تع  دد  مجدد سا الوا سددء الأسددر  لددت  ردد س  السددجون و سددأ وسدد ئل ا -5

 موا   اال ة المخو ف .
ى ددن الوع مددل مددع الأزمدد ا  ردد س  السددجونىدد مً  أس سددلً  ي  ددترة  ورددهكالوا سددء الأسددر    العاددل ى ددن تع  دد  -6

 ووكل أك ر   ى ل ، مم   ع ز الاترة ى ن مواجه  الوحتياا والمو كل الأسر  .
الوف ىددل ووددكل إقدد ع مددع الأزمدد ا، و   ددت مددن لددت  ردد س  السددجون وتوددجلع اسروادد   الأسددر  الاددو   تع  دد  -7

 سرة.التى  الموب د  وأ أ راد الأ
  وع ددل  ي تع  دد  المهدد راا والددوىي ال زمددأ ل وع مددل مددع الوحددتياا الأسددر   ووددكل إقدد علفعدد   لتور االدد  إوددراز -8

 .لت  ر س  السجون
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