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ي التشخيص والعلاج ا
 
ي السياق العيادي: أداة مساندة ف

 
لذكاء الاصطناعي ف

 النفسي لتعزيز جودة خدمات الصحة النفسية
 

ي الهمص / د 
 عبد الفتاح عبد الغن 

 النفسيـــــــــةأستـــــاذ الصحـــــــــة 

بيــــــــــــــةك  قســــــــم علــــــــم النفس / ليــــــة التر

 غــــــزة، فلسطي    الإسلاميـــــــــــــــــــــــة،الجامعــــــــــــــــــــــة 

 الملخص
كصوف هدفت الدراسةةةةةةر اللى دو  ا ذكر اللاصطن اي ةةةةةةعمطيا   ذيش يص وطل اللىاةةةةةة و  كال    الم  ةةةةةةا  

يمكن ت ةةةةةةة عز  ط ا ة  ص طن  كماذ  لدحطل الفةةةةةةةعر الم  ةةةةةةةور  كايلىصد الهط ا   ذراسةةةةةةةلى  ي   ا م   المايا 
 وا تم يدض ت ةةةط يل الدراسةةةر ي   اطرسةةةا الفةةةعر الم  ةةةور  كحعالرف اللىعهوكطل الم  ةةةور اللاصور    اللىع و ا

لوب الإ فةةةط ور ا مطسةةةهر  كل فةةةت الدراسةةةر  ا   كتم تح ول الهوطنال باسةةةلى دالأ ا سةةةط ةةةعمطياكلبران اللاصطن اي
حداقهر ك المحطذثر ال  مور  ركباتال ك اللىاةةةة و    ةةةةطيد  اتاار حوطل   :نلىط   أهم ط: اللىعهوكطل ا صثد اسةةةةلى داح ط
ح ظش ا اةةةةةةةةةطرصع ادك ط ف لطلر بدرمر حلىاسةةةةةةةةةعر  كصلال  الإسةةةةةةةةة طلأ    :ا ةا  يبر الهااتف  بومصط ف طلور اللىعهوكطل

حمطار سةةةدار  :تح ةةةع حلىطب ر ا د ةةة   كلأ وف ا يهطن الإذارار  كأ  أبد  اللىعد لك ت ةةةدال اللىاةةة و    : طن الك 
ال     ت ةاة :اينحوط ال  كفكدا  اله د الإن ةةةةةةةةةةةةةةطا  بومصط  فط  اللىعاادك غوطب ا  ةةةةةةةةةةةةةةةكلور الكطنانور  ك الهوطنال  

ا ي بدا   ل ص طلج  كذيش اللىد  .راب ا  لىصد ل صصطرسعا دح   أ  اكا  ح طيد 
اللاصطن اي ةةةعمطيا  الفةةةعر الم  ةةةور  ال    الم  ةةةا  اللىاةةة و  الإص وموكا  اللىعهوكطل  الكلمات المفتاحية:

 الدقصور  ا ل قوطل ا  مور.
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Artificial Intelligence in the Clinical Context: A Supportive 

Tool for Psychological Diagnosis and Treatment to Enhance 

the Quality of Mental Health Services 
 

Dr. Abdel Fattah Abdelghani Al-Hams 

Professor of Mental Health 

Abstract 

 The study aimed to identify the role of artificial intelligence in supporting 

psychological diagnosis and treatment processes, and to explore how it can 

be harnessed to enhance the efficiency and quality of mental-health services. 

The researcher employed a qualitative analytical approach, in which the study 

questions were presented to mental-health practitioners, developers of 

intelligent psychological applications, and artificial-intelligence experts. Data 

were collected using an instrument designed by the researcher, and 

subsequently analyzed using appropriate analytical procedures. The study 

concluded that the most widely used AI applications in mental-health practice 

include algorithm-assisted diagnostic tools, therapeutic chatbots, and mood-

monitoring systems integrated into smartphones. Participants generally 

viewed these applications as moderately effective, noting that they contribute 

significantly to improving service efficiency by accelerating diagnostic 

processes, enhancing patient follow-up, and reducing administrative burdens. 

The findings also indicated that several challenges hinder optimal integration 

of AI technologies, most notably concerns related to data confidentiality, the 

absence of clear legal accountability frameworks, algorithmic biases, and the 

potential loss of the human dimension essential to therapeutic relationships. 

Despite these challenges, the study highlighted promising prospects for the 

development of AI-supported care, particularly through strengthening 

blended therapeutic models in which AI functions as an assistant rather than 

a replacement for clinicians, alongside the need to promote continuous 

professional training for mental-health practitioners. 

Keywords: Artificial Intelligence, Mental Health, Psychotherapy, Clinical 

Diagnosis, Digital Applications, Professional Ethics 
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 :قدمةالم
العداكر التي تكُدللأ بهط اتدحطل الفةةةةةةةعور  لط ةةةةةةةر حل بدك  ااةةةةةةة د ال طق   ال كدان ا لعان تحاي  ملار     

صكا  ذاف ر ل لىغوع   ال داد حن الكعطيطل  ك  حكدحلى ط  (Artificial Intelligence) اللاصطن اي عمطيا
لكد أ ةةةةةةهعت أذكال اللاصطن اي ةةةةةةعمطيا قطذر  ي     كالفةةةةةةعر الم  ةةةةةةور ي   كم  اتفةةةةةةا   الديطار الفةةةةةةعور

هط  ر حن الهوطنال  كاسةةةةةةةةةلى    أئطة غع حد ور ل  ع الهاةةةةةةةةةدار  حط م   ط تدلل تدر و ط    اللى طحل حل صصوطل
 .(Topol, 2019) المجطيل ال وطذار با   ط ذايص ط ل كدارال الإص وموكور كال  مور

 ك  ظل اللىعد ل التي تاام  ط ح مر الفةةةةةةةةةعر الم  ةةةةةةةةةور  كحم ط نك  الكااذر  كارت ط  أيداذ ا طيل   
ك ةةةةةةة ابر الا ةةةةةةةاع  ا اتدحر   ب ا ا مطإلى  تبر  ا طمر  ا اسةةةةةةةلىثصطر هلاز ا ذكال اللىكمور صع اع حهلىكد  

لكد أظ دل ذراسةةةةطل  داثر أ  ب ا أنظصر اللاصطن اي ةةةةعمطيا   تديش ص طن  ا صطرسةةةةع  ذك  أ  تحلل م ل ش
 %85ر ذقر تلىجطك  أ وطنا  كايصلىئطب  بم ةةةةةةةةةةةةةةه  ت اقت   الكاةةةةةةةةةةةةةةف ا هكد ين أيداض ا ةةةةةةةةةةةةةةعدابال الك لى

.(Shatte,et al 2019)  صصط أشةةطرل تكطراد يداهور  ا فطي ور الدكباتال ا اارار حثل Woebot  تكديم  
 (Inkster,et al, 2022). ذيش ن  ا ت طي ا ا لىصد ي   حهطذئ ال    ا  د  ال  اك

 

كأل قور  ل ل   يخ ا حن  شةةكطلوطل ح مور حل ذل   فإ   ذحط  اللاصطن اي ةةعمطيا   ال ةةوط  ال  ما ي  
 Mittelstadt et) أبد هط: لفا ور بوطنال ا د    كاينحوط  اتاار حا  كمدكذار ا س الإن طا لدى الآلر

al, 2016).    كلو ةةةةت  سةةةةطند مكحن همط  تبر  ا طمر  ا ر ار حلىاا نر تُ  ا حن قوصر اللاصطن اي ةةةةعمطيا ص ذا
 .كاللىكمور   لدحر الفعر الم  ور   ط اضصن اللىكطحل بع الإن ط  بدا ر 

با ةةةةةةةة   ذايص ط ل ص وطل   ذكر اللاصطن اي ةةةةةةةةعمطيا   ال ةةةةةةةةوط  ال وطذف ا ح دفر ةةةةةةةة    ز الدراسةةةةةةةةر ت   هلا
 الدراسرلىمطكع تصصط   كاللىدلل الم  ا  كتح ول حدى قدرت  ي   ت ةاة ماذ  اتدحطل الم  ور ا كدحر  اللىا و 

 .كح مور  كأل قور يسلى دالأ هلاز اللىكمور بفار  كايور  للىعد ل التي ت ولى هلاا اللىكطحل  كاكترح أإد ا يص ورا
 : مشكلة الدراسة

كايملىصطيور كت كلد أئطة ا وط   بد ل ا طمر  ا تعااد لدحطل الفعر الم  ور   حل تةااد الضغاة الم  ور     
ك  ظل هلاا الااقل  أ ةةةةةةةةةةهعت اللىكموطل ا داثر  كي   رأسةةةةةةةةةة ط اللاصطن   حن  وا الدقر  كال ةةةةةةةةةةدير  كالاةةةةةةةةةةصاع

ا للى ةاة ص طن  اطرسا الفعر الم  ور  .كتح ع ماذ  اتدحر ا كدحر  اي عمطيا  تُاكل حدل   كايد 
كا  مور  تلى  لى   ةةةةةةةةةةةةلىاى    ي أ  تعهولى هلاز اللىكمور   ال ةةةةةةةةةةةةوط  ال وطذف اثع يدذ ا حن اللى ةةةةةةةةةةةةط يل ال  صور

كاييلىهطرال    طلولى ط  كحاثاقولى ط  كقدرتهط ي   ذيش الكدار ال  ما   ا مطنب مخطكو تلى  لى باتفةةةةةةةةةةةةةةا ةةةةةةةةةةةةةةورف
كال    الم  ةةةا  كلط ةةةر   ظل هلاز ا دب   كلأفةةةفةةة    رطع الإرشةةةطذ  ا ل قور  كحن ل ع يصل الهط ا

  كتامو   كيص   الد كب    رشطذكر الى   ط يحدث حن  باذ  جمطيور    ككماذ الهط ا   غة  وا ط   غة   ا التي
الهط ا    رشةةةةةةةطذ صثع حن ا دا ل ال صدار يبر اللىاا ةةةةةةةل  حط م لكح طلجر ا طيل الم  ةةةةةةةور مدان  دب الإباذ   
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همط  كحنط   كا كطب ل بكدر ا  ةةةةةلىع  كالجصطيا  أك بالإرشةةةةةطذ ال دذفايلكتركا  أك يبر ا طسةةةةةاب   ايملىصطيا
 :باللى ط يل الآتور ا طلور بد ل حاك ر الدراسر

 لم  ا؟ا حط أبد  تعهوكطل اللاصطن اي عمطيا ا  لى دحر  طلو ط   رطيل اللىا و  كال    .1
 حط حدى ف طلور هلاز اللىعهوكطل   ذيش الأطذ الكدار الإص وموكا؟ .2
 الم  ور؟صوف ا  ش اللاصطن اي عمطيا   ت ةاة ص طن  اطرسا الفعر  .3
 حط اللىعد ل ا ل قور كا  مور ا دتهعر باسلى دالأ اللاصطن اي عمطيا   ال وط  ال وطذف؟ .4
 حط  فط  تعااد ذكر اللاصطن اي عمطيا لوكا  شداك ط تكطح و ط ل ص طلج الم  ا ي بدا   يم ؟ .5

 : أهداف الدراسة
 :تهدو الدراسر ا طلور اللى دو  ا     

 .اي عمطيا ا  لى دحر   اللىا و  كال    الم  اأبد  تعهوكطل اللاصطن  .1
 .ف طلور اللاصطن اي عمطيا   ذيش اطرسطل الفعر الم  ور .2
 .لىفارال كحااقف ا صطرسع يطز اسلى دالأ اللاصطن اي عمطيا   يص  شال .3
 .اللىعد ل ا ل قور كا  مور ا دتهعر باسلى دالأ اللاصطن اي عمطيا   ال وط  ال وطذف .4
 .ذك  أ  ا لىهدع ال طحل الهادف  تكطح ور يسلى دالأ اللاصطن اي عمطيا  ط اديش ال صل ال  ماد ار ال .5

 أهمية الدراسة: 
اللاف تلىمطكل   كها: اللاصطن اي عمطيا   ال وط  ال وطذف: أذا  ح طند     ا ا ا تكصن أهمور الدراسر        

اللىاةةةةةةة و  كال    الم  ةةةةةةةا للى ةاة ماذ  لدحطل الفةةةةةةةعر الم  ةةةةةةةور  كهلاا الجطنب امعاف ي   أهمور صبرى حن 
 كاللىعهوكور كالتي تلىصثل   الآتي:  المط ولىع المظدار
 :الأهمية النظرية

ح دفور تلى  لى بدكر اللاصطن اي ةةعمطيا   ال ةةوط  ال وطذف الم  ةةا  كها حمعكر   سةةد فجا   دراسةةر ةة ش الت .1
 .كالهعا  ي تةاع   إار اللى سوس

ورالد .2  كاللىكموطل ا داثر  حط امُلى  حدالل بحثور يطبد  ل لى فةةةةةةةةةةةةةةفةةةةةةةةةةةةةةةطل  ح  بع رطلي الفةةةةةةةةةةةةةةعر الم  ةةةةةةةةةةةةةة
(interdisciplinary) كاللىكمور    ٍ  كا د  تثُدف ا ذبوطل الم  ور. 

كي مور ت لىصد   كدلأ  إطر ا نظد   يمكن ايسةةةةةةلىمطذ  لو    أبحطث ي كر تهدو  ا تعااد أذكال تاةةةةةة وفةةةةةةورت .3
 .ي   اللاصطن اي عمطيا

 :الأهمية التطبيقية
تايور ال طح ع   الفةةةةعر الم  ةةةةور لحكطنال اللاصطن اي ةةةةعمطيا   ت ةاة ص طنتهش   ت ةةةةطيد نلىط   الدراسةةةةر  .1

 .كاللىا وفور  ال  مور
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كف طع ل لاصطن اي ةةةعمطيا   كأل قور يمكن أ  ت ةةةطهش   ك ةةةل ح طاع يسةةةلى دالأ  حن  تا ةةةوطل ح مور افدت .2
 .ذالل ال وطقطل الم  ور

ملط  الكدار   الكعط  الفةةةةةةةةةةةةعا   تعااد لعفي  ذحط  اللاصطن اي ةةةةةةةةةةةةعمطيا   لدحطل الديش تُ  قد .3  ود  ةةةةةةةةةةةةُ
 .لم  ور ا ةه رالم  ا  لط ر   الدكع التي ت طا حن نك  الكااذر ا

 مصطلحات الدراسة:
تعهولى تكموطل اللاصطن اي ةةةةةةةةةةعمطيا حثل اللى  ش الآلي  ح طلجر ال غر الذكاء الاصطططططططططناحة ا الصططططططططحة النف ططططططططية: 

تاةةةةةصل اللىعهوكطل تح ول ك   كي   اي ةةةةةعدابال الم  ةةةةةور  كتاةةةةة و   العهو ور  كالاةةةةةهكطل ال فةةةةةهور لديش ف ش
تعااد لعفي ي مور مخفةةةفةةةر  كاللىمهة بالملىط   ال  مور  اط ا ةةة ش   تح ةةةع ك ال ةةةج ل الفةةةعور الإلكتركنور  

 (.(Wikipedia contributors, 2021الا اع  ا الديطار الفعور الم  ور كماذتهط 
أنظصر ذيش قدار حهمور ي   ك ئطذ  لغاار صهع   ك جصاير تكموطل بدرور )ئطذ  ت  ش  لي   : اويعرفه الباحث إجرائي  

أك تعهوكطلٍ رقصور   الإيداذال ال ةةةةةةةةةةدادار   ةةةةةةةةةةطيد    أك شةةةةةةةةةةهكطل يفةةةةةةةةةةهور( تُ ةةةةةةةةةةلى دلأ ذالل أذكالٍ   دقااي
كاكُطس كماذز   اقتراح تا وفطل اكمر  أك اقتراح تدل ل ي مورك تح و  ط  ك ايللىفط ا ي   جمل الهوطنال  

حلىطب ر ك  ف التي تافدهط )تكووش أيداض  كذرمر اسلى داح  بااسعر: )أ( نا  ا ذا /اتاار حور ا  لى دحر  )ب( الاظط
 اقتراح لعر ي مور(  ك) ( ن هر اييلىصطذ ي   مخدمطتهط   الأطذ الكدار ال دادف )%(.ك  طلر ا داا  

كايملىصطيا التي   ها  طلر حن الدفطز ال ك ا"كفك ط  مظصر الفةةةةعر ال ط ور  الفةةةةعر الم  ةةةةور: الصططططحة النف ططططية: 
كال صل باةةةةةةةكل ف لطع  كا  ةةةةةةةطهمر     حل حل  ةةةةةةةغاة ا وط  الواحور  تحكولى  حكطناتهش  اللى  شتمكلن ا فداذ حن اللى ط

 (.(Svensson ,et al,2025 "المجلىصل
ي    ةطلةر حن الدفةطز الم  ةةةةةةةةةةةةةةا التي تمكلن ال دذ حن اللى ةةطحةل حل الضةةةةةةةةةةةةةةغاة الواحوةةر  تحكولى  :اويعرفها الباحث إجرائ

كتكُطس ب د  حةشةةةةةةةةةةةدال حثل: )أ( ذرمطل حكطاوس    حكطنات   اللى  ش كال صل باةةةةةةةةةةةكل ف لطع كا  ةةةةةةةةةةةطهمر   المجلىصل
ذ ح طاع تاةةةةةةةةةةة وفةةةةةةةةةةةور الدفطز/ايصلىئطب/الك لى  )ب( قدر  ا ذان ايملىصطيا/الاظو ا ا ه غ يم ط  ك) ( يدلأ كما 

 .للأحداض الم  ور ا طذ  كفلى حكطاوس ح وطرار
ها نا  حن ال    ا ةةةةةةةةةةةطيد ا فداذ اللاان ا طنا  حن رصاير كاسةةةةةةةةةةة ر حن ا طيل الم  ةةةةةةةةةةةور العلاج النف ططططططططة: 
يمكن أ  ا ةةةةةةطيد ال    الم  ةةةةةةا   لأ وف ا يداض  كتحداد ا سةةةةةةهطب الم  ةةةةةةور الجلارار   كاللىعد ل ال طإ ور

 (.American Psychiatric Association,2024aكالا طن)  ر  كتح ع الدفطز ال طإ ال عطل
تدلل حمظش اكدح  مخلى  حةهل )ألفةةط ا ن  ةةا/الفةةط ا ي   سةة اصا ح د /إهوب : اويعرفه الباحث إجرائي  

ت دال  أك أك ح دفور بهدو تكووش    أك سةة اصور  ن  ةةا( الىضةةصن م  ةةطل حملىظصر ت ةةلى دلأ كسةةط ل تاا ةةل ص حور
كاكطس يبر: )أ( نا  ا م   ال  ما ا  ةةةةةةلى دلأ  )ب( يدذ   أك تح ةةةةةةع الدفطز الم  ةةةةةةا  أك  ذار  أيداض ن  ةةةةةةور

ن الاظط ف ايملىصطيورك كحد  صل م  ر  ك) ( حةشدال الملىوجر )حكوطس انخ طض ا يداض    الج  طل أك   تح ل
 ا كولش اللااتي ل دفطز(.
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أك يدلأ كماذ ا ةةةةةةةةةةعداب    جور اكالأ بهط ا  لى  سةةةةةةةةةةداد   للىعداد كماذها يص ور حمالتشطططططططخيص ايكلينيكة: 
العبي اسةةةةةةةةلىهوطنال ح وطرار  كال ةةةةةةةةجل ك ح  ظطل سةةةةةةةة اصور  ك  طلر حد ةةةةةةةةور  بمطن  ي   حكطب ر سةةةةةةةةدادار   ن  ةةةةةةةةا/

Mayo Clinic. 2022).) 
أك يدلأ كماذ ا ةةةةةةةةةةةةةعداب   : يص ور حم جور اكالأ بهط ا  لى  سةةةةةةةةةةةةةداد   للىعداد كماذاويعرفه الباحث إجرائي  

كاكُطس   اسةةةلىهوطنال ح وطرار  كال ةةةجل العبيك ح  ظطل سةةة اصور  ك ن  ةةةا/ طلر حد ةةةور  بمطن  ي   حكطب ر سةةةدادار  
  )ب( نلىط   أذكال اللىكووش ا  وطرالر  ك) ( ICDأك  DSMيبر: )أ( يدذ ا  طاع اللىاةةةة وفةةةةور ا  ةةةةلىافط  كفلى 

 ا كولصع(.تاافلى اللىكووش بع حكالحع )ات ط  بع 
 :أك ا مفةةةةةةةةةةةةطل الدقصور حثل  اللىعهوكطل الدقصور   الفةةةةةةةةةةةةعر الم  ةةةةةةةةةةةةور تاةةةةةةةةةةةةع  ا البرروطلالتطبيقات الرقمية: 
حمفطل الااب  كأنظصر ذيش الكدار ال دادف التي تُ لى دلأ   ال وط  الفعا/الم  ا للىكووش ك اللىعهوكطل الهطت ور  

 تكديم ملىاى ي ما.ا يداض  تامو  اللىدلل  حلىطب ر ال     أك 
American Psychiatric Association, 2024b)). 

أنظصر ذيش قدار ك حمفةةةةةةةةةطل كاب  ك بدروطل أك حمفةةةةةةةةةطل رقصور )تعهوكطل هطت ور   :اويعرفها الباحث إجرائي  
حلىطب ر ال     أك تكديم ملىاى ك تامو  اللىدلل  ك سةةدادف( تُ ةةلى دلأ   ال ةةوط  الفةةعا/الم  ةةا للىكووش ا يداض  

كاكةطس ايلىصةطذ ا ي  : )أ( نا  الاظو ةر )تكووش/ي  /حلىةطب ةر(  )ب(  ةطلةر اللىفةةةةةةةةةةةةةةموف اللىمظوصا )تعهولى    ماي
 ريطار  عور إبي/أذا  ح طيد (  ك) ( حةشد ايسلى دالأ )يدذ ا  لى دحع/ح دلع اللى طيل/الاقت ا  ف (.

 الأخلاقيات المهنية: 
كاللىامو طل التي تحكش سةةةةةةةةةةة اك   كا  طاع   جصاير ا هطذئا ل قوطل ا  مور   الفةةةةةةةةةةةعر الم  ةةةةةةةةةةةور تلى  لى "

ا اافكر ك الإففةةةطح ين تضةةةطرب ا فةةةط   ك الك طن  ا  مور  ك ا  موع الفةةةعوع  كتاةةةصل لفةةةا ةةةور كر ةةةط ا داا  
 American Psychological) "ا  ةةةةلىمع   ك ذار  ا  طإد ا لى  كر باسةةةةلى دالأ أذكال اللاصطن اي ةةةةعمطيا

Association,2024a.) 
كاللىامو ةةطل التي تحكش سةةةةةةةةةةةةةة اك ا  موع الفةةةةةةةةةةةةةةعوع   كا  ةةطاع  رصايةةر ا هةةطذئ :اويعرفهططا البططاحططث إجرائيطط  
ا اافكر ا  ةةةةلىمع   ك ذار  ا  طإد ك الإففةةةةطح ين تضةةةةطرب ا فةةةةط   ك الك طن  ا  مور  ك )لفةةةةا ةةةةور كر ةةةةط ا داا  

يللىةالأ بهط يبر: )أ( كماذ سوطسطل حكلىابر لدى ا ةس ر  كاكطس ا  ا لى  كر باسلى دالأ أذكال اللاصطن اي عمطيا(
ك ب غ ين ا ااذث   سةةةةةةةةةةةةة اك(  ك) ( كماذ  لوطل رقطبور اسةةةةةةةةةةةةةلىهوط  ح دفر/كاطرسةةةةةةةةةةةةةطل ا ةكذان )  )ب(  ذراك
 ا ل قور.

 حدود الدراسة:
ي   اللىعهوكطل ا  لى دحر   الهوئطل ال دبور يطحر ك  قعط  غة  ي   كم  اتفا   الدراسردصة : تحدود مكانية

 .كالتي يمكن تكوو  ط حل الثكطفر ال دبور
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 (2015–2025) .ا لع تاصل ا ذبوطل كاللىكموطل ا ماار  ل ع ال ماال ال اد  :حدود زمانية
كال    الم  ا  ذك  اللىاسل     ي   اللاصطن اي عمطيا   رطلي اللىا و  الدراسر تكلىفد موضوحية:حدود 

 .أك المجلىص ور  اللىعهوكطل الترباار
حعالرك ك   ألفةةةةةط وا  ن  ةةةةةطنوا ك   ألفةةةةةط وا  سةةةةةداداا ك   أإهطن ن  ةةةةةوا تم تعهولى الدراسةةةةةر ي    حدود بشططططرية:

 اللىعهوكطل الم  ور اللاصور  كلبران اللاصطن اي عمطيا.
 : ودراسات سابقة نظريإطار 

تدتكة هلاز الدراسةةةةةةةر ي   ذح  ح طهوصا بع نظدار المظش ال ةةةةةةةوبرانور   اللاصطن اي ةةةةةةةعمطيا  كالتي تةصد قدر  
ا نظصر اللاصور ي   ح طلجر الهوطنال ا  كد   كاللىمهة با ئطة يبر  لوطل اللىغلاار الدام ر  كبع المظد ل الم  ةةةةةةةةةةةةور 

صة ي   ال  قر بع اللى كع  كال ةةةةةة اك  كال    )ال    ا  د  ال ةةةةةة اصا(  كقد أشةةةةةةطر ا  دفور  كال ةةةةةة اصور التي تد 
ط للىعااد أذكال ي مور  كتاةة وفةةور رقصور تديش ا لفةةط ا  با ثا   داث ط  ا أ ل هلاا الدح  المظدف اافلد أسةةطسةة 

 (.2024  ال صطاد   ACMLS  2023) الم  ا  كي ت لىهدل .
أذبوطل الفةةةةعر الم  ةةةةور الدقصور التي تاةةةةع  ا  حكطنور تاظوف اتاار حوطل اللاصور   صصط ا ةةةةلىمد الإإطر  ا 

ل  حكطنوطل الا ةةةةةةةاع  ا لدحطل الفةةةةةةةعر  حداقهر ا يداض الم  ةةةةةةةور  كتكديم تدل ل ي مور حهد ور   ط ااسةةةةةةةل
  Shatte et al., 2019الم  ةةةةةةةةةةةةةةوةر  لةط ةةةةةةةةةةةةةةةر   الهوئةطل التي ت ةطا حن نك  الكااذر ا لى فةةةةةةةةةةةةةةفةةةةةةةةةةةةةةةر )

Koutsouleris et al., 2022.) 
( كح طلجر ال غر Deep Learningذراسةةةةطل تكموطل اللى  لش ال صولى ) أ  :البعد التشطططخيصطططة حيث أظهر

  أك س اصور ل كاف ين اي عدابال الم  ور حثل ايصلىئطب  ( قطذر  ي   تح ول حةشدال لغاارNLPالعهو ور )
أظ دل ذراسر يدبور أ  تح ول نفا  حمفطل اللىاا ل ايملىصطيا بال غر  :ي   سهول ا ثطع  كالك لى بدقر حدت  ر

 Al-Kofahi , et al)ال دبور يمكلن حن الكاةةةةةةةةةةف ا هكد ين أيداض ايصلىئطب يبر لاار حوطل اللى  لش الآلي 
,2023  Alorifi, , et al, 2022 .) 

  ذكال ح طيد  ل لىا و  ال دادف.كادى الهط ا أ  هلاز الملىط   تةصد أ  المصطذ  اللاصور يمكن أ  تكا  أ
 ا ف طلور ال    ا  د  ال ةةةة اصا ا ديالأ تاةةةةع يدذ حن ا دام طل ا داثر  أ  :البعد العلاجةأوضططط  كما 

فكد أك ةةةعت حدام ر حم جور أ  اللىدل ل الدقصور الكط صر   ( ص وطر ي ما ح ةةةطندDigital CBT) طرقصو  
كالك لى  لط ةةةةةةةةةةةةةر يمدحط الىش ذر ط حل  شةةةةةةةةةةةةةداو   أظ دل نلىط     طبور   لأ وف أيداض ايصلىئطب CBTي   

(.   ةةةةةةةطفر للال   يمكن للأنظصر اللاصور اللىمهة 2023  أحمد  Andersson et al., 2019باةةةةةةةدف مة ا )
 ك رسطع تمهو طل كقط ور.  باينلىكطسطل يبر حلىطب ر أئطة ال  اك الدقصا

  ية والمنهجية: ومنها:الاحتبارات الأخلاق
ك صط    : تمثل الهوطنال الم  ور الدقصور   طسور بالغر  اط الىع ب تعهولى تا عالخصوصية وحماية البيانات -1

 (.ACMLS, 2023ا اافكر ا  لىمع  )
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   فإ ل تعااد أذكال ت  ةةةعار ا ةةةطيد" ةةةمطذالى سةةةاذان":  ط أ ل المصطذ  ال صوكر غطله ط حط تكا  قابلية التف ططر -2
 (.Samek & Müller, 2019ا إهطن ي   الثكر بكدارال المظطلأ )

ُدرلبر ي   بوطنال أممهور تُظ د ذقر أقل يمد تعهوك ط الملاءمة الثقافية -3
: بولمت ذراسةةةةةةةةةةةةةةطل يدبور أ ل المصطذ  ا 

 (.Al-Kofahi et al., 2023ي   ال دبور  اط ا لىديا بمطن قاايد بوطنال م ور )
الدراسةةةةةةةطل ا داثر التي تمطكلت اللاصطن اي ةةةةةةةعمطيا   سةةةةةةةوطقطل الفةةةةةةةعر الم  ةةةةةةةور   تمت حدام ر رصاير حن
ا   رطلي اللىا و   :كقد تم تفموف هلاز الدراسطل كفلى تام طتهط ا م جور كرطيل تدصوةهط  كال     كتحداد 

ت  و    ا  .Cruz-Gonzalez. et.al (2025)ذراسةةةةةةةةةةةةةةةةر صدكس صانةالة ك لدك  هةةةدفةةةت فكةةةد 
تعهوكطل اللاصطن اي ةةةةةعمطيا   الفةةةةةعر الم  ةةةةةور يبر اللىاةةةةة و   ا داقهر  كاللىدل ل ال  مور  تكووش ح ةةةةةلىاى 

ا م   الا ةةةةة ا اللىع و ا  كتا ةةةةة ت الدراسةةةةةر  ا نلىط   أهم ط: أظ د اللاصطن  تا ذلر كالكواذ ا م جور  كاسةةةةةلى دح
كالك لى  ك  تكديم تدل ل يبر كص نِ   صلىئطباي ةةةةةةةةةةةةةةعمطيا قدرال كايد    الكاةةةةةةةةةةةةةةف ا هكد ين  طيل اي 

  كالك لى ا ل قا  كق لر يطرب إاا ر ا حد    لكن اللى فطل حم جور صهع CBTذرذشةةةةةةةةةةةةةر حدياحع بلىكموطل 
 كاتفا ور.

حدى ايللى و   اييطهطل الم  ةةةور    صا التربور  ين  ا الكاةةةف (2025ذراسةةةر  بداهوش )صصط هدفت 
ل الم  ةةةةةةةور    صا التربور   كذل  باسةةةةةةةلى دالأ حكوطس اييطهطهوكطل اللاصطن اي ةةةةةةةعمطياظوف تعاتط ةةةةةةةر نحا تا 

لذار   ا موط كأسةةةةةةةةةواة كسةةةةةةةةةاهط  اللى  وصور ل تربور  كح  صر   ط( ح  ص  294  كتمثل ا اةةةةةةةةةطرصع   الهعا)  اتط ةةةةةةةةةر
كتم اسةةةةةةةةةلى دالأ ا م   الا ةةةةةةةةة ا   ف صثد طيطح   50 ا  طيطح   30اتط ةةةةةةةةةر تداك ت أيصطرهش الةحمور حط بع أقل حن 

ح ةلىاى ك   الما  ايملىصطياك   )ا ةهل الدراسةايدلأ كماذ فدك    حلىغعال الهعا  ا كطر   كتا ة ت الملىط    ا
 . (ال صد الةحنيك اتبر    اسلى دالأ اللىكمالاموط  

 The ا اللىهطر مدكى كف طلور ركبال الدرذشةةةر : Heinz, et al( 2024ذراسةةةر همة ك لدك   )كسةةة ت 
robot  كا ةةةةةةةةعدابال ا صل   كالك لى  الكط ش ي   اللاصطن اي ةةةةةةةةعمطيا اللىالودف    لأ وا أيداض ايصلىئطب

  لدى ا اةةةةةةةةةةطرصع  بالإ ةةةةةةةةةةطفر  ا تكووش قطب ور ايسةةةةةةةةةةلى دالأ  اللىعطلف ال  ما  كت طيل ا  ةةةةةةةةةةلى دحع حل ا ذا 
صلِصت الدراسةةةر صلىجدب كرصاير انلىظطر  كتم اسةةةلى دالأ ا م     حل رصاير تدلل (RCT) ر ياةةةاا ور مكصرك ةةةُ

   كالك لى(MDD) شه  اللىجدابي  تم اللىوطر ا اطرصع حن بع ا ش ط  اللاان ا طنا  أيدا  ط سدادار ل صلىئطب
(GAD)ط صهع ا ذا كتا ةةةةةة ت الدراسةةةةةةر  ا نلىط   أهم ط: انخ     أك    طلر يطلور اتعد ي ةةةةةةعدابال ا صل ط ةةةةةة 

حكةةطرنةةر بالمجصايةةر  CHR-FEDك  GAD)) الك لىك   (MDD) ايصلىئةةطب ذيلةةر   فةةةةةةةةةةةةةةةط وةةر   أيداض
اكا لىطب ر  كأ  ا  ةةةةلى دحا  أبدكا   الضةةةةطبعر ب د اللىدلل  وا اسةةةةلُى دلأ لمجصا    Therabot حل ت طي   مود 

 Therabot سةةةةطيطل   ا لىاسةةةةفي يبر حد  الدراسةةةةر  كصلال  ا اةةةةطرصا  قولصاا ال  قر بوم ش كبع 6أصثد حن 
صصط أبد ل الملىط   أ  الدكبال قد    )اللىعطلف ال  ما( بأ ط حكطفئر تكداه ط  ط ااةة د ب  ا د ةة    ال    الهاةةدف

   كقطب ر ل لىاسل تدل ل ن  ور ش فور اكا  إداكر قطب ر ل لىعهولى   تافع
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كاللىعد ل     د ل ا م جورAl Dweik,et. al (:2024ذراسةةةةةةةةةر الدكا  ك لدك   )كاسةةةةةةةةةلى د ةةةةةةةةةت  
تم  مدان ك   ا دتهعر باسةةةةةةةةةةلى دالأ اللىكمالاموط الدقصور   ت ةاة نظطلأ الديطار الم  ةةةةةةةةةةور   ذكلر الإحطرال ال دبور ا لىعد 

ط  كتم تضةةةةصع  8479 وا تم فع    PRISMAالهعا كفك ط لإرشةةةةطذال  ذراسةةةةر   اللىع ول  114اقلىهطسةةةة 
الااقل ك اللىعهوكطل المحصالر  ك ايسةةلىاةةطرال ين بُ د   :المايا تغعا الدراسةةطل ا ضةةصمر تدل ل رقصور حلىماير حثل

ا طمر  ا  كتك ول  ت  في الضان ي   ال د  ا لىط ر للىع ع الا اع  ا الديطارك   ايفترا ا  كئطذ  اللى  ش الآلي
كحل ذل   تاع الدراسر  ا تحد ل   تمكل ا د    بالإ طفر  ا اسلى دالأ بوطنال اللى طيل الااق ور  داقهر ا يداض

حثل ايسةةةةلىه طذ الدقصا  مخطكو اتفةةةةا ةةةةور  كا لىصطلور اسةةةةلىهداع اتدحطل اللىك ودار  اط ا ةةةةلىديا اهلىصطلأ  ةةةةطن ا 
 ال وطسطل. 

 طلر تعهوكور لمظطلأ ذيش الكدار  .Golden, et. al (2023ذراسةةةةةةةةةةةةر مالد  ك لدك  )كاسةةةةةةةةةةةةلى د ةةةةةةةةةةةةت      
ادصلة المظةطلأ ي   ذيش ا إهةطن   اللىوةطر ال      الإص وموكا ا ةديالأ بالةلاصةطن اي ةةةةةةةةةةةةةةعمةطيا   ي   ايصلىئةطب

لفةةةةةةط   صل ا ن ةةةةةةب ل صد ةةةةةة  ا فةةةةةةطبع بايصلىئطب الاةةةةةةداد  حن ل ع تكديم ا لىصطيل ل اةةةةةة طن بمطن  ي   
كتك ول الاقت   تم تعااد هلاا المظطلأ باسةةةةةلى دالأ تكموطل اللى  ش ال صولى  كا دو  ا تح ةةةةةع نلىط   ال   ك   حداا

شم ت الدراسةةةةةةر تح ول   حم   ذراسةةةةةةر  طلر للىكووش ف طلور المظطلأ تا  ةةةةةةلىغد  يللىوطر ال    ا مطسةةةةةةب  كاسةةةةةةلى دح
صصط تم اسةةةةةةةةةةةةلى دالأ تكموطل اللى  ش ال صولى للىعااد       ال   بوطنال ا د ةةةةةةةةةةةة   كحكطب ل حل ا إهطن  كحدام ر نلىط

ئاذ  اللىمهة بالاةةةةةة طن  كتا ةةةةةة ت الدراسةةةةةةر  ا نلىط   أهم ط: تح ةةةةةةع اللىوطر ال   : أظ د المظطلأ قدر  ي   تكديم 
تا ةةةةوطل ي مور ذقوكر بمطن  ي   لفةةةةط   ا د ةةةة   كتك ول الاقت ا  ةةةةلىغد  يللىوطر ال   : سةةةةطهش المظطلأ   

ال يص ور الأطذ الكدار ال  ما  كصلال  تح ةةع نلىط   ا د ةة : ي ط ا إهطن تح ةةم ط   نلىط   ا د ةة  اللاان تم ت ةةد 
 ي م ش باسلى دالأ المظطلأ.

 ا تكووش ذقر لأفةةةةةةو  .Ahmed, M., & Hassan, A (2023) ذراسةةةةةةر أحمد  ك  ةةةةةةط كهدفت     
 لي حكطرنر بكدارال فدالى حلى دذ اللى ففطل  كاسلى دلأ  ح لىاى الديطار  د   ايصلىئطب باسلى دالأ لاار حور ت  ش
كذل  حكطرنر مخدمطل اتاار حور حل قدارال ال دالى حلى دذ   الهط ا ا م   شةةةه  اللىجدابي باسةةةلى دالأ  طيل مطصط 

اللى فةةةةةةفةةةةةةطل  كصط  ا اةةةةةةطرصا  أيضةةةةةةطن حن فد  الديطار الم  ةةةةةةور  كتا ةةةةةة ت الدراسةةةةةةر  ا نلىط   أهم ط: قدحت 
ا ةةةةوطل اقلىفةةةةطذار كحا د  ف لطلر   ب ا ال ةةةةومطرااهطل اله ةةةةوعر  كت ا  ال دالى الهاةةةةدف    طيل اتاار حور ت

 كالظدكو ا لىدال ر.  اللى كود
 تعقيب حام حلى الدراسات ال ابقة:

 : أوجه التشابه بين الدراسات ال ابقة:أولا  
 . الاهتمام بدور الذكاء الاصطناحة ا المجال النف ة:1

( رصةل 2023أحمد ك  ط    2023مالد    2024همة   2025الدراسطل )حثل صدكس صانةالة ح ظش      
 طحاةةترص   طي صو   طي   تعهوكطل اللاصطن اي ةةعمطيا   اللىاةة و   اللىمهة  أك اللىدل ل ال  مور  اط ا كس تام   

 للىع ع لدحطل الفعر الم  ور.  نحا اسلىثصطر تكموطل اللاصطن اي عمطيا
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 لية الذكاء الاصطناحة ا دحم القرارات ايكلينيكية:. تأكيد فعا2
( أبد ل قدر  ا نظصر كاتاار حوطل 2023  كأحمد ك  ةةةةةةط   2023  مالد  ك لدك ) :ذراسةةةةةةطل حثل    

ي   تكديم تا ةةةةةةوطل ذقوكر كف لطلر  كها حط ام ةةةةةةجش حل هدو الدراسةةةةةةر ا طلور   صان  أذا  ح ةةةةةةطند  كلو ةةةةةةت 
 بدا ر.

 وانب الأخلاقية والتحديات:. التركيز حلى الج3
( شةةةةةةدذا ي   الك لى ا ل قا  اتفةةةةةةا ةةةةةةور  كمخطإد ايسةةةةةةلىه طذ 2024( كالدكا  )2025صدكس صانةالة )      

 الدقصا  كها قضط  أسطسور تاترك فو ط ح ظش ا بحطث  اع الفعر الدقصور.
 : أوجه الاختلاف بين الدراسات ال ابقةاثاني  
 . المنهجية:1
 ( اسلى دلأ ا م   الا  ا اللىع و ا   ت  و  اللىعهوكطل.2025صانةالة )صدكس    -
 ( لكوطس ا ثد ا هطشد ي   ا د  .RCT( اتهل يدبر يااا ور مكصر )2024همة ) -
 ( اسلى دلأ حم   ذراسر  طلر للىعهولى يص ا   ال وطذال.2023مالد  ) -
 اتاار حوطل كال دالى الهادف.( إهكاا حكطرنر يداهور بع 2023أحمد ك  ط  ) -
 ين اللىعهولى الإص وموكا ا هطشد. ا( رصةل ي   اييطهطل الم  ور ل ص  صع  ب ود  2025 بداهوش ) -
 . مجالات التطبيق:2

فةةةارال كاييطهطل ألدى اهلىصت باللىحهطشةةةد  )مالد   همة  أحمد ك  ةةةط (  ب ضةةة ط رصة ي   ال وطذ  الم  ةةةور 
أكسةةةةةةةل ااةةةةةةةصل المظطلأ الفةةةةةةةعا الدقصا ال طلأ  ط( أللال نعطق  2024ذراسةةةةةةةر الدكا  )بومصط (  2025) بداهوش 

 كلوس فكفي اللاصطن اي عمطيا الإص وموكا.
 . نوع العينة:3

( جمل بوطنال 2023مالد  )ا طنا  ا ةةةةةةةةةةةعدابال ن  ةةةةةةةةةةةور  ص وموكور  بومصط ( يصل ي   حد ةةةةةةةةةةة  2024همة )
( ي   فد  2023أحمد ك  ةةط  )ور اتط ةةر )يومر ح مور(   صا الترب( ي   ح 2025 بداهوش )  كا إهطن  ك ا د ةة

 ي مور.
 :: ما يميز الدراسة الحالية حن الدراسات ال ابقةاثالث  
ف ا ي تكلىفةةةةةةد ي   ذراسةةةةةةر مطنب كا د )تاةةةةةة و   تدلل  أك ايطهطل( ك ئط تدح  بع . التركيز المزدوج: 1

 كال    الم  ا   سوط  ال وطذ   بهدو ت ةاة ماذ  اتدحطل.  اللىا و 
( التي رصةل 2024( أك الدكا  )2025ي   ل و ذراسةةةةر  بداهوش ). الجانب التطبيقة العيادي المباشطططر: 2

 أك الإإطر ال طلأ  هلاز الدراسر ت    للىعهولى اللاصطن اي عمطيا ص ذا  ح طند   ص وموكور يص ور.  ي   اييطهطل
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أك ي   اللىعد ل ا ل قور    ح ظش الدراسةةةطل رصةل  حط ي   ف طلور ا ذكالالتكامل بين التقنية والجودة:  .3
 كاللىا وفور.  لىع ع ماذ  اتدحطل ال  موراللاصطن اي عمطيا باكل حهطشد بة بومصط تموة هلاز الدراسر بدبفي

أك يدبر مدكذ   أحط   ف  اللىكووش  كذراسر  طلرالدراسطل ال طبكر ت دقت بع الا . الم اهمة ا سد الفجوة: 4
 هلاز الدراسر ت     ا  وطغر  إطر شطحل  صل بع ال  طلور  اللىعد ل  ك فط  اللىعااد   المجطع ال وطذف.

 الأساليب ايحصائية:
ل دض كتح ول الهوطنال المجص ر حن   لكد ايلىصدل الدراسةةةةةةةةةةر ي   ا سةةةةةةةةةةطلوب الإ فةةةةةةةةةةط ور الا ةةةةةةةةةة ور اللىع و ور    

تم اسةلى دالأ ك   ا اةطرصع حن فئطل اطرسةا الفةعر الم  ةور  حعارف اللىعهوكطل اللاصور  كلبران اللاصطن اي ةعمطيا
ل دض تا ال ال ومر كفلى ال ئطل ا  لى  ر كالم ب ا ئاار ل لىعهوكطل ا صثد اسلى داح ط  كللىا وح   الإ فطن الا  ا
صصط      طلور هلاز اللىعهوكطل  كاللىعد ل ا ل قور كا  مور ا دتهعر بهط  ك فط  تعاادهط ا  ةةةةلىكه ورتكووش ا اةةةةطرصع ل

 كطرنر  ران ال ئطل ا  لى  ر  كاسةةةةةةةةةةةةةةلىملىط  اييطهطل ال طحر ل ملىط   كربع ط با ذبوطل تم تاظوف اللىع ول ا كطر  
  نظد ا لعهو لى ط الا ةةةةةةة ور inferential فةةةةةةةط ورق ت لىصد الدراسةةةةةةةر ي   ايللىهطرال الإ   كالدراسةةةةةةةطل ال ةةةةةةةطبكر

 .ين الااقل ذك  اللى صوش الإ فط ا كاللىع و ور التي تهدو  ا تكديم  ار  شطح ر
 :منهجية الدراسة

كالدراسةطل ال ةطبكر  اع اسةلى دالأ اللاصطن   اُ ةلى دلأ ا م   المايا اللىع و ا يبر تح ول ا ذبوطل ال  صور :المنهج
 اي عمطيا   الفعر الم  ور.

كق   اطرسةةةةةا الفةةةةةعر الم  ةةةةةور  حعالرك اللىعهوكطل الم  ةةةةةور اللاصور  كلبران اللاصطن اي ةةةةةعمطيا: مجتمع الدراسططططة
طر شطحل كحط ل  لى  حن ذح  ا لىعل الهط ا ا فاع ي   يدذ أفداذ رلىصل الدراسر لاماذ  دب الإباذ  الجصطيور

 لجصول الا ارال كا ةس طل كا هطا.
 اللىطلي: (1صصط   مدكع)  كحا ير ي    N = 90 جش ال ومر الك ا: : حينة الدراسة

 (1)جدول 
 يوض  حينة الدراسة ح ب الفئات التي تم التطبيق حليها

 العدد الفئة م
 50 نف انيون( أخصائيون -أخصائيون سريريون -ممارسو الصحة النف ية )أطباء نف يون 1
 30 مطوّرو التطبيقات النف ية الذكية 2
 10 م ؤولون صحيون( –وخبراء الذكاء الاصطناحة ) أخلاقيات تقنية  3

 90 المجمططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططططوع
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 ناقشتها:محرض نتائج الدراسة و 
 ناقشتها:محرض نتيجة الت اؤل الأول و 

حط أبد  تعهوكطل اللاصطن اي ةةةةعمطيا ا  ةةةةلى دحر  طلو ط   رطيل اللىاةةةة و  ": حلىالت طططاؤل الأول ينص 
 "كال    الم  ا؟

 اللىطلي: (2) صصط اا ع ط الجدكع فداذ يومر الدراسر   للإمطبر ي   اللى ط ع ا كع تم اسلى دا  الم ب ا ئاار
 (2)جدول 

 لأفراد حينة الدراسة ا مجالات التشخيص والعلاج النف ة يوض  الن ب

ممارسو الصحة  التطبيق
 (50) النف ية

 مطوّرو التطبيقات
(30) 

خبراء الذكاء 
 % ايجمالي (10) الاصطناحة

 التشخيص بم احدة الخوارزميات
(Machine Learning) 

42% 38% 30% 39% 

 العلاجيةروبوتات المحادثة 
(Chatbots) 

30% 36% 25% 31% 

تحليل الصوت/النص للكشف حن 
 %18 %20 %16 %18 الاضطرابات

تطبيقات مراقبة المزاج وال لوك حبر 
 %12 %25 %10 %10 الهواتف الذكية

( أ  اللىاةة و    ةةطيد  اتاار حوطل الىفةةدر ايسةةلى دالأ ا طلي  كها حلىاقل نظد ا ييلىصطذ 2دكع )الج الىضةةح
ص ذا  كايد    Chatbotsبومصط بد  اهلىصطلأ ا عاران كالهط ثع بالةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   ال وطذال ي   أذكال ذيش الكدار ال ةةةةةدادار

( AI-CBT chatbotsال  اصا )-كالىضح ذل  بأ  الاطل باتال ال    ا  د   ل لىدلل الم  ا الدقصا
   ذيش حلىكدر سةةةةةةةةةةة اصور قفةةةةةةةةةةةع  -تُ ةةةةةةةةةةةلى دلأ للىكديم تدل ل ح دفور Woebot, Wysa, Youperحثل 

هلاز ا ذكال شةةط  ر ب ةةهب سةة الر الا ةةاع كقطب ور اللىاسةةل  كأ  أنظصر الديش ال ةةدادف   ل ص ةةلى دلأ  كتلىهل ا ةا 
أك تكداد   (: ئطذ  ت  ش  لي تُ ةةةةةةلى دلأ   ةةةةةةطيد  ا إهطن ي   اللىوطر اتعر الدكا ورAI-CDSSيلأطذ الكدار )

كغعهط( تُظ د  Aifred Healthأحث ر بحثور كيداهور )  كحلىطب ر ايسةةةةةةةةةةةلىجطبر ل      لعد اينلىكطس/اينلىعطر
: digital phenotypingكاي ةةةةةةةةةةةعدابال ا ةحمر  كصلال  المصلامر اللىمهةار كالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   تعهوكطل   ايصلىئطب

أك ت طقش ا يداض    كتمهة اينلىكطس  كتح ول ال غر للىلىهل تغعال ا ةا   اسةةةةةلى دالأ بوطنال الهطتف/ال ةةةةةطيطل اللاصور
صصط أ  ئطذ  اللى دلو ي   ا ئطة كاللىفةةموف اللىاةة وفةةا: لاار حوطل تفةةموف   ةةطيد    تمووة  طيل سةةدادار 

 Inkster.etأك نفا  سدادار )  أك  ار إهور  اصلىئطب/ق لى/ا عداب ثمط ا( باسلى دالأ بوطنال س اصور )حث   
al,2022) ) 
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ل ا هةةطشةةةةةةةةةةةةةةد ل ص ةةةةةةةةةةةةةةلى ةةدلأ  رأ  هةةلاز اللىعهوكةةطل تمثةةل ث ثةةر مةةطكر ر و ةةةةةةةةةةةةةةة كاةصةةد الهةةط ةةا ل هعةةا: اللىةةدلةةل
(chatbots  ) ك( ذيش ا صطرسCDSS( كا داقهر/اللىمهة  )digital phenotyping.) 

كالتي أظ د فو ط   ( Cruz-Gonzalez. et.al. 2025) كتلى لى نلىوجر هلاز الدراسةةةةةةةةةةةر حل نلىوجر ذراسةةةةةةةةةةةر 
 ,Heinz 2024اللاصطن اي ةةةعمطيا قدرال كايد    الكاةةةف ا هكد ين  طيل ايصلىئطب كالك لى  كذراسةةةر)

et al)   كالتي أبد ل الملىط   أ  الدكبال قد اكا  إداكر قطب ر ل لىعهولى   تافع تدل ل ن  ةةةور شةةة فةةةور كقطب ر
عت الضةةان ي   ال د  ا لىط ر للىع ةةع الا ةةاع كالتي سةة   (Al Dweik,et al  2024)  كذراسةةر ل لىاسةةل

 ا الديطار كتك ول ا طمر  ا تمكل ا د    بالإ طفر  ا اسلى دالأ بوطنال اللى طيل الااق ور  داقهر ا يداض  كذراسر 
(Golden, et al. 2023 )  كالتي بومت تح ةةةةةةةةةةةةع اللىوطر ال   : أظ د المظطلأ قدر  ي   تكديم تا ةةةةةةةةةةةةوطل

بمطن  ي   لفط   ا د    كتك ول الاقت ا  لىغد  يللىوطر ال   : سطهش المظطلأ   ت دال يص ور ي مور ذقوكر 
كالتي قدحت اتاار حور تا ةةةةةوطل اقلىفةةةةةطذار  (Ahmed & Hassan, 2023)الأطذ الكدار ال  ما  كذراسةةةةةر

 د كالظدكو ا لىدال ر.كحا د  ف لطلر   ب ا ال ومطرااهطل اله وعر  كت ا  ال دالى الهادف    طيل اللى كو
 حرض نتيجة الت اؤل الثاني ومناقشتها:

 "حط حدى ف طلور هلاز اللىعهوكطل   ذيش الأطذ الكدار الإص وموكا؟ينص الت اؤل الثاني حلى: "
 اللىطلي: (3) الجدكعكاا ح ذل    كقد تم اسلى دا  الم ب   دفر حدى فطي ور اللىعهوكطل   ذيش الأطذ الكدار

 (3)جدول 
 ر الاكلينيكةاالذكاء الاصطناحة ا دحم اتخاذ القر  فاحلية تطبيقمدى  يوض 

 الفعالية % ممارسون % مطوّرون % خبراء % المجموع
 فعالة بدرجة حالية 40 50 30 42
 فعالة بدرجة متوسطة 50 40 60 49
 ضعيفة/محدودة 10 10 10 9

تدى ف طلور حلىاسةةةةةةةةةعر  حط ا كس أ  هلاز  حن افداذ ال ومر ( أ  الم ةةةةةةةةةب تُظ د أ  الغطلهور3دكع )الج الىهع حن
% ادك ط ف لطلر بدرمر يطلور 42كماذ   حل لبر  ا لفةةةةةةةةط ا   بل تحلىط  تكطح   ح ةةةةةةةةلىك    ا ذكال لو ةةةةةةةةت بدا   

ا كس ثكر حلىمطحور لكم ط غع حكلىص ر ب د  كصلال  ا ذلر ا لىط ر تُظ د فط د  حلىاسةةةةةعر  ا مود  له ا تعهوكطل 
م ط اكُطس   أيداض ايصلىئطب CBTن اي ةةةةعمطيا:شةةةةطل باتال اللاصط كالك لى   أظ دل   يطرب ياةةةةاا ور تح ةةةةل

أك الاةةةااهد ا كلور  لكن ال دكقطل حل ال    الهاةةةدف الكطحل لو ةةةت كا ةةةعر ذكح ط   self-helpحكطرنر  بالةةةةةةةةةةةةةةةةة
ور   ب ا المجطيل )تداك ت (  كئطذ  اللىفموف كاللىمهة تظ د ذقلر حلىاسعر  ا يطلWoebot)حثطع: ذراسطل 

  % بح ةةةةب ا  صر(   ي أ  ا ذان يخلى ف بكا    ةةةةب ماذ 85–80تكدادال الدقر المجصل ر   حدام طل  ا ~
ن الأةةةطذ الكدار بايقترا ةةةطل ا هموةةةر ي    CDSSكأنظصةةةر   ك جش ال ومةةةطل  كحاثاقوةةةر الهوةةةطنال يمكن أ  تُح ةةةةةةةةةةةةةةل

 كس الر ايندحط  حل سع ال صل.   هطن الى ثد بالثكر  الا طفوركالإرشطذال  لكن ايلىصطذ ا إ  الهوطنال
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أح ط  دكذ ال  طلور التي كثلك ط ا ذب: فكد تحوةال بوطنال اللىدراب )ئطذ  تلى  ش حن رصايطل غع اث ر( تك ل 
صر ( اك ل ثكر ا صطرسةةةةةةةةةع  كت طكل الملىط   بع ذراسةةةةةةةةةطل مكل black-boxقطب ور اللى صوش  كغوطب الاةةةةةةةةة طفور )

 كيطرب ال طق ا كوكا.  سداد   
تح ول    أحكن  أك تفصوش -حولىط -حن ا مطسب  مدان حدام ر حم جور +/ (Shatte,et al, 2019) كادى

( حل حةشةةدال CDSSأك  chatbot أك ذراسةةر شةةه  يداهور( تعطبلى تعهوك ط م و ط )حث    RCTذراسةةر يداهور )
  .ايصلىئطب/الك لى  ذقر تا وفور حكطرنر   وطر ذهبي  كحكطاوس قهاع ا صطرسعقوطس مدذ : تغعل   ذرمطل 

فةةةةر ل ديش الإص وموكا   الفةةةةعر الم  ةةةةور كايد  ك   تُظ د ا ذلر ا داثر أ  أنظصر اللاصطن اي ةةةةعمطيا ا  فةةةةم
رال ي مور تاقل ايسةةةةةةةةةةةةةلىجطبر ل      كاقتراح لوطك لط ةةةةةةةةةةةةةر   تفةةةةةةةةةةةةةموف ا طيل   - كف لطلر   رطيل مدذ 

كسةةدير ايسةةلىجطبر يمد  ذرام ط   كب ا الدراسةةطل اللىجداهور أب غت ين تح ةةومطل   ح ديل الاةة طن - شةة فةةور
تفةةةةةةةةصوش الدراسةةةةةةةةر  ك ماذ  الهوطنال  ك كحل ذل   تهك  ال  طلور حلىهطامر بح ةةةةةةةةب نا  المظطلأ     ةةةةةةةةصن ريطار حامل ر

صصط أ  ثغدال تلى  لى باللىعولة  الاةةةةةةةة طفور  كالكهاع ا  ني حط  الت قط صر    كقطب ور الدح  حل سةةةةةةةةع ال صل الإص وموكا
Benrimoh, et al. ,2024))     كابد ل نلىط( 2024ذراسةةةةةةرHeinz, et al,  أ  الدكبال قد اكا )

 كقطب ر ل لىاسل.  إداكر قطب ر ل لىعهولى   تافع تدل ل ن  ور ش فور
 حرض نتيجة الت اؤل الثالث ومناقشتها:

 " صوف ا  ش اللاصطن اي عمطيا   ت ةاة ص طن  اطرسا الفعر الم  ور؟"حلى: ثالث لت اؤل الاينص 
 اللىطلي اا ح ذل : (4) كالجدكعالم ب ا ئاار  فداذ يومر الدراسر   للإمطبر ي   اللى ط ع تم اسلى دا 

 (4)جدول 
 اسهام الذكاء الاصطناحة ا تعزيز كفاءة ممارس الصحة النف ية 

 مجال التعزيز % ممارسون % مطوّرون % خبراء % المجموع
 سرية البيانات وحمايتها 35 30 20 31
 غياب الم ؤولية القانونية 25 30 20 26
 انحياز الخوارزميات 30 25 40 30
 فقدان البعد اين اني 10 15 20 13

اللىاةة و   بومصط ادى اتبران أ  ا وة  ( أ  ا كلاار  صطرسةةا الفةةعر الم  ةةور ها ت ةةدال 4دكع )الج الىهع حن
 .ا هش ها حلىطب ر ا داا ا  لىصد   اط ا كس اللى و  اكار المظد بع الجطنهع

(: أذكال اللاصطن triageكال د  ا  ةةهلى )  ت ةة ول ال د  كا ةك الهط ا ذل   ا حط مطن   ايإطر المظدف أ 
ا أكلو ط ل عطلر اصلىاةةةةةةةةةطو لعد انلىعطر(  اط ا ةةةةةةةةةدل  الا ةةةةةةةةةاع  ن هش بحطمر  ث   كتحداد ا كلا ل )ح  تلىوح ر ةةةةةةةةةد 

يةةطم ةةر  كتافع بوةةطنال حلىةةطب ةةر ح ةةةةةةةةةةةةةةلىصد : ا داقهةةر الدقصوةةر تك ةةلل ا ةةطمةةر ل صكةةطب ل ا لىكدر  ل كوةةطس فكفي  كتافد 
 CDSS لعطرال حهكد  ل صصطرس ين ت طقش ا طلر  كصلال  تح ع نلىط   ال    باسلى دالأ تا وطل ش فور: 
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أك تغوعال ي مور بمطن  ي   الدذكذ ال ةةةةةطبكر  حط اكفةةةةةد ذكر  المحطكلر كاتع   بومصط     تكترح مديطل بدا ريمكن أ
هلاا يحدلر كقت   تالود ح  لفةةةةةةةةةةةةةةطل ل عطلر كتكطراد تكدحورك تافع يبن يصل  ذارف أقل: أتملىر تدكان ا   ظطل  
كطحل ال ةةةةةةةةةةة س حل ال ةةةةةةةةةةةج ل العهور الإلكتركنور  قطب ور ا  طلج ل ترصوة ال  ما  كال ط د  ال ص ور تلىاقف ي   اللى

 (Blease, C., et.al. 2019)ايسةةةةةةلى دالأ  كتدراب ال دالى ال ةةةةةةدادف لكدان  ناات  المصطذ  باةةةةةةكل نكدف 
Kaptchuk,). 

ط لى لى هةةةلاز الملىوجةةةرت التي أظ دل أ  الةةةلاصةةةطن  ((Gonzalez, et.al. 2025ذراسةةةةةةةةةةةةةةةةر نلىوجةةةر حل  مة وةةة 
اي عمطيا قدرال كايد    الكاف ا هكد ين  طيل ايصلىئطب كالك لى  ك  تكديم تدل ل يبر كص نِ ذرذشر 

( التي أبد ل أ  الدكبال قد اكا  إداكر قطب ر Heinz, et al 2024كذراسةةةةةةةةةةةر )  CBTحدياحع بلىكموطل 
 اسل.ل لىعهولى   تافع تدل ل ن  ور ش فور كقطب ر ل لى

 حرض نتيجة الت اؤل الرابع ومناقشتها:
حط اللىعد ل ا ل قور كا  مور ا دتهعر باسةةةةةلى دالأ اللاصطن اي ةةةةةعمطيا   ال ةةةةةوط  "الت ططططاؤل الرابع حلى: ينص 

 "ال وطذف؟
 اللىطلي: (5) مطبر ي   اللى ط ع  كاا ح ذل  الجدكعللإالم ب ا ئاار  فداذ يومر الدراسر كقد تم اسلى دا  

 (5)جدول 
 التحديات الأخلاقية والمهنية المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناحة ا ال ياق العيادي

 التحدي % ممارسون % مطوّرون % خبراء % المجموع
 سرية البيانات وحمايتها 45 35 50 43
 غياب الم ؤولية القانونية 25 20 30 24
 انحياز الخوارزميات 20 25 10 20
 البعد اين انيفقدان  10 20 10 13

( أ  سةةةةةةةةةةةةةدار الهوطنال تلىفةةةةةةةةةةةةةدر قط صر اللىعد ل  كها حط الى ةةةةةةةةةةةةةلى حل 5دكع )الجصصط مطن     كادى الهط ا
ا عارك  ابر  لدا ش ق لى حن اينحوط  اتاار حا  بومصط اتبران ادصةك  ي   ح ةةةةةةةةةةكلور     ةةةةةةةةةطسةةةةةةةةةور المجطع الم  ةةةةةةةةةا

طسةةةر )نفةةةا    .ا  ةةةطنلر الكطنانور سةةة اك هطتف( اثع ك  ةةةال  ك فطتفةةةا ةةةور كسةةةدار الهوطنال: جمل بوطنال   ةةةل
حاافكر ح  احطتور كا عر  ك كاي لى طظ    سوطسطل اللى ةانك ا طمر للىا ع قاف  ك   سان اسلى دالأ مخطإد ت دب/

عوةل   ةةةةةد رصايطلٍ أك تا ةةةةةوطل حلى  كاللىعولة كال دالر: ئطذ  حُدرلبر ي   بوطنال غع اث ر قد تمُلى  تاةةةةة وفةةةةةطل
(: حن يحصِل ا  ةةةةةةكلور يمد لع  explainability & accountabilityكا  ةةةةةةكلور )  مدذ   كالاةةةةة طفور

كا دام ع    " تك لل ثكر ا صطرسةةةةةعblack-boxا عالر  ا ةسةةةةة ةةةةةر الفةةةةةعور ألأ ا صطرس؟ ئطذ  " -تاةةةةة وفةةةةةا
لعد انلىعطر(    ق  اللىكداد    طيل إطر ر )حث    كسةةةةة حر ا داا ك حكطنور الإسةةةةةطن : تا ةةةةةوطل  لور قد تُ ةةةةةان

تكن حفةةصلصر حل باابال أحط  سةةدادار  كايلىصطذ ا داا ي   الآلر: لعد أ  ادى ب ا ا  ةةلى دحع الاةةطل بال 
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لام   كا دامل اللىمظوصور: حمظصر الفةةةةعر ال ط ور  - بدا   ين ي   باةةةةدف يمدحط تكا  ا طلر بحطمر ل    كم 
شةةةةةةةةةةةةةةطذال  اصصر اسةةةةةةةةةةةةةةلى دالأ ئطذ  صهع  حلى دذ  الاسةةةةةةةةةةةةةةط في   الفةةةةةةةةةةةةةةعر تديا ل عاصصر كالاقطار أ ةةةةةةةةةةةةةةدرل  ر 

Mittelstadt, et.al. 2016).) 
(  وةةا قةةدحةةت (Ahmed, M., & Hassan, A.2023تلى لى هةةلاز الملىوجةةر حل نلىوجةةر ذراسةةةةةةةةةةةةةةةر    

ال دالى الهاةةةةدف    طيل  اتاار حور تا ةةةةوطل اقلىفةةةةطذار كحا د  ف لطلر   ب ا ال ةةةةومطرااهطل اله ةةةةوعر  كت ا 
 اللى كود كالظدكو ا لىدال ر.

 حرض نتيجة الت اؤل الخامس ومناقشتها:
حط  فط  تعااد ذكر اللاصطن اي ةةعمطيا لوكا  شةةداك ط تكطح و ط ل ص طلج الم  ةةا ي "الت ططاؤل الخامس حلى: ينص 
 "يم ؟ بدا   

 اللىطلي اا ح ذل : (6) كالجدكعالم ب ا ئاار  فداذ يومر الدراسر  مطبر ي   اللى ط ع تم اسلى دا للإ
 (6)جدول 

 للمعالج النف ة افاق تطوير دور الذكاء الاصطناحة ليكون شريك ا لا بديلا  
 الآفاق % ممارسون % مطوّرون % خبراء % المجموع
 الم احدة ا التشخيص لا الاستبدال 40 30 40 38
 (Hybrid Therapy) العلاج المدمجتعزيز  30 40 30 33
 تدريب الممارسين وتح ين مهاراتهم 20 20 20 20
 تقديم الدحم ا الأزمات النف ية 10 10 10 9

( أ  الملىط   تدع ي   ات ط  كاسةةل بأ  ح ةةلىكهل اللاصطن اي ةةعمطيا ها 6صصط مطن   مدكع )  كادى الهط ا
  اللىكطحل ي ايسةةلىهداع. كالىضةةح أ  فكد  ال    ا دح  ت ك  قهاي  حن ا عاران  بومصط ا صطرسةةا  ا ضةة ا  ذكرز 

تاةةةةع  ا أ  أفضةةةةل (: ا ذلر Human-in-the-loopفمصاذ  الاةةةةداصر ) .ص ذا  ح ةةةةطيد    اللىاةةةة و 
ين الكدار الم ط ا بومصط اكدلأ اللاصطن تا ةةةوطل  كالكهاع تأتي يمدحط اهك  ا صطرس الإن ةةةطا ح ةةةةكي    نلىط   ال ةةة حر

  كالكهاع ا  ني: تدراب ا صطرسةةةةةةع ي   ت  ةةةةةةع مخدمطل المصطذ   كف ش ا دكذ  كت  وفةةةةةةطل  كاللىدراب  تح و ور
كئطذ  مدثر: تاإع المصطذ  كتحداث ط ذكر   ي   بوطنال   كالضةةةةةةةةةهطبوطل اةاد حن اييلىصطذ الآحن  كتكووش ح ةةةةةةةةةلىصد

 .((Topol. 2019ا كط  ادفل الدقر كا  نحر الثكطفور 
  تكديم تدل ل يبر ( (Cruz -Gonzalez. et.al. 2025 لى هلاز الملىوجر حل نلىوجر ذراسةةةةةةةةةةةةةر تلى

لكن اللى فطل حم جور صهع  كق لر يطرب إاا ر ا حد كالك لى ا ل قا   CBTحع بلىكموطل كص نِ ذرذشر حديا 
 كاتفا ور.
 الخلاصة:

كا لىطب ر  لكم  ااام  تحد ل   تةصد الملىط   أ  اللاصطن اي ةةةةعمطيا امُظد  لو  ص ذا  ح ةةةةطيد  ت ة  اللىاةةةة و 
كح مور  أهم ط حمطار اتفةةةةةةةةا ةةةةةةةةور  صصط أ  جمول ال ئطل ات كت ي    ةةةةةةةةدكر  أ  اكا  ذكرز تكطح و ط حل   أل قور
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يم   صصط تُظ د الملىط   أ  اللاصطن اي ةةةعمطيا أ ةةةهح  ط ةةةد ا بكا    ا صطرسةةةر ال وطذار  ا صطرس الم  ةةةا  ي بدا   
صصط أ  ال  طلور    صثد حن صان  بدا   ل ص طلج الم  ايبر تعهوكطل حلىماير  لكم  ي اةاع امُظد  لو  ص ذا  ح طيد  أ

كحن همط  ادى   كح مور ت ةةلىديا  إطر ا تمظوصو ط كا ةةع ط  كا لىطب ر اكطب  ط تحد ل أل قور  ا  عاظر   اللىاةة و 
الهط ا أ  ح ةةلىكهل اللاصطن اي ةةعمطيا   الفةةعر الم  ةةور اكصن   اللىكطحل حل اتبر  الإن ةةطنور  بحوا اضةةوف 

 .كال صول  وصر نايور ل كدار ال  ما ذك  أ  ا غا اله د ال  ما الإن طا الكط ش ي   ال  قر بع ا  طلجق
 توصيات الدراسة:

 :   ان نلىط   اللىع ول  اا ا الهط ا بالآتي
يبر بداح  تدراهور حلى فةةةةةةةةةةةةفةةةةةةةةةةةةر   اللى طحل حل أذكال اللاصطن  تأهيل الكوادر النف طططططططططيةبأ  تكالأ الجطح طل  .1

 .اي عمطيا  كف ش  لوطل يص  ط ك دكذهط
كا ةةةةةعر تحكش اسةةةةةلى دالأ اللاصطن اي ةةةةةعمطيا    تطوير أطر أخلاقية وتشططططريعية تلىااالفةةةةةعر أ  ي   ك ار   .2

 .ا صطرسر ال  مور كالم  ور
التي لألىبر ف طلور  تشططططططططجيع البحوق التطبيقيةب الجطح طلأ  اكالأ  ذار  الدراسةةةةةةةةةةةطل ال  وط كالهعا ال  صا    .3

 .اللاصطن اي عمطيا   ال وطقطل الإص وموكور الااق ور  ي ايفترا ور فكفي
 ةةةةةصن اسةةةةةتراتوجوطل الفةةةةةعر الم  ةةةةةور  إدماج التكنولوجيا النف ططططية أ  تلىالي ا ق ةةةةةطلأ الم  ةةةةةور   الجطح طل .4

 .ك    ا لفط وعالاإمور  لط ر   المجلىص طل التي ت طا حن ن
تدُايا اتفةةةةا ةةةةور الثكطفور كايملىصطيور  تصطططميم أدوات ذكاء اصططططناحة ح طططاسطططة ثقافي اب أ  اكالأ الهط ثا  .5

 .ل صجلىص طل ال دبور
 مقترحات الدراسة: 

 :حكطرنر بع ذقر أذكال اللاصطن اي ةةةعمطيا كبع تاةةة و  ا لفةةةط وع الم  ةةةوع   ا ةةةعدابال مدذ  )حثل .1
 أك ا عدابال الك لى(.  ايصلىئطب

 مدان يطرب حودانور لكوطس أثد ذح  أنظصر اللاصطن اي ةةةةةةةةةةةةةةعمطيا   ا صطرسةةةةةةةةةةةةةةر ال  مور الااق ور  كلوس    .2
 الهوئطل ايفترا ور فكفي.

كال    الم  ا   تعااد كاللىهطر ئاذ  ذصطن ا عمطيا يدبي )أك ف  عوني/م ا( ل لىا و  مدان ذراسر ين  .3
 كايملىصطيور.  تفا ور الثكطفوريأللا ب ع اييلىهطر ا

 كال    اللىك ودف:  اللىكطحل بع اللاصطن اي عمطيا مدان ذراسر ين  .4
 .اسلى دالأ اللاصطن اي عمطيا   اللىدل ل ال  مور الدقصور مدان ذراسر ي    .5
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 خاتمة الدراسة:
ذ اكدلأ  حكطنال كاس ر يمثل اللاصطن اي عمطيا   دى أبد  أذكال اللىعاع الدقصا   قعط  الفعر الم  ور   

غع أ  هلاز     كتح ةةةةةةع الا ةةةةةةاع  ا اتدحرط  تح ةةةةةةع ذقر اللىاةةةةةة و   كتافع تدل ل ي مور حدياحر رقصو  
كحن همةةط  اةةديا الهةةط ةةا  ا تهني   كأل قوةةر  ةةب اللى ةةطحةةل ح  ةةط بحةةلار  الإحكةةطنال ي لأ ا حن تحةةد ل ح موةةر
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