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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

 
 
 

 
 
 
 

ي تنمية ثقافة
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

ي لـــــم الإلكــــالتعلي
 
ون  ةــا من وجهـــــطلبته دىــــتر

ي ظـــر المعلمـــنظ 
 
ي غزةـــــة كورونـــــــل جائحــــي   ف

 
 ()ا ف

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                             
 )15/10/2022 تاريــــخ قبوله للنش                                                               10/8/2022 تاريــــخ تسليم البحث 

 http://hesj.org/ojs/index.php/hesj/index         :                                                موقع المجلة*( 

التربـــــوية م لــــــوالع مجلــــــة
 ت الإنســـانيـــةوالدراســــا

  

 د/ محمود محمد الرنتيسي     

 أستاذ تكنولوجيا التعليم المشارك

 فلسطي    – الجامعة الإسلامية بغزة
mrantisi@iugaza.edu.ps 

 

 رجاء صلاح صندوقةأ/ 
 فلسطي    – الجامعة الإسلامية بغزة

r.142021.r@gmail.com 
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

 

ي تنمية ثقافة
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

ــالتعلي ــــم الإلكــ ي لـ
ون  ـــدى طلبتهــــتر  ةــا من وجهــ

ـــنظ ـــر المعلمـ ي ظــ
 
ـــي   ف ـــ ـــــل جائحـ ـــة كورونــ ي غزةــ

 
 ا ف

 

 محمود محمد الرنتيسي  / د 

 أستاذ تكنولوجيا التعليم المشارك

 فلسطي    - الجامعة الإسلامية بغزة
 

 رجاء صلاح صندوقة / أ 
 فلسطي    - الجامعة الإسلامية بغزة

 

 الملخص
التعليم الإلكتروني لدى طلبته  من تحديد دور المدارس الفلسططططططططططميةيث ا ةة يث     ث هدف الدراسةةةةةةةة        

وجهث نظر المعل ين ا ظل ج ئحث كورونا ا غزة، ولتح يق هذا الهدف اسططتمدا الب ان ا المةها الويططف  
(   رة والموزعث على  لا ث مج   ، 35التحليل ، وتم ةصططططططط يم سداة ا سطططططططتب نث لم و البي نا  والمكونث من  

  ً ومعل ث من مدارس مح  ظ   غزة  الحكومث، الوك لث، الخ يطططططث( ( معل180وةكونت عيةث الدراسطططططث من  
( بين α=0.05وةويططططططططططلت الدراسططططططططططث  د عدا وجود  رون  ا  د لث  اصطططططططططط ئيث عةد مسططططططططططتوى د لث  

متوسطططططططم   درج   ة دير س راد عيةث الدراسطططططططث لدرجث ل رسطططططططث المدارس الفلسطططططططميةيث لدوره  ا ةة يث     ث 
لبته  ةعُزى لمتغير المدارس  وك لث، اكومث، خ يططططث( و  لمتغير الماهل العل  ، وا التعليم الإلكتروني لدى ط

ضططططوا نت ئا الدراسططططث يويطططط  الب ان ا رلع ل على نعططططر     ث التعليم الإلكتروني بين المعل ين الفلسططططميةيين 
 وةوضيح سهميته ا الع ليث التعلي يث 

 س الفلسميةيث، ج ئحث كورونا.التعليم الإلكتروني، المدار الكلمات المفتاحي   
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

The Role of Palestinian Schools in Developing the Culture of 

E-learning among Their Students from the Teachers' 

Perspective in Light of the Corona Pandemic in Gaza 
 

Dr Mahmoud Mohammed Al Ranteesi 

Associate Professor of Educational Technology 

  Islamic University, Gaza, Palastine 
 

Raja'a Salah Sandouqa 

                                 Islamic University, Gaza, Palastine 

Abstract 
 

 

     The present study aims to determine the role of Palestinian schools in 

developing the culture of e-learning among students from the teachers’ point 

of view in the light of the Corona pandemic in Gaza. The study sample 

consists of (180) male and female teachers from schools in the governorates 

of Gaza (government, agency, private). 

     The study has concluded that there is no statistical differences  at the 

significance level of (α=0.05) among the mean of the scores of the informants 

while the schools were practicing their role in the development of e-learning 

culture among its students is attributed to the variable of schools (agency, 

government, private) and not to the educational qualification variable, and in 

the light of the results of the study, the researchers recommend working on 

spreading e-learning culture among Palestinian teachers and clarifying its 

importance in the educational process. 

Keywords: E-learning, Palestinian Schools, Corona Pandemic. 
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

 المقدم 
  د  ؛يتسم العصر الذي نعيش  يه رلنورة العل يث والتكةولوجيث بصورة لم ةعهده  البعريث من قبل     

  يمرُ به من    ل   االمعكلا  التي ةواجهه ، وخ يث ا وقتة  الح ضر؛ نظرً  لعديد منس همت التكةولوجي  بحل ا
 .،  هذا سببٌ ا ةسهيل ا ةص ل بيةهما لث ةغير سريعث مرةبمث بكم المعلوم   اله ئل

كبير من الخس ئر البعريث وا قتص ديث   عةه  عددٌ  ديد من الأزم   الورئيث التي نتارلع الع لمُ  ل د مر  و      
وتج وز ةلك ، الأوبئث ة ليل انتع ر د   لك ين والخبراا سدىلكن بفضل جهود العل  ا والممتص ؛والم ليث

 .الأزم  
يروس   التي ةصيب المه ز التةفس ، وهو يةت    د سلسلث  يروس    يروس كورونا من الف يعدو      

وظهر لل رة الأود ا سون المأكو   البحريث ا مديةث  ،بأمراض ةةفسيث للبعرتسببه  كورونا المعرو ث ب
لتي يصيب وهذه المرة الن لنث ا ،الإنس ا د  ه انت ل من ساد الحيوانا  البريثويرجح العل  ا سن   ،ووه ا الصيةيث

الح دة الوخي ث وعُرف بعده  بمتلازمث التةفس   به   يروس كورونا البعر،    ظهر لل رة الأود ا الصين متسببً 
بمتلازمث العرن الأوسط التةفسيث ويعُرف   الم لكث العربيث السعوديث متسببً  ثم ظهر لل رة الن نيث ا ،(س رسطط  ب
بين البعر عن  19-يةت ل مرض كو يد(. و 19- يدمرض كو طط  ويعُرف ب ا(، واليوا ظهر مجددً   يروسطط ب

سو  لر ا  شمص مُص ب عن طريق السُع لل التعرض ب سومن خلاطريق المم لمث المب شرة لعمص مص 
لكةه   يةت ل عن  ؛عن طريق ملامسث سمح مُلوث به سو   الر ا  المتة  ر خلال التحدثوات  العمس، 
سو    مرا  الر ا    يلث و  يمكةه  الب  ا لفترة طويلث ا المو  سرع ا م  ةس ط على الأرض ،طريق الهواا

 ،لذا يةصح تجةب ملامسث العيةين والأنف والفم ا ا ل ملامسث سي سمح خ رج  ؛لممتلفثعلى الأسمح ا
 (.http://Mhtwyat.com  فف رلم ا، وةمهير الأسمح رلكُلور المموضرورة غسل اليدين

 ةمبيق نظ ا التعليم د  الع رع الفلسمينينظر ا ظل ج ئحث كورونا،   د  سم  ا مج ل التربيث والتعليم     
ريث المتعلم ا اختي ر الزم ا والمك ا المة سبين لتل   وةب دل بحه يمت ز لأن   ؛والم مع  ا المدارس الإلكتروني 
ومن هُة  سيبح استمداا التكةولوجي  . ال معكلث الأعداد الكبيرة ا الصفوف الدراسيث، و المعلوم  

 لذا ج ا  هذه الدراسث لتبين    ؛ا التعليم ا ضروريً ومواقو التوايل ا جت  ع  سمرً الإنترنت  الحدينث وشبكث
لدى طلبتها من وجه  نظر المعلمين في ظل الإلكتروني  دور المدارس الفلسطيني  في تنمي  ثقاف  التعليم 

نسعى    سا  لذلك علية  جميعً ، له  دع     التعليم هو الةبراس المض ا الذي يبني بيوتً  لأا  (؛ جائح  كورونا
يرتحل الإنس ا من    لعلم من الغ ي  الس ميث التي يجب سا  ، وبذل كل م  ا وسعة   كتس به ،ا طلبه

يلى  -المةث ك   ق ل  د    بملبه ييسر الله للإنس ا طري ً  ،و  ات الع ر ةعوقه المس    ، سجله  دوا سا  
 ."المةث د ل الله له طريً     سه    يلت س  يه عل ً سلك طري ً  ن  م  : "-الله عليه وسلم

http://mhtwyat.com/
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

  مشكل  الدراس 
  الدراس  في السؤال الرئيس الآتي تتمثل مشكل 

لدى طلبتها من وجه  نظر الإلكتروني  المدارس الفلسطيني  في تنمي  ثقاف  التعليمدرج  ممارس  ما      
 ؟في ظل جائح  كوروناالمعلمين 

 : من الساال الرئيس الأسئلث الفرعيث الآةيثيةبنق      
( بين متوسم   درج   ة دير α≤0.05هل ةوجد  رون  ا  د لث  اص ئيث عةد مستوى د لث  . 1

لدى طلبته  الإلكتروني  س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث المدارس الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم
 (؟خ يث  وك لث، اكومث، المدارس عزى لمتغيرةُ 
( بين متوسم   درج   ة دير α≤0.05هل ةوجد  رون  ا  د لث  اص ئيث عةد مستوى د لث  . 2

لدى طلبته  الإلكتروني  س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث المدارس الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم
 ؟ةعليم ع لي(  دبلوا، بك لوريوس، الماهل العل   عزى لمتغيرةُ 

  الدراس  اتيفرض
( بين متوسم   درج   ة دير α≤0.05  ةوجد  رون  ا  د لث  اص ئيث عةد مستوى د لث  . 1

لدى طلبته  الإلكتروني  س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث المدارس الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم
  وك لث، اكومث، خ يث(. عزى لمتغير المدارسةُ 
( بين متوسم   درج   ة دير α≤0.05  ةوجد  رون  ا  د لث  اص ئيث عةد مستوى د لث  . 2

لدى طلبته  الإلكتروني  س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث المدارس الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم
 عليم ع لي(. دبلوا، بك لوريوس، ة عزى لمتغير الماهل العل  ةُ 

 أهداف الدراس  
الكعف عن د    الفرون بين متوسم   ة دير س راد عيةث الدراسث لدور المدارس الفلسميةيث ا ةة يث . 1

     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  ةبعً  لمتغير المدارس  وك لث، اكومث، خ يث(.
الدراسث لدور المدارس الفلسميةيث ا ةة يث  الكعف عن د    الفرون بين متوسم   ة دير س راد عيةث. 2

     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  ةبعً  لمتغير الماهل العل    دبلوا، بك لوريوس، ةعليم ع لي(.
 أهمي  الدراس  

 قد ةفيد مديري المدارس الفلسميةيث ا ةوجيه طلبتهم نحو التعليم الإلكتروني.. 1
 يين ا ةعزيز     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبتهم.قد ةفيد المعل ين الفلسمية. 2
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

  حُدود الدِراس 
من وجهث نظر المعل ين الإلكتروني  دور المدارس الفلسميةيث ا ةة يث     ث التعليم: الحد الموضوعي -

 التعليممتملب   ةة يث     ث الإلكتروني،  متملب   التعليم  ا المج    الآةيث والتي ةت نل، الفلسميةيين
 الإلكتروني(.متملب   دعم المعل ين لتموير     ث التعليم  الإلكتروني،

 . لسمين –ا غزة  عيةث من المعل ين الفلسميةيين  الحد البشري -
 . لسمين –غزة المدارس الفلسميةيث   الحد المكاني -
 .(2021-2020  الفصل الدراس  الأول  الحد الزماني -

  مصطلحات الدراس 
مج وعث من سو  المه    التي ي وا به  شمص م و  هو عب رة عن مج وعث من الأنعمث والأع  ل: الدور. 1

 .الأشم ص
ه  عب رة عن ماسس   ةعلي يث رسميث التي يلت    يه  الملبث مو معل يهم لتل   : المدارس الفلسطيني . 2

 .جميو الم ررا  التعلي يث المتةوعث ا ق ع   دراسيث
، ويعت د على بيئث  لكترونيث متك ملث ،ا لل تعلمد     يطُ  ،نظ ا ةف عل  للتعليم عن بعُد: الإلكتروني التعليم. 3

  .المتةوعث الإلكترونيثث العبك   وةستهدف بة ا الم ررا  وةوييله  بواسم
(، سببه  19- كو يد 2019: ه  ج ئحثٌ ع لميثٌ مست رةً ا ليً  لمرض  يروس كورونا جائح  كورونا. 4

 (.2-المرةبط رلمتلازمث التةفسيث الح دة العديدة  س رس، كوف 2 يروس كورونا 
  الإلكتروني التعليم  الإطار النظري

من الة ايث المغرا يث ايث المس اث  ا لم كبيرً ايث يعد الع   ،وااد ا ع لم كبير ويغير ا آا  الة س عيش ي     
  يواكبه من ةمورا  ةكةولوجيث ه ئلث ا الم نب    ل    سيضً  ايغيرً  يعدو  الع مرة رلمب ل والبح ر والهض ب،

وغل بداخله  عن تال لهُ س  ي   ،قريث يغيرة د  تحول الع لم الكبيرالنورة المعر يث التي استم عت سا  التعلي   و 
دوا الت يد  ،الأاداث ا جميو سنح ا الع لم رلتعرف  د جميو  س ح لص ابهه ةف يغيرة ةطريق ش شث 
: مةه  ،مج وعث من المس ي   للتعليموقد نتا عن هذا الت دا التكةولوج  والنورة المعر يث  .بزم ا ومك ا
 .التعليم الإلكتروني، التعليم المفتوح، عدالتعليم عن بُ 

 الإلكتروني  التعليم التاريخي  بيئ ال
ا مجلث الك بيوةر ا  (Navarro & Shomaker  "وشوماكرو  م ذكر "نافار1999في عام      

، وقد عبر العبك   سوف يُصبح ا   عليث التعليم ا الفُصول الت ليديثالإلكتروني  التعلم التعليم الع لي بأا  
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

عن طريق اختب را   ، نفسه ة ريبً  مستوى التحصيل د    مج وعتي الدراسث قد ويلتا ا دراسته   سا  سورد
عبر العبك   يصل ا الإلكتروني  التعلم على سا    تمهيديً ت ئا هذه الدراسث دليلًا وة دا ن، ال ي س التحصيل

نُلااظ سنه لك  تحدث خبرا  ةعلي يث  ك   يجب سا    ،م ا الفصول الت ليديثيمستوى التعل د    عليته
 عةدم  ةت نل  لتعلم يُصبح ناجحً  ، نمط التعلمسو  مستوى التعلم  يُُدد سوً  ن  يوجد م    إنه يةبغ  سا  ، ناجحث

ةكوا مجرد مح ضرة  يُمكن سا   خبرا  التعلم ك   سا    .والت كن من المعلوم  التوقُع   ا است لاليث المتعلم، 
والصو  عبر العبك   مصحوبث رلةُصوص المكتوبث  ةكوا عُروضً  يمكن سا  ، سو ا ق عث مح ضرا  كبيرة

ا را  البصري  بل سيضً 
ُ
  إ ا ك ا التعلم المملوب يتعدى مرالث اكتس ب المعر ث  إا   ؛وعلى كل ا ل .ثمو الم
ةس ح بمزيد من الفُرص للتف عل مو المعلوم   ومو  ك   ويجب سا  ،  ةتض ن المتعلم وتهتم به الخبرا  يجب سا  

علم نفسه
ُ
لمعلوم     ط؛ ف هو مُجرد اكتس ب اسم    ا ك ا الهد، الآخرين بم  ا  لك رق  المتعل ين والم

ا التعليم سو  ا المواقف التعلي يث ا الفصل الدراس  سوااً  ،يُصيغ الخبرا  التعلي يث  إنه يُمكن لل علم سا  
سجل    لمك ا ليس هو المهم ولكن المهم هو الكيفيث التي يتم به  استمداا هذه الت ةي   من ،عبر العبك  

 (.Navarro & Shomaker, 1999, P.13-15  التعلم
 (.58ص ،2006 الحميد،)عبد  الإلكتروني  أشكال التعليم

 :وةت نل  ي   يل  الإلكتروني، ةتعدد سشك ل التعليم     
 رستمداا الأقراص المدمجثالإلكتروني  التعليم -
 الإنترنترستمداا الإلكتروني  التعليم -
 الإلكترونيثرستمداا الكتب الإلكتروني  التعليم -

لتعليم عن بعُد ي دا نظ ا ةف عل  ل" :هبأن   التعليم الإلكتروني( 5ص، ا2005  عبد الح يديعرف      
وةستهدف بة ا الم ررا  ، ويعت د على بيئث  لكترونيث متك ملث ،(On demand  للملب  لل تعلم و  ً 

 ."وةةظيم ا ختب را ، والتوجيه، والإرش د، الإلكترونيثوةوييله  بواسمث العبك   
 Distance ساد سشك ل التعليم عن بعد " :هبأن   (30ص، ا2008  العزيز عبدويعر ه      

Learning التي ةعت د على  مك ني   وسدوا  شبكث المعلوم   الدوليث والإنترنت والح سب   الآليث ا )
 ".دراسث محتوى ةعلي   معين عن طريق التف عل المست ر مو المعلم والمتعلم والمحتوى

مستحدث ةكةولوج  ي وا على ة ديم بيئث ةعلم " :هبأن   (238صا، 2008  و سم عيل ؛ ه شم عر  و      
بعكل جيد ا ضوا مب دئ التص يم التعلي   المة سبث لبيئث   مت ركزة اول المتعلم، ومص  ث مسب ً ةف عليث 

 ".والت ةي   الرق يث لكل  رد ا سي مك ا وزم االإنترنت  وةستمدا مص در ،مفتواث ومرنث
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المواد الدراسيث الذي يعت د على دراسث  ،د"ساد سشك ل التعلم عن بعُ ه:بأن    ويعر ه الب ان ا  جرائيً      
 ."التعلي يث والمع رف لتب دل الخبرا مو بعضهم البعض؛ الملبث و  عن طريق التف عل المست ر مو المعلم المتةوعث

  (82م، ص2002)عبد الرحمن،  الإلكتروني مميزات التعلم
 .السرعث والدقث ا ن ل المعلوم   وتحدينه  رست رار .1
 .يعُم  الحريث لل تعلم ا اختي ر الزم ا والمك ا المة سبين لتل   وةب دل المعلوم   والخبرا  .2
 .يُس عد ا ال معكلث الأعداد الكبيرة ا الكلي   الةظريث .3
 .يُسهل ع ليث تحديث البراما والمعلوم   والموضوع   .4
 .ت ويم الذاتي والتغذيث الراجعثيسهل ع ليث ال .5
 .من  رض التعليم عليه التعلم بدً   د  يوجه المتعلم .6

سهولث الويول لل درس  ؛  ا ظل ج ئحث كوروناسيضً الإلكتروني  من ليزا  التعليم سا   يرى الباحثان     
وةو ير المةه ج المدرس  ، بيةهموبين الملبث  ي    المدرسيندة  مك نيث ا ةص ل بين الملبث و وزي، بوقت سريو

على   ؛ اريً يصعب  يه  دواا الملبث ا المدارس التيظل هذه الظروف  خ يث ا، طوال اليوا ا سي وقت
 .سلامتهم من انت  ل هذا الفيروس لهم

  (7م، ص2007)كاظم،  الإلكتروني أهداف التعليم
 .سقصى ادود ط ق ةه د  التعلم دخ ل ة ةيث المعلوم   كوسيلث لتعزيز قدرة الم لب على  .1
 .ة ديم الخدم   التعلي يث لمن   ةتهم  رص التعليم .2
 خلق مجت و  لكتروني ق در على مواكبث مستجدا  العصر. نعر الن   ث الت ةيث بم  يس عد على .3
 .الإسه ا ا محو الأميث وةعليم الكب ر .4
 .لل رسة  ريث كبيرة لإتم ا ةعلي ه الإلكتروني  يو ر التعليم .5

  الإلكتروني أهمي  التعليم
الإلكتروني  ن معل   المدارس ا قم ع غزة عن سهميث التعليملمج وعث كبيرة مم  بلث ق ا الب ان ا بإجراا      

 :وه  ك لآتي ،مج وعث كبيرة من الأهميث د  نظرهم،  توي لامن وجهث 
 . يروس كورونا انتع ربار  د  الخعيث من تحويل المدارس .1
 .يذُكرا ست راريث للع ليث التعلي يث دوا سي خلل   تاث .2
من خلال استمداا  والتي ةع ل على جذب انتب ه الم لب ،لمعلم والم لبوجود بيئث ةعلي يث ةف عليث بين ا .3

 .التف عليث الإلكترونيثالمواقو 
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سي وقت مة سب من مرة ا سكنر  ةعغيل التعليمو لك من خلال سداة  ؛لفرديث بين الملبثمراع ة الفرون ا .4
 للم لب.

 الإلكترونيثواستمداا الألع ب  ،ة ديم التغذيث الراجعث الفوريث للملبث بعد الإج بث عن الأنعمث التف عليث .5
 .التف عليث المتةوعث

ةعجيو الملبث على اكتس ب المه را  الح سوبيث الممتلفث من خلال استمداا براما متةوعث ك لزووا  .6
 .والدورا  التدريبيث المذابث

 .يعجو الملبث على ا عت  د على سنفسهم والععور رلمساوليث .7
   الدراسات السابق 

  (2020) النسوردراس   .1
د س ر مح ك ة الأع  ل والتعليم ا  تراض  ا جودة ةعليم الم مع  ا سك ديميث التعرف   هد ت الدراسث     

ةص يم استب نث بة ا على  هدف الدراسث، تم   ج معث البل  ا التمبي يث للتعليم الإلكتروني. ولغ ي  تح يق
من  مديراً ومعل  ً و ةي ً وط لب ً  (132المكونث من   الدراس    ا  العلاقث لم و البي نا  من عيةث الدراسث

وجود س ر  ي د لث  اص ئيث للتص يم  د  وخلصت الدراسث ،كليث الأع  ل ا سك ديميث البل  ا الإلكترونيث
 ةبني التعليم ا  تراض .، و والم نب التربوي والأخلاق  على جودة التعليمالتكةولوج  

  (2020) والجبوري ؛سليماندراس   .2
و دارة المودة الع ملث ا الماسس   التربويث الإلكتروني  تحديد العلاقث بين التعليم د  هد ت الدراسث     

( 30ايث تم ةوزيو  الب ان ا المةها الويف  التحليل ، والتعلي يث ا ةربيث مح  ظث نيةوى. وقد استمدا 
وقد خلصت  استب نث على موظف   معل ين و داريين( ةربيث مح  ظث نيةوى والذين يمنلوا مجت و عيةث البحث.

 .و دارة المودة الع ملثالإلكتروني  وجود علاقث ارةب ط وتأ ير معةويث بين التعليم د  الدراسث
  (Shehzadi, 2020) شهزادي دراس  .3

( وجودة الخدمث الإلكترونيث ICTد دور ةكةولوجي  المعلوم   وا ةص     التعرف   هد ت الدراسث     
الإلكتروني  وجودة المعلوم   الإلكترونيث نحو يورة العلامث التج ريث للج مع   من خلال التركيز على التعلم

العفه  ورض هم. وقد اشت ل مجت و الدراسث على طلاب الم مع   الحكوميث الإلكتروني  للملاب والكلاا
. وقد تم استمداا ا ستب نث كأداة  ( ط لبً 408 والخ يث ا ركست ا. وقد اشت لت عيةث الدراسث على 

ةكةولوجي  المعلوم   وا ةص    وجودة الخدم   الإلكترونيث  لم و البي نا . وكعفت نت ئا الدراسث سا  
 د  ل  يادي ا الةه يث ،للملابالإلكتروني  وجودة المعلوم   الإلكترونيث ةس هم بعكل  يج بي ا التعلم

 خلق كلاا  لكتروني  يج بي و رض ا الملاب.
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  (Kapo et al., 2020) كابو وآخرون  دراس  .4
من قبل الإلكتروني  د المحددا   ا  الصلث ر ستمداا المست ر للتعلمالتعرف   هد ت الدراسث     

  ا ع لهم. وقد طور الب انوا نمو جً ا الع ا الم ض  ا مك الإلكتروني  الموظفين الذين استمدموا التعلم
بعكل تجريبي التأ ير الإيج بي للعوامل المهةيث والعمصيث وةكةولوجي  المعلوم   والعوامل  لذلك، واختبروا

موظفً  من ( 672 البيئيث على ا ستمداا المست ر للتعلم الإلكتروني. وقد اشت لت عيةث الدراسث على 
 ستمداا المست ر للتعلما  ا  سقم ع   مختلفث رستمداا ة ةيث نمذجث المع دلث الهيكليث. وقد كعفت الدراسث 

 يس هم ا تحسين سداا الأع  ل الفرديث.الإلكتروني 
  (Phutela & Dwivedi, 2020) فتيلا؛ ودويفدي دراس  .5

ا الهةد. واعت د  الدراسث على تحليل الإلكتروني  الملبث اول التعليم آرااد التعرف   هد ت الدراسث     
تم اختي ر المستجيبين من  لل ع ركين، ايث ا التج رب الحيث للتدقيق المكنف (IPA) الظواهر التفسيريث

ا الهةد. واعت د  الدراسث على الم  بلا  شبه المةظ ث كأداة لم و البي نا  الأوليث لفهم وجه    دله 
 (15   جرااتم ا ية عث التعليم، و  (ICT) نظر الم لب اول تأ ير ةكةولوجي  المعلوم   وا ةص   

الإلكتروني  وجود عدد من المحفزا  رتج ه التعليم عدد من الةت ئا، سهمه  د  خلصت الدراسثم  بلث. وقد 
 .(تحسين جودة التعليم، الويول ا الوقت الح ي  ، ال درة على تح ل التك ليف  :منل
 ( 2020Job & Bubou ,) بوبو؛ وجوب دراس  .6

 جةب مو الكف اة الذاةيث للتعلم د  ا بتك ر الفردي جةبً  ياديهد الدور الذي التعرف   هد ت الدراسث     
لملاب السةتين الأود والن نيث ا ماسس   التعليم المفتوح الإلكتروني  ا التةبا ر ستعداد للتعلمالإلكتروني 

عد ا سي ن س ري  . وقد اعت د الب ان ا على المةها الك   لمع لمث سسئلث البحث وتحديد م  والتعليم عن بُ 
  ا ك نت هة ك علاقث  ا  د لث  اص ئيث بين ا بتك ر الفردي، والكف اة الذاةيث للتعلم الإلكتروني، 

 لبً  من المستويين ( ط476 والمتغيرا  المست لث؛ وا ستعداد للتعلم الإلكتروني. وقد اشت لت الدراسث على 
قويث لواظت بين الإبداع الفردي وا ستعداد و وجود علاقث  يج بيث  د  الأول والن ني. وقد خلصت الدراسث

وجود  رون  ا  د لث  اص ئيث لص لح الذكور ةعزى  ستعدادهم ، و للملاب محل الدراسثالإلكتروني  للتعلم
 الإناث.من نظرائهم سكبر  بعكلالإلكتروني  للتعلم

  (2019) ؛ والصادقالعوضدراس   .7
الكعف عن متملب   البيئث التعلي يث  ستمداا التعليم الإلكتروني، من وجهث نظر  هد ت الدراسث     

التدريس، واستمدا الب ان ا ا هذه الدراسث المةها الويف  التحليل ، وبلغ اجم العيةث التي  سعض ا هيئث
سعض ا هيئث التدريس ومس عدي التدريس، بدرجث مس عد ةدريس  من عضوًا( 127  طب ت عليه  الدراسث
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وجود  رون  ا  د لث  د       ون، واستمدا الب ان ا ا ستب نث كأداة للدراسث، وقد ةويلت الدراسث
 ا البيئث التعلي يث،الإلكتروني  عزى للكف ي  اللازمث  ستمداا التعليم اص ئيث بين  ج ر  المبحو ين ةُ 

 .المحددة ا هذه الدراسث، لص لح سعض ا هيئث التدريس
 التعقيب على الدراسات السابق  

، وبعضه  التمبي يث للتعليم الإلكترونيةب يةت الدراس   الس ب ث من ايث الأهداف،  بعضه  ةة ول  .1
، وبعضه  والتعلي يث تحديد العلاقث بين التعليم الإلكتروني و دارة المودة الع ملث ا الماسس   التربويثةة ول 
 .التعرف  د آراا الملبث اول التعليم الإلكترونيةة ول 

اختلفت المة ها وطرن ةةفيذ الدراس   لتح يق الهدف من كل دراسث،  بعضه  استمدا المةها  .2
 التجريبي، ومةه  استمدا المةها شبه التجريبي، ومةه  استمدا المةها الويف  وغير  لك.

وجود علاقث ارةب ط وتأ ير معةويث بين التعليم الإلكتروني و دارة المودة الع ملث.  ث س بتت الدراس   الس ب .3
 .وجود عدد من المحفزا  رتج ه التعليم الإلكترونيو 

 من الدراسات السابق   الاستفادة
 استب نث ل ي س دور المدارسوالمت نلث ا الح ليث الدراسث  اةبة ا سدس همت الدراس   الس ب ث ا      

الفلسميةيث ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  من وجهث نظر المعل ين ا ظل ج ئحث كورونا ا 
 الدراسث الح ليث مو نت ئا معر ث كيفيث ربط، و معر ث الهيكليث المة سبث للإط ر الةظري، ك   ع لت على غزة
 .الدراس   الس ب ث نت ئا

 منهج الدراس  وإجراءاتها 
 الدراس  منهج 

 المةها الويف ؛ لمة سبته لتح يق سهداف الدراسث. الدراسث استمدمت
 اشت لت الدراسث على عدد من المتغيرا ، وه :متغيرات الدراس   

  المدرسث، الماهل العل  (. وةتض ن:المتغيرات المستقل ، 
  وك لث، اكومث، خ يث(. المدرس   -
  دبلوا، بك لوريوس، ةعليم ع لي(. المؤهل العلمي  -
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 لمتغير التابع ا
م ي س دور المدارس الفلسميةيث ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  من وجهث نظر المعل ين      

 ين.ن  والمص م من قبل الب ا   ،ا ظل ج ئحث كورونا ا غزة
 :عين  الدراس 

( 180بسيمث مكونث من المجت و الكل  للدراسث، والب لغ عددهم  ةمبيق الدراسث على عيةث ععوائيث  تم       
 معلً  .

 أداة الدراس  
ل ي س دور المدارس الفلسميةيث ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  من  استب نثةص يم  تم       

(   رة موزعث على  لا ث 35نت ا ستب نث من  وجهث نظر المعل ين ا ظل ج ئحث كورونا ا غزة. وةكو  
ني متعلق بط (   را ، المج ل الن 14مج   ، الأول متعلق بط  متملب   التعليم الإلكتروني( واشت ل على  

(   را ، والمج ل الن لث متعلق بط  متملب   11 متملب   ةة يث     ث التعليم الإلكتروني( واشت ل على  
وتم التأكد من  (   را .10ا دعم المعل ين الفلسميةيين لتموير     ث التعليم الإلكتروني( واشت ل على  

 .يدن و ب   الأداة
 إجراءات تطبيق أداة الدراس  

  عداد سداة الدراسث، عن طريق الرجوع للأدب الةظري والدراس   الس ب ث.تم  .1
 جراا  وتم   ،التح ق من يدن سداة الدراسث عن طريق عرضه  على عدد من المحك ين الممتصين .2

 و خراج الأداة بصورته  الةه ئيث.التعديلا  اللازمث، 
 استملاعيث.ريق ةمبي ه  على عيةث تم التأكد من  ب   سداة الدراسث عن ط .3
 ةوزيو الم ي س على عيةث الدراسث بحيث ي وا معل و المدارس الفلسميةيث بغزة بتعبئته . .4
 .اً ( رد180ه   جمو الردود على ا ستب نا  بعد ةعبئته ، وقد بلغ عدد .5
 مراجعث نت ئا الم  ييس للتأكد من مدى يلاايته  للتحليل الإاص ئ . .6
 .(SPSS)تحليله   اص ئيً  رستمداا برناما  .7
 التويل  د الةت ئا ومة قعته  وم  رنته  رلدراس   الس ب ث. .8
 وضو عدد من التويي   وم ترا   للدراس   مست بليث. .9
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 دور المدارس الفلسطينية ف

 :الإحصائي  المعالجات
والمعرو ث  "SPSS"ا جت  عيث  للعلوا الإاصطططططططططط ئيث الرزا برناما رسططططططططططتمداا البي نا  مع لمث تمت     
 عن بهدف الإج بث الح سوب، رستمداا (Statistics Package For Social Science بطططططططططططططط
 :يثالآة الإاص ئيث رلمرن و لك ،الدراسث و حص  رضي   الدراسث سسئلث

 د خص ئص س راد عيةث الدراسث.لةسب المئويث؛ و لك بهدف التعرف  التكرارا ، وا .1
س راد عيةث د متوسط استج ر  "؛ و لك للتعرف  Weighted Meanالمتوسط الحس بي الموزوا " .2

 الدراسث على كل عب رة من عب را  المح ور، وةرةيب العب را  اسب سعلى متوسط اس بي موزوا.
"؛ و لك لمعر ث مدى ارةف ع، سو انخف ض استج ر  س راد عيةث الدراسث عن Meanالمتوسط الحس بي " .3

 المح ور الرئيسث.
انحراف استج ر  س راد عيةث د مدى ؛ للتعرف  "Standard Deviation"ا نحراف المعي ري  .4

 الدراسث لكل عب رة من عب را  متغيرا  الدراسث، ولكل محور من المح ور الرئيسث عن متوسمه  الحس بي.
 الفرون لعيةتين مست لتين؛ بهدف التعرف  د Independent Samples T Testاختب ر   (  .5

  د  ئتين.بين اتج ه   عيةث الدراسث رختلاف متغيراتهم التي ةة سم 
ين مست لتين  أكنر؛ بهدف التعرف لعيةت One Way ANOVAاختب ر تحليل التب ين الأا دي  .6
 د الفرون بين اتج ه   عيةث الدراسث رختلاف متغيراتهم التي ةة سم  د  ئتين  أكنر. 

  نتائج الدراس  ومناقشتها
 أولاا  النتائج المتعلق  بالسؤال الرئيس ومناقشتها 

ما درج  ممارس  المدارس الفلسطيني  في تنمي  ثقاف  ويةصُّ الساال الأول من سسئلث الدراسث على:      
 التعليم الإلكتروني لدى طلبتها من وجه  نظر المعلمين في ظل جائح  كورونا؟

ث نظر لتحديد درجث ل رسث المدارس الفلسميةيث ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  من وجه     
اس ب المتوسط الحس بي والوزا الةسبي لهذه الأبع د ويوً   د تحديد  المعل ين ا ظل ج ئحث كورونا، تم  

درجث ل رسث المدارس الفلسميةيث ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  من وجهث نظر المعل ين ا 
 لةت ئا الع مث لهذا الساال.( يوضح ا1، والمدول  2030ظل ج ئحث كورونا ا ضوا رؤيث 
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

استجابات أفراد عين  الدراس  على مقياس درج  ممارس  المدارس الفلسطيني  في تنمي  ثقاف  التعليم الإلكتروني لدى  (1دول )الج
 2030طلبتها من وجه  نظر المعلمين في ظل جائح  كورونا في ضوء رؤي  

  م
 مجالات المقياس

الانحراف  المتوسط الحسابي
الوزن النسبي  قيم  المتوسط الترتيب المعياري

 المستوى )%(

 3 26292. مرتفع 734.1 3.6705 .متملب   التعليم الإلكتروني 1

متملب   ةة يث     ث التعليم  2
 2 30380. مرتفع 760.9 3.8045 .الإلكتروني

3 
متملب   ا دعم المعل ين 
الفلسميةيين لتموير     ث التعليم 

 .الإلكتروني
 1 39373. مرتفع 825.48 4.1274

دور المدارس الفلسميةيث ا ةة يث     ث 
التعليم الإلكتروني لدى طلبته  من وجهث 
 .نظر المعل ين ا ظل ج ئحث كورونا ا غزة

 - 20285. مرتفع 768.62 3.8431

مستوى ل رسث المدارس الفلسميةيث ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى  يتضح من خلال الةت ئا سا       
ك نت بمتوسط اس بي   2030طلبته  من وجهث نظر المعل ين ا ظل ج ئحث كورونا ا ضوا رؤيث 

ر  ي اعت دةه الدراسث اسب م ي س ليك(، سي بمستوى مرةفو و ً   لل عي ر الةسبي الذ3.8431 
 متملب   ا دعم المعل ين الفلسميةيين لتموير     ث التعليم الإلكتروني( بلغ  الةت ئا سا   من الخ  س ، وةبين  
، يليه مج ل  مج    الم ي س، وبمستوى مرةفو( وهو ا الترةيب الأول من بين4.1274  بمتوسط اس بي

بمستوى مرةفو، سيضً  (، وهو 3.8045 متملب   ةة يث     ث التعليم الإلكتروني( بلغ بمتوسط اس بي  
وا  ،(، وهو بمستوى مرةفو3.6705ك ا بمتوسط اس بي    ( متملب   التعليم الإلكتروني سا   وسخيراً ةبين  

( 2020(، ودراسث الةسور  2019من بين مج    الم ي س كدراسث العوض؛ والص دن   الأخيرةالمرةبث 
 وغيرهم.

 وفيما يلي النتائج التفصيلي  
 ت التعليم الإلكتروني المجال الأول  متطلبا

د متملب   التعليم الإلكتروني، تم اس ب التكرارا ، والةسب المئويث، والمتوسم   الحس بيث، للتعرف       
وا نحرا    المعي ريث، والرةب  ستج ر  س راد عيةث الدراسث على عب را  مج ل  متملب   التعليم 

 الإلكتروني(، وج ا  الةت ئا ك   يل :
 استجابات أفراد عين  الدراس  حول متطلبات التعليم الإلكتروني (2) دولالج

الانحراف  المتوسط الحسابي العبارات م
 المستوى قيم  المتوسط الترتيب المعياري

ةو ر المدارس الفلسميةيث الدعم اللازا لت ويل متملب    1
 13 780. مرتفع 3.29 .التعليم الإلكتروني

الفلسميةيث عددًا ك  يً  من سجهزة ةو ر المدارس  2
 14 913. متوسط 3.07 .الح سوب ةتة سب مو سعداد الملبث
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

الانحراف  المتوسط الحسابي العبارات م
 المستوى قيم  المتوسط الترتيب المعياري

ةو ر المدارس الفلسميةيث مختصين وخبراا لل س عدة  3
 9 744. مرتفع 3.71 .على ةمبيق التعليم الإلكتروني

ةعترك المدارس الفلسميةيث ا المواقو الإلكترونيث  4
 8 924. مرتفع 3.74 .الإلكترونيالمتمصصث ا التعليم 

ةت تو الممتبرا  والأجهزة ا المدارس بموايف    5
 4 1.005 مرتفع 3.80 .مة سبث لع لي   التعليم الإلكتروني

برناما المدرسث الإلكتروني مت ح ا ستمداا من خ رج  6
 1 866. مرتفع 3.94 .المدرسث

مدى ة دا يتيح التعليم الإلكتروني  ريث التعرف  د  7
 11 856. مرتفع 3.68 .المتعلم ا المةها

ةو ر المدارس الفلسميةيث بوابث  لكترونيث متمورة له  على  8
 10 849. مرتفع 3.71 .شبكث الإنترنت

يرُاعى ا ةص يم التعليم الإلكتروني التف عل الإيج بي  9
 5 832. مرتفع 3.79 .بين الملبث والمعلم

التعليم الإلكتروني التف عل بين الملبث يرُاعى عةد ةةفيذ  10
 7 851. مرتفع 3.75 .والمعلم والمةه ج

ةتةوع الوس ئط الإلكترونيث التي يُ دا من خلاله   11
 2 756. مرتفع 3.90 .المةه ج

يتم ةص يم التعليم الإلكتروني بعكل يمكن ةمويره  12
 6 829. مرتفع 3.78 .وةعديله

 3 846. مرتفع 3.90 .الإلكتروني رللغث العربيثةو ير ةمبي    للتعليم  13

ةو ير براما ةعلي يث  ا  جودة ع ليث لتمبيق التعليم  14
 12 1.116 متوسط 3.34 .الإلكتروني

 - 26292. مرتفع 3.6705 الدرج  الكلي  للمجال
(، وهو 3.6705مستوى متملب   التعليم الإلكتروني بلغ بمتوسط اس بي   ( سا  2يتضح ا المدول       

 بمستوى مرةفو اسب المعي ر المستمدا ا الدراسث.
 ،معظم عب را  متملب   التعليم الإلكتروني ك نت بمستوى مرةفو ( سا  2ويتضح من الةت ئا ا المدول       
 ةرةيب سعلى  لاث عب را  ةة زليً  اسب موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه ، وةت نل رلآتي: وتم  
 ".برنامج المدرس  الإلكتروني متاح الاستخدام من خارج المدرس ": ( وه 6ج ا  العب رة رقم   .1

 .(3.94رلمرةبث الأود من ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بمتوسط اس بي  
رلمرةبث "تتنوع الوسائط الإلكتروني  التي يقُدم من خلالها المنهاج"   ( وه 11العب رة رقم  ج ا   .2

 (.3.90الن نيث من ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بمتوسط اس بي  
" رلمرةبث الن لنث من توفير تطبيقات للتعليم الإلكتروني باللغ  العربي ."  ( وه 13ج ا  العب رة رقم   .3

(، وه  نفس المتوسط الحس بي 3.90ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بعدة بمتوسط اس بي  
 لس ب ته  ولكةه  رنحراف معي ري سكبر.
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

ةت نل ا أقل الفقرات المتعلق  بمتطلبات التعليم الإلكتروني  ( سا  2ويتضح من الةت ئا ا المدول       
توفر المدارس الفلسطيني  عدداا كافياا من أجهزة   "متوسط وه (، وقد ك نت بمستوى 2العب رة رقم  

رلمرةبث الرابعث ععر من ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  ". الحاسوب تتناسب مع أعداد الطلب 
 (.3.07بمتوسط اس بي  

 المجال الثاني  متطلبات تنمي  ثقاف  التعليم الإلكتروني 
    ث التعليم الإلكتروني، تم اس ب التكرارا ، والةسب المئويث، والمتوسم     متملب   ةة يثللتعرف  د     

الحس بيث، وا نحرا    المعي ريث، والرةب  ستج ر  س راد عيةث الدراسث على عب را  مج ل  متملب   ةة يث 
     ث التعليم الإلكتروني(، وج ا  الةت ئا ك   يل :

 الدراس  حول متطلبات تنمي  ثقاف  التعليم الإلكترونياستجابات أفراد عين   (3دول )الج

الانحراف  المتوسط الحسابي العبارات م
 المستوى قيم  المتوسط الترتيب المعياري

ةتب دل المدارس الفلسميةيث الخبرا  التعلي يث من سجل  1
 7 958. مرتفع 3.74 .ةة يث     ث التعليم الإلكتروني

الفلسميةيين على استمداا الح سوب ةعجيو المعل ين  2
 3 715. مرتفع 3.94 .ا المب اث الممتلفث

ة وا بتدريب المعل ين الفلسميةيين على استمداا طرن  3
 6 737. مرتفع 3.78 .التعليم الإلكترونيث الممتلفث

ةمبيق سدوا  وسنظ ث ةعلي يث ةت تو رلموايف    4
 8 1.081 مرتفع 3.73 .والم  ييس الع لميث

ةتوايل  دارة المدارس ا بتدائيث مو سولي ا الأمور لإنج ح  5
 4 744. مرتفع 3.89 .الع ليث التعلي يث

ة ديم نعرا  ةوضيحيث للملبث لتيسير وةسهيل سبل  6
 5 897. مرتفع 3.79 .التعليم الإلكتروني

ةو ر المدارس دليلًا  رش ديً لل تعل ين اول كيفيث  7
 2 906. مرتفع 3.99 .الإلكترونيالتع مل مو التعليم 

تحث الملبث على المديث ا التع مل مو التعليم عن  8
 1 617. مرتفع 4.14 .عدبُ 

ةعُ د سيا دراسيث متمصصث ا التعليم الإلكتروني  9
 9 958. مرتفع 3.66 .وةدعو الملبث لل ع ركث  يه 

ةعُ د سيا دراسيث متمصصث لتعريف الملبث بأهميث  10
 11 894. مرتفع 3.51 .التعليم الإلكتروني

ةوُجد خمط  ع لث لتوظيف ةكةولوجي  المعلوم   ا  11
 10 853. مرتفع 3.66 .الع ليث التعلي يث

 - 30380. مرتفع 3.8045 الدرج  الكلي  للمجال
مستوى متملب   ةة يث     ث التعليم الإلكتروني بلغ بمتوسط اس بي  ( سا  3يتضح ا المدول       

 (، وهو بمستوى مرةفو اسب المعي ر المستمدا ا الدراسث.3.8045 
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

يم الإلكتروني ك نت جميو عب را  متملب   ةة يث     ث التعل ( سا  3ويتضح من الةت ئا ا المدول       
ةرةيب سعلى  لاث عب را  ةة زليً  اسب موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه ، وةت نل  وتم  بمستوى مرةفو، 

 رلآتي:
رلمرةبث  ".عدتحث الطلب  على الجدي  في التعامل مع التعليم عن بُ " ( وه :8ج ا  العب رة رقم   .1

 .(4.14الأود من ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بمتوسط اس بي  
توفر المدارس دليلاا إرشاديًا للمتعلمين حول كيفي  التعامل مع التعليم " ( وه :7رقم  ج ا  العب رة  .2

 (.3.99رلمرةبث الن نيث من ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بمتوسط اس بي   ."الإلكتروني
 تشجيع المعلمين الفلسطينيين على استخدام الحاسوب في المباحث"  ( وه 2ج ا  العب رة رقم   .3

 (.3.94" رلمرةبث الن لنث من ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بعدة بمتوسط اس بي  المختلف 
لدى  سقل   را  بعُد "متملب   ةة يث     ث التعليم الإلكتروني"( سا  3تضح من الةت ئا ا المدول  وي     

تعُقد أيًم دراسي  "وةةص الف رة على  ،(، ولكةه  ك نت بمستوى مرةفو10ةت نل ا العب رة رقم   المعل ين
وه  ا المرةبث الأخيرة من ايث موا  ث س راد عيةث  ."متخصص  لتعريف الطلب  بأهمي  التعليم الإلكتروني

 (.3.51الدراسث عليه  بعدة بمتوسط اس بي  
 تروني المجال الثالث  مستوى متطلبات في دعم المعلمين الفلسطينيين لتطوير ثقاف  التعليم الإلك

د مستوى متملب   ا دعم المعل ين الفلسميةيين لتموير     ث التعليم الإلكتروني، تم اس ب للتعرف       
التكرارا ، والةسب المئويث، والمتوسم   الحس بيث، وا نحرا    المعي ريث، والرةب  ستج ر  س راد عيةث 

الفلسميةيين لتموير     ث التعليم الإلكتروني(، وج ا  الدراسث على عب را  مج ل  متملب   ا دعم المعل ين 
 الةت ئا ك   يل :

 استجابات أفراد عين  الدراس  حول مستوى متطلبات في دعم المعلمين الفلسطينيين لتطوير ثقاف  التعليم الإلكتروني (4دول )الج

الانحراف  المتوسط الحسابي العبارات م
 المستوى قيم  المتوسط الترتيب المعياري

 بعكل ضرورة استيع ب مفهوا التعليم الإلكتروني 1
ا 4.29 .ضحوا  2 822. مرتفع جدا

ا 4.31 .معر ث سنواع التعليم الإلكتروني وخص ئص كل نوع 2  1 710. مرتفع جدا

معر ث سدوار كل من المعلم والمتعلم ا التعليم  3
 4 720. مرتفع 4.13 .الإلكتروني

التعليم الإلكتروني و ً   لل ع يير تحديد سهداف  4
 6 758. مرتفع 4.10 .الصحيحث

ة ديم التسهيلا  الضروريث لتج وب المعل ين مو  5
 3 731. مرتفع 4.19 .ع ليث التعليم الإلكتروني
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

الانحراف  المتوسط الحسابي العبارات م
 المستوى قيم  المتوسط الترتيب المعياري

وجود رؤيث واضحث ا ةمبيق التعليم الإلكتروني من  6
 10 963. مرتفع 4.01 .قبل ال  ئ ين على ع ليث التعليم

قدرة المعل ين على التع مل مو البريد الإلكتروني،  7
 7 758. مرتفع 4.08 .ومواقو التوايل ا جت  ع 

اث المعل ين والملبث على التف عل مو ةمورا      ث  8
 5 796. مرتفع 4.12 .التعليم الإلكتروني

 وع  المعل ين بأهميث استمداا ةكةولوجي  ا ةص    9
 8 804. مرتفع 4.03 .دالحدينث للتعليم والتعلم عن بعُ

استمداا سنعمث ةعلي يث  لكترونيث ةزيد من الدا عيث  10
 9 951. مرتفع 4.01 .والتف عل عةد المتعل ين

 - 39373. مرتفع 4.1274 الدرج  الكلي  للمجال
مستوى متملب   ا دعم المعل ين الفلسميةيين لتموير     ث التعليم الإلكتروني  ( سا  4يتضح ا المدول       

 (، وهو بمستوى مرةفو اسب المعي ر المستمدا ا الدراسث.4.1274بلغ بمتوسط اس بي  
متملب   ا دعم المعل ين الفلسميةيين لتموير "معظم عب را   ( سا  4ويتضح من الةت ئا ا المدول       

ةرةيبهم ةة زليً   وتم   ،ك نت بمستوى مرةفو، رستنة ا عب رةين ك نت  بمستوى مرةفو جدًا  "تعليم الإلكتروني    ث ال
 اسب موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بعدة، وةت نل رلآتي:

رلمرةبث الأود من  ."معرف  أنواع التعليم الإلكتروني وخصائص كل نوع: "( وه 2ج ا  العب رة رقم   .1
 (.4.31ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بعدة بمتوسط اس بي  

رلمرةبث ". ضحفهوم التعليم الإلكتروني بشكل واضرورة استيعاب م: "( وه 1ج ا  العب رة رقم   .2
 (.4.29الن نيث من ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بعدة بمتوسط اس بي  

متطلبات في دعم المعلمين الفلسطينيين سقل   را  بعُد " ( سا  4الةت ئا ا المدول  ويتضح من      
وةةص  ،مرتفعبمستوى  (، وه 6ةت نل ا العب رة رقم   لدى المعل ين ."لتطوير ثقاف  التعليم الإلكتروني

 ."قبل القائمين على عملي  التعليم وجود رؤي  واضح  في تطبيق التعليم الإلكتروني من"الف رة على 
 (.4.01وه  ا المرةبث الأخيرة من ايث موا  ث س راد عيةث الدراسث عليه  بمتوسط اس بي  

   النتائج المتعلق  بالسؤال الأول ومناقشتها اثانيا 
هل توجد فروق ذات دلال  إحصائي  عند مستوى ويةصُّ الساال الأول من سسئلث الدراسث على:      

( بين متوسطات درجات تقدير أفراد عين  الدراس  لدرج  ممارس  المدارس الفلسطيني  α≤0.05دلال  )
 لدورها في تنمي  ثقاف  التعليم الإلكتروني لدى طلبتها تعُزى لمتغير المدارس )وكال ، حكوم ، خاص (؟

  صياغ  الفرض الآتي وللإجاب  عن السؤال تم
( بين متوسم   درج   ة دير α≤0.05 اص ئيث عةد مستوى د لث    ةوجد  رون  ا  د لث      

س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث المدارس الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  
  وك لث، اكومث، خ يث(. :ةعُزى لمتغير المدارس
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

 One Way الأا دي(اختب ر  تحليل التب ين  و ختب ر هذه الفرضيث استمدا الب ان ا     
ANOVA وا المج     ،لعيةتين مست لتين  أكنر لل   رنث بين متوسط درج   العيةث ا الدرجث الكليث

عزى لمتغير النلا ث لدرجث ل رسث المدارس الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  ةُ 
 :الةت ئا ك   يوضحه  المدول الآتي المدارس، وك نت

للكشف عن دلال  الفروق في دور المدارس  One Way ANOVAاختبار )تحليل التباين الأحادي(  ( 5دول )الج
 لمتغير المدارسعزى تُ  ظل جائح  كورونا في غزةالفلسطيني  في تنمي  ثقاف  التعليم الإلكتروني لدى طلبتها من وجه  نظر المعلمين في 

مجموع   المجال
 المربعات

درج  
 الحري 

متوسط 
 المربعات

 (Fقيم )
 المحسوب 

القيم  
حتمالي  الا
(Sig). 

الدلال  
 حصائي الإ

متطلبةةةةةات التعليم 
 .الإلكتروني

بين 
 034. 2 068. المج وع  

.489 
 

.614 
 

غير دال  
داخل  إحصائياا

 070. 177 12.306 المج وع  

  179 12.374 المج وع

متطلبةةةةةات تنميةةةةة  
ثةةةقةةةةةافةةةةة  الةةةتةةةعةةةلةةةيةةةم 

 .الإلكتروني

بين 
 021. 2 043. المج وع  

.229 
 

.795 
 

غير دال  
داخل  إحصائياا

 093. 177 16.478 المج وع  

  179 16.520 المج وع
متطلبةةةةةات في دعم 
المةةةةةةةةةةةعةةةةةةةةةةةلةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةين 
الفلسطينيين لتطوير 
ثةةةقةةةةةافةةةةة  الةةةتةةةعةةةلةةةيةةةم 

 .الإلكتروني

بين 
 079. 2 158. المج وع  

.505 
 

.604 
 

غير دال  
داخل  إحصائياا

 156. 177 27.592 المج وع  

  179 27.749 المج وع
الةةةةةدرجةةةةة  الةكةلةيةةةةةة  
لممارسةةةةةةةةةةة  المدارس 
الفلسةةةةطيني  لدورها 
في تنميةةةةة  ثقةةةةةافةةةةة  
التعليم الإلكتروني 

 .لدى طلبتها

بين 
 010. 2 020. المج وع  

.242 
 

.785 
 

غير دال  
 إحصائياا

داخل 
 041. 177 7.345 المج وع  

  179 7.365 المج وع

 ( م  يل :5يتضح من خلال الةت ئا الموضحث ا المدول       
  التعليم الإلكتروني لدى   بالنسب  للدرج  الكلي  لممارس  المدارس الفلسطيني  لدورها في تنمي  ثقافأولاا 

  طلبتها
( للدرجث الكليث لمتوسم   درج   ة دير س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث المدارس Sigقي ث    سا  ةبين       

وه  ، 0.785ةس وي  لدى طلبته  ةعُزى لمتغير المدراسالفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني 
ستوى د لث ل  يدلل على عدا وجود  رون  ا  د لث  اص ئيث عةد م ،(0.05سكبر من مستوى د لث  
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

 0.05=α  بين متوسم   درج   ة دير س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث المدارس الفلسميةيث لدوره )
  وك لث، اكومث، خ يث(. :ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  ةعُزى لمتغير المدارس

   بالنسب  للمجالات الفرعي  اثانيا 
(، ل  يدلل على 0.05( لكل مج ل من المج    الفرعيث سكبر من مستوى د لث  Sigقي ث    سا  ةبين       

ا  متملب   التعليم الإلكتروني، ( α=0.05عةد مستوى د لث    اص ئيثعدا وجود  رون  ا  د لث 
م متملب   ةة يث     ث التعليم الإلكتروني، متملب   ا دعم المعل ين الفلسميةيين لتموير     ث التعلي

لمتغير المدارس، ويمكن ربط الةتيجث بمج وعث من الدراس   الس ب ث منل: دراسث العوض؛   كتروني( ةبعً الإل
 ( وغيرهم.2020(، ودراسث الةسور  2019والص دن  

   النتائج المتعلق  بالسؤال الثاني ومناقشتها ثالثاا
هل ةوجد  رون  ا  د لث  اص ئيث عةد مستوى  وينصُّ السؤال الثاني من أسئل  الدراس  على      

( بين متوسم   درج   ة دير س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث المدارس الفلسميةيث α≤0.05د لث  
 لدوره  ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  ةعُزى لمتغير الماهل العل  ؟

  عن السؤال تم صياغ  الفرض الآتي  وللإجاب 
( بين متوسم   درج   ة دير α≤0.05  ةوجد  رون  ا  د لث  اص ئيث عةد مستوى د لث       

س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث المدارس الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  
 ةعُزى لمتغير الماهل العل  .

 Independent Samples T Test ا اختب ر   (رضيث استمدا الب ان و ختب ر هذه الف     
وا المج    النلا ث لمستوى ل رسث  ،لعيةتين مست لتين لل   رنث بين متوسط درج   العيةث ا الدرجث الكليث

 عزى لمتغير الماهل العل  ، وك نتةُ  ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته المدارس الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     
 :الةت ئا ك   يوضحه  المدول الآتي

للكشف عن دلال  الفروق في دور المدارس  Independent Samples T Test)ت(  اختبار ( 6دول )الج
المؤهل عزى لمتغير تُ  علمين في ظل جائح  كورونا في غزةالفلسطيني  في تنمي  ثقاف  التعليم الإلكتروني لدى طلبتها من وجه  نظر الم

 .العلمي

المؤهل  المجال
المتوسط  العدد العلمي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 (Tقيم )
 المحسوب 

القيم  
 الاحتمالي 

(Sig). 
الدلال  
 الإحصائي 

متطلبةةةةات التعليم 
 .الإلكتروني

غير دال   0.954 0.057 24702. 3.6698 129 بك لوريوس
 30209. 3.6723 51 ةعليم ع لي إحصائياا

متطلبةةةةةات تنميةةةةة  
ثةةقةةةةةافةةةةة  الةةتةةعةةلةةيةةم 

 .الإلكتروني

 30761. 3.8034 129 بك لوريوس
غير دال   0.935 0.081

 29690. 3.8075 51 ةعليم ع لي إحصائياا

متطلبةةات في دعم 
المةةةةةةةةةعةةةةةةةةةلةةةةةةةةةمةةةةةةةةةين 
الةةفةةلسةةةةةةةةةةةةطةةيةةنةةيةةين 

 39689. 4.1266 129 بك لوريوس
غير دال   0.966 0.043

 38951. 4.1294 51 ةعليم ع لي إحصائياا
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

المؤهل  المجال
المتوسط  العدد العلمي

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 (Tقيم )
 المحسوب 

القيم  
 الاحتمالي 

(Sig). 
الدلال  
 الإحصائي 

لةةتةةطةةويةةر ثةةقةةةةةافةةةةة  
الةةةةةةةةتةةةةةةةةعةةةةةةةةلةةةةةةةةةيةةةةةةةةةم 

 .الإلكتروني
الةةةةةدرجةةةةة  الكليةةةةة  
لممارسةةةةةة  المدارس 
الةةفةةلسةةةةةةةةةةةةطةةيةةنةةيةةةةة  
لةةةدورهةةةا في تنميةةة  
ثةةقةةةةةافةةةةة  الةةتةةعةةلةةيةةم 
الإلكتروني لةةةةةدى 

 .طلبتها

 20108. 3.8422 129 بك لوريوس

غير دال   0.924 0.095
 20927. 3.8454 51 ةعليم ع لي إحصائياا

 ( م  يل :6الموضحث ا المدول  يتضح من خلال الةت ئا      
  التعليم الإلكتروني   بالنسب  للدرج  الكلي  لممارس  المؤهل العلمي الفلسطيني  لدورها في تنمي  ثقافأولاا 

  لدى طلبتها
( للدرجث الكليث لمتوسم   درج   ة دير س راد عيةث الدراسث لدرجث ل رسث الماهل Sigقي ث    سا  ةبين       

تغير الماهل العل   ةس وي الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  ةعُزى لمالعل   
ل  يدلل على عدا وجود  رون  ا  د لث  اص ئيث  ،(0.05وه  سكبر من مستوى د لث  ، 0.924

ل رسث المدارس ( بين متوسم   درج   ة دير س راد عيةث الدراسث لدرجث α=0.05عةد مستوى د لث  
 الفلسميةيث لدوره  ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  ةعُزى لمتغير الماهل العل  .

   بالنسب  للمجالات الفرعي  اثانيا 
(، ل  يدلل على 0.05( لكل مج ل من المج    الفرعيث سكبر من مستوى د لث  Sigقي ث    سا  ةبين       

ا  متملب   التعليم الإلكتروني،  (α=0.05عةد مستوى د لث    اص ئيثعدا وجود  رون  ا  د لث 
م متملب   ةة يث     ث التعليم الإلكتروني، متملب   ا دعم المعل ين الفلسميةيين لتموير     ث التعلي

لمتغير الماهل العل  ، ويمكن ربط الةتيجث بمج وعث من الدراس   الس ب ث منل: دراسث   وني( ةبعً الإلكتر 
 ( وغيرهم.2020(، ودراسث الةسور  2019العوض؛ والص دن  

  التوصيات
 ا ضوا نت ئا الدراسث الح ليث يوي  الب ان ا بم  يل :     

 بين المعل ين الفلسميةيين وةوضيح سهميته ا الع ليث التعلي يث. الع ل على نعر     ث التعليم الإلكتروني .1
 ضرورة ا هت  ا رلةدوا  والماتمرا  العل يث المتعل ث رلتعليم الإلكتروني. .2
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

 المقترحات 
 من خلال نت ئا الدراسث الح ليث ي ترح الب ان ا م  يل :     

 تروني لدى طلبته  من وجهث نظر سس ةذته .دور الم مع   الفلسميةيث ا ةة يث     ث التعليم الإلك .1
 دور وزارة التعليم الع لي ا ةة يث     ث التعليم الإلكتروني لدى طلبته  من وجهث نظر معر يه . .2

 المصادر والمراجع
 أولاا  المراجع العربي  
 العل يث.(. التعليم الإلكتروني والتعليم الموال، ال  هرة: دار الكتب 2007بسيوني، عبد الح يد.  
 (. التعليم الإلكتروني مفهومه وخص ئصه و وائده وعوائ ه، مكتبث الرشيد.2008بن عبد العزيز، عبد.  

(. ج هزيث معل   المرالث الأس سيث ا المدارس الحكوميث ةربيث نابلس 2019اة وي، مجدي؛ ونجم، رواا.  
رس لث م جستير(، ج معث ال دس لتوظيف التعلم الإلكتروني "الكف ي  وا تج ه   والمعي   "،  

 المفتواث، نابلس،  لسمين.
(. "دور التعليم الإلكتروني ا ةعزيز  دارة 2020سلي  ا، آم ل سرا ا؛ والمبوري، عل  ج سم شلاش.  

المودة الع ملث ا الماسس   التربويث والتعلي يث: دراسث استملاعيث لآراا عيةث من موظف  مديريث 
 .322-305(، ص119 26 ،والإداريث ا قتص ديث العلوا مجلث ةربيث مح  ظث نيةوى"،

 (. م دمث ا ة ةي   التعليم، ع  ا: دار الفكر.2008الع  ، نادر؛ و سم عيل، س مح.   
 (.  لسفث التعليم الإلكتروني عبر العبك  ، ال  هرة: ع لم الكتب.2005عبد الح يد، مح د.  
 التعليم الإلكتروني عبر العبك  ، ال  هرة: ع لم الكتب.(. مةظومث 2006عبد الح يد، مح د.  
 (. التعليم الإلكتروني ا العلوا البحنيث والتمبي يث، مصر.2002عبد الرحمن، موسى.  
(. التعليم الإلكتروني: الفلسفث والمب دئ والأدوا  والتمبي   ، ع  ا: دار 2008عبد العزيز، حمدي.  

 الفكر ناشروا وموزعوا.
، غزة: مكتبث 1(. اتج ه   ادينث ا ال ي س والت ويم التربوي، ط2016عزو؛ ونعواا، ةيسير.  عف نث، 

 سمير مةصور.
(. "متملب   البيئث التعلي يث  ستمداا 2019العوض، را ب بعير اسن؛ والص دن، ا تم عبد الم جد.  

(، 22 3 ،والةفسيث التربويث العلوا مجلث التعليم الإلكتروني ا كلي   التربيث ا الم مع   السودانيث"،
 .208-193ص

(. تأ ير ةمور ة ةيث المعلوم   وا ةص    ا التعليم الع لي، ج معث بغداد، مركز 2007ك ظم، به ا.  
 التموير والتعليم المست ر.

 المجلث(. "دور التعليم الإلكتروني ا الإدارة الصفيث"، 2019مةصور، هدى ك مل؛ وعل ، بلسم سحمد.  
 .224-215(، ص8،  العربيث للعلوا التربويث والةفسيث
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،         أ/ رجاء صندوقة ي تنمية ثقافة التعليم...               د/ محمود الرنتيسي
 
 دور المدارس الفلسطينية ف

(. "س ر مح ك ة الأع  ل والتعليم ا  تراض  ا جودة ةعليم الم مع  ا سك ديميث 2020الةسور، بلال ه شم.  
ج معث البل  ا التمبي يث للتعليم الإلكتروني: دراسث ميدانيث سك ديميث ج معث البل  ا التمبي يث للتعليم 
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