
  م2024 شهر نوفمبر    (،42ــدد)ـالـعـــــ مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

731 

 

 ...                      زينه عسيري، د/ ذعار البدرانيبداع الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفيةدور الإ

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ي تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية الإبداعدور 
 
 الإداري ف

ي المدارس الثانوية للبنات 
 
 ()ف

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
                                                           

 10/202417/تاريخ قبوله للنشر                                                               8/9/2024( تاريخ تسليم البحث 

 http://hesj.org/ojs/index.php/hesj/index                   *( موقع المجلة:                                        

التربـــــوية م لــــــوالع مجلــــــة
 والدراســــات الإنســـانيـــة

ي  زينه علي عبدالله عسير

 الملك خالدجامعة  -باحثة دكتوراه موظفة إدارية 
 

ي 
 
 د/ ذعار غضبان البدران

 المساعد واقتصادياتهأستاذ تخطيط التعليم 

بية   جامعة الملك خالد -كلية التر

 

http://hesj.org/ojs/index.php/hesj/index


  م2024 شهر نوفمبر    (،42ــدد)ـالـعـــــ مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

732 

 

 ...                      زينه عسيري، د/ ذعار البدرانيبداع الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفيةدور الإ

 
 

ي تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية الإبداعدور 
 
 الإداري ف

ي المدارس الثانوية للبنات 
 
 ف
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 المساعد هواقتصادياتأستاذ تخطيط التعليم 

بية   جامعة الملك خالد -كلية التر
 

 

 الملخص
في للمدفلر  لبادديد د  باح،دد    للإدلري في تحقيق أبعددد ودد  لييدد  لبدفيةيد  للإبدفل دور تعر  هدف  لبحثد       

من ل ( فرد  593  كأدل  لج ع للمعادمد ؛ وطحُق لبحث  عاى عي،  باغت )وللاسدددلحديللم،هج لبدصدددة    وقف لسدددلع  
 ودء  . وتدصدددددددددددددد  لبحث  إه عف  يلد ج م،هد بهدأفلر  لباديد   بمف ،  ووكيلا  ومعا د  وإدلريا  للممف رل  

 لييددد  لبع دد  وبعددف ليدلفد لجدد  بيئدد  بعددف تحقيق في للإدلري للإبددفل  دور حدل لبحثدد  عي،دد  أفرلد لسددددددددددددددل ددد  
 با عا ددد  لبدفيةيدد  لييددد  لجدد  للاول دددعيدد  لبعلاقددد  مدلفقدد  كح،   بي، ددد ودددء بعددف بددفرودد  با عا ددد  لبدفيةيدد 
 حدل لبعي،  أفرلد لسددل د   بين إحصددد ي  دلاب  ذل  فروق وودد ملدسدد،   وت تف ددن لب،لد ج عن مدلفق  بفرو 
 للخبر   للمؤه  ليدبي   سدددددددددددددد،دل  )لبدفية  لملغ،ل  تعدى لبدفيةي  لييد  ودد  أبعدد تحقيق في للإدلري للإبفل  دور

ي   لمفلر  لباديد    وتقفيم للإبفلعبإي دددددددددددددددء لج،  بلابلفدر ول ففدر لبعا  (. وب،دء عاى لب،لد ج يمفن لبلدصددددددددددددددي  
ل،در ولبلثدل لبلقني وإطلاق ي  في مجدل لبع اي  للادلر    لمفلر   ومدلكح  لبللإبفلعليدلفد للمرتح،  بلقفيم ل ففدر 

  ولبلفددر أففددر وحادل ودف دف  يد  2030ل يظ د  لبدفلع د  بد بدو  ومدلكحد  رم د  للم افد  لبعربيد  لب ددددددددددددددعدد د  
 للم دك  وت،د ر لبع ايد  للإدلر  . 

 للمفلر  لباديد    بيئ  لبع    ليدلفد.الكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

     The aim of the research is to identify the role of administrative creativity 

in achieving the dimensions of the quality of work life in girls’ secondary 

schools. The descriptive approach and the questionnaire were used as a tool 

for collecting information. The research was applied to a sample of (593) 

individuals including principals, deputies, teachers and administrators of 

secondary schools in the city of Abha. The research reached several results, 

including: The responses of the research sample members regarding the role 

of administrative creativity in achieving the work environment dimension and 

the incentives dimension for the quality of teachers’ work life came with a 

large degree of agreement, while the social relations dimension for the quality 

of teachers’ work life came with a moderate degree of agreement. The results 

did not reveal any statistically significant differences between the responses 

of the sample members. On the role of administrative creativity in achieving 

the dimensions of the quality of work life attributed to the variables (current 

job, years of experience, academic qualification). Based on the results, it can 

be recommended to establish a committee for innovation and creative ideas 

in secondary schools, provide incentives related to presenting creative ideas 

in the field of the administrative process in schools, keep pace with 

development and technical transformation and launch systems that support 

this, keep pace with the Kingdom of Saudi Arabia’s 2030 vision, and invent 

new ideas and solutions to solve problems and develop administrative 

processes.  
Keywords: High schools, work environment, incentives. 
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 البحث: مقدمة
كدف  ب بو يجب عاى   لف،دبدوي  وللمعادمدتي  ولبعا ي لبلثفيا  لبلبعف ف من   دلوه للمجل ع بج يع مؤس دته     

لبلغي، في خ،،هد ولبقيدم بإورلءل  تحقق لهد لبل يد  من حي   ومل،احدته للمجل عللمؤس د  أن تلدلءم مع طحيع  
وذبو من خلال للاهل دم  بع،صر لبح ري وت،د ر مهدرلته  ف  لبل،دفس لبعدلم  باقيدم  بفور للم،دط بهد في ؤهاهدتو 

 د هولشحدع محي  حدودتهاوت لهم ليدلفد للمدد   وللاهل دم  بعدماين و ني  هفي لبدسط للم ودد  حيد  وفيةي  وتحقيق
ممد  ،عفس وجمدعي  في للمؤس    بم ؤوبي  فرد    همممد   عر  همر  وتمفي،لفي للم درك  في ص،ع لبقر  قلي همولع،د 

 .عاى تعد د أدل هم في لبع  
م،ح فرص و تف ن أهمي  ودد  لييد  لبدفيةي  في تدف، لبحيئ  للملا    ولبرولتب وليدلفد للمدد   للجيف  ولبعددب   و      

تح ين لبعلاق  بين و   ؤس   باتعد د لبعلاقد  للإي ديي  ولبلعدويي  ولبدلاء و باعدماين في للم درك  في لتخدذ لبقرلر 
بجدد  للم،دخ لبعدم وتأث،ه عاى ل دلء ولبعدماين وفعدبي  للم،ظ   وللم درك  في ح   مإذ تهللبعدماين وبيئ  لبع   

تع،  باعدماين للإح د   لمافي  وللاسلقلابي  وللم ؤوبي  ولبلقف ر لب لتي وت عرهم و للم فلا  ولتخدذ لبقرلرل   
تع   عاى زياد  للمروي  في ل دلء ولبلفين من قح  قد  لبع    وت هم في تخةيض و ن تجده لبع     برضد وللامل،د

للإدلر     ولب ادكيدتؤثر ب ف  محدشر وغ، محدشر في لبظدلهر و لبصرلعد  لبل،ظي ي  ودورلن لبع   وغيدب لبع دل  
 (.2023)إبرلهيم   للمؤس  دلخ  

 لقر   للميئ  بحم،  و للآع   لب فرو  ،تدفو ل  لبعدماين وزياد  شعدرهم  باق  تحقيق أهفودد  لييد   وتهف      
لبرضد لبدفية   تحقيق  و بلدلي  وإتاح  حر   لبلعح، لبدفية   ل من ورفع م لدىوتدطيف لبعلاقد  للاول دعي   

 (.2021  م،دو ) وزياد  للإيلدوي   ورفع معفلا  ل دلء وللجدد 
  عدد ودد  لييد  لبدفيةي  في بيئ  لبع    وليدلفد  ولبعلاقد  للاول دعي   ول من وللاسلقرلر لبدفية وتل ا  أب     
إيجد  عاى  ممد  ،عفس  لبع   بفةدء  ولقلفلرأدلء  ت هم فيم،دسح   تدف، فرو  ع  ت دعف ه ه ل بعدد عاى  إذ

 (.2018 )لبعدب ودد  لبع    لبتي ترفع م لدىءل  لور لبلقيف  لإو للابلدلم  بلعاي د  
لبلةف، لسلحفلل أسدبيب  وأيه وسيا  فعدب  فيبيئ  لبع       هم في ت،درللإدلري  للإبفل وممد لا شو فيه  أن      

وتفعم للاسلا در   بأسدبيب وف ف  فعدب  تللاءم مع لبلغ،ل  للمل درع  ولبل،درل  لب،دعي  في بيئ  لبع  لبلقايف   
 .)2021)فدد    للم،ظدم  في تحقيق أهفل  للم،ظ  ل ما  بفدم  

للإدلري أحف للمقدمد  ل سدسي  في ع اي  لبل،د ر لبل،ظي    فدبل،درل  لبتي أفرزهد عصر ثدر   للإبفل ويما       
للمعادمد  وللاية در للمعرفي ولبلف،دبدو  أفهر  م فلا  عف ف   ب بو كدن من للمحلم عاى للمؤس د  لبلعاي ي  

ن ت ل يب له ه لبل،درل  بإحفلث لبلعف لا  لبتي تدلكب ه ه لبل،درل   فلا تلم للاسل دب  له ه لبل،درل  إلا أ
ي  لبتي تمفن للمؤس د  من مدلوه  لبلثفيا  وللم فلا  للإبفلعمن خلال ل ففدر للجف ف  ول سدبيب 

 (.2019 ولبصعد   لبتي تدلوههد )لب  ري 
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 البحث:مشكلة 
أحف للمؤثرل  لبقد   لبتي تقدم عايهد للميد   يما إه للاهل دم  بع،صر لبح ري كديه  للمؤس د  لبلعاي ي ت عى      

  ومن خلال للاطلا  عاى لبفرلسد  لب دبق  لتضح أن لبعدماين بف هم م دك  وصعد   ولوهلهم في لبل،دف ي 
للإدلري  للإبفل لعم لهم من أو  تحقيق وتعد د لبدصدل إه ل دلء للم،ادب في ع اهم؛ حي  يحلدودن إه حدفد ود

درلس  بف هم  ب ل يجب للاهل دم بجدد  لييد  لبدفيةي  وتحقيق لبرضد لبدفية  باعدماين؛ ومن بين ه ه لبفرلسد  
وأشدر  درلس  للخ يس   ( لبتي تدصات إه قا  تدفر للمعادمد  لبلازم  لاتخدذ لبقرلرل  للم،دسح 2020لبغدمفي )

( أن مفرلء للمفرل   دلوهدن عفدل  من لبصعد   ع،ف لتخدذ لبقرلر في إدلر  ل زمد  للمفرسي  2019ي  )ولبصد
وم،هد  ضعن ودهد   للخ،ط ولببرلمج لبتي ت  ح  تخدذ لبقرلر  ضعن مهدر  لبقد ف في لبل،حؤ ولسل رل  للم لقح   

  وللمعادمد  بصدلح لتخدذ لبقرلر  وضعن ضعن في تدفين لبحيدناو ضعن مهدر  لبقد ف في ت خيص ل زم   و 
ضرور  عقف دورل   عاى( 2019) علاق درلس   ك د أكف   م درك  م، دبي للمفرس  وللمجل ع للمحا  في لتخدذ لبقرلر.

 .بيئ  لبع  ودورهد في تعد د للإدلري  للإبفل تفر حي  حدل مل،احد  
د د ودد  لييد  لبدفيةي . ومن ه ل للم،،اق  برز  م فا  للإدلري رلففل مه د في تع للإبفل د   عف وع دم       

 لبفرلس  لبتي تماات في لب ؤلل لبلدلي 
 للإدلري في تحقيق ودد  لييد  لبدفيةي  في للمفلر  لباديد   باح،د ؟ للإبفل مد دور 
 البحث:أسئلة 

للمفلر  لباديد   من ووه  يظر عي،   في لجدد  لييد  لبدفيةي  بعف بيئ  لبع  في تحقيق للإدلري  للإبفل مد دور  -1
 لبحث ؟ 

 في للمفلر  لباديد   من ووه  يظر عي،  لبحث ؟  للإدلري تحقيق بعف ليدلفد لجدد  لييد  لبدفيةي  للإبفل مد دور  -2
 في للمفلر  لباديد   من ووه  للإدلري في تحقيق بعف لبعلاقد  للاول دعي  لجدد  لييد  لبدفيةي  للإبفل مد دور  -3

  يظر عي،  لبحث ؟ 
ودد  لبعدد للإدلري  للإبفل ه  تدوف فروق ذل  دلاب  لحصد ي  بين لسل دب  أفرلد عي،  لبحث  حدل دور  -4

لبدفية  لبدفية ( تعدي لملغ،ل  ) وللاسلقرلرمدن لبعلاقد  للاول دعي   ل  ليدلفد لييد  لبدفيةي  )بيئ  لبع    
 بعا  (؟ل وللمؤه  ليدبي   وس،دل  للخبر  

  لبدفيةي ؟للإدلري في تحقيق أبعدد ودد  لييد   للإبفل دور  مد لبلدصيد  وللمقترحد  لبتي ت هم في تةعي  -5
 البحث:أهداف 

 لجدد  لييد  لبدفيةي ( لبعلاقد  للاول دعي   ليدلفد  بيئ  لبع  ) أبعددللإدلري في تحقيق  للإبفل دور تعر   -1
 .في للمفلر  لباديد  

و بلدلي دعم للمفلر  لباديد    فيللإدلري  للإبفل   تدصيد  ومقترحد  يمفن أن ت هم في تةعي لبلدص  إه -2
 لبدفيةي .تحقيق أبعدد ودد  لييد  
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 البحث:أهمية 
 في:وتتمثل  النظرية:الأهمية 

للمحرك   علبر لهل دمهد  لمدرد لبح ري ومل،احدته للمدد   وللمع،د    يه فيأهمي  ودد  لييد  لبدفيةي   تف ن -1
 .وللم،دف    ولبل يد  للإبفل و  ل دلء و  عدز لبرضد لبدفية   للم،ظ   ممد ل سدس  في 

ودد  لييد  لبدفيةي  في تحقيق مدليا وفدل ف عف ف  من خلال تدف، لبحيئ  للملا    ولبرولتب وليدلفد للمدد   أهمي   -2
لر وغ،هد لمد لهد من فد ف  في تعد د لبعلاقد  للإي ديي  لبقر  فرص للم درك  في لتخدذ هنم،ثو للجيف  ولبعددب   
 .بين للمدفةد  في للمؤس د  لبلعاي ي ولبلعدويي  ولبدلاء 

وبيئ  لبع   حي  تهلم بجدد  للم،دخ لبعدم وتأث،ه  لبعدماينتح ين لبعلاق  بين  في ت هم ودد  لييد  لبدفيةي  -3
 ولتخدذ لبقرلرل . عاى ل دلء وفعدبي  للم درك  في ح  للم فلا 

 في:وتتمثل  التطبيقية:الأهمية 
 علبر لبحث  ليدلي بمادب  يدل  بحاي  لإورلء درلسد  أخري تلعاق بملغ،ل  لبحث  ليدلي وه  )ودد  لييد   -1

 .في تحقيق أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي  ودورهدللإدلري(  للإبفل و  لبدفيةي  
 في للمفلر  لباديد  . للإدلري للإبفل  في رفع م لدىف ةيتأن  يمفنلبلدصيد  لبتي  بعضتقفيم  -2

 البحث:حدود 
بمف ،  أبهد  باح،د  لباديد   في للمفلر للإدلري  للإبفل قلصر لبحث  عاى ت،دول مدضد  دور ل الموضوعية:الحدود 

 .في تحقيق أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي 
 للمفلر  لباديد  .دكيلا  وللمعا د  وللإدلريا  في ولبف رل  للم عي،  منطحق لبحث  عاى  البشرية:الحدود 
  .بمف ،  أبهدليفدمي  باح،د  للمفلر  لباديد   المكانية: الحدود 
 ه. 1446 /1445للجدمع  في لبةص  لبفرلس  لبادني من لبعدم ية  لبحث  ليدلي  الزمانية:الحدود 

 البحث:مصطلحات 
 جودة الحياة الوظيفية -1

جميع ودليب للم،ظ    و  ف  سا ا  من للمحددئ ولبقيم عاى إيجد  يد  لبدفيةي  بأنهد نهج  ؤثر ودد  ليتعر       
 .(Arora, 2022) ما  إثرلء لبدفد ن ولبلةليش لبفيمقرلط  وم درك  للمدفةين وتأمين فرو  لبع   للآم، 

 ودليبتح ين  لمج للمخ،،  لبتي تهف بأنهد مج دع  ل يظ   ولببر  دويمفن تعر ن ودد  لييد  لبدفيةي  إورل ي       
 وعددب  وم لقر . تدف، بيئ  ع   صثي  وآم، و  با عا د  وللإدلريا  لييد  لبدفيةي  
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 الحياة الوظيفية جودةأبعاد  -2
 بيئة العمل (1
 دع  لبتي ع اه  وللمج ك  مد يحيط  بعدم  في ع اه و ؤثر في سادكه وأدل ه وفي ميدبه تجدهتعر  بيئ  لبع   بأنهد       

 د. لب ي  ،ل   لبيه ؤس   ع   معهد وللإدلر  لبتي  لحعهد وللم
 الحوافز (2

 .يظ، ع اه وتميده وإبفلعه للمؤس  للمقدب  للمددي أو للمع،دي لب ي يحص  عايه لبعدم  في   صف  يدلفد بأنهد
 العلاقات الاجتماعية (3
محيط لبع     د فيلدلر  لب ي  هف  إه لبلفدم  بين ل فر ذبو للميفلن من للإتعر  لبعلاقد  للاول دعي  بأنهد      

 وللاول دعي . ولب،ة ي    ب ف  لب ي  ففعهم ويحةدهم إه لبع    مع حصدلهم عاى إشحد  حدودتهم لب،حيعي 
 الإداري الإبداع -3

لم،ظ   وت ل،ف إه معادمد  ففر  تل م  يفلث  وللابلفدر ت، أ يلي   باخبر  وللمعرف  للإدلر   بدلقع ل  عر  بأيه     
 .  شدما  عن مخلان أودلء للم،ظ   وتحاياهد  ممد  ل،اب تدلفر قفرل  إبفلعي  بادصدل إه مد هد وف ف ومةيف

ي  ول سدبيب ليف ا  في لنجدز ل ع دل ممد للإبفلعممدرس  طرق لبلةف،  بأيه دللإدلري إورل ي   للإبفل و عر       
 ولنجدز للمهدم للإدلر   بفةدء  وفعدبي .   دعف عاى ح  للم فلا 

 

 :الإطار النظري للبحث
 الإداري الإبداع: ولالأالمبحث 

 الإداري. الإبداعمفهوم  -1
للإدلري بأيه مد ج من لبقفرل  وللاسلعفلدل  وللخصد ص لب خصي  بفى للاي دن لبتي ت دعفه  للإبفل  عر       

 (.   2023 إبرلهيم  تصدرل  م لقيايه حف ا  )عاى إعدد  صيدغ  خبرلته لب دبق  بادصدل إه
 في المؤسسات التعليمية: الإداري الإبداعأهمية  -2
تدف، فرص م،دسح  بل،د ر وت، ي  ل فرلد بصدر  م،ظ   وهددف   لم دعفتهم عاى لبلفين مع مل،احد  لبعصر   -

 (.2021  خرونآحي  يما  أحف لبضرورل  ولبع،دصر للمه   في لدلر  للمفرس  )صقر و 
  هم في قفر  للمؤس   عاى لبحقدء في حدب  وع  وتيقظ باف ن عن للملغ،ل  ولغل،دم جميع لبةرص ولوهدض  -

لبلهف فل  من خلال جمع وتحاي  وم درك  للمعادمد  في لبحيئلين لبفلخاي  وللخدروي  بلثقيق أهفل  للم،ظ   
 (. 2020 )هددي ومدهر  بأقصى كةدء  وفدعاي 

بعدد لبل،دف ي  لبعدلمي  ولبتي تقلض  تغي، ل في لبادل ح وعدلمي  ليرلك لبلعاي   باهيئد  لب،لابي  مدلكح  تعفد   أ -
 . (2021 ولبلفر  ي  ولسلثفلث تفلب، دلع   با،دله  لبل،ظي ي  ولب ةدفي  )م،ر 
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  للخبر  وقد  للمفدفأ  للإدلري بفى للمفرلء ع،ف لمللاكهم باقد  لبل،ظي ي  مل اا  بقد  لب رعي  وقد  للإبفل  د ف  -
في مخلان م،دح   للإبفل وقد  للمعادمد  وقد  لبعقدب وقد  للمروعي   فدلمف ر لبقدي  فدن قددرل  عاى لبل يد و 

 ((Tende & Onuoha, 2020لبع ايد  للإدلر   ولب ي بفوره  ،عفس عاى إبفل  لبعدماين في للم،ظ   
هل دم  لم،دف   لبعدلمي  وللمقدري  بين ل يظ   لبلعاي ي   إضدف  إه تح ين ودد  خفمدتهد لبلعاي ي  مع تدل ف للا -

د  ل،اب  لبعف ف من للملغ،ل  للاول دعي  ولب يدسي  وللاقلصدد   ولبلف،دبدوي  ولباقدفي  لبتي فرضت لتجده 
تح ين ل دلء قيددل  مفرسي  قددر  عاى قيدد  لبلغي، وللاسل دب  بالثدلا  لبعدلمي  ولبلفين معهد بلعد د و 

 (.Miller, 2018للمفرس  )
  هم في لكل د  لبلهف فل   ولبةرص للم ف،  من خلال خ،دل  م،لظ   تل ا  في جمع للمعادمد   -

للاسترلتي ي   وفرزهد  وتخد ،هد  ولبلثقق من صثلهد  وتحاياهد  وي رهد  مع ضرور  تدف، للمرلقح  ولي د   
   من للمرلح  لب دبق .با عادمد  للاسترلتي ي  في ك  مرحا

للمدلءم  بين لسترلتي ي  ع   للم،ظ   ولبحيئ  لبتي تفدن فيهد  ومحدوب  دمج جميع للمعادمد  لبتي جمعهد لب،ظدم   -
بل،د ر لسل د   فعدب  تؤمن أو تح ن وضع للم،ظ   في للم لقح  وتحف ف لبلغ،ل  لبحيئي  ولبةهم لبفدم  

 (. Adeline, 2016ؤس   )بالهف فل  ولبةرص لبتي تعترض للم
 في المؤسسات التعليمية: الإداري الإبداعمقومات  -3
د مهدرل  لبلخ،يط ولبتي تعلبر بب لبع اي  للإدلر   لبلدلص  لبةعدل مع ع،دصر لبع اي  لبلعاي ي   وأ ض  تحقيق  -

تحقيق للمد ف من  لب،دوث  ومهدر  إدلر  لبدقت لبتي تض ن لنجدز لبع   في لبدقت للمحفد ولسلغلال ل وقد  في
 (Otto, L., & Lumapenet, 2022لب، دحد  )

وللابلفدر وزياد  للإيلدج من خلال رسم للخ،ط ول هفل  لبدلضث   ومرلقح  لبصةد   يلظدم   للإبفل تحقيق  -
ولبلفدر حدلفد لبلفر س  وتدف، يظدم يحلدي عاى أهفل  تفر  ي  ولضث  بلقفم لب،اح  وتقديم أدل هم فه  

  للم ؤوب  عن ت،ظيم للمفرس  وفدعايلهد من تعايم وأي ،   وعن ت،ةي  للخ،ط ولببرلمج با يدسد  للمرسدم  لياق
 (.2022 لبادل ح ولبلعاي يد  )عحف لبرحيم 

لس،دد لبع   با حفعين بمد  ،دسب بف  م،هم مع تدويههم وإرشددهم  ب،رق لبصثيث  وم دعف  للمعا ين  -
وأدل هم  وم دعف  للمعا ين للجفد عاى للايفمدج في لسر  للمفرس  وت  يعهم لبقفلمى عاى زياد  كةدءتهم 

 (.Nasreen & Odhiambo, 2018لبلعا ي  ) -ول خ  بأ ف هم بلثقيق أهفل  لبع اي  لبلعاي ي 
 في المؤسسات التعليمية. الإداري الإبداعأبعاد  -4
 :الاستراتيجيالتخطيط  (1

  ص ؛ حي  يمر ب،دء لبلخ،يط للاسترلتي   با دلرد لبح ر   بمرلح   ع اي  لسترلتي ي  هدلخ،يط لبأنّ      
من للمدلرد  للمؤس  ملعفد  ومل ا ا  وملفدما  مع بعضهد؛ بل ف  في نهد   للم،د  خ،  لسترلتي ي  تدضح حدو  

حي  أعفلدهد  تقف ر لحليدود  للمؤس   للم لقحاي  من للمدلرد لبح ر   من لم   ف ن خلابه دويدع   دلبح ر   ك   
 (. 2016 ومهدرلتهد  ب ف  يخفم مل،احد  تحقيق لسترلتي يلهد )بدبفر 
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و عرّ  لبلخ،يط للاسترلتي   بأيه ع اي  م ل ر  بلص يم وت،د ر خ،ط ت    وفد ن للمؤس    و قدم      
با لغ،ل  لبحيئي   لبلخ،يط للاسترلتي   عاى يظدم با عادمد  وص،ع لبقرلرل  للاسترلتي ي  عاى ضدء تقييم م ل ر

للمحاي  وللإقاي ي  ولبعدلمي   وك بو با لغ،ل  في لبحيئ  لبفلخاي  با ؤس    وللهف  بح دط  هد لسلف د  لبةرص 
ولبلثفيا  وتحف ف يقدط لبقد  ولبضعن وإيجدد لبةرص  وتدفين يقدط قد  للمؤس   لاقل،دص ه ه لبةرص وح ن 

  بمد  قدب  ليدود  ولبلدقعد  للملغ،  في عدت سر ع لبلغي،. )عحيف  ولبن لسلغلالهد  وذبو بلقفيم م،لج أو م،ل د
 (.2018 طر ن 

 : الاستراتيجيالتفكير  (2

للاسترلتي   بأيه "لب،ر ق للابلفدري بالةف، في كيةي  لبرم   للم لقحاي  باقضديا للملدقع   ولبل،حؤ  لبلةف،  عُرَّ      
تدلوههد للمؤس   لبلعاي ي   وتصدر لب ي،در د للم لقحا  بالعدم  معهد بمد  ض ن  بةرص ولبلهف فل  لبتي يمفن أن 

 (.31  ص.2008)هلال   بقدء ولسل رلر   ونمد للمؤس  "
و هف  لبلةف، للاسترلتي   إه تدف، ت،حؤل  وتح  رل   بلهف فل  للمحي،   لمؤس   ولتخدذ للإورلءل       

 لاسل دب  بالغ،ل  لبحيئ  ليدبي  وللم لقحاي  ورسم للخ،ط ولبل،حؤ  ب،لد ج )لب يف لبدقد ي   ويمفن للمؤس د  من ل
ت لفع  أن ت،ظر للإدلر  لبعايد با ؤس د  إه للم لقح  لبحعيف ل مف وأن تضع به للخ،ط  للإبفل (  فع اي  2020

 (. (Manuel, 2021لبفدفي  للمح،ي  عاى لبلةف، للم،،ق  لب ايم 
 الأفراد والمؤسسة:بناء ثقافة  (3

تل ا  لباقدف  لبل،ظي ي  في لبتركيد عاى دمج ل دولر بم دعر للافرلد بحي    عر لبةرد لبعدم  دلخ  للج دع  بأيه      
ودء لا  ل دأ من لبف  ولبف  ودء لا  ل دأ م،ه  وه  نمدذج باعددل  للإي ديي  وللمحددئ ولب ادكيد  للملعاق   لجدد  

ي  للإبفلعبلث ين للم ل ر في جميع أنحدء للمؤس    وه ل لبلث ين  لض ن لب،رل ق للابلفدر   و تقدم عاى فا ة  ل
 (.2019 هفل  )لب  ري بلثقيق ل 

من للم درسد  لب ادكي  لبتي تعي هد للم،ظ    دعحدر  عن حدب  م لقر  ي حي   بأنهد ثقدف  ل فرلد وللمؤس   وتعر      
وقي هم وغرسهد في لب،ظدم  حدد همي،ر  أو ل قاي  لبضدغ،  في للم،ظ    وأففدرهم ومورلء يق  تجدرب ل كار   للم 

 للمؤس  لب د ف بلثقيق أهفل  محفد   ممد  ؤثر وب ف  ودهري في ترتيب أوبديا  لبعدماين  وأسادب إدلرتهم ويظر  
تلعدرض مع لبقدليين ول يظ    ومعد ، تجدههم ودلفعيلهم باع   وكيةي  تعدماهم مع للمهدم لبتي إبيهم وسادك للمف ر ن 

تص،ين للمل يد ن م،هم  فضلا  عن أنمدط لتخدذ لبقرلرل   وطرل ق ح  للخلافد  ولب،دلعد  لبفلخاي   وأسدبيب 
 (.2021 للاسل دب  باحيئ  للخدروي  )لبةرلج 

 :: جودة الحياة الوظيفيةالثانيالمبحث 
 مفهوم جودة الحياة الوظيفية -1

د رضد للمدفن عن مج دع  مل،دع  من للاحليدود  من خلال للمدلرد ول ي ،  ولب،لد ج عن للم درك  تعر  بأنه     
 (.Kim et al. , 2021في مفدن لبع   )
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وتعر  ك بو بأنهد لبفرو  لبتي يمفن  عضدء م،ظ   لبع   من خلالهد تاحي  لحليدودتهم لب خصي  من خلال      
لض ن ودد  لييد  لبدفيةي  أمدرل من أهمهد  رلتب للمدفن  وللمرلفق  وقضديا لبصث  خبرتهم لبع اي  في للم،ظ  . وت

 (.Mosisa et al., 2022ولب لام   ولتخدذ لبقرلر  ونهج للإدلر   ولبل،د  لبدفية   وللمروي  )
 أهمية جودة الحياة الوظيفية. -2
 فعم تحقيق لبرضد لبدفية  باعدماين ومن  تهيئ  لبعدلم  ولبظرو  لبحيئي  للم،دسح  بمفدن لبع    ب ف  لب ي -

ذبو لبع،د     مدن لبدفية  ولبلعد ضد  وفرص لبترق  وت،د ر للمدلرد لبح ر    و بلدلي تحقيق لبفةدء  لبل،ظي ي  
 (.  2020با ؤس   )ح ين  عحف لبفريم 

بيئ  لبع   )لي فلنى  وللخدلانى   زياد  رضد لبع لاء  وتقاي  مخدطر للهفر لبدفية   ومدلكح  لبلغ،ل  للمحي،  في -
2019.) 

 :أهداف جودة الحياة الوظيفية -3
 زياد  قفرل  لبعدماين ورفع م لدى مهدرلتهم في مدلكح  لبل،درل  للمل درع   ولبل،دغم مع لبحيئ  )لب، در  -

2020.) 
  عاى أك   ووه تح ين لبصث  لب،ة ي  وللج ف   باعدماين ممد يخاق م دعر إيجدبي  ومحةد  نحد أدلء لبع  -

 .(and Sharma, 2011, p Gupta.80ممفن )
تعد د وت،د ر ل دلء للمؤس   وأدلء ل فرلد  وتأمين بيئ  ع   خدبي  من للمؤثرل  لب احي  لبتي يمفن أن تحف من  -

 (. 2016للإيلدوي  )لبفبي    
وهد أمر حيدي بل،دف ي  للمؤس   للم دهم  ب ف  إيجدبي وفعّدل في وودد عدماين أكار مروي  وتةديي د وحمدسد   -

ولسلفلملهد  ك د ت هم في لنخةدض م لدى لبلغيب عن لبع    ولنخةدض معفل لبفورلن  وتح ين لبرضد 
 (.Jabeen et al., 2018) لبدفية 

 & Akarزياد  للإيلدوي  وليجدد بيئ  ع   صثي  ت عر للمدفةدن  برضد لبدفية  ولبرلح  ول مدن  -
Ustuner, 2019).) 

 أبعاد جودة الحياة الوظيفية. -4
 بعد المشاركة في اتخاذ القرارات: (1
ل خ  بمحفأ للم درك  في لتخدذ لبقرلر مع تدسيع دل ر  للم دركين مد أمفن وعفم تركيد لبقرلر في  ف فرد ولحف؛      

ؤدي إه رفع لبروح للمع،د   حي  تعلبر إتاح  لبةرص  باعدماين في للم درك  في لتخدذ لبقرلرل  أحف لبعدلم  للمه   لبتي ت
بف هم  وتع يق ليل د هم با ؤس   من خلال شعدرهم بأنهم شركدء حقيقيدن في لتخدذ لبقرلر دلخ  للمؤس  ؛ ممد 
يجعاهم  ح بدن ك  وهف م ل،د   بل،د ر لبع   وللارتقدء  لمؤس   إه أفض  م لدى ممفن  وتؤدي للم درك  في 

 (.2018 ل  دلخ  للمؤس    ولب ي  ، أ يلي   للمركد   في لتخدذ لبقرلرل )ح ن لتخدذ لبقرلرل  إه تقايص لبصر 
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 بعد الأجور والمكافآت: (2
بف هد بمد  فعم للمؤس د  نحد تحقيق  للإبفل و عني بقضي  للمحدفظ  عاى لبفةدءل  لبح ر    وليجدد لبفلفعي  و      

ددلا  وفدعلا  في إشحد  ليدود  للم،ادب  باعدماين كا د أهفلفهد لبتي قدمت من أواهد  ففا د كدن يظدم للمفدفآ  ع
سدهم ذبو في إيجدد يد  من لبرضد وللابلدلم بف هم و  هم شعدر لبةرد بعفلب  مد  لاقده من أور أو رلتب أو مفدفآ  

فم إشحد  في رفع مع،دياته  و بلدلي تحةيده عاى زياد  للإيلدوي  وتح ين للانجدز للم لهف  بخلا  شعدر لبةرد بع
ل ور أو لبرلتب لاحليدودته ل سدسي   فإن ذبو  ترتب عايه شعدر لبةرد بإححدط شف ف  وعفم رضد  ،عفس ساحد  

 (.2015في أدل ه )لبقث،دني  
 بعد الاستقرار والأمان الوظيفي: (3

و حقدق لبلقدعف  ل مدن لبدفية  هد بقدء لبةرد مدفن في يةس للمؤس   بفون ليلقدص من ل قفمي  أو ل ور أ     
ممد  ،عفس إيجد   عاى للإيلدوي   فهد محفد مهم بصث  لبعدماين  ورفدهيلهم  ولبرضد لبدفية   بمد  رفع من مع،دياته 

 (.2017و ،عفس إيجد   عاى أدل ه لبدفية  )ع در ولب دس   
 بعد التوازن بين الحياة الشخصية والوظيفية: (4

بتي يمفن أن تحقق للمدلزي  بين لبدفية  ولييد  لبيدمي   ب ف  لب ي  ض ن عفم  ركد ه ل لبحعف عاى ل سدبيب ل     
(  حي   عف للإخلال  بلدلزن بين لييد  لب خصي  ولبدفية  عدملا ساحيد 2017طغيدن وديب عاى آخر )ثدر    

 (.Arora & Mohindru , 2022, 10475 ،عفس عاى أدلء لبع   عبر لبدمن )
 

 :السابقة البحوث والدراسات
 الإداري لإبداعول: دراسات تتعلق باالمحور الأ

للإدلري في مف ،   للإبفل ( لبلعرّ  عاى درو  تملع مف ري للمفلر  بمهدرل  2023هففت درلس  إبرلهيم )     
 بفل للإطرطد  من ووه  يظر للمعاّ ين وللمعاّ د  لبعدماين فيهد  و تحد  للم،هج لبدصة  لبلثايا   تحين أن م لدى 

للإدلري بفى مف ري مفلر  مف ،  طرطد  برو  ملدس،   وت تف ن لب،لد ج عن  وودد فروق ذل  دلاب  إحصد ي  
للإدلري تعدى لملغ، للج،س   للإبفل بين ملدس،د  إود   أفرلد بعي،  حدل درو  ممدرس  مف ري للمفلر  لمهدرل  

ب  إحصد يد حدل ملغ، عفد س،دل  للخبر  بصدلح لبةئ  )أكار وملغ، للمؤه  لبعا    بي، د ك ةت عن وودد فروق دل
إه ع ر س،دل (. ك د أفهر  يلد ج لبفرلس  أنّ مف ري للمفلر  في مف ،  طرطد   ل لّعدن  لمروي  ولبع    5من 

 بروح لبةر ق لبدلحف مع للمعا ين.
للإدلري بفى مف ري للمفلر  لباديد    للإبفل ( إه تعر  درو  تدلفر مهدرل  2023وهففت درلس  لبع    )     

( فقر   29في دوب  لبفد ت من ووه  يظر للمف ر ن ومعا يهم؛ بلثقيق هف  لبفرلس  تم ت،د ر لسلحدي  مفدي  من )
( معا د  ومف رل ؛ وأفهر  300وتم لبلأكف من صفقهد وثحدتهد  ومن ثم تم تدز عهد عاى عي،  لبفرلس  للمفدي  من )

للإدلري من ووه  يظر أفرلد عي،  لبفرلس  كدن ملدس،د . وأفهر   للإبفل أن درو  تدلفر مهدرل  يلد ج لبفرلس  



  م2024 شهر نوفمبر    (،42ــدد)ـالـعـــــ مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

742 

 

 ...                      زينه عسيري، د/ ذعار البدرانيبداع الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفيةدور الإ

 

للإدلري  للإبفل لب،لد ج عفم وودد فروق ذل  دلاب  إحصد ي  في تقف رل  أفرلد عي،  لبفلرس  بفرو  تدلفر مهدرل  
ب،لد ج بضرور  ع   لبفورل  لبلفر حي  تعدى با ،س  وللمؤه  لبعا    وللخبر . وأوصت لبفرلس  في ضدء تاو ل

 للإدلري في للمؤس د  لبتربد  . للإبفل م ل ر  بل، ي  مهدرل  
( لبلعر  عاى دور للإدلر  لبعدم  بالعايم في م،،ق  ع ، في تح ين لبحيئ  2021بي، د هففت درلس  ليدرث  )     

في مجدل لبقيدد  للمفرسي  ومجدل لبلفر س  2020لبدطني  لبلعاي ي  للمحةد  بلإبفل  وللابلفدر في ضدء برنامج لبلثدل
ومجدل للخفمد  للم ديف   من ووه  يظر قدد  للمفلر  لباديد    وكديت أدل  لبحث  ه  للاسلحدي  وطحق لبحث  

ع ، في ميفلييد   وقف أفهر  لب،لد ج أن للملدسط لبعدم باحعف ل ول للمل ا  في دور للإدلر  لبعدم  بالعايم في م،،ق  
في مجدل لبقيدد  للمفرسي   2020تح ين لبحيئ  لبلعاي ي  للمحةد  بلإبفل  وللابلفدر في ضدء برنامج لبلثدل لبدطني 

حص  عاى درو  مدلفق  ملدس، ؛ وأن للملدسط لبعدم باحعف لبادني للمل ا  في دور للإدلر  لبعدم  بالعايم في م،،ق  
في مجدل لبلفر س  2020ةد  بلإبفل  وللابلفدر في ضدء برنامج لبلثدل لبدطني ع ، في تح ين لبحيئ  لبلعاي ي  للمح

حص  عاى درو  مدلفق  ملدس، ؛ وأن للملدسط لبعدم باحعف لبادب  للمل ا  في دور للإدلر  لبعدم  بالعايم في م،،ق  
في مجدل للخفمد   2020بدطني ع ، في تح ين لبحيئ  لبلعاي ي  للمحةد  بلإبفل  وللابلفدر في ضدء برنامج لبلثدل ل

للم ديف  حص  عاى درو  مدلفق  ملدس،   وأوصت بلص يم برلمج تفر حي  ملقفم  بل،د ر أدلء قدد  للمفلر  لباديد    
ورعد   ل ففدر لبقيدد    ولبلدلم إدلر  لبلعايم بل،حيق بمعد ، لب ةدفي  في آبيد  لبترشيح بابرلمج وللجدل د  ودعم للمفلر  

 يد   بفددر إدلري لم دعف  قدد  للمفلر  لباديد  . لباد
 المحور الثاني: دراسات تتعلق بجودة الحياة الوظيفية

( إه تعر  ولقع تحقيق ودد  لييد  لبدفيةي  بفي معا   للمفلر  لباديد   2022هففت درلس  للم دط )     
ت هم في تح ين لييد  لبدفيةي  لمعا   للمفرس   بفوب  لبفد ت ولبلدص  له مج دع  من للمقترحد  للإورل ي  لبتي

لباديد   بفوب  لبفد ت  وتم ت،حيق للم،هج لبدصة  بفديه أكار للم،دهج ملا    ب،حيعله ول ي ب بلثقيق أهفلفه  وقف 
يين تدص  لبحث  من خلال درلس  ولقع لييد  لبدفيةي  لمعا   للمفرس  لباديد   في لبفد ت من خلال لبدثا ق ولبقدل

ولبفرلسد   وأن ه،دك معدقد  تدلوه تحقيق ودد  لييد  لبدفيةي  لمعا   للمفرس  لباديد    م،هد معدقد  تلعاق بحيئ  
لبع   في للمفرس  لباديد    وللمل اا  في ضعن تدف، لبحيئ  لبل،ظي ي   لمفلر  لباديد   وعفم مرلعد  تص ي د  للمحدني 

بفد ت للمدلصةد  لبة،ي  با عدم  للمخلاة  وللمفلحد   وقا  تدلفر وسد   ل مدن بمحدني بمفلر  لبلعايم لباديدي بفوب  ل
للمفلر  للمخلاة   بلعايم لباديدي بفوب  لبفد ت  ومن خلال ه ه لب،لد ج لقترح لبحث  مج دع  من للمقترحد  

ة  عاى معا   للمفرس  لباديد   في دوب  ول سدبيب للإورل ي   من أهمهد. ت،حيق ودد  لييد  لبدفيةي  بأبعددهد للمخلا
لبفد ت  وإي دء ق م لجدد  لييد  لبدفيةي  بعقف دورل  تفر حي  وورش ع   وإعفلد برلمج تفر حي  هففهد ي ر ثقدف  

 ودد  لييد  لبدفيةي  وأبعددهد للمخلاة  بين لبعدماين وم،هم للمعا دن في للمفلر  وم،هد لباديد  .
( ولقع ودد  حيد  لبع   بمفلر  لبلعايم لباديدي لبعدم  وتحقيقد لهف  لبحث  2021لب حف  ) وت،دوبت درلس      

( من معا   مفلر  لبلعايم 390وتم لسلخفم للم،هج لبدصة   وأعل ف عاى للاسلحدي  لبتي طحقت عاى عي،  قدلمهد )
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هم في تحقيق لبل، ي  لب دما  با ؤس د  لباديدي لبعدم بمثدفظ  لبفقهاي   وتدص  لبحث  إه أن ودد  حيد  لبع   ت 
لبلعاي ي   وتهلم  بلدلزن وللاي  دم بين لييد  لبدفيةي  ولب خصي  با عا ين  وزياد  م درك  للمعا ين في ص،دع  
لبقرلرل  دلخ  للم،ظدم  لبلعاي ي   وللاهل دم بلثقيق للمل،احد  لبلف،دبدوي  وللمعرفي  با عا ين  بلفر ب للم ل ر  

 ين ل وضد  للمدد   وللاول دعي  ول دبي  با عا ين. وأوصت لبفرلس   بع   عاى ي ر ثقدف  ودد  حيد  لبع   وتح
دلخ  للمؤس د  لبلعاي ي   وضرور  وضع يظدم وف ف ودقيق بقيد  وتقديم ل دلء  لمؤس د  لبلعاي ي  ورب،ه 

 سلثفلث درود  وفيةي  وف ف  إضدفي  بعيف  عن لب ام    ودر وللمفدفآ   وتهيئ  للم،دخ للملا م بلأدلء للمل يد
 لبدفية  ما  للمعام للمل يد وللمعام للمحف .

لبف ن عن لبعلاقد  بين تصدرل   (Akar & Ustuner, 2019)أوسل،ر زمياه وحدوبت درلس  عفر و      
يد  لبدفيةي ؛ ولقترلح نمدذج   ، إه أن لبقيدد  لبلثد اي  با عا ين  ولبفعم لبل،ظي    ولبعفلب  لبل،ظي ي   وودد  لي

تصدرل  للمعا ين ب ادك لبقيدد  لبلثد ا  لمف ري للمفلر  تؤثر ب ف  محدشر عاى تصدرلتهم حدل ودد  لييد  
لبدفيةي   وك بو ب ف  غ، محدشر من خلال تصدرلتهم باعفلب  لبل،ظي ي  ولبفعم لبل،ظي  . لسلخفمت لبفرلس  

مفرس د  ع ادن في مفلر  مد قح  للمفرس  ليفدمي  وللمفلر   658ديت عي،  لبفرلس  من للم،هج لبدصة   وتف
للابلفل ي  وللمفلر  للإعفلد   ولباديد   لبلدبع  بدزلر  لبلعايم لبدطني في مقدطع  كيايس بتركيد خلال لب ،دل  لبفرلسي  

مقيد  لبفعم »و « ب  لبل،ظي ي مقيد  لبعفل»و « مقيد  لبقيدد  لبلثد اي »  ولسلخفمت 2016 -2015
لج ع بيدنا  لبفرلس ؛ وأفهر تحاي  لبحيدنا  أن ه،دك علاقد  « مقيد  ودد  لييد  لبدفيةي »و « لبل،ظي   للملصدر

إيجدبي  كح،  بين لبقيدد  لبلثد اي  ولبعفلب  لبل،ظي ي  ولبفعم لبل،ظي   وودد  لييد  لبدفيةي  با عا ين؛ وأفهر  أن 
لمعا ين حدل وودد سادك قيددي تحد ا  بين مف ري للمفلر  كدن لهد تأث، كح، ومحدشر وإيجدبي عاى ودد  تصدرل  ل

تصدرل  لييد  لبدفيةي  با عا ين وكدن لهد أ ض د تأث، كح، وغ، محدشر وإيجدبي عاى تصدرل  للمعا ين لجدد  لييد  
 لبل،ظي ي .لبدفيةي  من خلال تصدرلتهم بافعم لبل،ظي   ولبعفلب  

( لبلعر  عاى ولقع تدلفر أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي  في إدلرل  لبلعايم في 2019وحدوبت درلس  لبةثيا  )     
للم اف  لبعربي  لب عدد    ولبف ن عن لبعلاق  بين تاو ل بعدد ولبل يد لبل،ظي    ولبلعر  عاى للمعدقد  لبتي 

قيق لبل يد لبل،ظي    وللآبيد  للمقترح  بلثقيق ذبو. وكدن من لب،لد ج لبتي تدلوه ودد  لييد  لبدفيةي  لبتي تعدق تح
تدص  إبيهد لبحث  مد  ا  في د  لعاق بدلقع تدلفر أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي  في إدلرل  لبلعايم في للم اف  لبعربي  

حف مد عاى تدلفر أبعدد ودد  لييد  لب عدد   بي،ت لب،لد ج مد  ا   ك ةت لب،لد ج أن أفرلد لبفرلس  مدلفقدن إه 
لبدفيةي  في إدلرل  لبلعايم في للم اف  لبعربي  لب عدد    وأبرز ملامح تدفره تما  في تحني للمدفةدن ثقدف  للإدلر  وقي هد؛ 

لب عدد    في د  لعاق  بعلاق  بين أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي  ولبل يد لبل،ظي   في إدلرل  لبلعايم في للم اف  لبعربي 
بي،ت لب،لد ج مد  ا   ك ةت لب،لد ج أن أفرلد لبفرلس  مدلفقدن إه حف مد عاى لبعلاق  بين أبعدد ودد  لييد  
لبدفيةي  ولبل يد لبل،ظي   في إدلرل  لبلعايم في للم اف  لبعربي  لب عدد  ؛ وأبرز ملامح ذبو تما  في تملع للمدفةدن 

لعاق  لمعدقد  لبتي تدلوه ودد  لييد  لبدفيةي  ولبتي تعدق تحقيق لبل يد لبل،ظي   في  بروح للمع،د   لبعدبي   وفي د  
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إدلرل  لبلعايم في للم اف  لبعربي  لب عدد   بي،ت لب،لد ج أن أفرلد لبفرلس  مدلفقدن عاى للمعدقد  لبتي تدلوه ودد  
 ايم في للم اف  لبعربي  لب عدد  . لييد  لبدفيةي  ولبتي تعدق تحقيق لبل يد لبل،ظي   في إدلرل  لبلع

 : التعقيب على البحوث والدراسات السابقة:اثاني  
 لةق لبحث  ليدلي مع معظم لبفرلسد  لب دبق  في لسلخفلم للم،هج لبدصة   وللاسلحدي  كأدل  لج ع لبحيدنا   -

 في لبلعر  عاى ودد  لييد  لبدفيةي .
لبحث  وبيئ  لبل،حيق حي  طحق في للمفلر  لباديد   بمف ،   يخلان لبحث  مع لبفرلسد  لب دبق  في مجل ع -

 أبهد.
للإدلري وأبعدده للمخلاة  بلثقيق ودد  لييد  ولبدفيةي  )بيئ  لبع  /  للإبفل يخلان لبحث  ليدلي في ت،دوبه  -

 ليدلفد/ لبعلاقد  للاول دعي (.
 

 :إجراءات البحث
 : منهج البحث:أولا  
،هج لبدصة ؛ لملا  له ب،حيع  لبحث ؛ وهد أحف لب،رق لبعا ي  لج ع لبحيدنا   ولب ي لعل ف لبحث  عاى للم     

 قدم عاى لسلةلدء جميع أفرلد مجل ع لبحث   أو عي،  كح،  م،ه  بهف  وصن م فا  لبحث   من حي  طحيعلهد 
ة ،هد  بادصدل ودرو  ووددهد  ولا  قن ل مر ع،ف حف وصن للم فا   ب   لعفى ذبو إه تحاي  لب،لد ج وت

إه لسل،لدود  عا ي  ت هم في فهم م فا  لبحث   ولبع   عاى حاهد أو لبلقاي  من تأث،هد لب ابي؛ وتم رصف 
 للإدلري في تحقيق أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي   ولبلدص  لمقترحد  بلةعي  ه ل لبفور.  للإبفل وتعر  دور 

 : مجتمع البحث:اثاني  
من مف رل  ووكيلا  ومعا د  وإدلريا  للمفلر  لباديد   بمف ،  أبهد؛ وقف باغ مجل ع تفدن مجل ع لبحث       

 ( فردل طحقد لإدلر  لبلخ،يط للمفرس  في للإدلر  لبعدم  بلعايم ع ،.1517لبحث  )
 : عينة البحث:اثالث  

مف رل  ووكيلا   نل م( فرد  593)من  لبحث  عي،  بعف ت،حيق معددب  ه،بر  لركن ي دب لبعي،   تفديت     
   ومعا د  وإدلريا  للمفلر  لباديد   بمف ،  أبهد

 رابع ا: أداة البحث: 
في ضدء للهف  من لبحث  تم تص يم لسلحدي  لج ع لبحيدنا  عن مدضد  لبحث  في ضدء م فاله وأهفلفه      

لا  وللمعا د  وللإدلريا   علحدرهد وسيا  باثصدل عاى للمعادمد  حدل آرلء عي،  لبحث  من للمف رل  ولبدكي
 لبدفيةي .في تحقيق لبعدد ودد  لييد   للإدلري للإبفل دور  لمفلر  لباديد   بمف ،  أبهد حدل 
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 خامس ا: صدق أداة البحث:
 الصدق الظاهري لأداة البحث: -أ

لر  لعل ف لبحث  عاى لبصفق لبظدهري؛ حي  تم عرض ل دل  عاى عفد من للملخصصين في مجدل للإد     
ولبلخ،يط لبتربدي في للجدمعد  لب عدد  ؛ بلثفي هد  وإبفلء ووهد  يظرهم حدل مفى ملا    ك  عحدر  با ثدر 

 لب ي ت،ل   إبيه  ومفى وضدحهد من لب،دحي  لباغد  . 
 الصدق الثنائي )الاتساق الداخلي(: -ب

ب ي  هف  تعر  مفى لعل ف لبحث  في ح دب صفق أدل  لبحث  عاى أسادب للات دق لبفلخا  ل     
" بين درو  ك  عحدر  "Pearson Correlationللات دق لبفلخا   دل  لبحث  من خلال معدم  ب،سدن 

ولبفرو  لبفاي  با ثدر؛ بقيد  مفى صلاحي  لبعحدرل  للملض ،  في أدل  لبحث  بمعنى "صفق للمض دن"  وك بو 
 من للمحدور. للات دق بين لبفرو  لبفاي  بلاسلحدي   ودرو  ك  محدر

 سادس ا: ثبات أداة البحث:
 سلع ات طر ق  أبةد كرويحدخ ي دب ثحد  أودلء للاسلحدي   وكديت لب،لد ج ك ده  مدضث   لجفول لبلدلي ا

 معامل ألفا كرونباخ لحساب ثبات الاستبانة ( يوضح1جدول )

 عدد العبارات المحور
معامل ثبات الفا 

 كرونباخ
 0.88 9 ل ول
 0.87 7 لبادني
 0.91 9 لبادب 

وه ل  فل عاى أن للاسلحدي  بف  محدورهد أخ   قي   ثحد  عدبي . وفي ضدء دلالا  لبصفق ولباحد  يمفن      
 لبقدل  إن للاسلحدي  تل لع بخصد ص سيفدمتر   ويف   ممد  فعم لباق  في للاعل دد عاى يلد ج ه ه ل دل .
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 :انتائج البحث ومناقشتها وتفسيره
الإداري في تحقيق بعد بيئة  الإبداع"ما دور  ولب ي يص عاىالنتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول:  -1

 "العمل لجودة الحياة الوظيفية من وجهة نظر عينة البحث؟
 الإبداع( يوضح المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة البحث حول دور 2جدول )

 الإداري تحقيق بعد بيئة العمل لجودة الحياة الوظيفية

رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

 8 0.49 2.36 وضع خ،ط لبفلعي  بال، ي  للمه،ي  للم ل ر  با عا د .  .1
 1 0.51 2.62 تفو ر لبدفد ن للإدلر   ولبلعاي ي  بين للمعا د    هم في لنجدز لبع  .  .2

يق  للمعا د  وفق لحليدودتهم للاول دعي  وللاسر   وضدلبط لبع   يحقق رضى   .3
 7 0.57 2.48 لهم.

ممدرس  لب ةدفي  في م،دق   شفدى للمعا د  وتظا دتهم ودرلسلهد بدضدح  ،لج   .4
 3 0.51 2.55 ع،ه م،دخ ت،ظي   صث  باع  .

وغ، لبرسم  مع للمعا د  لسلخفلم تق،يد  للاتصدل ليف ا  في لبلدلص  لبرسم    .5
 9 0.57 2.27 يحقق للاهفل  ب رع .

ت،حيق أيظ   لبع   بمروي  أث،دء تأد   للمعا د  مهدمهم لبدفيةي    هم في دعم   .6
 6 0.55 2.50 ي ديي  بين للج يع.لبعلاقد  للإ

مرلعد  ليدلا  لبصثي  وللاول دعي  با عا د  بمد لا يخ  بأيظ   لبع   لبرسمي    .7
 4 0.53 2.53 ولاء ت،ظي   با فرس . يحقق

للاحلةدظ  لمعا د  للمل يدل  وللمحفعد  في للمفرس  ممد   هم في تحقيق   .8
 5 0.65 2.51 للاهفل  بفةدء  عدبي .

م درك  للمعا د  في وضع للخ،ط لبل،د ر   با فرس    هم في تحقيق لبل يد   .9
 2 0.55 2.60 لهد.

 - 0.53 2.48 المتوسط العام
للإدلري في تحقيق بعف بيئ  لبع    للإبفل ( أن لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل دور 2 لضح من للجفول )     

(  ولنحرل  معيدري باغ 2.48لجدد  لييد  لبدفيةي  ودء  بفرو  مدلفق " كح، "؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )
 ل ول( عاى لب،ثد لبلدلي ( وودء  لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل عحدرل  )للمحدر 0.53)
( لبتي يصت عاى" تفو ر لبدفد ن للإدلر   ولبلعاي ي  بين للمعا د    هم في لنجدز لبع  " 2ودء  لبعحدر  ) -

(  وودء  بفرو  مدلفق  0.51(  ولنحرل  معيدري باغ )2.62في للمرتح  ل وه؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )
عي،  لبحث   رون أهمي  قيدم مف ر  للمفرس   بع   عاى لكل د    " كح، "؛ وقف  روع ذبو إه أن أفرلد



  م2024 شهر نوفمبر    (،42ــدد)ـالـعـــــ مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

747 

 

 ...                      زينه عسيري، د/ ذعار البدرانيبداع الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفيةدور الإ

 

للإمفدنا  للمهدر   وللإدلر   ولب خصي  بفى لبفدلدر لبح ر    لمفرس  سدلء كديت من لبدكيلا  أو للمعا د  
أو للادلريا  ولبع   عاى تفو ر لبدفد ن وللمهدم بلثقيق للخبر  بفى جميع م، د   للمفرس  لاكل دب 

لمعدر  وللاسلةدد  من للخبرل  لبفدم،  بفى لبفدلدر لبح ر   للامر لب ي   هم في تحقيق لنجدز لبع   وك بو ل
 لطلاق لير   با حفعين م،هم في ت،د ر أدلء لبدميلا  من لبدكيلا  أو للمعا د  أو للادلريا  .

   با فرس    هم في تحقيق "م درك  للمعا د  في وضع للخ،ط لبل،د ر  ( لبتي يصت عاى9ودء  لبعحدر  ) -
(  وودء  0.55(  ولنحرل  معيدري باغ )2.60لبل يد لهد" في للمرتح  لباديي ؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )

بفرو  مدلفق  "كح، "؛ وقف  روع ذبو إه أن م درك  للمعا د  وللادلريا  في وضع للخ،ط با فرس  سدلء 
أدلء م، د   للمفرس  في جميع للمجدلا  للإدلر   ولبلعاي ي   كديت خ،ط لسترلتي ي  أو خ،ط تلعاق بل،د ر

سد   ض ن ت،ةي  للخ،ط عاى لرض لبدلقع من جميع م، د   للمفرس  وك بو تحةيدهم عاى تقفيم ل ففدر 
ي  سدلء في وضع تاو للخ،ط أو ت،ةي هد للامر لب ي  ض ن لنجدز للمهدم للإدلر   ولبلعاي ي  من للج يع للإبفلع

 فل  في للم درك  ولبل،ةي .بإب
"وضع خ،ط لبفلعي  بال، ي  للمه،ي  للم ل ر  با عا د " في للمرتح  لبادم، ؛  ( لبتي يصت عاى1ودء  لبعحدر  ) -

(  وودء  بفرو  مدلفق " كح، "؛ وقف 0.49(  ولنحرل  معيدري باغ )2.36حي  باغ للملدسط لي دبي )
ي  للمه،ي  لج يع م، د   للمفرس  تع   عاى ت،د ر جميع للمهدرل   روع ذبو إه أن ع اي  للاهل دم  بل، 

ي  وللمهدرل  وللابلفدر بفي للج يع للإبفلعوللإمفدنا  لب خصي  بف هم للامر لب ي   هم في ت،د ر لبقفرل  
لمف رل  في ع اي  ت،ةي  للمهدم للإدلر   ولبلعاي ي   لمفرس  ك د  ع   عاى إعفلد كدلدر من لبصن لبادني من ل
 ولبدكيلا  من خلال للم درس  للمه،ي  وك بو للاهل دم بع اي  لبل، ي  للمه،ي  لج يع م، د   للمفرس .

"لسلخفلم تق،يد  للاتصدل ليف ا  في لبلدلص  لبرسم  وغ، لبرسم  مع  ( لبتي يصت عاى5ودء  لبعحدر  ) -
(  ولنحرل  معيدري 2.27للملدسط لي دبي )للمعا د  يحقق للاهفل  ب رع " في للمرتح  لبلدسع ؛ حي  باغ 

"ملدس، "؛ وقف  روع ذبو إه أن ع اي  للاسلةدد  من لبلق،ي  ليف ا   (  وودء  بفرو  مدلفق 0.57باغ )
ووسد اهد للمخلاة  في ع ايد  للإدلر  ولبلفر س وت،ةي  للمهدم ولبلدلص  بين مف ر  للمفرس  وجميع م، د   

ي  وللابلفدر   في ت،ةي  للمهدم للامر لب ي   هم في إيجدد يد  للإبفلع صدل ل ففدر للمفرس  سد    هم في إ
 في ت،ةي هد. للإبفل من لباق  وللاحترلم للملحددل بين جميع م، د   للمفرس  ومن ثم لنجدز للمهدم و 
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داري في تحقيق بعد الإ الإبداع"ما دور  ولب ي يص عاىالنتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني:  -2
  "الحوافز لجودة الحياة الوظيفية من وجهة نظر عينة البحث؟

 

 الإبداعالمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة البحث حول دور  ( يوضح3جدول )
 الإداري في تحقيق بعد الحوافز لجودة الحياة الوظيفية

رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارة
 سابيالح

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

دعم للمعا د  في للابلثدق ببرلمج لبفرلسد  لبعايد  لجدمعد  لب عدد     .10
 كثدفد مع،دي لهم.

2.76 0.48 1 

 2 0.62 2.67 ت،ةي  بقدءل  بلفريم وتقفيم للجدل د با ل يد ن من للمعا د  وللادلريا .  .11

في للمؤتمرل  لبعا ي  للمحاي   ت  يع للمعا د  عاى لبل يد من خلال للم درك   .12
 4 0.52 2.56 ولبفوبي .

ربط للمفدفأ  للمدد   بفةدء  أدلء لبل يد بمروي  وشةدفي  بل  يع للمعا د    .13
 وللادلريا  عاى تح ين أدل هم.

2.66 0.46 3 

إي دء وحف  بال يد في للمفرس  با عا د  وللادلريا  بض دن لسل رلر تميد   .14
 5 0.78 2.51 للادلء.

 7 0.75 2.29 رصف ود د  مدد   ومع،د   با عا   وللادلر   للمادبي  بف  فص  درلس .  .15

ت،حيق لا ث  ليدلفد وللمفدفآ  ب ةدفي  ومصفلقي  ت هم في رضد للمعا د    .16
 6 0.52 2.34 وللادلريا .

  0.62 2.42 المتوسط العام للمحور
للإدلري في تحقيق بعف ليدلفد لجدد   للإبفل بحث  حدل دور ( أن لسل د   أفرلد عي،  ل3 لضح من للجفول )     

(؛ 0.62(  ولنحرل  معيدري باغ )2.42" كح، "؛ حي  باغ للملدسط لي دبي ) لييد  لبدفيةي  ودء  بفرو  مدلفق 
 وودء  لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل عحدرل  للمحدر لبادني عاى لب،ثد لبلدلي 

"دعم للمعا د  في للابلثدق ببرلمج لبفرلسد  لبعايد  لجدمعد  لب عدد    يصت عاى ( لبتي10ودء  لبعحدر  ) -
( 0.48(  ولنحرل  معيدري باغ )2.76كثدفد مع،دي لهم" في للمرتح  ل وه؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )

بلثدق ببرلمج "كح،  "  وقف  عدى ذبو إه أن ه،دك عفد كح، من للمعا د  وللادلريا   رغبن في للا وبفرو 
لبفرلسد  لبعايد  لجدمعد  لب عدد   وع،فمد تجف للمعا   أو للإدلر   ت  يع من للمف رل  وت هي  ع اي  
لبلعدون بال، يق بين للمفرس  ولبفرلس  ببرلمج لبفرلسد  لبعايد  لجدمعد  لب عدد    عف ه ل يد  من لبلثةيد 

صا  لبفرلس  ومن ثم تع   للمعا د  وللادلريا  عاى أدلء للمهدم دلريا  عاى مدلمن للمف رل  إه للمعا د  وللإ
في ل دلء و  هم في تحقيق  للإبفل ولنجدزهد في لبدقت للمحفد وبفةدء  عدبي  ل مر لب ي   هم ك بو في 

 ل هفل . 
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" للادلريا .ت،ةي  بقدءل  بلفريم وتقفيم للجدل د با ل يد ن من للمعا د  و " ( لبتي يصت عاى11ودء  لبعحدر  ) -
( وبفرو  "كح، "  وقف 0.62(  ولنحرل  معيدري باغ )2.67في للمرتح  لباديي ؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )

تعف من أسدبيب تحةيدهم  دلريا تفريم وتقفيم للجدل د با ل يد ن من للمعا د  وللإ روع ذبو إه أن ع اي  
تم وضع خ،ط بلدز عهد  إذل  وللمعا د  وللادلريا  وخدص  ولبتي ت هم في إيجدد للاحترلم للملحددل بين للمف ر 

عاى للج يع ب ةدفي  ولب ي   هم في تةدني للج يع في لبقيدم بأدلء للمهدم للإدلر   ولبلعاي ي  ب ف  ويف وتحقيق 
 أهفل  ع اي  لبل، ي  للمه،ي  لج يع للمعا د  وللإدلريا   لمفرس . 

،حيق لا ث  ليدلفد وللمفدفآ  ب ةدفي  ومصفلقي  ت هم في رضد "ت ( لبتي يصت عاى16ودء  لبعحدر  ) -
(  ولنحرل  معيدري باغ 2.34للمعا د  وللادلريا " في للمرتح  لب ددس ؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )

(  وودء  بفرو  "كح، "؛ وقف  روع ذبو إه أن قيدم للمف ر  بل،حيق لبادل ح عدم  ولا ث  ليدلفد 0.52)
في  وعفلب  بين للج يع من للمعا د  وللادلريا  ولب ي   هم في إيجدد يد  من للاحترلم للملحددل خدص  ب ةد

ولح د  للم، د   بأن للمف ر  ت،حق لبادل ح بعفل ومصفلقي  كدما  بين للج يع   ك د  ؤدى إه إيجدد يد  
 ي  بين م، د   للمفرس  ومن ثم من لبرضد بين جميع م، د   للمفرس  ممد   هم في لخلةدء لبصرلعد  لبل،ظي

 إيجدد م،دخ وبيئ  تعاي ي  تع   عاى تحقيق أهفل  للمفرس  ولبع اي  لبلعاي ي .
"رصف ود د  مدد   ومع،د   با عا   وللادلر   للمادبي  بف  فص  درلس "  ( لبتي يصت عاى15ودء  لبعحدر  ) -

 (  وودء  بفرو 0.75لنحرل  معيدري باغ )(  و 2.29في للمرتح  لب دبع ؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )
"ملدس، "؛ وقف  روع ذبو إه أن ع اي  رصف وتحف ف ود د  مدد   لو مع،د   بلأفرلد للمل يد ن من للمعا د  
وللادلريا   لمفرس   ع   عاى إيجدد يد  من لبل،دفس بين للج يع في لبع   ولنجدز للمهدم ب ف  ويف ولبع   

 وللابلفدر في تقفيم أفض  مد بف هم من مهدرل  وقفرل . بفل للإعاى إيجدد يد  من 
الإداري في تحقيق بعد العلاقات الاجتماعية  الإبداع"ما دور  ولب ي يص عاىالإجابة عن السؤال الثالث: -3

 "لجودة الحياة الوظيفية من وجهة نظر عينة البحث؟
 الإبداعة لاستجابات أفراد عينة البحث حول دور ( يوضح المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعياري4جدول )

 الإداري في تحقيق بعد العلاقات الاجتماعية لجودة الحياة الوظيفية.

قم 
ر

بارة
الع

 

المتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

 5 0.49 2.63 تدف، بيئ  ع   م  ع  ودلع   باعلاقد  للإي ديي  بين للمعا د  وللادلريا .  .17
 9 0.54 2.45 لبل، يق بين وهدد للمعا د  من خلال إيجدد ود ع   يحةد عاى ل دلء للجيف ولبلعدون بين للج يع.  .18
 7 0.55 2.49 ي  بلثقيق لبل يد با فرس .للإبفلعت  يع للمعا د  عاى تقفيم للمحددرل    .19

وغ، لبرسمي  با عا د   تفد ن لج،  باعلاقد  للإي ديي  تفدن م ؤوب  عن ت،ظيم لبديارل  لبرسمي   .20
 8 0.59 2.46 وللادلريا  في للم،دسحد  للمخلاة  ما  لبدولج ولبدفد .

 2 0.51 2.68 ت،ظيم بقدءل  رياضي  بصة  دور   بين للمعا د  وللادلريا  بفعم لبلدعي  لبصثي  ما   دم لب فرى.  .21
 6 0.58 2.58ممد   هم في تجف ف طدقلهم  ت،ظيم بقدءل  ترفيهي  با عا د  وللادلريا  دلخ  للمفرس  وخدروهد  .22
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قم 
ر
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 العبارة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
يب المعياري

لترت
ا

 

 ي .للإبفلع

عقف بقدءل  فرد   مع للمعا د  وللادلريا  لم،دق   لبظرو  للاول دعي  وللاسر   ممد  دبف علاق    .23
 1 0.54 2.69 تقدم عاى للاحترلم ولبلقف ر  ولبدد.

ن خلالهد للإيجدبي  وودد لبعلاقد  للاول دعي  كدسيا  بل،د ر لب ل  فحعض لبعلاقد  يفل ب م  .24
 وبعضهد يفل ب م،ه للمروي  في لبلعدم  وبعضهد يلعام م،ه لبفرو  ولبعبر.

2.65 0.53 4 

 3 0.55 2.66 تفد ن علاقد  لول دعي  ملدلزي  يخةن من ضغدط لبع   ولبصرلعد  لبفلخاي .  .25
 - 0.51 2.35 المتوسط العام

للإدلري في تحقيق بعف لبعلاقد  للاول دعي   للإبفل لبحث  دور  ( أن لسل د   أفرلد عي، 4 لضح من للجفول )     
(  ولنحرل  معيدري باغ 2.35لجدد  لييد  لبدفيةي  ودء  بفرو  مدلفق  "ملدس، "؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )

  (؛ وودء  لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل عحدرل  للمحدر لبادب  عاى لب،ثد لبلدلي 0.51)
"عقف بقدءل  فرد   مع للمعا د  وللادلريا  لم،دق   لبظرو  للاول دعي   ( لبتي يصت عاى23  )ودء  لبعحدر  -

وللاسر   ممد  دبف علاق  تقدم عاى للاحترلم ولبلقف ر  ولبدد" في للمرتح  ل وه؛ حي  باغ للملدسط لي دبي 
أن ع   مف ر  للمفرس   (  وبفرو  "كح، "  وقف  روع ذبو إه0.54(  ولنحرل  معيدري باغ )2.69)

بقدءل  فرد   بين للمعا د  وللادلريا  لمعرف  لبظرو  للاول دعي  وللاسر   ولبصثي    هم في مرلعد  للمف ر  
بلاو لبظرو  ومن ثم   هم ه ل للاورلء في إيجدد بيئ  تعاي ي    دد فيهد للاحترلم بين للج يع ومحدوب  مرلعد  

فيه بمد يحقق  للإبفل لب ي   هم في إيجدد يد  من لبلةدني في أدلء لبع   و فرو  ك  فرد في للمفرس  ل مر 
 أهفل  للمفرس .

"ت،ظيم بقدءل  رياضي  بصة  دور   بين للمعا د  وللادلريا  بفعم  ( لبتي يصت عاى21ودء  لبعحدر  ) -
(  ولنحرل  معيدري 2.68لبلدعي  لبصثي  ما "  دم لب فرى" في للمرتح  لباديي ؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )

( وبفرو  مدلفق " كح، "  وقف  روع ذبو إه أن ع اي  ت،ظيم بقدءل  ثقدفي  ورياضي  بين جميع 0.51باغ )
م، د   للمفرس  من للمف ر  ولبدكيا  وللمعا د  وللادلريا  ولب،دبحد    هم في إيجدد ود أسرى بين للج يع 

 للإبفل ت،ةي  للإورلءل  وللمهدم للإدلر   ولبلعاي ي  و  فيمر لب ي   هم بمد  فعم لبلدعي  لبصثي  بين للج يع  ل 
 في ت،ةي هد.

"تفد ن لج،  باعلاقد  للإي ديي  تفدن م ؤوب  عن ت،ظيم لبديارل   ( لبتي يصت عاى20ودء  لبعحدر  ) -
في للمرتح  لبادم، ؛ حي   لبرسمي  وغ، لبرسمي  با عا د  وللادلريا  في للم،دسحد  للمخلاة  ما  "لبدولج ولبدفد "

(  وودء  بفرو " كح، "؛ وقف  روع ذبو إه 0.59(  ولنحرل  معيدري باغ )2.46باغ للملدسط لي دبي )
أن ت في  لج،  تقدم  بلخ،ط وت،ظيم لبديارل  بين م، د   للمفرس  من للمعا د  وللادلريا    هم في 

 ركين في ت،ةي  للمهدم للإدلر  . ي  من للم دللإبفلعتحقيق أهفل  ت،حيق ل ففدر 
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"لبل، يق بين وهدد للمعا د  من خلال إيجدد ود ع   يحةد عاى  ( لبتي يصت عاى18ودء  لبعحدر  ) -
(  ولنحرل  معيدري 2.45ل دلء للجيف ولبلعدون بين للج يع" في للمرتح  لبلدسع ؛ حي  باغ للملدسط لي دبي )

ذبو إه أن ع اي  لبل، يق من لبع ايد  للإدلر   لبتي تهف  إه  ( وبفرو  "كح، "  وقف  روع0.54باغ )
لسلا در وهدد م، دبي للمفلر  من معا د  وإدلريا  للمفرس  ل مر لب ي   هم في إيجدد لبلعدون بين للج يع 

 ممد  ؤدي إه ت،ةي  للمهدم ب،رق إبفلعي  ولبلفدر من جميع م، د   للمفلر .
"هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات    لب ي يص عاىالإجابة عن السؤال الرابع -3

في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية" تعزى لمتغيرات  الإبداعاستجابات أفراد عينة البحث حول دور 
 )الوظيفة الحالية، وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي(؟  وجاءت النتائج بالجداول التالية:

 وظيفة الحالية:لمتغير الا الفروق طبق   -1
للإدلري  للإبفل باف ن عن لبفلاب  للإحصد ي  باةروق بين ملدس،د  لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل دور      

تم لسلخفم لخلحدر تحاي  لبلحد ن أحددي للاتجده  في تحقيق أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي " تعدى لملغ، لبدفية  ليدبي  
(One Way ANOVA،وقف ودء  لب  ). ثهد للجفلول لبلدبي  لد ج ك د  دضِّّ

( يوضح المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لنتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه لاستجابات 5جدول )
 الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية تعزى لمتغير الوظيفة الحالية الإبداعأفراد عينة البحث حول دور 

 الانحراف المعياري المتوسط العدد الوظيفة الحالية المحاور

 المحور الأول
 

 2.11845 22.3594 64 مف ر 
 1.63283 21.9773 88 وكيا 
 2.03803 22.6357 280 معا  
 1.73140 22.3727 161 إدلر  

 1.92067 22.4368 64 مجموع

 المحور الثاني
 

 1.90420 17.1563 88 مف ر 
 1.66594 17.7273 280 وكيا 
 1.90216 16.9571 161 معا  
 1.85704 17.0373 64 إدلر  

 1.87092 17.1147 88 مجموع

 المحور الثالث

 2.08548 20.7500 280 مف ر 
 2.18035 20.0682 161 وكيا 
 1.87635 20.7786 64 معا  
 1.67793 20.6894 88 إدلر  

 1.90821 20.6459 280 مج د 
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 الإبداع( يوضح نتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه لاستجابات أفراد عينة البحث حول دور 6ول )جد
 الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية تعزى لمتغير الوظيفة الحالية

مستوى 
متوسط  قيمة ف الدلالة

 المربعات
درجات 

 المحاور مصدر التباين مجموع المربعات الحرية

0.29 2.1 
 بين للمج دعد  30.707 3 10.236

المحور 
 الأول

 دلخ  للمج دعد  2153.172 589 3.656
 المجموع 2183.879 592 

0.261 2.80 
 بين للمج دعد  41.048 3 13.683

المحور 
 الثاني

 دلخ  للمج دعد  2031.154 589 3.448
 المجموع 2072.202 592 

0.21 3.26 
 بين للمج دعد  35.298 3 11.766

المحور 
 الثالث

 دلخ  للمج دعد  2120.334 589 3.600
 المجموع 2155.632 592 

 (.α= 0.05)دالة عند مستوى الدلالة * 
عفم وودد فروق ذل  دلاب  إحصد ي  بين لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل دور ( 6 لضح من للجفول )     

 دد ودد  لييد  لبدفيةي  تعدى لملغ، لبدفية  ليدبي .للإدلري في تحقيق أبع للإبفل 
وتعُدى ه ه لب،لي   إه وودد ق،دع  بفى أفرلد عي،  لبحث  حدل أهمي  لسلخفلم تق،يد  للاتصدل ليف ا  في      

  للمعا د  لبلدلص  لبرسم  وغ، لبرسم  مع للمعا د  ممد يحقق للاهفل  ب رع   وت،حيق أيظ   لبع   بمروي  أث،دء تأد 
مهدمهم لبدفيةي    هم في دعم لبعلاقد  للاي ديي  بين للج يع  ومرلعد  ليدلا  لبصثي  وللاول دعي  با عا د  بمد 
لا يخ  بأيظ   لبع   لبرسمي  ممد يحقق ولاء ت،ظي   با فرس   وللاحلةدظ  لمعا د  للمل يدل  وللمحفعد  في للمفرس  

 دء  عدبي .هفل  بفةممد   هم في تحقيق ل 
 لمتغير سنوات الخبرة: االفروق طبق   -2

للإدلري في تحقيق أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي   للإبفل لمعرف  لبةروق في لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل دور      
(  وقف One Way ANOVAتعدى لملغ، س،دل  للخبر ؛ تم لسلخفلم لخلحدر تحاي  لبلحد ن أحددي للاتجده )

ثهد للجفلول لبلدبي .ودء  لب،لد   ج ك د  دضِّّ
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( يوضح المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لنتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه لاستجابات 7جدول )
 الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية تعزى لمتغير سنوات الخبرة الإبداعأفراد عينة البحث حول دور 

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المؤهل العلمي المحاور

 للمحدر ل ول
 

 1.38662 22.2459 183 س،دل  5أق  من 
 1.86647 21.8867 150 س،دل  10إه أق  من -5من 
 2.16123 22.8885 260 فأكار 10 من

 1.92067 22.4368 593 المجموع

 للمحدر لبادني
 

 1.90194 16.2295 183 س،دل  5أق  من 
 1.79072 16.6067 150 س،دل  10إه أق  من -5من 
 1.43824 18.0308 260 فأكار 10 من

 1.87092 17.1147 593 المجموع

 للمحدر لبادب 

 1.51711 20.7650 183 س،دل  5أق  من 
 2.15315 19.8533 150 س،دل  10إه أق  من -5من 
 1.87743 21.0192 260 فأكار 10 من

 1.90821 20.6459 593 موعالمج
 الإبداع( يوضح نتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه لاستجابات أفراد عينة البحث حول دور 8جدول )

 الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية تعزى لمتغير سنوات الخبرة
مستوى 
درجات  متوسط المربعات قيمة ف الدلالة

 المحاور مصدر التباين مجموع المربعات الحرية

0.65 1.23 
 بين للمج دعد  105.105 2 52.553

للمحدر 
 ل ول

 دلخ  للمج دعد  2078.773 590 3.523
 المجموع 2183.879 592 

0.76 2.33 
 بين للمج دعد  400.295 2 200.147

للمحدر 
 لبادني

 دلخ  للمج دعد  1671.908 590 2.834
 موعالمج 2072.202 592 

0.25 2.45 
 بين للمج دعد  133.059 2 66.530

للمحدر 
 لبادب 

 دلخ  للمج دعد  2022.573 590 3.428
 للمج د  2155.632 592 

 (.α= 0.05)دالة عند مستوى الدلالة * 
عفم وودد فروق ذل  دلاب  لحصد ي  بين لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل دور ( 8 لضح من للجفول )     

 للإدلري في تحقيق أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي  تعدى لملغ، س،دل  للخبر . للإبفل 
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وتعُدى ه ه لب،لي   إه وودد ق،دع  بفى أفرلد عي،  لبحث  بأهمي  قيدم مف رل  للمفلر  لباديد   بل،ةي  بقدءل       
 د  عاى لبل يد من خلال للم درك  في بلفريم وتقفيم للجدل د با ل يد ن من للمعا د  وللادلريا   وت  يع للمعا

للمؤتمرل  لبعا ي  للمحاي  ولبفوبي   وربط للمفدفأ  للمدد   بفةدء  أدلء لبل يد بمروي  وشةدفي  بل  يع للمعا د  وللادلريا  
 د  عاى تح ين أدل هم  وإي دء وحف  بال يد في للمفرس  با عا د  وللادلريا  بض دن لسل رلر تميد ل دلء  ورصف ود

 مدد   ومع،د   با عا   وللادلر   للمادبي  بف  فص  درلس .
 لمتغير المؤهل العلمي: االفروق طبق   -3

للإدلري  للإبفل باف ن عن لبفلاب  للإحصد ي  باةروق بين ملدس،د  لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل دور      
تم لسلخفم لخلحدر تحاي  لبلحد ن أحددي للاتجده    في تحقيق أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي  تعدى لملغ، للمؤه  لبعا 

(One Way ANOVA. ثهد للجفلول لبلدبي  (  وقف ودء  لب،لد ج ك د  دضِّّ
 

( يوضح المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لنتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه لاستجابات 9جدول )
 داري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية" تعزى لمتغير المؤهل العلميالإ الإبداعأفراد عينة البحث حول دور 

 الانحراف المعياري المتوسط العدد المؤهل العلمي المحاور

 المحور الأول
 

 2.63131 21.9333 15 دكلدرل 
 2.15617 21.9545 44 مدو ل،

 1.88837 22.4677 434 بفدبدر د 
 1.81517 22.5900 100 دبادم

 1.92067 22.4368 593 المجموع

 المحور الثاني
 

 1.72654 17.1333 15 دكلدرل 
 1.89957 16.7955 44 مدو ل،

 1.92269 17.1106 434 بفدبدر د 
 1.64443 17.2700 100 دبادم

 1.87092 17.1147 593 المجموع

 المحور الثالث

 2.82337 20.6000 15 دكلدرل 
 2.31493 20.6136 44 مدو ل،

 1.81737 20.6820 434 بفدبدر د 
 1.96173 20.5100 100 دبادم

 1.90821 20.6459 593 المجموع
 
 



  م2024 شهر نوفمبر    (،42ــدد)ـالـعـــــ مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

755 

 

 ...                      زينه عسيري، د/ ذعار البدرانيبداع الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفيةدور الإ

 

الإداري في  الإبداع( يوضح نتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه لاستجابات أفراد عينة البحث حول دور 10جدول )
  المؤهل العلميتحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفية تعزى لمتغير

 متوسط المربعات قيمة ف مستوى الدلالة
درجات 

 الحرية
 المحاور مصدر التباين مجموع المربعات

0.21 1.52 
 بين للمج دعد  16.798 3 5.599

للمحدر 
 ل ول

 دلخ  للمج دعد  2167.081 589 3.679
 المجموع 2183.879 592 

0.57 0.65 
 بين للمج دعد  6.909 3 2.303

للمحدر 
 لبادني

 دلخ  للمج دعد  2065.294 589 3.506
 المجموع 2072.202 592 

0.57 0.22 
 بين للمج دعد  2.491 3 0.830

للمحدر 
 لبادب 

 دلخ  للمج دعد  2153.142 589 3.656
 المجموع 2155.632 592 

 (.α= 0.05)دالة عند مستوى الدلالة * 
عفم وودد فروق ذل  دلاب  إحصد ي  بين لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل دور "( 10 لضح من للجفول )     

 للإدلري في تحقيق أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي " تعدى لملغ، للمؤه  لبعا  . للإبفل 
للإدلري في  للإبفل وتعُدى ه ه لب،لي   إه أن وودد شحه لتةدق بين لسل د   أفرلد عي،  لبحث  حدل دور      

تحقيق أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي  تعدى لملغ، للمؤه  لبعا   ؛ وه ل  فل عاى وودد ق،دع  بفى أفرلد عي،  لبحث  
حدل أهمي  قيدم مف رل  للمفلر  لباديد   بمف ،  أبهد في ت،ظيم بقدءل  ترفيهي  با عا د  وللادلريا  دلخ  للمفرس  

  وعقف بقدءل  فرد   مع للمعا د  وللادلريا  لم،دق   لبظرو  ي للإبفلعوخدروهد ممد   هم في تجف ف طدقلهم 
للاول دعي  وللاسر   ممد  دبف علاق  تقدم عاى للاحترلم ولبلقف ر  ولبدد  ووودد لبعلاقد  للاول دعي  كدسيا  بل،د ر 

يلعام م،ه  لب ل  فحعض لبعلاقد  يفل ب من خلالهد للإيجدبي  وبعضهد يفل ب م،ه للمروي  في لبلعدم  وبعضهد
 لبفرو  ولبعبر  وتفد ن علاقد  لول دعي  ملدلزي  يخةن من ضغدط لبع   ولبصرلعد  لبفلخاي  .

 توصيات البحث:
 ي   لمفلر  لباديد  .للإبفلعإي دء لج،  بلابلفدر ول ففدر  -
 زياد  لبصلاحيد  للم ،دح  لمف رل  للمفلر . -
 تقييم ل دلء لمف رل  للمفلر  لباديد  . تض ين أبعدد ودد  لييد  في يظدم ليدلفد ويظدم -

 مقترحات البحث:
 درلس  بع،دلن ودد  لييد  لبدفيةي  في للمفلر  للابلفل ي  وعلاقلهد  لابلدلم لبل،ظي   با عا د . -
  درلس  مقدري  بل،حيق مف رل  للمفلر  لباديد   للاهاي  وليفدمي   بعدد ودد  لييد  لبدفيةي  في للم اف  لبعربي -

 لب عدد  .
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 :المراجع
للإدلري في للمفلر  ليفدمي  من  للإبفل (. درو  ممدرس  مف ري للمفلر  لمهدرل  2023إبرلهيم  هيةدء ح ن. )

ووه  يظر معا   لياق  ل وه من لبلعايم ل سدس  بمثدفظ  طرطد  في للج هدر   لبعربي  لب در  . للمجا  
 .159-149  شحدط. ص. 1   . 12مج.  لبفوبي  بافرلسد  لبتربد   ولب،ة ي .

(. لبلخ،يط للاسترلتي    مفدنا  ونمدذج وأبعدد. مجا  ليقدق ولبعادم للإي ديي   ودمع  2016بدبفر  ه دم. )
 .59-46(  28زيان عدشدر  لجاة   )

لبحيئ  لبلعاي ي   (. دور للإدلر  لبعدم  بالعايم في م،،ق  ع ، في تح ين2021ليدرث   مةاح بن حمدد بن مةاح. )
من ووه  يظر قدد  للمفلر  لباديد  . مجا   2020للمحةد  بلإبفل  وللابلفدر في ضدء برنامج لبلثدل لبدطني 

  153-115  مدر . ص. 1   . 13ودمع  أم لبقرى باعادم لبتربد   ولب،ة ي . مج. 
د  لبدفيةي  بلثقيق ودد  لبلعايم (. لسلخفلم لسترلتي يد  لبلفر ب وودد  ليي2018ح ن  هيدم ب،ة  صدلح )

  ودمع  1   9لبعدلي في للجدمعد  للمصر    درلس  ميفليي .  للمجا  لبعا ي  بافرلسد  لبل در   ولبحيئي   مج
 .602 – 580كاي  لبل در   لإسمدعياي   ص  -ق،د  لب د س 

سترلتي   عاى تح ين ودد  لييد  (. تأث، لبلةف، للا2019لي فلنى  صحد يدري  للخدلانى  مح ف عحف الله )
  للمؤس   لبعربي  باحث  لبعا   ولبل، ي  لبح ر    17لبدفيةي   للمجا  لبفوبي  باحثدث لب،دعي  للملخصص    

 .82 – 56ص
(. ولقع ت،حيق قد فل  للمفلر  لاتخدذ لبقرلر في 2019للخ يس  لبل دم ب،ت إبرلهيم؛ لبصدي   خدبف بن ساي دن )

 .64-35مد  للمفرسي  بم،،ق  لبقصيم. للمجا  لبفوبي  بالعايم  لإيتريت  إدلر  ل ز 
(. ودد  لييد  لبدفيةي  بجدمع  لبحدح   درلس  حدب  عاى كاي  لبعادم للإدلر   وللمدبي . 2016لبفبي    أحمف حمف. )

 .285 -261(. 7مجا  ودمع  لبحدح  باعادم للإي ديي   )
بيد  إدلر  ل زمد   لمفلر  لباديد   لبعدم  في محدفظ  لبفقهاي  في ضدء مفخ  (. آ2020لب يف  أم،  مح ف )

 .564-535(  122)31لب كدء للاسترلتي  . مجا  كاي  لبتربي   
(. ودد  حيد  لبع   بمفلر  لبلعايم لباديدي لبعدم بمثدفظ  لبفقهاي   درلس  2021لب حف   مجفي عا  لبعحف. )
 .213-187   ،د ر. ص. 1   . 13دلء للجدمع . مج. ميفليي . مجا  ت،د ر ل 

(. دور لب كدء للاسترلتي   ك فخ  حف   في تحقيق لبلثدبةد  للاسترلتي ي  2019لب  ري  طدرق طع   )
 لب،دوث . مجا  ودمع  ل يحدر باعادم للاقلصدد  .

بقد  لبل،ظي ي  با ف ر في لبلأث، (. دور ل2021صقر  زك  مح دد زك   سعيف  سمدء صدبر  ومح دد  سدمي  لب يف. )
 (.43عاى ل دلء للمؤس    درلس  ت،حيقي  عاى للجدمعد  للخدص . مجا  لبحثدث لبل در    )

(. ت،د ر دبي  إدلري تربدي بالخ،يط للاسترلتي   2018عحيف  ح،دن صحث  عحف الله  ولبن طر ن  عدطن ع ر )
( 45ع دد  لبحث  لبعا    ) -تربد    للمؤس   ل رديي  لبعادم لب -بالعايم لبعدلي في ل ردن. درلسد 

682 – 696. 



  م2024 شهر نوفمبر    (،42ــدد)ـالـعـــــ مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

757 

 

 ...                      زينه عسيري، د/ ذعار البدرانيبداع الإداري في تحقيق أبعاد جودة الحياة الوظيفيةدور الإ

 

للإدلري بفى مف ري للمفلر  لباديد   في دوب  لبفد ت.  للإبفل ( درو  تدلفر مهدرل  2023لبع     مح ف صدلح. )
 .35-1  يي دن. ص. 2  ج. 18للمجا  لبعربي  باعادم للإي ديي  وللاول دعي .  . 

(. ودد  لييد  لبدفيةي  وعلاقلهد   دلء لبدفية  من ووه  يظر لبعدماين بفاي  2018ف مح ف. )لبعدب  هدني لب ي
-93. ص. 2018   ،د ر 10   . 1  ج. 33رياض ل طةدل  ودمع  للم،يد. مجا  لب،ةدب  ولبتربي .  . 

198. 
 لبح ر    وف   دلر زهرلن.( إدلر  للمدلرد لبح ر   )للم،هج ليف   في إدلر  للمدلرد 2019مفني ) علاق  

 (. ودد  لييد  لبدفيةي  بفى أسدت   كاي  لبعادم 2017ع در  حمدم  ولب دس   لب د ب مح ف. )
(. للمعدقد  لبتي تدلوه ت،حيق لبل فين للإدلري في لبلعايم لبعدم وآبيد  تةعياه من 2020لبغدمفي  م،دل أحمف )

 (.185) 3 دلر  تعايم مف . مجا  كاي  لبتربي  ووه  يظر م رفي وم رفد  لبقيدد  للمفرسي  بإ
(. ودد  لييد  لبدفيةي  ودورهد في تحقيق لبل يد لبل،ظي   في إدلرل  2019لبةثيا   إبرلهيم بن ز ف بن حمف )

لبلعايم في للم اف  لبعربي  لب عدد   درلس  ميفليي  م،حق  في للإدلر  لبعدم  بالعايم بم،،ق  لبرياض  مجا  
 423كاي  لبح،د  بلآدلب ولبعادم ولبتربي   ص  -  ودمع  عين شمس 2  ج20بعا   في لبتربي    لبحث  ل

– 456. 
(. نمدذج مقترح لخصد ص لباقدف  لبل،ظي ي  للملا    في مؤس د  لبق،د  لبعدم في سدر  . 2021لبةرلج  أسدم  )

 .184 -155(  ص. 1)27مجا  ودمع  دم ق باعادم للاقلصدد   ولبقديديي  
للإدلري بفى مف ري مفلر  لبلعايم لبعدم ليفدمي  في محدفظ   للإبفل (. ولقع 2021فدد   مهد عحف لبعظيم أحمف. )

 .170-139   دبيد. ص. 1  ج. 3   . 36دميدط. مجا  لبحث  في لبتربي  وعام لب،ةس. مج. 
. لبرياض  لبعحيفدن 4  ملفدم (. ط(. إدلر  للمدلرد لبح ر   )نحد م،هج لسترلتي 2015لبقث،دني  مح ف دبيم. )

 با، ر.
(. ودد  لييد  لبدفيةي  بفي معا   للمفلر  لباديد   بفوب  لبفد ت بين لبدلقع 2022للم دط  مريم سعف فهف. )

 .231-201  ص. 3   . 46وللمأمدل. مجا  كاي  لبتربي  في لبعادم لبتربد  . مج. 
لييد  لبدفيةي  وعلاقلهد ب ادك للمدلط،  لبل،ظي ي  في ضدء  (. ودد 2021م،دو   مح ف م عف عحف لبدلحف. )

لبع ر لبدمني وللخبر  بفى معا د  رياض ل طةدل في مصر ولب عدد    درلس  ت،حؤ   مقدري . مجا  بحدث 
  39-1   ،د ر. ص. 13ودرلسد  لب،ةدب   كاي  لبتربي  با،ةدب  للمحفر  ودمع  لبةيدم.  . 

(. تفو   لبلعايم للجدمع  مفخلا  بلاحي  لبدفد ن للملدقع  ب دق لبع    2021م. )م،ر  مح ف مح ف إبرلهي
 .  1224-1160(  82) 2تصدر مقترح. للمجا  لبتربد   بجدمع  سدهدج   

(. أثر أبعدد ودد  لييد  لبدفيةي  عاى م لدى لبرضد لبدفية   درلس  2020لب، در  سدمر أحمف مح ف طاحه )
لبعدما  بق،د  رياد  لبع دل بم،،ق  ليفود لب  دبي   للمجا  لبعا ي  بافرلسد  لبل در    ميفليي  عاى للمرأ 

  .154 – 103كاي  لبل در   لإسمدعياي   ص  -  ودمع  ق،د  لب د س 1   11ولبحيئي   مج
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لب، دح (. لب كدء ولبيقظ  للاسترلتي يين وأثرهمد في تحقيق 2020هددي  دعدء عحف لبرضد ومدهر  أسي  عاى )
 2018لبل،ظي    لسل،لا  لآرلء لبقيددل  للإدلر   في ودمع  للمانى حدل ت،حيق لببرنامج ليفدم  ب ،  

 .48 -24(  1)10. مجا  للمانى باعادم للاقلصدد   وللإدلر    ودمع  لبقددسي   لبعرلق  2022 –
 ليدضر وللم لقح . مصر  مركد (. مهدرل  لبلةف، ولبلخ،يط للاسترلتي   كين يربط بين2008هلال  مح ف )
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