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 لدى   العدالة التنظيمية درجة ممارسة

ن  ن الإداريي   جامعة تعزب  الموظفي 
 

  الباحث/ محفوظ أحمد عبد 
 الرب اليوسفن

 قائم بأعمال عميد الشؤون الأكاديمية 

 اليمن  -الجامعة الوطنية
 

 أ.د/ عبد الرقيب عل  قاسم السماوي

ي  اتيج   أستاذ الجودة والتخطيط الاستر

اليمن  - جامعة تعز   
 

 لخصالم
، واسةتدد  اليمني  رعر  ترزبج نظيمي  لدى الموظفين الإراريينالردال  التهدفت الدراسة  لى  عرفف  ررة  اررسة        

(  290ن ع  )مجتمع الدراسةةةة  الم و   ط قت بطفيق  المسةةةةش ال ةةةةرع      ( فقفة19) المنهج الوصةةةةفا، واسةةةةت ر   ع 
ترئج  ، وتوصةة ت الدراسةة  لردر ع  الن(79%)  ( بنسةة  230)  بجرعر  ترز، واسةةتبرم عنه  ع  الموظفين الإراريين

 كرن أبفزهر: 
 .(2.61)عتوسط  ع  خلال المتوسط الحسربي  اررس  الردال  التنظيمي أن ررة    -
برةد الرةدالة  التوزيرية ،   اوأخير   ،ثم برةد الرةدالة  الإةفائية   ،ةةرت  اببرةرر عفت ة      التواع برةد الرةدالة  التفةر  ية   -

 .بدرة  عتوسط ةرؤوا ، وجميره  (2.39(، )2.61(، )2.84بمتوسطر  حسربي      التواع )
، النوع) :ترزى لمتغيي الردال  التنظيمي ،ررة  اررسة  حول    د  وةور ففوق ذا  رلال  لىحصةرئي بينت النترئج   -

  .والمفكز الوظيفا(
 .) المؤه  الر ما، سنوا  الخبرة(:ترزى لمتغيي الردال  التنظيمي ررة  اررس   حولففوق  توةد -
ز ر الردال  التنظيمي  في ةرعر  تالرم      رفع ررة  اررسةة   قدعت الدراسةة   در ع  التوصةةير  أ هر: ةةةفورة   -

 . فت   ابخية بين أبرررهرةرت في الم لىذوخرص ر برُد الردال  التوزيري ، 
 .الردال  التفر  ي  ،الردال  الإةفائي  ،الردال  التوزيري ، الردال  التنظيمي  الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

     The aim of the study was to determine the degree of organizational justice 

practice among administrative employees at Taiz University, Yemen. The 

description research was used  and the tool of the study was the questionnaire 

which consisted of (19) items. sample which consist ed of (290) administrative 

employees in Taiz University. The number of the administrative employees 

who responded is (230) persons, at a rate of (79%). The study reached a 

number of findings, the most notable of which are: 

-  The degree of organizational justice practice was medium; the mean was (2.61). 

-  The dimensions came in the successive order: interactive justice, procedural 

justice, and distributive justice respectively with their mean (2.84), (2.61), 

and (2.39) respectively; they all came medium. 

-  There are no statistical differences regarding the degree of organizational 

justice practice. This is attributed to the following variables: (Gender and 

Job Centre . 

-  There are statistical differences regarding the degree of organizational 

justice practice; this is attributed to the following variables: (Experience 

Years and Scientific Qualification). 

-  The study introduced many recommendations; the most important 

recommendation is: the necessity of working to raise the degree of 

organizational justice practice in Taiz University, especially the dimension 

of distributive justice that came in the final order .  

Keywords: Organizational Justice, Distributive Justice, Procedural Justice, and 

Interactive Justice. 
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   :مقدمة 
ولا يم   ل برعر  أن تحقق أهدافهر رون وةور الموارر ال  ةةةةةةفي  ،  ر الجرعر يرد الرنصةةةةةةف ال  ةةةةةةفي ع  أه  عوار        

لىلا بوةور بيئ   م  عنرسةةةةةةة   ي ةةةةةةةرف فيهر الررع   لردال  والذي ل  يتحقق ،  درب  التي تتمتع بولات  رلٍ لهرالمرهفة الم
تهد  ع  خلالهر لى    ،وع  أة  ذلك تسةةةةةةر  الجرعرر  المررصةةةةةةفة لى  ت ا عفرهي  وأسةةةةةةرلي  لىراري ،  والإ صةةةةةةر 

الذي يرد  ي  الحديث  عفهو  الردال  التنظيمي ، وع  بين أه  المفرهي  الإرار ولىشةةةةةةةةةةة رع حرةرتهر تحفيز الموارر ال  ةةةةةةةةةةةفي 
 . (2023نس   ل ررع ين )سروري،والمهم   ل ،أحد المواةيع الحسرس 

ر، ويفةع السةةةةةةةةةةةةةة ة  في ذلةك لى  أ ية  اب ف الةذي يم   أن  ةد ة        ر حةديثةرر عهمةر وتمثة  الرةدالة  التنظيمية  ااةرهةر
 . (2021،رةوىأو  د  الردال  في ع رن الرم  ) ،لىحسرس الررع ين  لردال 

ربحي  مجرلاتهر المدت ف ، سةواتر كر ت  رع  أ  خرصة ،   الجرعرر  فيالتنظيمي   هتمر  جميع تحظ  الردال   كمر          
خدعي ، في الدول المتقدع  والنرعي      حدٍ سةةةةةوات، حي  ترد أحد المتط  ر  ابسةةةةةرسةةةةةي  لت ةةةةة ي  سةةةةة وكير   أ  

وابحةةداا اطيطةة   ةةر،    ،لقةةدرة     الت ي  عع المتغيا وااةةرهةةر  لىةةةربيةة  لةةدى الرةةرع ين فيهةةر، ويتوق    يهةةر ا
لمواةه  التحديا  التي تواة  الجرعرر  المررصةةفة، وتتب   الردال  التنظيمي  في لىرراا الررع  لمردل الإ صةةر      

 (.435 ،2019،عستوى التوزيع والإةفات والمررع   التي يت قرهر راخ  الجرعر  )السيد وآخفون
الرةةدالةة  التنظيميةة  ع  أه  ع وك  الهي ةة  الاةتمةةر ا والنفسةةةةةةةةةةةةةةا ل بةةرعرةة ، حيةة  ترةةد قيمةة  و طةةرر    وترةةد       

اةتمةر يةرر، والا تةدات   يهةر ع  ةةر ة  الجةرعرة ، يمثة  تةدعي ل قي  والرلاقةر  الاةتمةر ية  ل رةرع ين، و  ية  فة ن  ةد  
 .(2010بو ةرسف،الردال  يترت    ي  لىت رع الررع ين لس وكير  ةررة  لجرعر  )أ

أو  د  توافف أي برد ع  أبرررهر يؤ ف سةةةةةة  رر   ،لى  أن غيرم الردال  التنظيمي  (2023وخ يف ،  )سميو أشةةةةةةرر     
في الجرعرر ، حي  توصةة ت الدراسةةر  لى  أن ا فرر عدركر  الررع ين ل رد الردال  التوزيري  يسةة   الرديد ع  
النترئج السةةةةة  ي ، كر فرر ابرات الوظيفا، وةورت ، و قع التررون عع زعلات الرم ، وةةةةةةر  اررسةةةةة  سةةةةة وكير  

ن ا فةةرر برةةد  ةةدالةة  الإةفاتا  يفت ط  لرةةديةةد ع  النتةةرئج السةةةةةةةةةةةةةة  يةة ، كةةر فةةرر التقيي  ال  ا المواطنةة ، كمةةر أ
، و قع الفةةةةةةةةةةةةةةةر الوظيفا والالتزا  التنظيما، كةةذلةةك  قع عةةدركةةر  الرةةرع ين ل رةةد الرةةدالةة  التفةةر  يةة  يم   أن  ل بةةرعرةة 

 . ضغوط الوظيفي ، والصفاع التنظيما بين الررع ين يس   الرديد ع  النترئج الس  ي ، كزيارة النزوع لترا الرم ، وزيارة ال 
 

والتح ي  ال رفي ع   ،لم  ظ  لاهتمر  والدراسةةةةةةةةةةةة      الفغ  ع  أ ي  وحيوي  عفهو  الردال  التنظيمي ، ف   و      
اررسةةةةة  ررة   ، وتأتي هذه الدراسةةةةة  لتسةةةةة ط الضةةةةةوت    عرر  اليمني  في حدور     ال رح ق   ال رحثين في الجر

 .اليمني  ترز الإراريين بجرعر لدى الموظفين   التنظيمي  الردال 
 :مشكلة الدراسة 

الردال  التنظيمي  أحد المفرهي  ابسةةةةرسةةةةي  التي تؤ ف ب ةةةة   ع رشةةةةف     بيئ  الرم ، حي  يفت ط تط يقهر  ترد     
وفي المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةر  التر يمي ، بمر في ذلك الجرعرر ، يرتبر وةور الردال   .بفةةةةةةةةةةر الموظفين وولائه  وأرائه  الوظيفا
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 ولقد أشةةةةةةةةةررالإةربي بين الإرارة والموظفين، وتحقيق التفر     ،بيئ  الرم   مي  ةةةةةةةةةةفوريار ل حفرق     اسةةةةةةةةةتقفارظينالت
( أن الجرعرر  اليمني  تواة  قصةوررا في تط يق الردال  التنظيمي ، وع  أبفز رلائ هر أن اررسة   74،  2022،) طرفي

 .أبررر الردال  التنظيمي  عندفض 
ررع ين فيهر، ابعف الذي أ ف بدوره في قدراته      الاسةةةةتقفار النفسةةةةا ل   القصةةةةور الم ةةةةرر لىلي  سةةةةربقرر فر ر س     

ع  الموةةةةةةةةةةةةةةةو ةر  الحةديثة  في الحقة    الرةدالة  التنظيمية   ترةد  كمةر    تحقيق التوافق بين الجةر ة  النفسةةةةةةةةةةةةةةا والمها،  
ين، لمر لهر ع  ع  كتر   وبحوا ابكرريميين وال رحث التنظيما، والتي بدأ  تأخذ حيزرا ك يرا  المؤسةةةةةةةسةةةةةةةا والسةةةةةةة وا

 (72  ،2021)ال سةرطا،    د والوظيفا ل موارر ال  ةفي ، حي  ،والتفر  ا  ،المسةتوى ال ةدصةا  تأ يا  سة  ي  في
ت ديع أبرررهر والدراس     أس رم ظهورهر، التي   فحرول ،الوظيفا في الجرعرر ع  أس رم ف   ابرات غير ر  

عنهر تتحم  الجرعرر  عسةةةةةةةةةةؤولي  عررلج  الجوا   السةةةةةةةةةة  ي  فيهر  يرت  ةزترا ك يرا اع  وظفو  الرم  وط كر ت الرو 
 والسيطفة   يهر. 

ل بين الموظفين وفي ةةرعرة  ترز لا تزال هنةرا تسةةةةةةةةةةةةةةةرؤلا  حول عةدى تط يق الرةدالة  التنظيمية  ب ةةةةةةةةةةةةةة ة  فرة ر       
قةد ي ةةةةةةةةةةةةةةرف بر  الموظفين بتوافف بيئة   مة   ةررلة  وعنصةةةةةةةةةةةةةةفة ، قةد يواةة  آخفون تحةديا  تتر ق   الإراريين، ف ينمةر
ويؤري لى  ا فرر   ،أو عرريي التقيي  والم رفآ ، ار قد يؤ ف     عسةةةةةةةةةةتوى رةةةةةةةةةةةره  الوظيفا  ، لقفارا  الإراري 
   السةةةةةربق  ع  ةةةةةةر  عسةةةةةتوى  الدراسةةةةةر، ولىةةةةةةرف  لى  عر أففزت   ترئج بر في ةةةةةةوت عر تقد  الحرفز والإ ترةي ،  

 تج ( والتي 2020الررعفي،و   ؛2022الردال  التنظيمي  في الجرعرر  التي أةفيت فيهر الدراسةةةةر ، كدراسةةةة )جمرل ،
، وا فرر الفةةةةةةر و  ةةةةةوت الصةةةةةفاع التنظيما السةةةةة ي  ،الم ةةةةة لا ، كضةةةةةر  ابرات الوظيفا  ن  ظهور الرديد ع 

الدراسة  في السةؤال  تتحدر ع ة       و  ي  ال رح  بموةةوع الدراسة  الحرلي ، وع  هذا المنط ق ةرت اهتمر    ،الوظيفا
 :الفئيس الآتي

ل الفئيس االسةةةؤالين ؟ وين ثق ع  السةةةؤاتعز  الإداريين بجامعةتنظيمية لدى الموظفين العدالة الما درجة ممارسةةة       
 :الترليين

لدى الموظفين  الردال  التفر  ي  ، الردال  الإةفائي   ،التنظيمي  بأبرررهر: الردال  التوزيري الردال   عر ررة  اررسةةةةةة    -1
 ؟بجرعر  ترزالإراريين 

 مجتمع الدراسةة  أففار اسةةتبر   الردال  التنظيمي  بينحول ررة  اررسةة   ه  هنرا ففوق ذا  رلال  لىحصةةرئي    -2
 . _ سنوا  الخبرة(المفكز الوظيفا _المؤه  الر ما _)النوع الاةتمر ا ترزى لمتغيا  الدراس 

 : أهداف الدراسة  
لدى   العدالة التنظيميةدرجة ممارسةة    إلىالتعرف  تهد  الدراسة  الحرلي  لى  التحقق ع  الهد  الفئيس الآتي:        

 :الآتي ل تحقيق ابهدا  الفف ي  ، ويتحقق هذا الهد  ع  خلاامعة تعزبجالموظفين الإداريين 
لةدى الرةدالة  التفةر  ية     -الرةدالة  الإةفائية   -الرةدالة  التوزيرية   بأبرةررهةر:الرةدالة  التنظيمية  ررةة  اةررسةةةةةةةةةةةةةة     عرففة  .1

    ترز؟رعر  بجالموظفين الإراريين 
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اررسةةةةةةة  حول ررة   مجتمع الدراسةةةةةةة  أففار  اسةةةةةةةتبر  ا ففوق ذا  رلال  لىحصةةةةةةةرئي  بين عرفف  عر لىذا كرن هنر .2
المفكز   _المؤهة  الر ما  _)النوع  ترز ترزى لمتغيا  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة   الإراريين بجةرعرة لةدى الموظفين  التنظيمية     الرةدالة 
 سنوا  الخبرة(.   _الوظيفا

 :ةر  ينذه الدراس  أ يتهر ع  ت تس  ه: أهمية الدراسة 
  : وتبرز اب ي  النظفي  فيمر ي ا:الأهمية النظرية

تن ثق أ ي  الدراسةةة  ع  أ ي  عوةةةةو هر الردال  التنظيمي  والتي ترد ع  المواةةةةيع الإراري  التي شةةةهد  اهتمرعرر  .1
 عتزايدرا في الآو   ابخية. 

ر  السةةةربق   ل  ةةة     الدراسةةة   في تق ي  الفبوا  الدراسةةةي  التي أغف تهر   ميرر  الدراسةةة  لىسةةةهرعررتقد  هذه  .2
  .ظيمي  وأبرررهر في ةرعر  ترزالردال  التنررة  اررس  

بجرعر  تط يقرر  رفف  عرها أبررر الردال  التنظيمي  ابكثفنقرش الر ما ع  خلال ع تسه  هذه الدراس  في لى فات ال .3
 .اليمني  ترز

 وتبرز اب ي  التط يقي  فيمر ي ا:  :الأهمية التطبيقية
 .بنظفة أ مق حول عتغي الدراس ه  هذه الدراس  في تزويد لىرارة ةرعر  ترز تس .1
تق  ي  أو تغيي المسةة  في وةةةع خططهر ةرعر  ترز  لىرارةيفيد    ترئج هذه الدراسةة  وتوصةةيرتهر عفةررر عهمررت ةة     .2

 الدراس .لنترئج هذه  وفقرر لإرارة المت ع ع  ق  هر قرط القوة والضر  في أس وم ا وت ديع ،الخطط الحرلي 
 حدود الدراسة:
 .اليمني  ردال  التنظيمي  في ةرعر  ترزالررة  اررس  عوةوع : اقتصف  الدراس      حدود موضوعية
ا  ي ةةغ ون الوظرئ  -المفكز الفئيس -اليمني  بجرعر  ترز   لموظفين الإراريين: اقتصةةف  الدراسةة      احدود بشةرية
 .مختع( -رئيس قس  لىراري-عديف لىرارة -)عديف  ر   :الآتي 
 المفكز الفئيس )المدين (. اليمني  ط قت الدراس  في ةرعر  ترز  مكانية:حدود 

   .2024الرر  ط قت الدراس  خلال  :حدود زمانية
 :  الآتي ر تقتصف الدراس  الحرلي      ترفي  المصط ح :المصطلحات الإجرائية للدراسة

الروائد، وابسةةةةةةةةةةةرلي   اليمني  لردال  لىرراا الررع ين في ةرعر  ترز: يرففهر ال رح  لىةفائيرر بأنهر:  التنظيميةالعدالة   
ع  خلال   نةد تط يق ت ةك الإةفاتا ، وتقةرس  والإةفاتا  اطةدرة لهةر، وال ةةةةةةةةةةةةةةرور  حترا  وتقةديف وتفةر ة  قيةررته   

 .الحرلي  الدراس ال  التنظيمي  الم مول  في أراة استبر ته      فقفا  أبررر الرد
ع  عةةديفي اليمنيةة   ةةةرعرةة  ترز    لىراريةة  فيبأ ةة : كةة  ع  أوك ةةت لةة  عهةةر     ال ةةرحةة  لىةفائيةةرر  يرففةة :  الموظف الإداري
 والمدتصين. ،الإرارا ، ورؤسرت ابقٌسر  الإراري   الرمو ، وعديفي
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 الخلفية النظرية: 
   :التنظيمية في الجامعاتالعدالة   

ل ا يتسةةةةةةةةةةةةةةه ل بةرعرةر  الإسةةةةةةةةةةةةةةهةر  في تحقيق التقةد  والتنمية ، لابد أن تتمتع بأرات عتمي ز وكفةرتة  رلية  وهذا      
الردال  التنظيمي  في    ال رح  عتغي  وسةةةةيتنرول  ،رري  والمرنوي عفهون بمدى اررسةةةة  الردال  التنظيمي  بجميع ةوا  هر الم

     النحو الآتي:  ر ع   نرصف بصورة أكثف تفصيلار وعر يفت ط   ،واببررر ،واب ي  ،ع  حي  المفهو  الجرعرر  
 :مفهوم العدالة التنظيمية في الجامعات  -1
 :مفهوم العدالة لغة  (1
( لى  أن عررة  ال غ  ت ةةةةةةي أن الردال  ع ةةةةةةتق  ع  الردل وع  الفر   دل، 14  ،2018)وحيدي، أشةةةةةةرر       

  .  ي  وهو الا صر  والمواز  ، ولى طرت المفت عرل  واخذ عر
 دالة التنظيمية في الفكر الإداري:مفهوم الع (2
والسةةةةةةةةةةةةةة وكا   ،والوظيفا  ،  بين المةدخة  الاةتمةر ات ةري  في أرات ال ةرحثين حول عفهو  الرةدالة  التنظيمية هنةرا       

    .(153 ،2020 ،، وآخفونةبيق)  صر  في عوقع الرم النفسا الذي يفكز     لىرراكر  الإ
( ترا: ررة  لىرراا الرةرع  لموةةةةةةةةةةةةةةةو ية  و زاه  الإةفاتا  113  ،2022شةةةةةةةةةةةةةةوكا،و  )خو دة وها حسةةةةةةةةةةةةةة      

 .رعر اة ر  التي تربر     لاق  الررع   لج والمررعلا  ع  خلال تحقيق المسرواة في الحقوق والو 
وررة   دال  الحوافز والم رفآ    ،(: تقيي  الرمي  لرلاقت   لرم 106 ،2023)سةةةةةةةةروري،  ند  ويقصةةةةةةةةد  ر     

  .   أو  لاج الم  لا  التي واةههروررة   دال  لىةفاتا  لىصلاح الخدع  الفرش ،التي  ص    يهر
الإةفاتا  الردال  التوزيري (، و دال  )الموارر تصةةةةةةور الررع  لتدصةةةةةةيع    ( بأنهر:2020،)ابك ي  كمر  ففهر        

التفةر  ية (، التي يم   تقسةةةةةةةةةةةةةةيمهةر لى    الرةدالة )الرمة   الرةدالة  الإةفائية (، و و ية  الرلاقةر  الاةتمةر ية  في ع ةرن  )
 الرلاقر  ال دصي  والردال  المر وعرتي .

والموظ   ل  التنظيمي      عسةةةةةةةةةةةتوى الجرعر   تتضةةةةةةةةةةةش أ ي  الردا   :أهمية العدالة التنظيمية في الجامعات  -2
     النحو الآتي: (  40  ، 2022) طرفي،    حس  

 .زيرا ل فوات  وابةور في الجرعر ، بتحقيق  دال  التوزيع فيهرأنهر توةش حقيق  النظر  التو  (1
ابرات، وكيفية  حة   تقور لى   ةدالة  الإةفاتا  بتحةديةد  ظةر  الرقو   والالتزاعةر  الوظيفية ، وتوةةةةةةةةةةةةةةةيش كيفية    (2

 الم  لا  المترت  .
    حرلا  الفةةةةةةةةر    الفؤسةةةةةةةرت، وسةةةةةةة وكير  المواطن  التنظيمي ، والالتزا     تنر س الردال  التنظيمي  سةةةةةةة وكيرر (3

 التنظيما.
 فيهر. ر، وترتبر الردال  الإةفائي  بردرا عهمررتؤري لى  السيطفة الفر ي  والتم   في  م ي  اتخرذ القفا (4
 ، وهنر يبرز رور الردال  التفر  ي .ظيمي  والمنرخ السرئد في الجرعر ةوات التنت       اب (5
 تسه  في ترزيز روح ففيق الرم  والجمر   و لترع زيارة فر  ي  الرم  الجمر ا. (6
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 .التوزيري  والتفر  ي تفت ط الردال  التنظيمي  بترزيز التفرؤل ع  خلال الردال   (7
 تسه  في تخفي  الصفاع التنظيما، وتف ا حرلا  الاحتراق أو الاغترام الوظيفا. (8
 تؤري لى  ترزيز الاستقفار التنظيما وتحس  ابرات. (9

( لى  أ ي  الردال  التنظيمي ، حي  تتب   أ يتهر في كونهر ترزز بنرت  153  ، 2023  ، و  د الل )حسةةةين    أشةةةرر و 
 التي يرم ون فيهر.    ع  س وكه  الإةربي اره الجرعر  وتزيد    ، والررع ين وتحس  أراؤه   لرم    ، الثق  بين الإرارة 

   :أبعاد العدالة التنظيمية في الجامعات  -3
، وبمر يخد  تنظيمي  عوافق  عع غرل  الدراسةر ا تمد ال رح  في رراسةت  هذه اببررر الثلا   الفئيسة  ل ردال  ال      

 كمر ي ا:تنرولهر  ، و الردال  التفر  ي  -الردال  الإةفائي  -  الحرلي ، وها: الردال  التوزيري أهدا  الدراس
:  ا  :العدالة التوزيعية ولًا

 تعريف العدالة التوزيعية:  -1
(: فه  أو تصةةةةور الررع  فيمر يتر ق  لمسةةةةرواة في تخصةةةةيع 19 ،2022،والخطي )شةةةةواقف   ها حسةةةة     

 الحوافز التي تستند لى  عقدار لى ترة  عقرر    لمدخلا  المتوقر . 
  . ( بأنهر: ت ي لى  لىرراا الررع  بردال  الم رفآ  والنواتج المرري  ع  الرم 33 ،2023 )زيدي ، ويفى    

    قواعد العدالة التوزيعية:  -2
 (،  لاا قوا د لردال  التوزيع في الجرعرر  ها:23 ،2012)الس را،حدر      
: تقو      ف فة لى طرت الم رفئر      أسةةةةةةرس المسةةةةةةر   فرل ةةةةةةدع الذي يرم  بدوا  كرع  قر دة المسةةةةةةرواة -

 يستحق تروي  أكبر ع  ال دع الذي يرم  بدوا  ةزئا. 
)الجنس، الرفق،  وبغ  النظف    خصةةةةةةةةةةرئصةةةةةةةةةةه  الررع ي   ررع ين: وترا هذه القر دة بأن ك  القر دة النو ي  -

 القرب ي ...الخ( ة  أن يتسرووا بففص الحصول     الم رفئر .
 ي ا:  ( لى  قوا د الردال  التوزيري  عر87 ،2023 ورالدي ،أةرفت )سررة و و       
 .قر دة الحرة : وترا هذه القر دة تقديم الررع  ذو الحرة  الم ح      الرمرل الآخفي      
   :العدالة الإجرائية ثانياا:  
 مفهوم العدالة الإجرائية:  -1
عدى لىحسةرس الررع ين بأن الإةفاتا  والرم ير  المت ر  في تحديد  (:282  ،2021، رةةوى) ها حسة          

 ووسرئ  الترقي (.  ،)وسرئ  تحديد ابةور الم رفآ   ررل  عث 
شةةةةةةةةةةةةةةؤون الرةةرع ين في بيئةة  ا  والإةفاتا  الرةةررلةة  التي تمس  (: ت ةةك القفار 177  ،2023  ا،)  وها  نةةد       

 اب مرل الداخ ي . 
 قواعد العدالة الإجرائية: -2

 ،2023 و  ا، )محمد، هنرا جم   ع  القوا د التي ي ه     أسةةرسةةهر لىرراا الررع ين لمره الردال  الإةفائي         
 :الآتيوقد لخصت     النحو  ،(64
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تسةةةةةةمش هذه القر دة بوةور ففص الطر  والا ترار     القفارا  ولىع ر ي  تردي هر أو لىلغرئهر  قاعدة الًسةةةةت:ناف:   -
 عر لىن يظهف عبرر لذلك. 

ت ز  هذه القر دة تقصةةةةةةةةةةةا المر وعر  بدق  ع  طف  عتدذي القفار، كمر ت زع  بوةةةةةةةةةةةةع عرريي  قاعدة الدقة:  -
 في حرل  ترررر المر وعر . للاخت ررثابت  

و ةد     ،قةد ت ون هةذه القةر ةدة ها محور الرةدالة  بحةد ذاتهةر، فرةد  التحيز والموةةةةةةةةةةةةةةةو ية قةاعةدة عةدم الًزيةاز:   -
 تم ين المصرلح ال دصي  في التأ ي     مجفيا  اتخرذ القفار يرتبر ل  الردال . 

 ، اره هر ت ز  هذه القر دة عتدذي القفار اسةةتيررم وةهر   ظف أصةةحرم المصةة ح ، و د  قاعدة التمثيل:    -
 و لترع ت ون الإةفاتا  اث   لمر وةرت بة هر.

  ، تنع هذه القر دة     ا سةةبر  لىةفاتا  توزيع الجزاتا  والم رفآ      جميع الررع ين قاعدة الًنسةةمام:   -
ع  حي  المدفةر  و    أسةةةةةةةةةرسةةةةةةةةةهر تت   ،وفي جميع ابوقر ، فهذه القر دة ت ون أسةةةةةةةةةرس الردال  التوزيري 

 .المقررك 
ل مرريي ابخلاقي  السةةةةةرئدة    وترا توزيع المصةةةةةررر وفقرر  :القر دة ابخلاقي (  24 ،2022)ةفار،  وأةةةةةةر                   

 في الجرعر .
 )عدالة التعاملات(: العدالة التفاعلية  ثالثاا:

 :مفهوم العدالة التفاعلية -1
شةةةةرور الررع ين  لردال  النرجم     تفر   الفؤسةةةةرت عع "(: 20  ،2022،والخطي )شةةةةواقف    حسةةةة وترُف        

 ."عفؤوسيه  أ نرت تنفيذ عهر   م ه 
فيى بأنهر: عرتقدا  أو أف رر الررع ين ب ةأن ةورة المررع   ال ةدصةي  التي  صة ون (  14  ،2023رعزي،) أعر        

ذي يت  اسةةةةتدداع  في    يهر ع  صةةةةر را القفارا   ند سةةةة  أو وةةةةةع الإةفاتا ، وط ير  ابسةةةة وم ال
 التررع  عره .

 قواعد العدالة التفاعلية:   -2
( أربع قوا ةةد يت  اسةةةةةةةةةةةةةةتدةةداعهةةر ل ح       عةةدى ةورة الرةةدالةة  التفةةر  يةة   نةةد 28  ،2022)ةفار،    حةةدر     

 عتدذي القفارا  في الجرعر  وها:
 .أي عصداقي  القفار ووةوح المصداقية:  -
القفار    اسةةةةةةةةةةةةةةتددا  الغ ظ  في التررع ، وي ةةةةةةةةةةةةةةرف ب  الررع ون  ندعر يررع ه  ررة  ابتررر عتدذي  حترام:  الً  -

 صرح  القفار بأرم واحترا .
أو  ،أو الرمف ،سةةةةةةةةةةةؤال    الدي ان  عتدذو القفار التدخ  والسةةةةةةةةةةةؤال في أعور لا تتر ق  لقفار كرلالملاءمة:    -

 ، والتي ترطا عدلولا  س  ي .الرفق
 أي التبريفا  التي يقدعهر أصحرم القفار في الجرعر  اره القفارا  التي تم اتخرذهر. التبرير:  -
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 :الآتي ( القوا د 19 -18 ،2022وعفابط، )الوافي وأةر      
: ت ةةةةةةةةةةةةةةي هةذه القةر ةدة لى  ةةةةةةةةةةةةةةةفورة لىظهةرر اهتمةرعنةر بمصةةةةةةةةةةةةةةةرلح الآخفي  وأف ةرره ، وةهوره  قةاعةدة اللبةاقةة -

 .ته وعقترحر
 وت بي ا.   ،وع ف  ،تست ز  التصف      نحو محتر   الكرامة:قاعدة  -
: تضة  هذه القر دة جميع القوا د السةربق  الذكف، ويفار  ر أن ي ون الم ةف  الم رشةف حسةرس قاعدة الحسةاسةية -

و رول عفا رة ذلك في  ،والففوق بينه  في ك  هذا  ،لمدت   الخصةةةةةةرئع ال ةةةةةةدصةةةةةةي  والنفسةةةةةةي  لدى الررع ين
 . تررع   عره 

: وتنع هذه القر دة     توفي المر وعر  حول الإةفاتا  المسةةةةةةةةةةةةةةتددع  في توزيع قاعدة الشةةةةةةةةةةر  والتعليل -
 ولمرذا تم توزيع  رئد ع  الروائد بطفيق  عرين .  ،ولمرذا تم استدداعهر ب    عرين  ،الروائد

 الررع . : ة  تقديم المر وعر  في الوقت المنرس ، و لض ط  ندعر  ترةهرقاعدة التوقيت -
   :مبادئ العدالة التنظيمية في الجامعات - 4

 :(32 ،2023)زيدي ،  ل ردال  التنظيمي  مجمو   ع  الم ررئ الررع  ع  أ هر كمر أشرر لىليهر     
ظيف  بين ويتمث  هذا الم دأ في ت رفؤ الففص وابةور والحوافز وسةةةةةةةةةر ر  الرم  وواة ر  الو   مبدأ المسةةةةةةةاواة: (1

 في الجرعر .  الررع ين
 : ويتمث  في: الاستقرع ، والنزاه ، وال ف ، وابعر  ، والإخلاص، والصدق.المبدأ الأخلاقي  (2
المتدةذة ع نية      أسةةةةةةةةةةةةةةرس عر وعةر  رقيقة  : ةة  أن ت ون القفارا  والإةفاتا   مبةدأ الةدقةة والتصةةةةةةةةةةةحي  (3

 وواةح ، وقرب   ل تصحيش في حرل  وةور خطأ.
 ل مرريي والقوا ين المط ق .  المنصف  والم رفأة المستحق  وفقررالمررع   : بمر هو  ررل وخصوصرر مبدأ الًلتزام (4
 الجرعر  في صنع واتخرذ القفارا  وتط يق الإةفاتا .أي أ   ة  أن ت ررا جميع ابطفا  الررع   في  مبدأ المشاركة: (5
ا مبدأ وحدة الهدف وعدم التحيز( 39  ،2022) طرفي،   أةةةةةةةةةةةةةةةر و       : بحي  ي ون الهد  صةةةةةةةةةةةةةةررررا عوحدر

 .بحيرري  رون تحيز
 تنرولت هذه الدراس   فةرر لردر ع  الدراسر  السربق  ذا  الرلاق   ر كرلآتي:    لدراسات السابقة:  ا
المدركة لنظام الحوافز وعلاقتها بالًسةةةةتغراو الوظيفي: دراسةةةةة   بعنوان: العدالة  (2023دراسةةةةة )سةةةةعودي  -

 تطبيقية على الأخصائيين الرياضيين بجامعة بنها.
هدفت الدراسةةةةةةةة  الترف  لى  الرلاق  بين الردال  المدرك  لنظر  الحوافز والاسةةةةةةةةتغفاق الوظيفا ل خصةةةةةةةةرئيين          

الفياةةةةةةةةةةيين بجرعر  بنهر المصةةةةةةةةةفي ، وات ع ال رح  في لىةفاتا  الدراسةةةةةةةةة  المنهج الوصةةةةةةةةةفا التح ي ا  سةةةةةةةةةتددا   
أراة لجمع ال يرك ، وتم اختيرر الرين   ابسةة وم المسةةحا  ظفرا لملاتعت  لط ير  الدراسةة ، واسةةتددعت الاسةةت ر   

( ففررا، وأشةةةةةةةةةةةةةةرر  أه  النتةرئج لى : وةور  لاقة  ارت ةرط عوة ة  بين الرةدالة   105بطفيقة    ةةةةةةةةةةةةةةوائية  و ةدره  )
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التنظيميةةة  المةةةدركةةة  لنظةةةر  الحوافز والاسةةةةةةةةةةةةةةتغفاق الوظيفا، ويرةةةد برةةةد  ةةةدالةةة  الترةةةرعلا  هو ابكثف تأ يرا      
   رد الردال  الإةفائي  ثم برد الردال  التوزيري . الاستغفاق الوظيفا ي ي  ب

بعنوان: أثر العدالة التنظيمية في أداء العاملين بالتطبيق على جامعة إقليم سةةةةةةةب   (2022جمالة  دراسةةةةةةةة ) -
 بالجمهورية اليمنية.

 ، لجمهوري  اليمني هدفت الدراسةةةة  لى  عرفف  أ ف الردال  التنظيمي  في أرات الررع ين في ةرعر  لىق ي  سةةةة أ      
( عوظ  لىراري و ضةةةةةو  411واسةةةةةتددعت الدراسةةةةة  المنهج الوصةةةةةفا التح ي ا، وت ون مجتمع الدراسةةةةة  ع  )

( ففررا، واسةةةتددعت الاسةةةت ر   كأراة  270تم اختيرر  ين  الدراسةةة  عنهر بطفيق    ةةةوائي  بردر ) ،هيئ  تدريس
هر: ك ةةةةةفت الدراسةةةةة     أ ف ل ردال  التنظيمي  في لجمع ال يرك ، وتوصةةةةة ت الدراسةةةةة  لى  جم   ع  النترئج عن

أرات الررع ين، وشةةةةةةرور الررع ون بضةةةةةةر  في عسةةةةةةتويا  الردال  التنظيمي ، وأوصةةةةةةت الدراسةةةةةة  ا  س اب    
والاهتمر  بففع  ،ل برعرر  ووزارة التر ي  الررع بوةةةةةةةةةةع اسةةةةةةةةةتراتيبي  ةديدة ل فوات  وأةور الرم  الإةةةةةةةةةةرفي

  . شرور الررع ين  لردال
بعنوان: دور العدالة التنظيمية كمتغير وسةي  في العلاقة بين إدارة التمياز والأداء  (2022دراسةة )عطافي   -

 .التنظيمي في الجامعات اليمنية
هدفت الدراسةةةةةةةة  ال  ةةةةةةةة     رور الردال  التنظيمي  كمتغي وسةةةةةةةةيط في الرلاق  بين لىرارة التميرز وابرات      

ني ، وتم اسةةتددا  المنهج الوصةةفا التح ي ا الارت رطا، كمر تم اسةةتددا  الاسةةت ر   التنظيما في الجرعرر  اليم
( ع  القيةررا  الإرارية  348كةأراة لجمع المر وعةر  بتط يقهةر      ينة    ةةةةةةةةةةةةةةوائية  ط قية   نقورية  ب غةت )

تط يق الردال  وابكرريمي  في الجرعرر  اليمني ، وقد توصةةة ت الدراسةةة  لى  جم   ع  النترئج أ هر: أن عسةةةتوى  
التنظيمي  ةرت بدرة  عتوسةةةةةةةةةةط ، كمر حصةةةةةةةةةة  واقع ابرات التنظيما     ررة  عتوسةةةةةةةةةةط ، ووةور تأ ي رال 
لىحصةةةةةةةةةةرئيرر ل ردال  التنظيمي  في ابرات التنظيما ل برعرر  اليمني ، وبنرتر     تح ي  النترئج أوصةةةةةةةةةةت ال رحث  

التنظيمي ، ورمجهر بمرريي لىرارة التميرز، وترميمهر      بضةةفورة لى دار رلي  لىةفائا تنظيما يضةة  عرريي الردال 
 الجرعرر  اليمني  الح وعي  والخرص . 

العدالة التنظيمية لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات الأردنية الرسمية   :بعنوان (2022جرار   دراسة )  -
  وعلاقتها بالصمت التنظيمي لدى أعضاء الهي:ة التدريسية.

هدفت الدراسةةةة  الترف  لى  الرلاق  بين الردال  التنظيمي  لدى القيررا  ابكرريمي  في الجرعرر  ابرر ي       
الفسمي  والصةةةةةةمت التنظيما لدى أ ضةةةةةةرت الهيئ  التدريسةةةةةةي  فيهر، ولتحقيق أهدا  الدراسةةةةةة  اسةةةةةةتدد  المنهج 

في الجرعرر  ابرر ي  الفسمي  ال رلغ   الوصةةفا الارت رطا، وت ون مجتمع الدراسةة  ع  جميع أ ضةةرت هيئ  التدريس
(  ضةةةةةةةةةةورا، وتم أخذ  ين    ةةةةةةةةةةوائي  ط قي  ع  أ ضةةةةةةةةةةرت هيئ  التدريس في الجرعرر  ابرر ي  6175 دره  )

(  ضةةةةةةةةةةورا، وتم تطويف اسةةةةةةةةةةت ر   كأراة ل دراسةةةةةةةةةة  809الثلاا )ابرر ي ، والر و  والت نولوةير، وعؤت ( ب غت )
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رةدالة  التنظيمية  لةدى القيةررا  ابكةرريمية  في الجةرعرةر  ابرر ية  الفسمية   ( فقفة لقيةرس ررةة  ال48ت و ةت ع  )
( فقفة لقيةةةرس ررةةةة  الصةةةةةةةةةةةةةةمةةةت 17بمبةةةرلاتهةةةر )التوزيريةةة ، الإةفائيةةة ، التفةةةر  يةةة ، المر وعةةةرتيةةة ، التقييميةةة (، و)

رر  ابرر ي  التنظيما، وأظهف  أبفز  ترئج الدراسةةةةةةةة : أن الردال  التنظيمي  لدى القيررا  ابكرريمي  في الجرع 
الفسمي  ةرت  بدرة  عتوسةط ، وةرت  جميع أبررر الردال  التنظيمي  بدرة  عتوسةط  وعفت   كمر ي ا: الردال  
التوزيرية ، الرةدالة  المر وعةرتية ، الرةدالة  الإةفائية ، الرةدالة  التفةر  ية ، الرةدالة  التقييمية ، كمةر أظهف  النتةرئج وةور 

 الردال  التنظيمي  والصمت التنظيما. ارت رط س ي ذو رلال  لىحصرئي  بين
العةةدالةةة التنظيميةةة وعلاقتهةةا بالتمياز الأكةةاديمي لةةدى القيةةادات بعنوان:    (2022القحطةةا  دراسةةةةةةةةةةةةة )  -

 . الأكاديمية في جامعة أم القرى وجامعة الملك سعود
قيررا  ابكرريمي  في هدفت الدراسةةةةةةة  الترف  لى  ررة  اررسةةةةةةة  الردال  التنظيمي  وعسةةةةةةةتوى التميرز لدى ال       

ةرعر  أ  القفى وةرعر  الم ك سةةةةةةةةةةرور  لمم    الرفبي  السةةةةةةةةةةروري ،  لإةةةةةةةةةةةرف  لى  الترف      ط ير  الرلاق   
الارت رطي  بين اررسةةةةةةةةةة  الردال  التنظيمي  وتحقيق التميرز ابكرريما لدى القيررا  ابكرريمي  في ةرعر  أ  القفى 

اس  المنهج الوصفا التح ي ا، وا تمد  الدراس      طفيق  الرين  الر وائي   وةرعر  الم ك سرور، وات رت الدر 
( ع  أ ضةةرت الهيئ  التدريسةةي  ع  الجرعرتين، وا تمد  الدراسةة  300ال سةةيط ، وتم أخذ  ين    ةةوائي  بحب  )

زهر: هنرا وخفةت الدراسةةة  بجم   ع  النترئج أبف  ،    الاسةةةت ر   كأراة ل حصةةةول     اسةةةتبر   أففار الرين 
 ررة  اررس  ك ية ل ردال  التنظيمي  لدى القيررا  ابكرريمي  في ةرعر  أ  القفى. 

بعنوان: العدالة التنظيمية المدركة وعلاقتها بالثقة التنظيمية لدى أعضةةةةاء هي:ة  (2020دراسةةةةة )حسةةةةين    -
 . التدريس في كلية التربية بنين جامعة الأزهر بالقاهرة

الدراسةةةةةةةةة  الترف  لى  عسةةةةةةةةةتويا  كٍ  ع  الردال  التنظيمي  والثق  التنظيمي  كمر يدركهر أ ضةةةةةةةةةرت هيئ  هدفت         
ورلال  الففوق في عسةةةةةةةتويا  كٍ  عنهمر ت ررر لمتغيي: )الدرة    ،التدريس في ك ي  التربي  بنين ةرعر  ابزهف المصةةةةةةةفي 

الردال  التنظيمي  في ال  ي ، وعسةةةةةتوى الثق  وكذلك ال  ةةةةة     واقع الرلاق  بين عسةةةةةتوى   ،الر مي  والتدصةةةةةع(
التنظيمي ، واسةةةةةةةةةةةتددعت الدراسةةةةةةةةةةة  المنهج الوصةةةةةةةةةةةفا، ع  خلال تط يق عقيرس الردال  التنظيمي ، واسةةةةةةةةةةةت ر   الثق  

(  ضةةةةةةو هيئ  تدريس  ل  ي ، وتوصةةةةةة ت الدراسةةةةةة  لى  جم   ع  النترئج أ هر: أن 87التنظيمي ،      ين  ب غت )
ال  التنظيمي  يمي  لى  التوسةةط، وأن الردال  التوزيري  تحت  المفت   ابو  ع  حي  المسةةتوى، ت يهر المسةةتوى الرر  ل رد

  الردال  التفر  ي  ثم الردال  الإةفائي ، بينمر تحت  الردال  التقويمي  المفت   ابخية. 
بعنوان: واقع تطبيق العدالة التنظيمية بالجامعات اليمنية من وجهة نظر  (2019  آخروندراسةة )السةيد و  -

 العاملين بها )جامعة إب أنموذجاا(.
هدفت الدراس  لى  عرفف  واقع تط يق الردال  التنظيمي   لجرعرر  اليمني  ع  خلال الا تمرر     ةرعر  لىم      

ذا كرن هنرا ففوق لىر، كذلك هدفت الدراسةةةةةةةةةة  لى  عرفف  عر كنموذةرر ا ت رريار لهر وذلك ع  وةه   ظف الررع ين  
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ذا  رلالةة  لىحصةةةةةةةةةةةةةةةرئيةة  بين آرات الرةةرع ين  لجةةرعرةة  حول واقع تط يق الرةةدالةة  التنظيميةة   ةةر ترزى ل متغيا : النوع 
الاةتمر ا، والمؤه  الر ما، والمسةةةتوى الوظيفا، وسةةةنوا  الخبرة، وا تمد  الدراسةةة      المنهج الوصةةةفا، حي  

(  ضةةورا  رعلار بجرعر  192تم بنرت اسةةت ر   كأراة لجمع ال يرك ، تم تط يقهر      ين    ةةوائي  ط قي  تألفت ع  )
لىم، وك ةةةةةةةةةةفت  ترئج الدراسةةةةةةةةةة  أن واقع تط يق الردال  التنظيمي  بجرعر  لىم ةرت بدرة  ةةةةةةةةةةةريف ، وقد احت  برد 

رةرع ية ، ثم الرةدالة  التوزيرية ، وأخيرا برةد الرةدالة  التقييمية ، كةذلةك  الرةدالة  الإةفائية  المفت ة  ابو ، ي ية  برةد الرةدالة  الت
توصةةةةةة ت  ترئج الدراسةةةةةة  لى   د  وةور ففوق رال  لىحصةةةةةةرئيرر بين اسةةةةةةتبر   أففار الرين  حول واقع تط يق الردال  

 التنظيمي  بجرعر  لىم ترزى لمتغيا  الدراس . 
بين أبعةةاد العةةدالةةة التنظيميةةة    بعنوان: العلاقةةات   (Castillo,&Fernanduez,2017)دراسةةةةةةةةةةةةة   -

 الجامعات الإسبانية. المطبقة على ورضا الطلاب عن الأطر الجامعية 
هةدفةت الةدراسةةةةةةةةةةةةةة  لى  تحةديةد الرلاقةر  بين أبرةرر الرةدالة  التنظيمية )الرةدالة  التوزيرية ، الرةدالة  التفةر  ية ، الرةدالة       

بين أبررر الردال  التنظيمي  وبين رةةةةةةةر الط    في الجرعرر  الاسةةةةةة ر ي  كرن الإةفائي ( فيمر بينهر وتحديد الرلاقر   
اسةةةةةةتددا  الدراسةةةةةة  ل منهج الوصةةةةةةفا التح ي ا، حي  تم جمع ال يرك  ع   ين  الدراسةةةةةة  ع  خلال الاسةةةةةةت يرن 

  التوزيري ، ا تهت الدراسةةةةةةة  ا  النترئج: وةور  لاق  طفري  بين رةةةةةةةةر الط    في الجرعرر  الاسةةةةةةة ر ي  وبين الردال
 و د  وةور  لاق  بين كٍ  ع  الردالتين )الإةفائي ، التفر  ي (، وبين رةر الط    في الجرعرر  الإس ر ي .

بعنوان: العدالة التنظيمية وعلاقتها بالصةةةةةران التنظيمي لدى القادة التربويين  (2012السةةةةةبعي  دراسةةةةةة ) -
 .وجهة نظر المشرفينبمكاتب التربية والتعليم بمدينة مكة المكرمة من 

هةدفةت الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  الترف  لى  ررةة  تط يق الرةدالة  لةدى القةررة التربويين بم ةرتة  التربية  والتر ي  بمةدينة  ع ة       
الم فع  السةةةةروري  و لاقتهر بأسةةةةرلي  لىرارة الصةةةةفاع التنظيما ع  وةه   ظف الم ةةةةففين التربويين، وعدى وةور ففوق 

ع الدراسةةةة  ترزى لمتغيا  الدراسةةةة ، وات رت الدراسةةةة  المنهج الوصةةةةفا المسةةةةحا، رال  لىحصةةةةرئيرر بين عتوسةةةةطر  مجتم
( ع ةةةةةةففرر تفبويار بم رت  190واسةةةةةةتددعت الاسةةةةةةت ر   كأراة في جمع المر وعر  ع  مجتمع الدراسةةةةةة  ال رلغ  دره  )

أن ررة  تط يق الردال   التربي  والتر ي  بمدين  ع   الم فع ، وخ صةةةةت الدراسةةةة  لى  جم   ع  النترئج كرن أ هر: ت ين
التنظيمي  )بأبرررهر( كرن عتوسةةةةةةةةةةةةطرر، كمر أظهف  النترئج وةور  لاق  ارت رطي  رال  لىحصةةةةةةةةةةةةرئي  بين ررةر  تط يق 
الردال  التنظيمي  وأبرررهر وبين ررةر  اررسةةة  ك  أسةةة وم ع  أسةةةرلي  لىرارة الصةةةفاع التنظيما  سةةةتثنرت أسةةة وم 

ةةةةةةةع عرريي لتط يق أبررر الردال  التنظيمي  التي ك ةةةةةةفت  ترئج الدراسةةةةةة     الإة رر، وتت دع أه  التوصةةةةةةير : و 
 وةورهر بدرة  عتوسط ، وذلك ع  خلال تضمينهر في عرريي تقويم واخت رر القررة التربويين. 

 ( بعنوان: تأثير العدالة التنظيمية على سلوك المواطنة التنظيمية. Anam,2012دراسة )  -
لى  التحقق ع  تأ ي الرةةدالةة  التنظيميةة  في سةةةةةةةةةةةةةة وا المواطنةة  التنظيميةة  في قطةةرع التر ي  في    الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةة هةةدفةةت       

(  200 كسةةةةترن، وتم اسةةةةتددا  المنهج المسةةةةحا، كمر اسةةةةتدد  الاسةةةةت ر   لجمع ال يرك ، وت و ت الرين  ع  )
أن الردال  الإةفائي  لهر تأ ي عسةةةةةتبي  ع  ةرعرر  مختررة ع  ال نبرم، وتوصةةةةة ت لى   در ع  النترئج أ هر:  
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لىةربي وقوي في سةةةةةة وا المواطن  التنظيمي ، في حين أن الردال  التوزيري  لهر تأ ي لىةربي ةةةةةةةري  في التن ؤ بسةةةةةة وا 
 الررع  في الجرعرر  التر يمي  في  كسترن.

، وآخفونلسةةةةةةةةيد، اتفقت الدراسةةةةةةةة  الحرلي  عع رراسةةةةةةةة  )ا يتضةةةةةةةةش ع  خلال  فر الدراسةةةةةةةةر  السةةةةةةةةربق  أ         
(، ع  حي  الهد  ول نهر اخت فت عرهر ع  حي  الم رن والزعرن، وع  حي  المنهج اتفقت الدراسةةة  2019

(،  2022الحرلي  عع عرظ  الدراسةةر  السةةربق   سةةتددا  المنهج الوصةةفا المسةةحا واخت فت عع رراسةة  ) طرفي،
(  2012، كمر اتفقت عع رراسةةةة )السةةةة را،(، والتي اسةةةةتددعتر المنهج الوصةةةةفا الارت رطا2022ورراسةةةة )ةفار،

 سةةتددا  طفيق  المسةةش ال ةةرع   تمع الدراسةة ، بينمر اخت فت عع عرظ  الدراسةةر  التي اسةةتددعت  ين  مختررة  
بطفيق    ةةةةةةوائي ، و لنسةةةةةة   ل راة فقد اتفقت الدراسةةةةةة  الحرلي  عع عرظ  الدراسةةةةةةر  السةةةةةةربق  التي اسةةةةةةتددعت  

 :   ت ديع بر  ةوا   الاستفررة ع  الدراسر  السربق  بمر يأتييمو الاست ر   لجمع ال يرك . 
 ل دراس . لى فات الخ في  النظفي  .1
 . تطويف أراة الدراس ، والاسترشرر في عنهبي  ولىةفاتا  الدراس  ب     ر   .2

 :منهمية الدراسة وإجراءاتها
 :منهج الدراسة 

 . عت  لط ير  الدراس  الحرلي لملات المسحا استدد  ال رح  المنهج الوصفا      
  الدراسة:مجتمع 
يف  ر ، دي ةةةةغ ون الوظرئ  الآتي : ع   اليمني  ا   بجرعر  ترزالموظفين الإراريين جميع  ت ون مجتمع الدراسةةةة  ع        
بحسةةةةة  لىحصةةةةةرئي  التقفيف السةةةةةنوي لجرعر   ( ففررا290)   ، وال رلغ  درهف لىرارة، ورئيس قسةةةةة  لىراري، ومختعوعدي

 ( يوةش ذلك:1)وةدول  2022ترز ل رر   
 

 ( يوض  مجتمع الدراسة حسب المركز الوظيفي 1)جدول 

 الوظيفي  المركز
 مجتمع الدراسة 

 النسبة الم:وية  العدد
 %14 41 عديف  ر  
 %42 121 عديف لىرارة 

 %20 57 رئيس قس  لىراري
 %24 71 مختع

 %100 290 المجمون
ترز   الإراريين بجةةرعرةة ع  الموظفين    ( ففررا290) ةةدره   ا تمع ال ةةرلغ    تم توزيع أراة الاسةةةةةةةةةةةةةةت ةةر ةة      جميع أففار 

( اسةةت ر   لرد  صةةلاحيتهر ل تح ي  18)اسةةت ررر ( ففررا، وتم 230لىلا أ   اسةةتبرم عنه  )  ال ةةرع ،بطفيق  المسةةش 
  .(2دول )ة( است ر   وعوةش في 212)ل تح ي  الردر الصرلح  الإحصرئا، وبذلك ي ون
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

 

 .والصالحة للتحليل الدراسة والمعادةعلى عينة  للاستبانات الموزعة والنسب ( يوض  العدد 2)جدول 
 الصالحة للتحليل المفقودة  المستعادة  الموزعة  الًستبانة

 212 60 230 290 الردر
 %73 %21 %79 %100 النس  

 الدراسة:: خصائص مجتمع ثالثاا
 _المؤه  الر ما _ل مسةةةةةةةةةتبي ين لى  )النوعغفافي   و تتوزع خصةةةةةةةةةرئع مجتمع الدراسةةةةةةةةة  حسةةةةةةةةة  المتغيا  الديم     
   الخبرة( وتم تفصي هر كمر ي ا:سنوا_ المفكز الوظيفا 

 :متغير النون -1
 الدراسة حسب متغير النون  مجتمع والنسب الم:وية لتوزيع  يوض  التكرارات ( 3) جدول

 النسبة الم:وية التكرار متغير النون
 %55 116 ذكف
 %45 96 أ ث 

 %100 212 المجمون
 :متغير المؤهل العلمي  -2

 

 العلمي الدراسة حسب متغير المؤهل مجتمعكرار والنسب الم:وية لتوزيع ( يوض  الت4)جدول 
 النسبة الم:وية  التكرار المؤهل العلمي

 %3 7 ثا وي 
 %12 26 رب و 

 %62 132 ب رلوريوس
 17% 35 عرةستي
 6% 12 ركتوراه
 𝟏𝟎𝟎% 212 المجمون

 :متغير المركز الوظيفي  -3
 

 الدراسة حسب متغير المركز الوظيفي  مجتمعرار والنسبة الم:وية لتوزيع ( يوض  التك 5)جدول 
 النسبة الم:وية  التكرار المركز الوظيفي

 %18 39 عديف  ر 
 %41 86 عديف لىرارة

 %26 55 رئيس قس  لىراري
 15% 32 مختع
 𝟏𝟎𝟎% 212 المجمون
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

   :متغير سنوات الخبرة -4
 حسب متغير سنوات الخبرة  مجتمع الدراسةرار والنسبة الم:وية لتوزيع ( يوض  التك6)جدول 
 النسبة الم:وية  التكرار متغير سنوات الخبرة
 %11 23 أق  ع  خمس سنوا 

 %17 37 ( سنوا 10- 5ع  )
 %20 42 ( سن 15-11ع  )

 %52 110 سنوا  15أكثف ع  
 𝟏𝟎𝟎% 212  المجمون
ا لدى الموظفين  التنظيمي  اررسةةةةة  الردال لى  ررة    اسةةةةةت ر  ؛ ل ترف   ال رح  بتصةةةةةميقر    :: أداة الدراسةةةةةخامسةةةةا

 ترز عت ررر الخطوا  الترلي :  الإراريين بجرعر 
 خطوات بناء الأداة: -1
، لدراسةةةةةةة الصةةةةةةة   بموةةةةةةةةوع ا والدراسةةةةةةةر  السةةةةةةةربق  وال حوا والدوريا  ذا   الاسةةةةةةةتفررة ع  الإطرر النظفي، (1

 (.2022( ورراس )جمرل ،2022 )ةفار،كدراس
تم تصةةمي  ابراة في صةةورتهر ابولي  ع  قسةةمين: ابول ي ةةم  ال يرك  ال ةةدصةةي  والوظيفي  ل مسةةتبي ، والثر    (2

    . ( 7)   ةدول ( فقفا  كمر هو عوةش في  7)      اشتم       لا   أبررر ل ردال  التنظيمي ، حي  شم  ك  برد  
 يوض  توزيع فقرات الأداة على أبعاد العدالة التنظيمية بصورتها الأولية (7)جدول 

 عدد الفقرات  البعد المتغير

 الردال  التنظيمي 

 7 الردال  التوزيري 
 7 الردال  الإةفائي 
 7 الردال  التفر  ي 

 21 الإجمرع 
 صدو الأداة:  -2

 النحو الآتيتم التأكد ع  صدق ابراة بطفيقتين وذلك        
 :صدو المحكمين (1

 ومح م  ع ( مح   14) در   بصةةةورتهر ابولي      مجمو   ع  اط مين المدتصةةةينابراة  ال رح     فر    
طُ ة  عنه  لىبةدات آرائه  وعلاحظةرته  ع  أةة  التحقق ، و )ترز، والحةديةدة، و ةدن، والجنةد، والوطنية (  :ةةرعرةر 

ترديلا  ب وتم ابخذ ل   عريرر ع  عررييهروفقرر  الفقفا  التي تضمنتهر عنرس  ع  عصداقيتهر، والتأكد ع  أن 
  .%80نس   ب المتفق   يهراط مين  
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

  :تساو الداخلي لمفردات الأداةصدو الً  (2
 . ( يوض  نتائج معامل الًرتباط بين درجة كل فقرة ودرجة البعد الذي تنتمي إليه8)جدول 

رقم  
 الفقرة 

رقم   معامل الًرتباط  رقم الفقرة  الًرتباط معامل 
 الفقرة 

 معامل الًرتباط  رقم الفقرة  معامل الًرتباط 

 العدالة التوزيعية  البعد الأول:
1 .683** 3 .794** 5 .753** 7 .718** 
2 .762** 4 .789** 6 .730**   

 العدالة الإجرائية  البعد الثا :
1 **.773 3 **.812 5 **.797   
2 **.802 4 **.708 6 **.733   

 العدالة التفاعلية البعد الثالث: 
1 **.826 3 **.801 5 **.804   
2 **.796 4 **.829 6 **.750   

 (0.01عند مستوى الدلًلة )  أن معامل الًرتباط دال إحصائياا** تشير إلى
(  ند جميع الفقفا  0.01 ند عسةةةتوى الدلال  )  ( أن عررع  الارت رط رال لىحصةةةرئيرر8)  ةدوليتضةةةش ع  

 وأنهةرعع الةدرةة  ال  ية  ل  رةد الةذي تنتما لىلية  اةر يةدل     الاتسةةةةةةةةةةةةةةةرق الةداخ ا لفقفا  أبرةرر الرةدالة  التنظيمية   
  صررق  لمر وةرت لقيرس .
 الأداة بصورتها النهائية: 

برد التأكد ع  صةدق ابراة بنرتر     آرات الخبرات اط مين، و     ترئج صةدق الاتسةرق الداخ ا ل راة، 
  الترع: (9)ةدول تم لى دارهر بصورتهر النهرئي  كمر هو عوةش في 

 

 يوض  توزيع فقرات الأداة على الأبعاد بصورتها النهائية  (9)جدول 

 العدالة التنظيمية
 عدد الفقرات 

 النهائية  الأولية
 7 7 الردال  التوزيري 
 6 7 الردال  الإةفائي 
 6 7 الردال  التفر  ي 

 19 21 لىجمرع المتغي
    الأداة:ثبات  -3

وكر ت  SPSS) سةةةةةةةةةةتددا  عررع  ألفر كفو  رخ ع  خلال البركعج الاحصةةةةةةةةةةرئا )  ابراةحسةةةةةةةةةةرم   ر   تم     
 :كرلآتيالنترئج  
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

 ( لقياس ثبات الًستبانة Cronbach's Alpha -كرونباخ  –( يوض  معامل )الفا 10)جدول 
 Cronbach's Alphaمعامل  عدد العبارات البعد المحور

 الردال  التنظيمي 

 868. 7 الردال  التوزيري 
 863. 6 الردال  الإةفائي 
 887. 6 الردال  التفر  ي 

 934. 19 ك     المتغي
.(، وكذلك كرن 934كرن  رع حي  ب غ )  أن عررع  الث ر  ال  ا للاسةةةةةةةةةةةةت ر   (10)  ةدوليتضةةةةةةةةةةةةش ع       

  .الترتي ،(     887.، 863.، 868.) التنظيمي  كر تبينمر الث ر  ببررر الردال  الث ر  
 إجراءات تطبيق أداة الدراسة:  -4

برد لى دار أراة ال ح  والتحقق ع  صةةةةةةةةةةةدقهر و  رتهر وفي ةةةةةةةةةةةةوت ابهدا  التي وةةةةةةةةةةةةرت لهر، تم اسةةةةةةةةةةةت مرل      
 لىةفاتا  التط يق، وقد سرر  لىةفاتا  تط يق ابراة كرلترع:

( ففررا حي  ب غ  در الاسةةةةةةةةتمررا  الموز       مجتمع 290الم و   ع  )  مجتمع ال ح توزيع الاسةةةةةةةةت ر       -1
 .( است ر  290)ال ح  بطفيق  المسش ال رع  

  .(  22/6/2024 -20/5/2024اميع الاستمررا  الموز       أففار مجتمع ال ح  خلال الفترة ع  )-2
النترئج واسةةةةتدداعهر في   واسةةةةتدلاصوتح ي هر،    اسةةةةت ررر الاسةةةةت رك  غي الصةةةةرلح  ل تح ي ، ثم تففيغ ال يرك  -3

 الإةرب     أسئ   ال ح  والتحقق ع  صح  ففوةهر.
  :: الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسةاسادسا  

 ( ع  خلال ابسرلي  الآتي :SPSSال يرك  وتح ي هر ع  خلال البركعج الاحصرئا ) جمعتم       
 .أففار مجتمع الدراس  ريموغفافيررلوص  خصرئع  النس  المئوي  والت فارا   -1
 المتوسطر  الحسربي : لقيرس عتوسط لىةر   الم حو ين     فقفا  الاست ر  .  -2
 : ل ترف      عدى ت تت الإةر      قي  وسطهر الحسربي.والانحفافر  المريرري   -3
 الداخ ا لفقفا  أراة الدراس .عررع  ارت رط بيسون لقيرس الصدق  -4
 ( لإةرر   ر  أراة الدراس .Cronbach's Alpha -كفو  رخ  –عررع  )الفر  -5
 حس  عتغي النوع.أراة الدراس   الففوق بين أبررر ( لإةررIndependent Samples Testاخت رر ) -6
وفق المتغيا  )المؤه  أراة الدراسةةةةةةةةةةةةةة   الففوق بين أبرةررلإةرر  (  ANOVAاخت ةرر تح ية  الت ةري  ابحرري ) -7

 سنوا  الخبرة(.   _المسم  الوظيفا  _الر ما
 ( ل مقررك  ال ردي  لاستبر    ين  الدراس  لمتغي المؤه  الر ما وعتغي سنوا  الخبرة.LSDاخت رر ) -8

 :عرض النتائج ومناقشتها
الترف  لى  ررة  ، بمر  قق الهد  الفئيس المتمث  في "والتوصةةةةير نترئج  الفر  تم   في هذا الجزت ع  الدراسةةةة      

 ، وذلك ع  خلال الإةرب     أسئ   الدراس ."رعر  ترزبجلدى الموظفين الإراريين الردال  التنظيمي  اررس  
ل مريرر  وعنرق ةةةةةةةتهر وفقررتم تح ي  النترئج فقد "لي ف " الخمرسةةةةةةةا في هذه الدراسةةةةةةة  لاسةةةةةةةتددا  عقيرس   ظفرا     

 الآتي: (11) ةدولالموةش في 
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

 ( يوض  التقدير الكمي للتقدير اللفظي والف:ات لأداة الدراسة 11)جدول 
 جداا ضعيفة  ضعيفة  متوسطة  كبيرة  جدااكبيرة   التقدير اللفظي 

الةةةة ةةةةمةةةةا   الةةةةتةةةةقةةةةةةةديةةةةف 
 1 2 3 4 5 ل فقفا  الموة  

الةةةة ةةةةمةةةةا   الةةةةتةةةةقةةةةةةةديةةةةف 
 5 4 3 2 1 ل فقفا  السرل  

 80.=  5÷ 4طول ك  فئ  ع  فئر  الاست ر   =   4= 1 -5المدى = 

 لى  4.21ع   الفئ  ل فقفا  الموة  
5 

لى  أق   3.41ع  
 4.20ع  

لى   2.61ع  
 3.40أق  ع  

لى   1.81ع  
 2.60أق  ع  

لى  أق  1ع  
 1.80ع  

العدالة التنظيمية  درجة ممارسةةةةةةةةةة  ما  "  والذي ينع      المتعلقة بالسةةةةةةةةةؤال الأول   ومناقشةةةةةةةةةة النتائجعرض  -1
 "تعز؟ الإداريين بجامعةلدى الموظفين العدالة التفاعلية  -العدالة الإجرائية -بأبعادها: العدالة التوزيعية

ريرري  ل ردال  التنظيمي  ك  ، وللإةرب      السةةؤال قر  ال رح  اةرر المتوسةةطر  الحسةةربي  والانحفافر  الم
 : كمر يأتي  (الردال  التنظيمي )ل   برد ع  أبررر و 

 

 العدالة التنظيمية لأبعاد متغير  المعيارية والنسب الم:وية المتوسطات الحسابية  والًزرافات( يوض  12)جدول 

المتوس   محتوى البعد  البعد
 الحساب 

الًزراف 
 المعياري 

النسبة 
 الترتيب  الًستمابة  الم:وية

 1 محريد  %57 1.04 2.84 الردال  التفر  ي  الثرل  
 2 محريد  52% 1.02 2.61 الردال  الإةفائي  الثر 
 3 غي عوافق  %49 1.12 2.39 الردال  التوزيري  ابول

  محايد %52 1.06 2.61 المجمون الكلي

 
 التنظيمية من خلال المتوس  الحساب  أبعاد العدالة( يبين ترتيب 1)شكل 

2

2.2

2.4

2.6

2.8

3

المجموع الكلييةالعدالة التوزيعة العدالة الإجرائييةالعدالة التفاعل

2.84

2.61

2.39

2.61

أبعاد  العدالة التنظيمية
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

 بففار مجتمع ردال  التنظيمي  لأن المتوسةةةةةةةطر  الحسةةةةةةةربي  السةةةةةةةربقين (  1)( وال ةةةةةةة   12) ةدوليتضةةةةةةةش ع       
( 1.04(، و نحفا  عريرري )2.84الدراسةةةةةةةةةةة  ةرت  لمفت   ابو  برد " الردال  التفر  ي  " بمتوسةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةربي )

(، و نحفا  عريرري  2.61و سةةةةةةةةةةةةةتبرب  محريد، و لمفت   الثر ي  ةرت برد "الردال  الإةفائي " بمتوسةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةربي )
(، 2.39د "الردال  التوزيري " بمتوسةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةربي )( و سةةةةةةةةةةةةتبرب  محريد، و لمفت   الثرلث  والاخية ةرت بر 1.02)

ويرا ظهور برد الردال  التفر  ي  في  بدرة  عتوسةةةط ،   جميره غي عوافق، و ( و سةةةتبرب  1.12و نحفا  عريرري )
   المفت ةة  ابو  وبرةةد الرةةدالةة  التوزيريةة  في المفت ةة  ابخية أن الرةةرع ين في ةةةرعرةة  ترز يقةةدرون التفةةر ةة  الجيةةد والمرةةرع ةة 

 الرررل  أكثف ع  الم رفآ  وتوزيع المزايا.
ويرزو ال رح  ذلك لى  شةةةرور الررع ين أن قيررته  تتررع  عره   حترا ، وتتق   شةةة رواه ، وتحسةةة  النزا ر       

بينه  ب ةةةةة    ررل، و لمقرب  ف ن الفات  لا يتنرسةةةةة  عع   ت الرم  والمؤهلا  الر مي  وسةةةةةنوا  الخبرة، وهنرا 
 المسرواة بمنش الحوافز وففص الترقير . شرور برد   

(، واخت فت عع 2022واتفقت الدراسةةةةةةةة  الحرلي  ع  حي  تفتي  أبررر الردال  التنظيمي  عع رراسةةةةةةةة ) طرفي،     
 -الردال  الإةفائي  -( التي ظهف  فيهر أبررر الردال  التنظيمي  عفت   كرلترع: الردال  التوزيري 2022رراسةةةةةةةةةة )ةفار،

 -التوزيري   كرلترع: الردال أبررر الردال  التنظيمي  عفت    التي ظهف  فيهر    (2020ورراسة )حسةين،  فر  ي ،الردال  الت
 الردال  الإةفائي .    -الردال  التفر  ي 

(  نحفا  2.61ب غ ) ل ردال  التنظيمي ( أن المتوسةةةةةةةط الحسةةةةةةةربي ل بررر ك   12 ) ةدولكمر يتضةةةةةةةش ع        
وهذا يرا أن الردال  التنظيمي  عوةورة، ل نهر ليسةةةةت   سةةةةتبرب  محريد، وها ررة  عتوسةةةةط ،( و 1.06عريرري )

، فقد ت ون هنرا اختلافر  في الفؤى بين الررع ين  لمستوى المط وم، وعرتزال بحرة  لى  تحسين في بر  الجوا  
التنظيميةة  أو قةد ت ون هنةةرا قيور وتحةديا  تؤ ف في تط يق الرةةدالة  التنظيميةة  ب ةةةةةةةةةةةةةة ةة  حول كيفيةة  تط يق الرةةدالة   

لتحقيق  دال   ،وتحسةةةةةةةين التواصةةةةةةة  عع الررع ين ،وترزيز ال ةةةةةةةفرفي   ،كرع ، وهنرا حرة  لى  عفاةر  السةةةةةةةيرسةةةةةةةر 
ك ةة  عع   واتفقةةت الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة  الحةةرليةة  ع  حيةة  المسةةةةةةةةةةةةةةتوى المتوسةةةةةةةةةةةةةةط ل رةةدالةة  التنظيميةة   ،تنظيميةة  أكثف فةةر  يةة 

( التي أظهف  عسةةةةةتوى  2022(، واخت فت عع رراسةةةةة )جمرل ،2012(، ورراسةةةةة )السةةةةة را،2022رراسةةةةة ) طرفي،
 ( التي أظهف  اررس  ك ية ل ردال  التنظيمي . 2022الردال  التنظيمي  ةريفرر، ورراس )القحطر ،

   فقفا  ك  برد  مجتمع الدراسةةة ففار   أكمر تم اسةةةتدفاج المتوسةةةطر  الحسةةةربي  والانحفافر  المريرري  لإةر       
 وفيمر يأتي  فر النترئج:، ع  أبررر )الردال  التنظيمي (
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

 :العدالة التوزيعية البعد الأول:
 

 ( يوض  المتوسطات الحسابية والًزرافات المعيارية والنسب الم:وية لفقرات بعد العدالة التوزيعية 13)جدول 

المتوس   الفقرة  م
 الحساب 

الًزراف 
 المعياري 

النسب  
يب  الم:وية

لترت
ا

مابة  
لًست
ا

 

 محريد  1 %63 1.01 3.13 تُوزع المهر  واب  رت بين الررع ين وفق عرريي عوةو ي . 1

تفا ا قيةةةررة الجةةرعرةةة  احتيةةةرةةةر  وظفو  الرةةةرع ين أ نةةةرت توزيع  2
 محريد  2 %55 1.04 2.75 أ  رت الرم .

 محريد  3 %53 1.12 2.65 الررع ون اعتيرزا  تتنرس  عع ط ير  أ مرله  وعهرعه .يُمنش  3
 غي عوافق  6 %39 1.01 1.94 يتنرس  الفات  ال هفي ل ررع ين عع المؤهلا  الر مي  والخبرة. 4
 غي عوافق  7 %37 0.98 1.85  ص  الررع ون     روات  تتنرس  عع ةهوره  الم ذول . 5

 غي عوافق  4 %45 1.07 2.27 الحوافز ل ررع ين بنرتر     ابرات المتميرز.تُمنش  6

 غي عوافق  5 %43 1.02 2.16 يتمتع الررع ون بففص الترقي  بصورة  ررل . 7
 غير موافق %48 1.12 2.39 المجمون

( 2.39يسةةةةةةةةةةةةروي ) التوزيري موع فقفا  برد الردال  ( أن المتوسةةةةةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةةةةةربي  13) ةدولع   يلاحظ     
تربر  ن  الدلال    %( و سةةتبرب  غي عوافق، وهو عتوسةةط حسةةربي48( وبنسةة   عئوي  )1.12 نحفا  عريرري )
(،  2022، واخت فت الدراسةةةةةةة  الحرلي  ع  حي  عسةةةةةةةتوى الردال  التوزيري  عع رراسةةةةةةة )حسةةةةةةةين،ال فظي  ةةةةةةةةريف 

 ك ية ل ردال  التوزيري .   ( ال ترن أظهفتا ررة  اررس 2022ورراس )القحطر ،
 

( 3عرظ  المتوسةةطر  الحسةةربي  لجميع الفقفا  أق  ع  المتوسةةط الففةةةا ) ( أن13) ةدولتضةةش ع  كمر ي      
وهذا ي ةةةةةةةةةي لى  أن لىةر   أففار مجتمع الدراسةةةةةةةةة  لجميع الفقفا  تسةةةةةةةةةي نحو الااره السةةةةةةةةة ي، ويرا ذلك  د  

 وفق عرةريي ابو  التي تنع    :) توزع المهةر  واب  ةرت بين الرةرع ينعوافقته      جميع الفقفا  عةر  ةدا الفقفة 
) صةةةةةةةةةة  الررع ون     روات  تتنرسةةةةةةةةةة  عع ةهوره    :الخرعسةةةةةةةةةة  التي تنع     وةرت  الفقفة (،  عوةةةةةةةةةةةو ي

 ين      دال  التوزيع في الجرعر .راة الررع ين غيوهذا يرا أن الم ذول ( في المفت   ابخية، 
بينمر  ي ةةةةةةةةرفون بمسةةةةةةةةرواة توزيع   ت الرم ، الجرعر ويرزو ال رح  سةةةةةةةة   ذلك لى  أن غرل ي  الررع ين في      

، كمر لا ةدون  ظر  حوافز لىةربي كرلحوافز لا يتنرسةةةةةةةةةةةة  والجهد الذي ي ذلو   يفون أن ابةف الذي يتقرةةةةةةةةةةةةةو  
 .المرري  والمرنوي  أو الم رفآ 
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

 :العدالة الإجرائية البعد الثا :
 

 والًزرافات المعيارية والنسب الم:وية لفقرات بعد العدالة الإجرائية ( يوض  المتوسطات الحسابية 14)جدول 

المتوس   الفقرة  م
 الحساب 

الًزراف 
 المعياري 

النسب  
يب  الم:وية

لترت
ا

مابة  
لًست
ا

 

 محريد  3 %53 1.03 2.65    التحيز. اتتُدذ قفارا  الرم  في الجرعر  بموةو ي  بريدر  1

لآرات الررع ين ق   اتخرذ القفارا  الخرصةةة  يسةةةتمع عتدذو القفارا   2
 محريد  1 %54 1.01 2.69  لرم .

تقد  قيررة الجرعر  توةةةةةةةةةةةةةيحر  لاسةةةةةةةةةةةةتفسةةةةةةةةةةةةررا  الررع ين حول  3
غي   5 %51 1.02 2.56 القفارا  المتر ق    .

 عوافق
 محريد  2 %54 1.05 2.68 يُسمش ل ررع ين  لتظ   اره القفارا  المتدذة ةده . 4

الرةةةةرع ين كةةةةرفةةةة  رون  5 تط ق قيةةةةررة الجةةةةرعرةةةة  ال وائش والقوا ين     
غي   6 %50 1.01 2.51 استثنرت.

 عوافق

غي   4 %52 1.01 2.59 تتوات  الرقو   الإراري  عع المدرلفر  بغ  النظف    عفت  هر. 6
 عوافق

 محايد %52 1.02 2.61 المجمون
( 2.61سروي ))الردال  الإةفائي ( ي  الحسربي  موع فقفا  ال رد الثر ( أن المتوسط 14)  ةدوليلاحظ ع        

ربر  ن  الدلال  ال فظي  %( و سةتبرب  محريد، وهو عتوسةط حسةربي ت52( وبنسة   عئوي  )1.02 نحفا  عريرري )
(،  2022عتوسةةةةةةةةةةط، واتفقت الدراسةةةةةةةةةة  الحرلي  ع  حي  عسةةةةةةةةةةتوى الردال  الإةفائي  المتوسةةةةةةةةةةط عع رراسةةةةةةةةةة )جمرل ،

( التي أظهف  ررة  اررسةةةةةةةةةة  ك ية ل ردال  2022(، واخت فت عع رراسةةةةةةةةةة )القحطر ،2020ورراسةةةةةةةةةة )حسةةةةةةةةةةين،
 الإةفائي . 

( وهذا ي ةةةي 3)الففةةةةا  أن المتوسةةةط الحسةةةربي لجميع الفقفا  أق  ع  المتوسةةةط    (14) ةدولكمر يتضةةةش ع     
ويرا ذلك  د  عوافقته      جميع  لى  أن لىةر   أففار مجتمع الدراسةةة  لجميع الفقفا  تسةةةي نحو الااره السةةة ي

 .الفقفا  وغي راةين    الردال  الإةفائي 
رذ القفارا  الخةرصةةةةةةةةةةةةةةة  عتدةذي القفارا  لآرات الرةرع ين ق ة  اتخة   :)يسةةةةةةةةةةةةةةتمعالفقفة الثةر ية  التي تنع    وةةرت   

قيةررة الجةرعرة  ال وائش والقوا ين      )تط ق  : لمفت ة  ابو ، بينمةر ةةرت  الفقفة الخةرعسةةةةةةةةةةةةةة  التي تنع      لرمة (
لىرارة ةفاتا  التي تقو   ر     الإالمفت   ابخية، وهذا يرا أن الررع ين غي راةةةين   اسةةتثنرت( فيالررع ين كرف  رون 

بطفيق  ذاتي  بريدة    الموةةو ي   قيررته  تتررع الررع ين بأن  لى  شةرورذلك   ال رح  سة  ويرزو نحوه ،   الجرعر 
 .في تط يق القفارا  ومحرس   الررع ين     أخطرئه وال فرفي  
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

 :العدالة التفاعلية البعد الثالث:
 

 المتوسطات الحسابية والًزرافات المعيارية والنسب الم:وية لفقرات بعد العدالة التفاعلية( يوض  15)جدول 

المتوس   العبارة  م
 الحساب 

الًزراف 
 المعياري 

النسب  
يب  الم:وية

لترت
ا

مابة  
لًست
ا

 

 محريد  1 %65 0.99 3.27 تتررع  قيررة الجرعر   حترا  عع الررع ين كرف . 1
 محريد  2 %62 1.01 3.08 الجرعر  ال  روى ع  الررع ين كرف .تتق   قيررة  2

ترمةة  قيةةررة الجةةرعرةة      حةة  ع ةةةةةةةةةةةةةة لا  الرةةرع ين  3
 محريد  4 %55 0.94 2.73 ب     ررل.

تفسةةةةةةةةةةةةع قيررة الجرعر  ع دأ الرم  بفوح الففيق والتررون   4
 بين الررع ين.

 محريد  3 59% 0.99 2.93

تحقيق ع ةدأ الإ صةةةةةةةةةةةةةةر  بين تحفص قيةررة الجةرعرة        5
 غي عوافق  5 %51 0.97 2.56 الررع ين.

 غي عوافق  6 %49 1.06 2.44 تقد  قيررة الجرعر  المسر دة ل ررع ين كرف  رون تمييز. 6
 محايد %57 1.04 2.84 المجمون

الردال  التفر  ي ( يسةةةةةةةةةةةةةةروي )الثرل  ( أن المتوسةةةةةةةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةةةةةةةربي  موع فقفا  ال رد 15) ةدول يلاحظ ع      
( و سةةةةةةةتبرب  محريد، وهو عتوسةةةةةةةط حسةةةةةةةربي تربر  ن  57%( وبنسةةةةةةة   عئوي  )1.04(  نحفا  عريرري )2.84)

، واتفقةةت الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة  الحةةرليةة  ع  حيةة  المسةةةةةةةةةةةةةةتوى المتوسةةةةةةةةةةةةةةط ل رةةدالةة  التفةةر  يةة  عع الةةدلالةة  ال فظيةة  عتوسةةةةةةةةةةةةةةط
( ال ترن أظهفتا ررة  2020(، ورراسةةةةةةةة )حسةةةةةةةةين،2022(، واخت فت عع رراسةةةةةةةة )جمرل ،2022سةةةةةةةة ) طرفي،ررا

 اررس   رلي  ل ردال  التفر  ي . 
أن عرظ  المتوسةةةطر  الحسةةةربي  لفقفا  برد الردال  التفر  ي  أق  ع  المتوسةةةط  (15) ةدولكمر يتضةةةش ع        

(، وهذا ي ةةةةةي لى  أن لىةر   أففار مجتمع الدراسةةةةة  لهذه الفقفا  تسةةةةةي نحو الااره السةةةةة ي، ويرا 3)الففةةةةةةا  
 الفقفتين ابو  والثر ي . التفر  ي   داذلك  د  عوافقته      فقفا  برد الردال  

 لمفت ة  ابو ، بينمةر   كةرفة ( حترا  عع الرةرع ين  ابو  التي تنع    :)تترةرعة  قيةررة الجةرعرة     رت  الفقفةوةة     
في المفت   ابخية،  تمييز()تقد  قيررة الجرعر  المسةةةةةةةر دة ل ررع ين رون   :ةرت  الفقفة السةةةةةةةررسةةةةةةة  التي تنع    

 في الجرعر .ي  راةين     الردال  التفر   الررع ين غيوهذا يرا أن 
 ، بينمر ويرزو ال رح  سةةةةةةةة   ذلك لى  أن غرل ي  الررع ين في الجرعر  ي ةةةةةةةةرفون  حترا  وتقديف قيررته  ارهه     

 ند تقديم المسةةةةةةةةةةر دا ، كمر أنهر تتررع  برد  اهتمر  ااره الظفو  والم ةةةةةةةةةةرك  الررئ ي  ل ر  يفون غيرم النزاه   
 .تفص  الحيرة الررئ ي     الرم الررع ين، كونهر 
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثا :عرض ومناقشة  -2
 اسةةةةةةتمابات مجتمعبين متوسةةةةةةطات  هل توجد فروو ذات دلًلة إحصةةةةةةائية"     :  ينع السةةةةةةةةؤال الثر 

)النون    تعزى للمتغيرات تعز  الإداريين بجامعةدى الموظفين لالعدالة التنظيمية  الدراسةةةةةةةةة حول درجة ممارسةةةةةةةةة 
 "المؤهل العلمي  المركز الوظيفي  سنوات الخبرة(؟

اررسةةةةةةةةة  حول ررة   الدراسةةةةةةةةة   لترف      الاختلا  بين آرات أففار مجتمع  تم اوللإةرب      السةةةةةةةةةؤال الثر ،       
 وفق عتغيا  الدراس  كمر يأتي: ترز  الإراريين بجرعر لدى الموظفين  التنظيمي   الردال 

 :متغير النون (1
 

 ممارسة العدالةمتوسطات آراء مجتمع الدراسة حول درجة  ( يوض  نتائج اختبار )ت( لتحديد الفروو بين16)جدول 
 . تعزى لمتغير النون بجامعة تعز لدى الموظفين الإداريينالتنظيمية 

المتوس   العدد الوظيفة  المتغير
 الحساب 

الًزراف 
 المعياري 

درجات 
مستوى   قيمة ت الحرية 

 الدلًلة الدلًلة

 الردال  التنظيمي 
 12.21 50.88 116 ذكف 

 غي رال  081. 1.754 210
 13.93 47.73 96 أ ث  

( ار يدل      د  وةور ففوق ذا  رلال  0.05) أكبر ع توى الدلال  أن عسةةةةةةةةة   (16) ةدوليتضةةةةةةةةةش ع       
 .  ترزى لمتغي النوع التنظيمي  اررس  الردال ررة  حول  لىحصرئي  بين عتوسطر  آرات الذكور والاكا

ويرزو ال رح  ذلك لى  ا ت رر أن الدافع لى  الرم  والإحسةةةةةرس اره  ول سةةةةة وكير  التنظيمي  المؤ فة في          
 ي     ظفة عوحدة بين الفة  والمفأة. 

 :متغير المؤهل العلمي  (2
 

  راء مجتمعلتحديد الفروو بين متوسطات آ (ANOVA)( يوض  نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي 17)جدول 
 تعزى لمتغير المؤهل العلمي  تعز الإداريين بجامعةلدى الموظفين  التنظيمية العدالةممارسة درجة حول الدراسة 

درجات  مجمون المربعات  مصدر التباين  المعيار 
 الحرية 

متوس   
مستوى   ( Fقيمة ) المربعات

 الدلًلة الدلًلة

الردال  
 التنظيمي  

 441.48 4 1765.92 بين ا مو ر  
 165.79 207 34318.6 راخ  ا مو ر   رال  034. 2.663

  211 36084.5 ا موع
( ار يدل     0.05ع  )  التنظيمي ( أق الدلال  في عتغي )الردال  أن عسةةةةةةةةةةةةتوى    (17) ةدوليتضةةةةةةةةةةةةش ع        

ترزى ررة  اررسةةةةةة  الردال  التنظيمي   حولالدراسةةةةةة     عتوسةةةةةةطر  آرات مجتمعل  لىحصةةةةةةرئي  بين وةور ففوق ذا  رلا
 لمتغي المؤه  الر ما. 

( ل مقررك   LSDتم اسةةةةتددا  اخت رر ) )الردال  التنظيمي (  ولمرفف  ااره الففوق ذا  الدلال  الاحصةةةةرئي   ند عتغي  
 ال ردي  كمر ي ا: 
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 الدراسة   للمقارنات البعدية لًستمابات مجتمع (  LSD( يوض  نتائج اختبار ) 18)   جدول 
 )العدالة التنظيمية(. للمؤهل العلمي لمتغير    ا تبعا   

 المؤهل العلمي  المتغير
المتوس  
 دكتوراه  ماجستير  بكالوريوس دبلوم ثانوية  الحساب 

الردال  
 التنظيمي  

      46.86 ثا وي 
   6.88636*   54.50 رب و 

      47.61 ب رلوريوس 
      50.86 عرةستي 
   8.55303*   56.17 ركتوراه 

( وةور ففوق بين الدب و  وال  رلوريوس لصةةةةةةرلح الدب و ، وبين الدكتوراه وال  رلوريوس  18) ةدوليتضةةةةةةش ع        
 لصرلح الدكتوراه.

خبرات  ولى ر يرتمد ذلك ويفسةةةةةةةةف ال رح  ذلك بأ   ليس  لضةةةةةةةةفورة ك مر زار المسةةةةةةةةتوى التر يما ل ررع  تزرار      
     الممررس .

 :متغير المركز الوظيفي   (3
 

  ديد الفروو بين متوسطات آراء مجتمعلتح (ANOVA)( يوض  نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي 19)جدول 
 الوظيفيتعزى لمتغير المركز  بجامعة تعز لدى الموظفين الإداريين التنظيمية ممارسة العدالةحول درجة الدراسة 

درجات  مجمون المربعات  مصدر التباين  المعيار 
 الحرية 

متوس   
 المربعات

مستوى   ( Fقيمة )
 الدلًلة

 الدلًلة

الردال  
 التنظيمي  

 91.275 3 273.826 بين ا مو ر  
 172.17 208 35810.70 راخ  ا مو ر   رال غي  662. 530.

  211 36084.53 ا موع
ل  ( ار يدل أ   لا يوةد ففوق ذا  رلا0.05أكبر ع  )  عسةةةةةةةةةةةةةتوى الدلال   ( أن19) ةدوليتضةةةةةةةةةةةةةش ع   

بجرعر   حول ررة  اررسةةةة  الردال  التنظيمي  لدى الموظفين الإراريينالدراسةةةة    لىحصةةةةرئي  بين عتوسةةةةطر  آرات مجتمع
 اختلا  عفاكزه  الوظيفيةةة ،ينةةة       ، اةةةر يةةةدل     تطةةةربق وةهةةةر   ظف أففار الر ترزى لمتغي المفكز الوظيفا  ترز

رون ال رح  ظهور هذه النتيب  لى  الظفو  المت ةةةةةر   التي يري ةةةةةهر أففار الرين  في الجرعر ، حي  أنه  يخضةةةةة ويرزو 
   التأ ي،   ا،  لإةةةةةرف  لى  أن الفوتين الإراري في الجرعر  ةر  المفكز الوظيفا بريدر ل سةةةةيرسةةةة  والإةفاتا   فسةةةةهر

 يمي . ولىرراا الردال  التنظ
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 :سنوات الخبرة متغير -د
 

راء مجتمع  لتحديد الفروو بين متوسطات آ (ANOVA)( يوض  نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي 20)جدول 
 تعزى لمتغير سنوات الخبرة  بجامعة تعز الموظفين الإداريين التنظيمية لدى ممارسة العدالةالدراسة حول درجة 

درجات  مجمون المربعات  التباين مصدر  المعيار 
 الحرية 

متوس   
مستوى   ( Fقيمة ) المربعات

 الدلًلة الدلًلة

الردال  
 التنظيمي  

 1054.6 3 3163.826 بين ا مو ر  
 158.27 208 32920.70 راخ  ا مو ر   رال  000. 6.663

  211 36084.53 ا موع
ر ففوق ذا  رلال  لىحصرئي  و ( ار يدل     وة0.05ع  )  الدلال  أق أن عستوى   (20)  ةدوليتضش ع          

   .ترزى لمتغي سنوا  الخبرة الدراس  مجتمع بين عتوسطر  آرات
 ( ل مقررك  ال ردي  كمر ي ا:LSDولمرفف  ااره الففوق ذا  الدلال  الاحصرئي  تم استددا  اخت رر )

 
 

 الدراسة للمقارنات البعدية لًستمابات مجتمع( LSDاختبار )( يوض  نتائج 21) جدول
 .)العدالة التنظيمية(لسنوات الخبرة لمتغير  اتبعا  

المتوس   المؤهل العلمي  المتغير
 الحساب 

  5أقل من 
 سنوات

(  10-5من )
 سنوات

(  15- 11من )
 سنة 

  15أكثر من 
 سنة 

الردال  
 التنظيمي  

 11.342* 14.063* 11.249*  60.09 سنوا  5أق  ع  
(  10-5ع  )

     48.84 سنوا 

     46.02 ( سن  15- 11ع  )
     48.75 سن   15أكثف ع  

وبين جميع الفئر    (سنوا   5أق  ع   فئ  )عتغي الردال  التنظيمي  بين    ( أن الففوق في21)  ةدوليتضش ع        
 .(سنوا  5أق  ع  )لصرلح فئ  

ويرزو ال رح  ذلك لى  أن الإحسةةةةةةةةةةةرس  لردال  التنظيمي  يق  ع  ق   الررع  ك مر زار  سةةةةةةةةةةةنوا   م  ، حي  
 يفتفع و ي  وسق  طموح . 

  الدراسة:نتائج ملخص  
الردال  التنظيمي  ةرت  بدرة  عتوسةةةةةةةةةط  بدلال  المتوسةةةةةةةةةط   يفا  أففار مجتمع الدراسةةةةةةةةة  لدرة  اررسةةةةةةةةة لىن تقد -1

( و سةةةةةةةةةةةةةةتبةربة  محةريةد، واحتة  برةد" الرةدالة  1.06 نحفا  عريةرري )(، و 2.61الةذي ب غ )لحسةةةةةةةةةةةةةةةربي ال  ا  ا
( و سةةةةةةةةةةتبرب  محريد، ثم برد  1.04(، و نحفا  عريرري )2.84" المفت   ابو  بمتوسةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةربي )التفر  ي 

برب  محريد، ( و سةةةةةةةت1.02) (، و نحفا  عريرري2.61"الردال  الإةفائي "  لمفت   الثر ي  بمتوسةةةةةةةط حسةةةةةةةربي )
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 د/ عبد الرقيب السماوي   الباحث/ محفوظ اليوسفي،        درجة ممارسة العدالة التنظيمية لدى الموظفين...          

( و سةةةةتبرب  غي عوافق، 1.12(، و نحفا  عريرري )2.39برد "الردال  التوزيري " بمتوسةةةةط حسةةةةربي )  وأخيرا
 بدرة  عتوسط .   وجميره 

 الإراريين بجرعر ى الموظفين لدالردال  التنظيمي   حول عسةةةةةةةةةتوى لىرراا  د  وةور ففوق ذا  رلال  لىحصةةةةةةةةةرئي  -2
ل  لىحصةةةةةةةرئي  بين عتوسةةةةةةةطر  آرات أففار ففوق ذا  رلا بينمر توةد  ،والمفكز الوظيفا(، النوع) ترزى لمتغييترز 

، كمر ر ما( لصةرلح الدب و  والدكتوراهالمؤه  الظيمي  ترزى لمتغي )الردال  التنحول ررة  اررسة    مجتمع الدراسة 
 سنوا (.  5)أق  ع  فئ   وةد  ففوق ترزى لمتغي سنوا  الخبرة لصرلح

 بمري ا: لدراس   وصابنرتر      ترئج ا :التوصيات
التوزيري  بمدت   ع وكتهر، كونهر ظهف   لمفت   ابخية بين  اررسةةةةةةة  الردال الاهتمر  بتحسةةةةةةةين ررة   ةةةةةةةةفورة   -1

في تحسةةةةةةةةةةةةةين الرديد ع  المدفةر  السةةةةةةةةةةةةة وكي   رهرعر   اوذلك     ا ت رر أنهر ت ر  رورر  ،أبررر الردال  التنظيمي 
 وعنهر س وا ابرات الوظيفا.   ،والتنظيمي 

  ، وتحسين أوةر ه  الوظيفي    ،ةرفي لجميع الررع ين في الجرعر وأةور الرم  الإ سيرس  المفت ر ةفورة عفاةر     -2
 .كون الردال  التوزيري  ظهف  في المفت   ابخية بين أبررر الردال  التنظيمي 

رفع اررسةةةةةةةةة  الردال  الإةفائي  ع  خلال لىتاح  الففصةةةةةةةةة  ل ررع ين في صةةةةةةةةةنر   القفارا  المتر ق  برم ه ، واتخرذ  -3
   ب فرفي  وعوةو ي  بريدرا    التحي ز. القفارا

دورهر في تحسةةةةةةةةةةين ابرات الوظيفا ل ررع ين  التنظيمي  والتو ي  ب  الموظفين ل ردال الرم      رفع ررة  اررسةةةةةةةةةة   -4
 ،هةروأ يت  ،وأبرةررهةر  ،لرةدالة  التنظيمية ع  خلال تنفيةذ رورا  تةدري ية  ل تو ية  بأ ية  ا  ،وابرات ال  ا ل بةرعرة 

 .و    أرات الجرعر  ب  ٍ   ر    وا ر رسرتهر     الموظفين
 :المراجع

ا  ةة  (. القيةةررة الفرةةرلةة  اطفزة  لمنظمةةر  ورورهةةر في زيارة الإ تةةرةيةة ،  2021)بفيةةك.  ابك ي،  ةةري  عسةةةةةةةةةةةةةةرور  
 . 329 -306، (35)  ، عالرفبي  ل ن ف الر ما

التدري  الإراري     ابرات الوظيفا: رراسةةةةةةةةةة  تط يقي      (. أ ف 2021) ال سةةةةةةةةةةرطا،  سةةةةةةةةةة  عصةةةةةةةةةةطف    ا.
، قسة  لىرارة اب مرل، ]رسةرل  عرةسةتي غي عن ةورة[،  الررع ين بجمري  تنمي  الم ةفو ر  الصةغية ب ور سةريد

 ك ي  التبررة، ةرعر  المنصورة. 
الررع ين  لتط يق     ةرعر  لىق ي  سة أ  لجمهوري  أ ف الردال  التنظيمي  في أرات (.2022) يى.  ا  صةرلح ،جمرل 

 جمهوري  السوران.  ،، ةرعر  أ  ررعرن الإسلاعي ]عن ورة غي أطفوح  ركتوراه[،اليمني 
التنظيمي  لدى القيررا  ابكرريمي  في الجرعرر  ابرر ي  الفسمي    الردال  (.2022سةةةةةة ي . )ةفار، ريم سةةةةةةرد الدي  

ارة ر، قس  الإ]غي عن ورة  رسرل  عرةستي[،  التدريسي  فيهر و لاقتهر  لصمت التنظيما لدى أ ضرت الهيئ 
 .الدراسر  الر ير، الجرعر  ابرر ي التربوي ، ك ي  
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(. سةةةةةةة وكير  المواطن  التنظيمي  لدى الررع ين و لاقتهر 2020) فيوز، حبرم  يسةةةةةةة .و ةبيق، زكي ، زروخا، 
 )خزارتك(،  مج   الاقتصةرر الصةنر اوالاةتمر ي  بجرعر  ال ة  ،   لردال  التنظيمي  في ك ي  الر و  الإ سةر ي 

10(2)، 150 – 165. 
أ ف لىرراا الررع ين ل ردال  التنظيمي      أبررر ابرات السةةةيرقا : رراسةةة  (.  2010) ف. أبو ةرسةةةف، صةةةربفي  عفار 

، قسةةةةةةة  لىرارة ]رسةةةةةةةرل  عرةسةةةةةةةتي غي عن ةةةةةةةورة[، تط يقي      عوظفا وزارا  السةةةةةةة ط  الوطني  الف سةةةةةةةطيني 
 اب مرل، ك ي  التبررة،  مررة الدراسر  الر ير، الجرعر  الإسلاعي ، غزة، ف سطين.

(. تأ ي الردال  التنظيمي  في الحد ع  ظرهفة الاحتراق الوظيفا:  2023سةةةةةةةةةةةةرد عهدي، و  دالل  مف   ن.)   حسةةةةةةةةةةةةين، 
 .  166  - 149،  ( 62) 19والاقتصرري ،    مج   ت فيت ل ر و  الإراري  بح  عيدا  في رائفة ب دي  محرفظ  اب  رر،  

التنظيمي  المدرك  و لاقتهر  لثق  التنظيمي  لدى أ ضةةةرت هيئ    (. الردال2020). ح  د الفتر فتحا  محمد ،حسةةةين
ةرعر   ،ك ي  التربي   ،مج   الدراسةةةر  التربوي  والإ سةةةر ي ةرعر  ابزهف  لقرهفة،  التدريس في ك ي  التربي  بنين 

  .134 -68 ،(3)12 رعنهور،
والحد ع  ظرهفة الاختطر  الررطفا "رراسةةةةةةةةةةةةة  حرل   (. الردال  التنظيمي   2022) كريمرن.  شةةةةةةةةةةةةةوكا،  و    ر ، خو ده،  

   .  141  - 97  ، ( 3) 38  مج   ةرعر  رع ق ل ر و  الاقتصرري  والسيرسي    "، الررع ين في ةرعر  رع ق 
الرةةةدالةةة  التنظيميةةة  وأ فهةةةر     الحفاا المها ااةةةره القطةةةرع الرةةةر   لجزائف:   ر(. أبرةةةر2023)عفار.  رعزي، خفعوش  

 . 490 -477،  (1)11،مج   الح م  ل دراسر  الف سفي رراس  عيدا ي ،  
(. الردال  التنظيمي  لمديفي المدارس الإ داري  في واسةةةةةط و لاقتهر  لالتزا  الوظيفا  2021) ري . ، سةةةةةرد رةةةةةةوى

 . 298 - 277، (42)1ةرعر  واسط، ،مج   ك ي  التربي  ين والمدرسر ،ع  وةه   ظف المدرس
(. أ ف الرةةدالةة  التنظيميةة      لىرارة الموارر ال  ةةةةةةةةةةةةةفيةة : رراسةةةةةةةةةةةةةة  تط يقيةة      مجمو ةة   2023)   ةةدربةة . زيةةديةة ، عه   ا  

 .  46  - 27،  ( 1) 5،  والمرلي  مج   القسطرس ل ر و  الإراري  والاقتصرري   ،  الاتصرلا  الف سطيني  في قطرع غزة 
التنظيمي  و لاقتهر  لدافري  للإنجرز: رراسةةةةة  عيدا ي   لمؤسةةةةةسةةةةة     (. الردال2023)قدوري. سمي، حديي، وخ يف   

، (2)7 السةةةةةةةةةةةةةفاج في التربي  وقضةةةةةةةةةةةةةريا ا ت مج   تيزي وزو، ENIEMالوطني  ل صةةةةةةةةةةةةةنر ر  ال هفوعنزلي   
175-192. 

(. أ ف اررس   ط القيررة ابخلاقي      تحقيق الردال  التنظيمي : رراس   2023) أحمد.   ورالدي ، طرل   و سررة، ب   طرلله،  
 .  79- 101،  ( 2) 6،  مج   أفرق ل  حوا والدراسر  غفراي ،    - عيدا ي  في عؤسس  توزيع ال هف ت والغرز وسط 

و لاقتهر  لاسةةةةةةةةةةتغفاق   (. الردال  المدرك  لنظر  الحوافز2023). ز  د الرزي ر  د المر و أسةةةةةةةةةةرع  رة    سةةةةةةةةةةروري،
ا    الر مي  ل تربي  ال د ي  و  و     بنهرت،الوظيفا: رراسةةةةةةةةةةةة  تط يقي      ابخصةةةةةةةةةةةةرئيين الفياةةةةةةةةةةةةةيين بجرعر   

 .148 – 101، (4)31 ،الفياة 
واقع تط يق الردال  (.  2019)أحمد. البر ما، طفول و  محمد،،   ي   ، والحدارر  د القررمحمد  ر  د القررالسةةةةةةةيد، 

 ، اليم .(4)4،مج   الر و  التربوي  (،رالتنظيمي   لجرعرر  اليمني  ع  وةه   ظف الررع ين  ر )ةرعر  لىم أ وذةر 
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الردال  التنظيمي  و لاقتهر  لصةةةةةفاع التنظيما لدى القررة التربويين .  (2012محمد. )السةةةةة را، سةةةةةريد ب  فريز ب   
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