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 الملخص
الانت ع اة ةةةةةةادادع   هدفت هذه الدراسةةةةةةع فة دورفع سؤر اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةر            هدا   

اتبوت الدراسةع اةنج  الصفة ا الافق قا، ؤافياتد  فيقا ارسةاب  ع   ،ال ةر ع ال تن ع لارررر ال ةرر اف ف ع ايدرد 
، )فساري، دجنةد،، ف(  شمة  تاتع الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةع ر ع الوة دقفي   ال ةةةةةةةةةةةةةةر ةع، ا  ه    سركةع ، سا  لجتع الب ة ت 

  152)تم تطصرر اسةاب  ع فلروؤ  ع ؤتصيروج  في ةصاً    فيقا  فراس تاتع الدراسةع، ؤتم رع  ،شةص   301)بإر لي  
لافق   الب  ت  ؤتطب   الأسةةة ل     (SPSS)اسةةةاصددت الدراسةةةع اللإتد  ا   ةةة ًا   ،اسةةةاب  ع فةةة يع لقافق  

  ا    ً ع اةن سبع رساصلاص النا ً .
اركات في ع ر ال رر    ت د اصى "درت ع كد ا"   تطب   اة عؤل ع   ؤضفت النا ً   ن ال ر ع ال تن ع لاررر

 . لق ر    بجت ع  بو سه ، با ض فع فة د  هماج  الربير          هدا  الانت ع اة ادادع بن س الدركع
 ؤ ؤفةةةةت الدراسةةةةع بافيات س ي  شةةةة د  ردد   بو س اة ةةةةعؤل ع اركات في ع الأربوع، لاةةةةت ن فيت  ر ع الجصا  

 ب ر  دار د  ؤدان غ  لاف     هدا  الانت ع اة ادادع ؤتوزرز سموع ال ر ع.
  .ترررر ال رر ،ع، ال ر عالانت ع اة اداد اة عؤل ع اركات في ع، الكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

This study aimed to identify the role of corporate social responsibility in 

achieving sustainable development goals in the Yemeni Sugar Refining 

Company in Al-Hodeidah Governorate. The study followed the descriptive 

analytical approach, and relied on the questionnaire as a tool for collecting data. 

The study community included all employees in the company, including those in 

the rank of (administrative, engineer, technician), with a total of 301 people. An 

electronic questionnaire was developed and distributed randomly to the members 

of the study community, and 152 valid questionnaires were collected for analysis. 

The study used the SPSS statistical program to analyze the data and apply 

appropriate statistical methods to extract results. 

The results revealed that the Yemen Sugar Refinery Company achieved a 

"very high" level in applying CSR in all its dimensions, in addition to its 

significant contribution to achieving the SDGs at the same level.  

The study recommended adopting a comprehensive approach that integrates 

the four dimensions of social responsibility, ensuring that all aspects work 

together harmoniously to achieve sustainable development goals and enhance the 

company's reputation. 

Keywords: Corporate social responsibility, Sustainable Development Goals, 

Yemen Sugar Refinery Company. 
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 مقدمة الدراسة:
يأتي   د ةددةع هةذه   ،دبارر  ؤشةةةةةةةةةةةةةةة دقةع  دازارةد  تاطقة   قصر  تصاكة  سؤ  الوة  ، ؤد  ب نجة  ال ت ،  ةد     

ايرصدةة     ؤفيقا الرغ  د   هم ةةع سؤر  ،الافةةد         هةةدا  الانت ةةع اة ةةةةةةةةةةةةةةاةةدادةةع ال   ةةدس ةة  الأد  اةافةةد 
   ص     اؤاةعسةة ةة   الدؤل ع        هذه الأهدا ، فر  ن ال ط ا ا  ص، ؤ  فةةع ال ةةر    الرلإى، رقو  سؤر  

 ،فر  ن الصاقع اي لي ر ةةير فة ضةةوا د ةة همع ال ةةر           هذه الأهدا ،   فةةع   الدؤ  الن د ع  ا،ؤدعثر  
 هذا الاوا رورس   كع دقفع فة ففي س  الن ر   سؤر ال ر    ؤت ج وج  فيقا تب( مم رس     ثر اسادادع.

 ةةارةة ر فيتةة  كةةدرةةد لاصك ةة  سةةةةةةةةةةةةةةقصت ال ةةةةةةةةةةةةةةر ةة   اص       هةةدا  اكاتةة في ةةع ؤب   ةةع فة كةة  ةة  الأهةةدا  
  الازاة ال ةةةةةةةةةةر    بدد  ؤتاتث  هذه اة ةةةةةةةةةةعؤل ع ،  ارقا ةةةةةةةةةة سرع، بري د جصة "اة ةةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةةةةةر   "
ؤد  فصاًد تب( ال ةةةةر    لقت ةةةةعؤل ع اركات في ع   ،ارفياب را  الب   ع ؤاركات في ع   فيتق     ؤقرارا   ارسةةةةوات ج ع

ت ع اة ةةةادادع    ةةةفي فةةةصر   ؤسمواج ، ؤتوزرز فيلاقاج  بوتلاًج  ؤدصو  ج  ؤتاتوج  ااقا، ؤاة ةةة همع        الان
 صر .فيقا اةدى الط

 

، فيقا الأثر  Chien(2023)   ؤسراسةةةةةةةةةع2022ؤقد   د  سراسةةةةةةةةة   فيد ، دث  سراسةةةةةةةةةع سبس ؤ  رر  )
ف د  وجر  سراسةةةةع سبس ؤ  رر  اثير ا دونص    ،ا يج بي لقت ةةةةعؤل ع اركات في ع         هدا  الانت ع اة ةةةةادادع

ؤكصس فيلاقع فيج ب ع  ،Chien (2023)اسةةةةع لأبو س اة ةةةةعؤل ع اركات في ع   ال ةةةةر    ال ةةةةن في ع، ب نت   ثبات سر 
 ذلك، تن ؤلت   ،بفي اةت رسةةةةةةةةةةةةةة   الب   ع ؤاركات في ع ؤ     الانت ع اة ةةةةةةةةةةةةةةادادع   قط ا القصك ةةةةةةةةةةةةةةا    اة ل زرع

 ،  ثر 2022ؤ دنجا ؤ  رر  ) .Lu et al(2020)  ؤ 2023سراسةةةةةةةةةةة     رى، دث  ف ر، ؤفيبداي ةةةةةةةةةةةفي )
لانت ع اة ةةادادع   سةة  ق   ةاق ع، مم  رلإي  هم اج    سا  ف فيقع لاف    هذه اة ةةعؤل ع اركات في ع فيقا دعشةةرا  ا

ؤفيق   ت ةةةةةةةةةوا هذه الدراسةةةةةةةةةع فة ب  ن سؤر اة ةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةةةةر            هدا  الانت ع   ،الأهدا 
 دراسةع   لع، ؤت ةقا الاةصل فيقا اة ةادادع   ال ة  ا ال ت(، دع الو  ز فيقا   لع ال ةر ع ال تن ع لارررر ال ةرر  

 هم ع تب( ال ةةةةةةةر    ال تن ع ة جصة اة ةةةةةةةعؤل ع اركات في ع، ؤ  ا لر   ن ر ةةةةةةة ه  ملك         هدا  الانت ع 
 اة ادادع   البلاس.

 

 مشكلة الدراسة:
 رير ؤاةصافة      و  الاصكج   الو ة ع اص ارقا ة س الأ اةر، ؤضةرؤر  تب( مم رسة   ا  ا س اة ةاداة ؤاةو  

الةدؤل ةع اةاطصر  ل ةةةةةةةةةةةةةةلادةع الجةذال ؤالب  ةع، تصاكة  ال ةةةةةةةةةةةةةةر ةع ال تن ةع لارررر ال ةةةةةةةةةةةةةةرر   ال ت  الوةدرةد د  الافةد   
ؤال ةةةةوصبا    سةةةةو ج  لاف     هدا  الانت ع اة ةةةةادادع لو   بريه  الأيدع ارقا ةةةة سرع ؤال ةةةة  سةةةة ع ال  ت ةةةةجده  

ا اةصاس ا  ة ؤاةرصت  الأؤل ع   ر ا لق  صس اة رؤضةةةةةةع فيقا الاج ر   ال ت  دنذ فيد  سةةةةةةنصا ، ؤفةةةةةةوصبع اي ةةةةةةص  فيق
هذه الافد   تاصاف  دع   ،ؤارسةةةايراس، ؤضةةةجصع المحاتع ااقا لقفد د  الاقصئ الب  ا الن ت  في  فيتق    اة ةةةنع

ع فيقا       ص  اثير الوصاد  الب   ع ؤاركات في ع ؤايص ت  .Sadiq et al (2023) د   شةةةةةةةة ر  فل   سراسةةةةةةةةع
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   ص   هم ع اة ةةةعؤل ع اركات في ع   2022 هدا  الانت ع اة ةةةادادع، ؤ ذلك د    دت  سراسةةةع  دنجا ؤ  رؤن )
      الانت ع اة ادادع   و  ال رؤ  ارقا  سرع ؤالب   ع ال وبع.

 ةر ع ال تن ع لارررر ال ةرر  ؤةصا بع ال ةر    ااق ع ؤا قق ت ع ؤالدؤل ع، ؤدصاكجع اة ة    ؤالافد   لج   ال
لاطب   مم رسةةةةةة   اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع لاوزرز فةةةةةةصر   الذهن ع، ؤ  ةةةةةةفي الأسال اة لي ؤالر ا   ، ؤ      هدا  
الانت ع اة ةةةةةادادع لقتجاتع، ؤهص د    ز الب  ا لدراسةةةةةع سؤر اة ةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةر            هدا  

 بال عا  الا لي: دراسعر ع ال تن ع لارررر ال رر، ؤبن ل  فيقا د  سب  لر  بقصر  د رقع الالانت ع اة ادادع   ال 

 ما مستوى تطبيق ممارسات المسؤولية الاجتماعية للشركات في الشركة اليمنية لتكرير السكر؟  -
 

 أهمية الدراسة:
 :الأهمية العلمية

الأ  سل ع  ص  سؤر ال ةةر            هدا  الانت ع اة ةةادادع، دع سةةا ةة ه  هذه الدراسةةع   فثرال اةورفع  
 ت  ت ةةةةةةوا الدراسةةةةةةع فة بن ل   ر   كدرد   ص    ،الو  ز فيقا   لع ال ةةةةةةر ع ال تن ع لارررر ال ةةةةةةرر   ايدرد 

الولاقع بفي اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةر    ؤ هدا  الانت ع اة ةةةةةةادادع   الدؤ  الن د ع، ؤد ل ال جص  اةورف ع   
   هذا المح  ، د   لا  سراسةةةةع  بو س اة ةةةةعؤل ع اركات في ع، ؤاثيره  فيقا  سال ال ةةةةر ع ؤالمحاتع ااقا، دع الأ ذ

ارفياب ر الافد   ال ررد  ال  تصاك  ال ةةةةةر    الو دقع   ال ت ، ؤملك لا دي تصفةةةةة    فيقت ع لق ةةةةةر ع ؤل ةةةةةن ا 
 ال   س   لاوزرز مم رس   ارسادادع   ال ط ا ال ن فيا.

 :الأهمية العملية
في ع، ر سةة ت    د   لا  هذه الدراسةةع، لر  ت دي فرشةة سا  فيتق ع لق ةةر    الو دقع   ال ط في   ال ةةن  

ب     فةةوبع دث  ال ت ،  ص      ع سد  دب سا اة ةةعؤل ع اركات في ع   فيتق     الاج ررع، مم  ر ةة ه      ةةفي 
 ت  ت ةوا الدراسةع فة ت دي تصفة      ، ساًج  ؤتوزرز سؤره    المحاتع للإسةج ة         هدا  الانت ع اة ةادادع

 ؤتوزرز اساداداج  فيقا اةدى الطصر .  فيتق ع لاف في  سال هذه ال ر   
 :تساؤلات الدراسة 

 ؟د  د اصى تطب   اة عؤل ع ارقا  سرع لق ر      ال ر ع ال تن ع لارررر ال رر -
 ؟د  د اصى تطب   اة عؤل ع ال   ص  ع لق ر      ال ر ع ال تن ع لارررر ال رر -
 ؟ال ر ع ال تن ع لارررر ال ررد  د اصى تطب   اة عؤل ع ار لاق ع لق ر       -
 ؟د  د اصى تطب   اة عؤل ع الاطصفي ع لق ر      ال ر ع ال تن ع لارررر ال رر -

 هدف الدراسة:
 الي دورفع د اصى تطب   مم رس   اة عؤل ع اركات في ع   ال ر ع ال تن ع لارررر ال رر. دراسعال هد  هذ      

 



  م2025 ،  شهــر مــــارس(45)ددــــعـال ةـانيـات الإنسـساروية والدـوم التربـة العلـمجل

 

 668   

 

 خالد الشميري، وآخرون /الباحث                    . ..ممارسة المسؤولية الاجتماعية في الشركةمستوى تطبيق 

 الدراسات السابقة:
ة  درد سؤر اة ةةةةةعؤل ع اركات في ع     ةةةةةفي الأسال الصو  ا   فةةةةةندؤا ف   2023هدفت سراسةةةةةع ف راة ) 

تبنت الدراسةةةع اةنج  الصفةةة ا ؤالا راا ؤسراسةةةع   لع، ؤارسةةةاب  ع  سا  لجتع الب  ت ،   ،الا  فيد الصر( ؤ  لع، ق ةع
ة  ن تطب   اة عؤل ع  فتصفقةةةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةةةع ؤ  ، فيدؤترصن تاتع الدراسع د  فيت   ؤدصو ا ال ندؤا الصر( لقا  

اركات في ع ر ةةةةةةة ه      ةةةةةةةفي الأسال الصو  ا د   لا  كذه ؤا ا  ز اةصاه ، توزرز سموع ال ةةةةةةةر ع،   ةةةةةةةفي 
   الولاق   دع  فف ه اة قفع.

 

  (ESG)فة  ق ة  اثير الوصاد  الب   ةع ؤاركاتة في ةع ؤايص تةع   .Sadiq et al (2023) هدفت سراسةةةةةةةةةةةةةةع
 ،  سؤ  رابطع سؤ  كنصه شةةةةةةةةةرا  سةةةةةةةةة  (  SDGs)ؤالنتص ارقا ةةةةةةةةة سي فيقا       هدا  الانت ع اة ةةةةةةةةةادادع  

لق و    (WDI)اسةةةاصددت الدراسةةةع ب  ت  م صرع د  ت  ررر  هدا  الانت ع اة ةةةادادع ؤدعشةةةرا  الانت ع الو ة ع  ؤ 
تصفةةةةةةةةةةةةقت ؤ  ،لافق   الولاقع بفي اةاجيرا  (ARDL)ؤتم اسةةةةةةةةةةةةاصداة  صمس  رس      ،2020)فة     1986)د  

يص تع ؤالنتص ارقا ةةةةةةةةةةةةة سي د  كجع، ؤ     الدراسةةةةةةةةةةةةةع فة ؤكصس فيلاقع فيج ب ع بفي الوصاد  الب   ع ؤاركات في ع ؤا
  هدا  الانت ع اة ادادع   سؤ   س   د  كجع   رى. 

 

سةةةوات جا، ة الاور  فة سؤر فسار  الانت ع بأبو سه  )الاصط ا ارف   2024هدفت سراسةةةع الوت رر  ؤالنصافوع )
 ع، د ةةةةةةة ر ع ؤتطصرر اةصو في    توزرز فشةةةةةةةرات  فةةةةةةةف ه اة ةةةةةةةقفع، ايص تع ؤاةو رير الأ لاق ع، ارسةةةةةةةادادع الب  

تبنت الدراسةةةةةةةةةةةع اةنج     ،اة ةةةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لقتن ت   د   لا  الو  ز فيقا الدؤر الصسةةةةةةةةةةة ا لقصفيا ا ساري
الصفة ا الافق قا د   لا  تصيرع اسةاب  ع فيقا في نع د  دصو ا فسار  الانت ع اةعسة ة ع ؤفسار  ؤاة ة ررع الانتصرع    

ة  ن ؤفيا ا سار  راصسةةةةةةةةةةةةا الولاقع بفي فسار  الانت ع فتصفةةةةةةةةةةةةقت  ا ً  الدراسةةةةةةةةةةةةع  ،الر  ع   الأرسناةن ت   غير 
 بو سه  ؤاة عؤل ع اركات في ع. اة ادادع بأ

 

فة دورفع  ثر تطب   اة ةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةةةةر    فيقا   Abu Shehadeh(2023)هدفت سراسةةةةةةةةةع 
افياتد  الدراسةةةةةع فيقا الا ةةةةةت   اررتب را، ؤاسةةةةةاصددت    ،الاةةةةة ع الجرب عاسةةةةةادادع ال ةةةةةر    ال ةةةةةن في ع   شم    

تم تصيرو  فيقا في نع د   فةةف ه ؤددرري ؤدصو ا ال ةةر    ال ةةن في ع   سةةت   ف      شم   الاةة ع   اسةةاب  ت  
 ت    ،تصفةةةةةةةةقت الدراسةةةةةةةةع فة ؤكصس فيلاقع فيج ب ع قصرع بفي اة ةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةةةر    ؤارسةةةةةةةةادادعؤ   ،الجرب ع

با ضة فع   ،فيقا ارسةادادع الب   ع ؤاركات في ع ؤارقا ة سرع   فيج ب    ا وجر   ن لقت ةعؤل ع اركات في ع لق ةر    اثير  
فة ملك، ؤكد  الدراسةةةةةع ا الاف     اثير اة ةةةةةعؤل ع اركات في ع فيقا ارسةةةةةادادع بن ل  فيقا داجيرا  سلصغراف ع 

 ن فيع. دث  فيتر ال ر ع ؤفيدس اةصو في ؤ صا ال 
 

ة دورفع سؤر اة ةةةعؤل ع اركات في ع        اة ز  الان ف ةةة ع ل ةةةر     ف   2023هدفت سراسةةةع سرؤرز ؤيارد )
اسةةةةاصددت الدراسةةةةع   ،قط ا الو  را  اة ةةةةري، ؤق دت بدراسةةةةع د دا  ع لجت ع الو دقفي   قط ا الو  را  اة ةةةةري

  تاتع الدراسةةةةةةةع في نع د  الو دقفي   قط ا الو  را  اةنج  الصفةةةةةةة ا ؤارسةةةةةةةاب  ع   سا  لجتع الب  ت ،   ا شم
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ة تتصفيع د  النا ً ،   ن د   همج  ؤكصس اثير فيج بي مؤ سرلع ف  ةةةةة ً ع لقت ةةةةة صل ع فتصفةةةةة  الب  ا    ،اة ةةةةةري
  ع.ا  فيقا      اة ز  الان ف اركات في ع بأبو سه  اةاتثقع   )البود ارقا  سي، البود الأ لاقا ؤالبود الب  

ة ت ةةةةق ا الاةةةةصل فيقا  ثر اة ةةةةعؤل ع اركات في ع   دعشةةةةرا  ف   2023هدفت سراسةةةةع ف ر، ؤفيبداي ةةةةفي )
ة رقع  د   فة   ر راةةةةةة    فالانت ع اة ةةةةةةادادع     ف ع الب ةةةةةةر  لاوزرز د جصة كدرد  ؤ  د   ر راةةةةةة    

تبنت الدراسةةةةةةةع اةنج  الصفةةةةةةة ا الافق قا   ،  ؤالب ةةةةةةةر  فيقا ؤك  ا  ةةةةةةةصصالانت ع اة ةةةةةةةادادع   الوراا   ةةةةةةةصفةةةةةةة  
 ؤدصو ا ال ندؤا الصر( لقا  فيد. ؤارساب  ع  سا  لجتع الب  ت ، ؤترصن تاتع الدراسع د  فيت   

ؤتطصرر ( CSR)ة  ق   قاة   ت     اة ةعؤل ع اركات في ع لق ةر    ف  .Lu et al(2020) هدفت سراسةع
اسةةةةةاصددت الدراسةةةةةع اسةةةةةاوراضةةةةة      ،(SDGs) هدا  الانت ع اة ةةةةةادادع  يأ ذ   ارفياب ر   (CSR) صمس لا     

ؤبن ل  فيقا   ،اي ل ع، دع الو  ز فيقا  هدا  الانت ع اة ةةةةةادادع (CSR) سب      د   لافق   دزا  ؤق صس   مس ت     
ا فيقا توررا ة فيد   ا ً :  همج  ر رصكد فر  فتصفةةةقت الدراسةةةع    ،(CSR)ملك، تم اقواح  صمس كدرد لا     

اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةر   ، تم  درد اثير تن  ذ اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةر   ، د ةةةةةةرقع ت     اة ةةةةةةعؤل ع 
ق   راةةةة   بال  ًد  غير اركات في ع لق ةةةةر    ر تاوق  ف ا بانصا تورر    اة ةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةر   ، ب  تاو 

 اةقتصسع.
ة  ق   اثير اة ةةعؤل ع الب   ع ؤاركات في ع ؤايص تع اةعسةة ةة ع فيقا      ف   Chien(2023)سراسةةع هدفت 

 ، هدا  الانت ع اة ةةةادادع   شةةةر    القصك ةةةا ك اة ل زرع، ؤسراسةةةع سؤر الث  فع اربار ررع  صسةةة ا   هذه الولاقع
ؤكصس فيلاقع فيج ب ع بفي   ةفتصفةةةقت الدراسةةةع ؤ ،  اسةةةاصددت الدراسةةةع ارسةةةا  ةةة ًا ؤارسةةةاب  ع   سا  لجتع الب  ت 

 ت     ت الدراسع   ،اة عؤل ع الب   ع ؤاركات في ع ؤ      هدا  الانت ع اة ادادع   شر    القصك ا ك اة ل زرع
 ا دجت     توزرز هذه الولاقع.  ن الث  فع اربار ررع تقو  سؤر  

ع بأبو سه  )ارقا ةةة سي، ال   ص ،   فة  درد سؤر اة ةةةعؤل ع اركات في 2022هدفت سراسةةةع سبس ؤ  رؤن )
الأ لاقا، ا يري، الب  ا         الانت ع اة ادادع، ؤملك   ال ر    ال ن في ع الآت ع    الدراسةةةةةةةةةةةع: شةةةةةةةةةةةر ع 
تنت ع ال ةةةةةةةةةةةةةةةن في   الجذاً ع ) ا   ت    سد  ، شر ع فب ع ؤشر  ه لق ن في   الجذاً ع   سد  ، شر ع الرب ع 

اسةةةةاصددت الدراسةةةةع اةنج  الصفةةةة ا الافق قا ؤارسةةةةاب  ع   سا  لجتع الب  ت ،  ؤ  ،  سد ةةةة لق ةةةةن في   الجذاً ع 
  ا ق ة الب  ا باصيرع ارسةةةةاب  ع فيقا في نع د  الأفراس الو دقفي   ال ةةةةر       الدراسةةةةع ؤد    فع اة ةةةةاص   

س اة ةةةةةةةةةةةةةةعؤل ةةع اركاتةة في ةةع  تتصفيةةع د  ارسةةةةةةةةةةةةةةاناةة كةة    همجةة : رصكةةد اثير دونصي لأبوةة فة  تصفةةةةةةةةةةةةةةقةةت  ؤ   ،ا ساررةةع
 ال ر    ال ن في ع    الدراسع.  )ارقا  سي، ال   ص ، الأ لاقا، ا يري، الب  ا         الانت ع اة ادادع  

الاور  اة ةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع ؤمم رسةةةةةةةةةاج  د  قب  اةنط ع اير  فة     2022هدفت سراسةةةةةةةةةع  دنجا ؤ  رؤن )
شةة ر البفا   ا ةةراتع،   ا  ؤضةةب البفا د  ه   اة ةةعؤل ع اركات في ع ؤ هم اج ، ؤد جصة الانت ع اة ةةادادع،  ت  

الافق قا  تبنت الدراسةةةةةةع اةنج  الصفةةةةةة ا ،ه  مم رسةةةةةة   اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع ال  تبناج  لقتنط ع اير  د ةةةةةةرات  ؤ 
تصفةةةقت الدراسةةةع فة  ن مم رسةةة   اة ةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةر    تا ثر ب ةةةر  ؤ   ،ؤارسةةةاب  ع   سا  لجتع الب  ت 
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 بير بوصاد  ب   ع ؤاقا ةة سرع، ؤتا  ؤ  اسةةوات ج    تطب  ج  بفي الار ا ؤاةب سر ا  ت   وجر  الدراسةةع  ن هن ت 
ات في ع ؤ هدا  الانت ع اة ةةةةةةةةادادع، ؤ ن ال ةةةةةةةةر    الن ط ع، فيقا سةةةةةةةةب   تدا لا   بير ا بفي  هدا  اة ةةةةةةةةعؤل ع ارك

 شةة ر  الدراسةةع فة  ن غ  ه ؤ اةث  ، قد    ت  ثر ا اقا ةة س   سؤن  ن      ثر ا ب      فيج ب   ا با ضةة فع فة ملك،  
 اتو ع.ال   غ   الاو قدرع الصاضفع ؤالو ب   ا ساررع قد  ثر  سقب   فيقا تن  ذ اة  ررع المح

  فة ا اب ر د ةةاصى فسرات الو دقفي لقولاقع د  بفي مم رسةة    لقت ةةعؤل ع 2022هدفت سراسةةع فيثت ن ؤف تب )
اسةاصددت الدراسةع اةنج  الصفة ا ؤارسةاب  ع   سا  لجتع  ،اركات في ع ؤالانت ع اة ةادادع، ؤملك   شةر ع بات  ة  

ن هن ت فيلاقع قصرع دصكبع بفي فة  تصفةةةةةقت الدراسةةةةةع  ، الب  ت ،   ا شمقت في نع البفا فيت   شةةةةةر ع بات  ةةةةة 
اة ةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع ؤالانت ع اة ةةةةةةةةادادع رغ  ا سرات اة  ه تا الاةةةةةةةةو ا  ت  د  رر  الو دقفي،  ت  ثبت  ن 

 ل ع اركات في ع   ن ب ر  دونصي. الاصك  اص مم رس   اة عؤ 
ة ةعؤل ع اركات فيا ؤالانت ع اة ةادادع، ؤددى تب نجت    فة  ق   الولاقع بفي ا2021هدفت سراسةع باسرس )

ؤاسةةاصددت   ،ؤ  لع ب ةةرر   -    اةعسةة ةةع الجزاًررع، ؤرب ت فيقا في نع د  اةصو في الو دقفي   دعسةة ةةع دصب ق س
ؤتصفةةةةة  الب  ا فة تتصفيع د  النا ً ،   ،الدراسةةةةةع اةنج  الصفةةةةة ا ؤسراسةةةةةع   لع، ؤارسةةةةةاب  ع  سا   لجتع الب  ت 

ن د   همج :  ن اة ةعؤل ع اركات في ع تعسي سؤره    س ة د  بو س الانت ع اة ةادادع فيقا  رل الصاقع، مم  لر    
 ر ز ر سي دج . اةعس ع ارقا  سرع د       د 

   (CSR)فة سراسةع اثير اة ةعؤل    اركات في ع لق ةر       Setiawan et al(2021) هدفت سراسةع
دو لجع  هدا  الانت ع اة ةادادع ل ةر    الا ةن ع   د ل ز ، ؤسراسةع الا ثير الصسة ا لق و ل ع الان  ت ع بفي اررتب ع  

ؤردفي    ،الصفةة ا -ؤاسةةادصدة اةنج  ال   ص   ،بفي اة ةةعؤل ع اركات في ع لق ةةر    ؤ      هدا  الانت ع اة ةةادادع
ؤالب  ت  اةطقصبع  ،الصفةةةةة ا باسةةةةةاصداة النج  الا ةةةةةرروا ؤالنج  الا راا ؤالنج  اة  ه تا -  هذا البفا ال   ص 

ؤتصفةةةةةةةقت الدراسةةةةةةةع فة  ،  هذا البفا ها ب  ت  م صرع تم اي ةةةةةةةص  فيق ج  باسةةةةةةةاصداة ت ن    البفا اةراي
في ع لق ةر    ؤ هدا  الانت ع اة ةادادع   ف دؤ   ة  ، فم ت ةج  مم رسة    ؤكصس فيلاقع ؤث  ع بفي اة ةعؤل ع اركات 

اة ةةةةةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع        هذه الأهدا ، ؤدع ملك فان الدافع الرً س لق ةةةةةةةةةةةةةر    ةت رسةةةةةةةةةةةةةع اة ةةةةةةةةةةةةةعؤل ع 
 دا ق ع.اركات في ع هص ارلازاة ال   ص  ؤل س الدؤافع ال

ورفع سؤر اة ةةةعؤل ع اركات في ع        الانت ع اة ةةةادادع د    فة د 2021هدفت سراسةةةع  بصغ ع ؤالجت  ا )
 ،  لا  سراسع د دا  ع رسا   ل  رال ددرري ا سارا  ؤرؤس ل ارق  ة ب ر ع ل ب   لقا دفي )ا سار  الو دع ررابقس 

 ، ا  الدراسةةعؤاسةةاصددت الدراسةةع اةنج  الصفةة ا الافق قا، ؤتم ت ةةت   اسةةات ر  اسةةاب  ع لجتع الب  ت  في  داجير 
ؤتصفةةةةةةقت الدراسةةةةةةع فة  ا ً ،  همج : ؤكصس فيلاقع دونصرع ما  سرلع ف  ةةةةةة ً ع بفي اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع ؤ     

 الانت ع اة ادادع.  
 (CSR)فة  ق   اثير اة عؤل ع اركات في ع لق ر      Abdurrahman et al (2021)  هدفت سراسع

  شةر    الا ةن ع اة ل زرع، ؤسراسةع سؤر ال  فيق ع الان  ت ع  صسة ا   (SDGs)        هدا  الانت ع اة ةادادع  
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ؤتصفةةقت الدراسةةع فة  ،ؤتبنت الدراسةةع اةنج  ارسةةا  ةة ًا ؤروت الب  ت  د   لا  اسةةاب ت   ،  هذه الولاقع
  ةة ت الدراسةةع  ن   ؤكصس فيلاقع فيج ب ع بفي اة ةةعؤل ع اركات في ع لق ةةر    ؤ      هدا  الانت ع اة ةةادادع،  ت 

 ا دجتًّ    توزرز هذه الولاقع. ال  فيق ع الان  ت ع تعسي سؤر  
 

فة ت     قدر  براد  اة ةةةةةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةةةةةةةةر         Sudirman et al(2021)  هدفت سراسةةةةةةةةةةةةةع
(CSR)    ارسةةةةةةةج ة         هدا  الانت ع اة ةةةةةةةادادع  (SDGs)  دع الو  ز فيقا برتد ،(CSR)  ل ةةةةةةةر ع

PT Antam Tbk لاؤسةةةةا  PTل ةةةةر ع   (CSR)ؤاسةةةةاصددت الدراسةةةةع  ق لا  للإتد     ،  كنصه شةةةةرا سةةةةد
Antam Tbk  دا  د   لا  دصقوج  ا لروؤ  ؤت  ررر ارسةةةةةةةةةةادادع ا  فةةةةةةةةةةع    لافدرد ددى دلالدا  لأه
لر   ن ر ج          هدا  الانت ع اة ادادع، مم  قد   (CSR)ؤتصفقت الدراسع  ن براد    ،الانت ع اة ادادع

 قا ت ررع كجصسه    هذا المح  . ر  فيد ايرصد   في
 

فة فوج ر سؤر اة ةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةةةةر    اة ةةةةةةةةةادادع    Rahman et al(2021)هدفت سراسةةةةةةةةةع 
(CSR)    تف ز لاف     هدا  الانت ع اة ةةةةةةةةةادادع (SDGs)   ؤافياتد   ،  با  ةةةةةةةةةا ن   2030) قص  في ة

الدراسةةةةةةةةةةةع دنجج ع البفا اةصاقا، ؤتم رع الب  ت  د   لا   سةةةةةةةةةةة ل    صفي ع ؤ ت ع د   لا  دراقبع    ةةةةةةةةةةةطع 
(CSR)   شةةر ع ددركع ؤغير 11 صر    ت  ررر ارسةةادادع اةرتبطع بأهدا  الانت ع اة ةةادادع لةةةةةةةةةةةةةةةة )اة ةةادادع اةذ  

اة ةةادادع لر   ن ت ةةج     (CSR)ؤتصفةةقت الدراسةةع  ن    ةةطع  ،ددركع   بصرفةةع با  ةةا ن توت    با  ةةا ن
د  "د  بود  هدا  ب ةةةةةةةةةةر   بير         هدا  الانت ع اة ةةةةةةةةةةادادع،  ت  اقو ت الدراسةةةةةةةةةةع فدر   ع تطصرر برت

 لاف    د ا ب   فا  لقجت ع.   2030)الانت ع اة ادادع لو ة 
 

  فة دن ق ةةةع اة ةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةر    ؤالانت ع اة ةةةادادع، د   لا  2020هدفت سراسةةةع ك ةةة ص )
ع اة  ه  ، ؤ ق    ق ؤتبنت الدراسع اةنج  الصف ا لورل ؤدن ، ق   رب وع الولاقع الن ررع ؤالوتق ع بفي اة جصدفي

ؤتصفةةقت  ا ً     ،  بفي    د  د جصة الانت ع اة ةةادادع ؤد جصة اة ةةعؤل ع اركات في ع لق ةةر   ؤفيتق    الولاقع   ر   
الدراسةةةةةع فة  ن اة ةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةر    ها  صمس الأفيت   الاج ررع ال  توزي د ةةةةة همع قط ا الأفيت     

  ر  ًز الانت ع    ةةةةةةةةةةةةةةج  ال  قرر   لجنع بصرتلا د، ؤاةاتثقع   اي  ز فيقا الاصاين بفي الانت ع اة ةةةةةةةةةةةةةةادادع د   لا
  في ع ؤاي  ز فيقا الب  ع. الر  ل  ارقا  سرع ؤالودالع اركات

 

  فة الاطرا فة دصضةصا الانت ع اة ةادادع   اةعسة ةع ارقا ة سرع   2019هدفت سراسةع فيبداؤي ؤ  رر  )
دعسة ةع "فيتر ب  فيتر" د   لا  سراسةع سؤر اة ةعؤل ع اركات في ع        الانت ع اة ةادادع   اةعسة ةع الجزاًر  

ؤاسةةاصددت الدراسةةع اةنج  الصفةة ا، ؤاةلا  ع اةب شةةر  ؤاة  بقع  سؤا  لجتع الب  ت ، ؤتم ارفيات س   ،ارقا ةة سرع
ؤتصفةةةةةةة  الب  ا فة تتصفيع د  النا ً ،   ن د    ،عفيقا الو نع ال  ةةةةةةةدرع ؤا ا  ر رؤسةةةةةةة ل الأق ةةةةةةة ة  ت رس  لقو ن

 همج :  ن اة ةعؤل ع اركات في ع تعسي سؤره    س ة د  بو س الانت ع اة ةادادع فيقا  رل الصاقع، مم  لر  اةعسة ةع 
   سرع د       در ز ر سي دج . ارقا
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اقا ت ر   ؤتب  ن دن فوج  فيقا   فة تصضة ب اة ةعؤل ع اركات في ع ؤة2019هدفت سراسةع الج لي ؤدصسةا )
ؤتبنت الدراسةةةةةةع  ،اةعسةةةةةة ةةةةةة   دع فيرل دو رير ق  سةةةةةةج ، ؤالآل    ال  لر  افيات سه  د   ك  س ةةةةةة ده  د دا   

       الانت ع اة ادادع،    س س     ؤتصفقةةةةةةةت الدراسةةةةةةةع فة  ن اةعس    ارقا  سرع  ث  شررر    ،اةنج  الا راا
 الأفيت   ا يررع ؤفيت  حملا  تطصفي ع، ؤفي  ررر  اسةةةةةةةاثت را   ال  مدة المحاتع ؤاةصار ، د   لا  اة ةةةةةةة ر ع  

د   لا  تصفير فرص الوت  ضةةةةت  ورؤ  دجن ع دن سةةةةبع ترافيا سةةةةلادع اةصوا ؤالو د  ؤ دن  الصو  ا، ؤشةةةةرؤع  
 الوت  ؤاا ا ا  ركا.  ع ا افف ع ترافيا اةجنع  ؤ ايرفع ال  ل رسج ، ؤ ذلك درافي   ال لادع الب   

 

  فة دورفع سؤر اة ةةةعؤل ع اركات في ع لق ط ا ا ةةة ص      ةةة  الانت ةةةع اة ةةةادادع  2019هدفت سراسع في د )
 فة الآل ةةةةةةة   اةن سةةةةةةةبع الةةةةةةةا  رةةةةةةة  ال طةةةةةةة ا ا ةةةةةةة ص دةةةةةةة  الصف ل ا عؤل  ت  اركات في ع س ه      الانت ع ؤفةةةةةةةصر  

دراسةةةةةع اةنج  الصفةةةةة ا الافق قا، ؤارسةةةةةاب  ع  سا   لجتع الب  ت ، ؤال ت في نع الدراسةةةةةع د  ؤتبنت ال  ،اة ةةةةةادادع
 فةف ه دعسة ة   ؤشةر    ال ط ا ا  ص في نع الدراسةع اةصا ر  ال   دسه  الب  ا باة ة صلفي بالجرفع الاج ررع 

ع اركات في ع لق ط ا ا  ص،  ؤتصفةةةةةةةةةةةةةقت الدراسةةةةةةةةةةةةةع فة سؤافع ؤدو رير اة ةةةةةةةةةةةةةعؤل  ،ال ةةةةةةةةةةةةةن في ع ادرنع درع اةرردع
ؤالأؤلص   ال  تاوق  بال ا   اركات في ع ال  ررى ال ط ا ا  ص ف ج  فرف   لقت ةةةة همع ؤالا ثةةةةر      ةةةة  الانت ةةةةع 
اة ةةةادادع، ؤالافةةةد   ال  تصاكةةة  اة عؤل ع اركات في ةةةع لق طةةة ا ا ةةة ص ؤ ص  سؤن  ن ر دة سؤر ا فوةةة ر         

نت ةع اة ةادادع، ؤالآل ة   اةن سةبع ال   رة  ال طة ا ا ة ص دة  الصفة ل ا ة صل  ت  اركات في ةع سة ه    ة  الانت ةع الا
 ادادع.اة ة

 

        هدا    (CSR)فة ت     سؤر اة ةعؤل ع اركات في ع لق ةر      Gupta ( 2019) هدفت سراسةع
ؤاسةةةةةاصددت   ،فيقا هذا الدؤر (CSR)للأد  اةافد ، دع الو  ز فيقا اثير فلزاد ع    (SDGs)الانت ع اة ةةةةةادادع  

  100ؤارسادادع لةةةة ) (CSR)ؤ  (ESG)الدراسع  ق   ا ر ر لافق   الب  ت  النصفي ع، ؤق دت بافق   ت  ررر 
  ، نت ع اة ةةةةةةةةةةةادادع شةةةةةةةةةةةر ع راًد  د  ا ند ؤالو  ، ؤق دت برسةةةةةةةةةةة   ررطع لا ثير هذه الأ  ةةةةةةةةةةةطع         هدا  الا

ؤتصفةةةةةةقت الدراسةةةةةةع فة  ن فيدس الأهدا  ال     اج  ال ةةةةةةر    ا ندرع د   لا  د ةةةةةة ر اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع 
لق ةةةر    ااقا في  فيدس الأهدا  ال     اج  ال ةةةر    الو ة ع د   لا  د ةةة ر ارسةةةادادع،  ت  تبفي  ن فلزاة 

ق ةةةةر    ل س ل  اثير   دا بوع  هدا  الانت ع اة ةةةةادادع، ؤهص ال ةةةةر    اصافةةةةقع    ةةةةطع اة ةةةةعؤل ع اركات في ع ل
   .د ا     د   في  ال   صن   ر ا لأن ال ر    الو ة ع ر ماع ل صا في ؤ   تع ال ر 

 

  فة دورفع ددى فسةةةةةةج ة اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع        الانت ع اة ةةةةةةادادع، 2018هدفت سراسةةةةةةع  ة ه   )
ؤاسةاصددت الدراسةع اةنج  الصفة ا ؤارسةاب  ع  ، ع اعسة ةع رف رس هصل ة   ل ةن فيع ا سمنتؤق دت بدراسةع د دا 

ؤ ثبات  ا ً  الدراسةةةةةةةةةع اة دا  ع  ن اةعسةةةةةةةةة ةةةةةةةةةع    الدراسةةةةةةةةةع تاب  اة ةةةةةةةةةعؤل ع   ،ؤاة  بلا    سؤا  لجتع الب  ت 
  سو ج  اص     ا  ؤهص د  ر ج  فيج با  اركات في ع بأبو سه  الثلائ )البود ارقا  سي ؤالبود اركات فيا ؤالبود الب

      الانت ع اة ادادع.  
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 حدود الدراسة:
ت ا ةةر هذه الدراسةةع فيقا دورفع سؤر اة ةةعؤل ع اركات في ع لق ةةر            هدا  الانت ع   :الحدود الموضووعية

 ايدرد .   ال ر ع ال تن ع لارررر ال رر  اة ادادع
 ت ا ر هذه الدراسع فيقا ال ر ع ال تن ع لارررر ال رر     ف ع ايدرد . الحدود المكانية:

مم  ه  بدركع )فساري،  ت ا ر هذه الدراسع فيقا الو دقفي   ال ر ع ال تن ع لارررر ال رر، ايدرد   حدود العينة:
 دجند،، ف( .

 . ة 2025-ة 2024)ل الدراسع اة دا  ع  لا  ال و  تم فكرا الحدود الزمنية:
 

 منهج الدراسة:
تم اتب ا اةنج  الصفةةة ا الافق قا د   لا  اة ةةةب ؤارسةةةاطلاا لا ةةةص   اة ةةةرقع ؤاقواح  قص    ،  ص     

 د  الن   ع الن ررع، تم ارسةةةةةةةةان س فة ،ؤتم ت ةةةةةةةةت    سةةةةةةةة قع  ث ع دن سةةةةةةةةبع  ،اةنج  الأ  ةةةةةةةة  لدراسةةةةةةةةع هذه ال  هر 
ؤد  الن   ع الاطب   ع، افياتد  ارسةةةاب  ع  ،الدراسةةة   الوقت ع ما  ال ةةةقع ؤارسةةةا  س  د   ا ً  الأ  ئ ال ةةة ب ع

   سا  لجتع الب  ت .
 

 مجتمع وعينة الدراسة:
رارصن تاتع الدراسةع د  ر ع الو دقفي   ال ةر ع ال تن ع لارررر ال ةرر، ؤالذي ر ةت  ال     الا ل ع: اةدرر  
ؤربقغ    ، ة  ؤ تً  اةدرر الو ة، ددرال ا سارا ، رؤسةة ل الأق ةة ة، اة ةةرفصن، الأ  ةة ً صن، اةجندسةةصن، ؤال ن صنالو 

 شص  ؤف        لا  اةصارس الب ررع.  301)فر لي فيدس الو دقفي 
 د  في نع الدراسةةةةةةةةع ف د تم   ذ في نع في ةةةةةةةةصاً ع ب ةةةةةةةة طع د  تاتع الدراسةةةةةةةةع، ؤتم   ةةةةةةةة    باسةةةةةةةةاصداة دو سلع 

(Thompson, 2012) :لاصفير  ث   في س  لجت ع شراًب الو دقفي   لا لي 

𝑛 =
𝑁 × 𝑝(1 − 𝑝)

[[𝑁 − 1 × (𝑑2 ÷ 𝑧2)] + 𝑝(1 − 𝑝)]
 

   ا فن: 
n .ج  الو نع اةن سبع لقدراسع  : 
N 301ؤالذي ر  ؤي ):  ج  تاتع الدراسع.  
Z 1.96% ؤال  ت  ؤي )95: ال  تع اةو  ررع ة اصى الث ع.( 
d: ( 0.05  بع ا ط  ؤت  ؤي.  
p( 0.5:   بع تصفر ا  ف ع ؤاا رد  ؤت  ؤي.  

ؤقد تم تطصرر اسةةاب  ع  ،د رس   169)ؤباطب   اةو سلع ال ةة ب ع، تم  درد  ج  الو نع اةن سةة  لقدراسةةع بةةةةةةةةةةةةةةةةة  
اسةةةاب  ع فةةة يع لقافق   اود     152)ؤقد تم رع  ،  ع ؤتصيروج  فيقا  فراس تاتع الدراسةةةع بطرر ع في ةةةصاً عفلروؤ 

 .  %(90اساج بع بقغ 
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 أداة الدراسة:
تم تطصرر  سا   ث ع   فةةع  ذه الدراسةةع،  ثقت   اسةةاب  ع د ةةت    ةة  ةة   ل   ، سؤر اة ةةعؤل ع اركات في ع  

اسةةةةةةاند بن ل هذا ارسةةةةةةاب  ع فة  ، هدا  الانت ع اة ةةةةةةادادع لدى شةةةةةةر ع ال تن ع لارررر ال ةةةةةةررلق ةةةةةةر           
 ا ر ر الن ري لقدراسع ؤاةراكو   الأسب ع ال  ب ع. 

لاةةةةةةةت ن ال ةةةةةةةدا ال  هري للاسةةةةةةةاب  ن، تم فيرضةةةةةةة  فيقا تتصفيع د  ا لإال الأ  سل في   ت ر  اة ةةةةةةةعؤل ع 
 د  اي ةص  فيقا  راًج   ص  ؤضةصح فة  غع الأسة قع ؤدلالداج   انت ع اة ةادادع،  اركات في ع لق ةر    ؤ هدا  ال

 ؤقد بقغ فيدس اارتفي ساع    سل في، ؤقد تم ا ا  ره  بن ل  فيقا  لإ   الصاسوع   هذا المح  .  ،لأهدا  الدراسع
رصضةب  ،ارسةاب  ع لاةت ن سقع ؤؤضةصح ف رات اسةان س ا فة دلا     اارتفي، تم فكرال بو  الاودرلا  فيقا  

   درصت   سا  الدراسع.1الجدؤ  )
 مكونات الدراسة( 1)جدول 

 القسم الأول: المعلومات الديموغرافية والمتمثلة ب: 
 سنوات الخبرة المسمى الوظيفي المؤهل العلمي 

 بمتغيرات الدراسة وتتمثل ب: القسم الثاني: فقرات الاستبانة الخاصة بالعوامل المؤثرة 
 المسؤولية الاجتماعية للشركات 

 فيدس ال  را  الأبو س  فيدس ال  را  الأبو س 
 11 الأ لاقا 10 ارقا  سي 

 7 الاطصفيا 4 ال   ص 
 32 الإجمالي

ف ر  ل   ،  بو س اة ةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةر      (32)   ن  سا  الدراسةةةع تارصن د  1رااةةةب د  الجدؤ  ) 
 الأربوع. 

 الدراسات التي اشُتقت منها فقرات الاستبانة ( 2)جدول 
 المراجع المتغير

 Turker, 2008 اة عؤل ع اركات في ع

Thomas, B. & Tahir, N., 2019 
ؤر جر الجدؤ   ،البفث ع ال ةة ب ع   هذا المح  تم اسةةانب ع هذه ال  را  بن ل  فيقا اسةةاورال شةة د  للأسب      

   الدراس   ال  تم ارفيات س فيق ج  رشا  ا ف را  ارساب  ع.2)
 داة الدراسة: أصدق و 

ردوالإ   ةد  ه  دوة رير الجصس    البفةا الوقتا،   ةا ر ةةةةةةةةةةةةةةير فة دةدى دلالدةع الأسا  اة ةةةةةةةةةةةةةةاصةددةع لجتع   
تتت د   كق  سا  ال ةةة سقع ها ال  ت  س بدقع البن ل الن ري الذي اسةةةاند  فل   ف لأ ،الب  ت  لقجد  الذي فةةةد

 الدراسع، مم  رات   ن النا ً  اة اصق ع ت ج    تصس ع اةورفع   المح   اةدرؤ،.
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 الصدق الظاهري )صدق المحكمين(:
 نتائج الصدق الظاهري لأداة الدارسة (3)جدول 

 المسؤولية الاجتماعية للشركات 

 البعد
الفقرات  عدد 

 بصورتها الأولية
عدد الفقرات  
 المعدلة صياغتها 

عدد الفقرات  
 المحذوفة 

عدد الفقرات  
 المضافة

عدد الفقرات  
 بصورتها النهائية 

 10 1 1 1 10 الاقتصادي 
 4 0 1 2 5 القانوني

 11 1 1 5 11 الأخلاقي
 7 0 0 2 7 التطوعي

 رتفي مؤي  لإ       6)تم الا  د د  ال ةةةدا ال  هري لأسا  الدراسةةةع د   لا  فيرضةةةج  فيقا لجنع تاةةة    
  ا ق ة اارتصن با     ؤضةصح ف را  ارسةاب  ع ؤدلالداج   ،المح  ، ؤه   فياة ل ه  ع تدررس   ك دو   ةاق ع

تودرلا  سق  ع فيقا ارسةةةاب  ع، شمقت ففي س    بن ل  فيقا دلا      ال  تع، تم فكرال ،لأهدا  الدراسةةةع ؤت ةةة ؤر  
   3ؤالجدؤ  )  ،فةةةةةةةة  غع بو  ال  را ،  ذ    رى، ؤفضةةةةةةةة فع ف را  كدرد  لاةةةةةةةةت ن شمصل ع اااصى ؤتن سةةةةةةةة  

 .الدراسعرصضب  ا ً  ال دا ال  هري لأسا  
 

 داة الدراسة أثبات و 
ر  س   ،بوفي ارفياب ر فيند ففيداس ارسةةةةةةةاب  عردوالإ ا اب ر الثب     د الون فةةةةةةةر الأسةةةةةةة سةةةةةةة ع ال  يج    ذه    

 دو د  الثب   ددى ارت  ا الدا قا ؤاسا رار اة   ، فيند ففي س  تطب        س ال رؤ .
 تحليل العوامل لثبات أداة الدراسة (4)جدول 

 نسبة التباين المفسرة )%(  ( Eigenvalueالقيمة الذاتية ) محاور الاستبانة  م
 %48 4.8 ارقا  سي لقت عؤل ع اركات في عالبود  1
 %16 2.1 البود ال   ص  لقت عؤل ع اركات في ع  2
 %12 1.5 البود الأ لاقا لقت عؤل ع اركات في ع 3
 %8 1.1 البود الاطصفيا لقت عؤل ع اركات في ع  4

 %84 - المجموع الكلي 
ت ةةةةةةير النا ً  فة  ن  سا  الدراسةةةةةةع تاتاع اصثصق ع ؤثب   في ل في،   ا  ؤضةةةةةةب  ق   الوصاد  بن ع قصرع تارصن  

د  الاب ر ، رق      %48)د   ربوع  بو س رً  ةةةةةة ع لقت ةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةر   ، فم ر  ةةةةةةر البود ارقا ةةةةةة سي  
، مم  رعسي فة   %8)ؤالبود الاطصفيا بن ةةةةةةبع   ، %12)، ؤالبود الأ لاقا بن ةةةةةةبع   %16)البود ال   ص  بن ةةةةةةبع  

با ضةةةةةةة فع فة ملك، تدفي  ق   دو د   ل    رؤ ب ب )  ا بقغ المحتصا الرقا   ، %84)فر لي تب ر  د  ةةةةةةةر ربقغ  
ؤا اب ر بارتق ت   KMO = 0.86  ارت ةةةةةةةةة ا الدا قا للأسا ، ف ت  تع د ا اب را  دلالدع الب  ت  )0.938

p < 0.001   ت   ن حملا  الوصاد  الو ل ع تدفي  فةةةةةةةةفع الا ةةةةةةةةن ا   ،فةةةةةةةةلا  ع اسةةةةةةةةاصداة الافق   الو دقا 
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الو دقا للأبو س، مم  يجو  النتصمس الو دقا اة اصق  سق     ؤق سر ا فيقا ق  ،  بو س اة عؤل ع اركات في ع لق ر     
لثب   ؤارت  ا، مم  روزي د  د داق ع هذه النا ً  تاتوع تع د  ن الدراسع تاتاع ا اصى في ٍ  د  ا  ،ب ر  فو  

   هذه النا ً .4رصضب كدؤ  ) ،البفا ؤفدر   ع افيات سه   الدراس   اة ا بق ع
 

 التوزيع الطبيعي للبيانات:
تاطق  الب  ت  ال  تد ةةاصدة   الدراسةةع تصافر تتصفيع د  ال ةةرؤع ؤاةو رير لافدرد ددى دلالداج  لنتصمس  

      فيدة     ملك، يج   ،د  الاةةةةةةةةرؤري الا  د د  تصيرع الب  ت  الا بوع ؤاة ةةةةةةةةا قع تصيرو   رب و    ،البفا
 فكرال ا اب را   ق ق ع دن سبع لقب  ت  غير الطب و ع )اللادوقت ع .

 (Skewness)ر ابة ر الاصيرع الطب وا ةاجيرا  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةع، افياتةد البة  ةا فيقا ا ابة ر دوة دلا  ارلاصال  
ر  س ارلاصال اارا  الاصيرع   ،، ؤهم  د  ر س ف  ةةةةةة ً ع ت ةةةةةةا شةةةةةةر  الاصيرع ار ات لي(Kurtosis)ؤالا قطب 

في  الطب واا   ا ر ةةةةةةةةةةةير ارلاصال ال ةةةةةةةةةةة ري فة تصيرع دات ث ، ب نت  ر ةةةةةةةةةةةير ارلاصال ا يج بي فة اارا  لق تفي، 
 د  الا قطب ف   س اارا  تصيرع ال ر  بالن بع لق تع ؤالذرقفيا   ا ر ير الا قطب  ،ؤال قي فة اارا  لق   ر

ب وا، ؤالا قطب ا يج بي فة مر    ثر سمر   ؤقتع   س ،    في ر ةةةةةير الا قطب ال ةةةةةقي فة ال ةةةةة ري فة تصيرع ر
   ا فن: ،مر  ضو ا سمك ؤقتع  ق   د 

𝑍 الالتواء =
Skewness

الانحراف  المعياري
Skewness

                 𝑍 التفلطح =
Kurtosis

الانحراف  المعياري
Kurtosis

 

 
 لمعاملات الالتواء والتفلطح  Zقيم  (5)جدول 

 Skewness Kurtosis أبعاد الدراسة

 Z الخطأ اإحصائي   Z الخطأ اإحصائي   

 0.284 0.391 0.111 - 2.00 0.197 0.408- البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية 
 1.19- 0.391 0.465- 1.56 0.197 0.308 البعد القانوني للمسؤولية الاجتماعية

 1.12 0.391 0.437 1.06- 0.197 0.208- الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية البعد 
 0.483 0.391 0.189- 0.07 0.197 0.137 البعد التطوعي للمسؤولية الاجتماعية 

  2.00-)تراؤ ت بفي    (Skewness)ةو دلا  ارلاصال    Z ، نجد  ن ق    5ؤبالن ر فة ةرك   الجدؤ  ) 
 (Kurtosis)ةوة دلا  الا قطب    Z.  تة   ن ق    2 ، ؤها ضةةةةةةةةةةةةةةت  اةةدى اة بص  لقاصيرع الطب وا  1.56ؤ)

 & George).) 7 ، ؤها  راةةةةةةةةةة   ضةةةةةةةةةةت  اةدى اة بص  لقاصيرع الطب وا  1.12  ؤ)1.19-تراؤ ت بفي )

Mallery, 2019 
باصيرع دات ث ، دع ؤكصس مرقفي داصاي في، مم  رد   ت ةةةةةةير هذه النا ً  فة  ن الب  ت  ااققع تاتاع ب ةةةةةةر  في ة 

ؤهذا روزي د  دصثصق ع الب  ت  ؤردفي  اسةةاصداة الأسؤا   ،فيقا فيدة ؤكصس ت ةةصه    بير   ؤ تطرف     الب  ت 
  ا    ً ع الا ق درع ال  تواتد فيقا فرض    الاصيرع الطب وا، دث  ار اب را  اةوقت ع.
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 لمتغيرات الدراسة:الوصفي  التحليل 
 أبعاد المتغير المستقل )المسؤولية الاجتماعية للشركات(:تحليل 
ران ؤ  هذا الجزل د  الدراسةةةةةع  ق   ف را   بو س اة ةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةر   ، ؤها: البود ارقا ةةةةة سي،  

  د  الصفةةةص  فة  ا ً  تاوق  د   لا   ق   هذه الأبو س،  رن ،البود ال   ص ، البود الأ لاقا، ؤالبود الاطصفيا
 ادى تصافره    ال ر ع ال تن ع لارررر ال رر. 

 البعد الأول )البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية للشركات(:تحليل فقرات  
  اةاصسا اي  بي، ؤالأهم ع الن ب ع، ؤارارا  اةو  ري، ؤسركع دصاف ع  فراس الو نع ل  را   6رصضب الجدؤ  ) 

 البود ارقا  سي لقت عؤل ع اركات في ع لق ر   :
 تحليل فقرات البعد الأول )البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية للشركات( (6) جدول

رقم  
الوسط   الفقرات الفقرة 

 الحساب 
الانحراف 
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية 

درجة  
 الترتيب  الموافقة

 3 ا كد  درت وع  %89 0.637 4.43 . ت  ه  ال ر ع   تصفير فرص فيت   1

   يح   اةصوا   ال ر ع فيقا رات  ر  ه   2
 8 درت ع  %78 0.935 3.88 .      د اصى دو  ا د بص  

تصفر ال ر ع تتصفيع داودس  د  اةزا  غير اةب شر   3
 10 درت ع  %75 0.845 3.73 لاف في  صفي ع      اةصو في. 

4 
لاطصرر دج را  هن ت فيدس   ٍ  د  ال رص 
 7 درت ع  %79 0.815 3.93 اةصو في   ؤو ً ج  اي ل ع. 

تدفي  ال ر ع اةصو في الذر  ررغبصن   اي ص    5
 فيقا توق   فض  .

 9 درت ع  76% 1 3.79

اةبد  الرً  ا لق ر ع هص ت دي دناج   في ل ع   6
 1 ا درت وع كد   %95 0.485 4.74 الجصس  لوتلاًج . 

 6 درت ع  %80 0.685 4.02 ال ر ع دناج    بأسو ر دن سبع.ت دة  7
 2 ا درت وع كد   %93 0.593 4.64 ت وا ال ر ع ك هد  لا ق   تر ل ا الا ج  . 8

ت وا ال ر ع ك هد  لقف ص  فيقا فيصاًد  فيقا  9
 5 درت ع  %82 0.785 4.08 ة  هم ج . 

ت صة ال ر ع بدفع ضراًبج  ب ر  دنا    10
 4 ا درت ع كد   %88 0.645 4.41 ؤد اتر. 

  مرتفع  %84 0.7425 4.165 المتوسط العام للمرتكز  
رااةةةةب د  الجدؤ   ن اةاصسةةةةط   اي ةةةة ب ع  ك با   فراس في نع الدراسةةةةع  ص  البود ارقا ةةةة سي لقت ةةةةعؤل ع  

 ، ؤالأهم ع 0.485)ؤ  1.0) ، ؤاراراف   اةو  ررع بفي 3.73)ؤ   4.74اركات في ع لق ةةةةةةةر    تراؤ ت بفي )
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  ال    ةةةةج : "اةبد  الرً  ةةةةا لق ةةةةر ع هص ت دي دناج   6  ا ك ل  ال  ر  )  ،% 75% ؤ95الن ةةةةب ع بفي )
 ، ؤ  ي  الوت   الأؤ  د  بفي ف را  البود، ااصسةةا   ةة بي  افي ل ع الجصس  لوتلاًج " بدركع دصاف ع )درت وع كد  

  ال    ةج : 8ؤك ل    الوت   الث   ال  ر  )  ،% 95 هم ع   ةب ع ) ، ؤ 0.485 ، ؤاارا  دو  ري )4.74)
 ، ؤ هم ع 0.593 ، ؤاارا  دو  ري )4.64"ت ةةوا ال ةةر ع ك هد  لا ق   تر ل ا الا ةةج  " ااصسةةا   ةة بي )

دس    ال    ةةةج : "تصفر ال ةةةر ع تتصفيع داو 3ب نت  ك ل  ال  ر  ) ، ا% ، ؤسركع دصاف ع )درت وع كد  93  ةةةب ع )
 ، ؤاارا  3.73د  اةزا  غير اةب شةةةةةةةةر  لاف ةةةةةةةةفي  صفي ع      اةصو في"   الوت   الأ ير، ااصسةةةةةةةةا   ةةةةةةةة بي )

 % ، بدركع دصاف ع )درت وع .75 ، ؤ هم ع   ب ع )0.845دو  ري )
    ؤلر  ال ص  فيتصد   فن سركع دصاف ع  فراس الو نع فيقا البود ارقا ةةةةةةةةةةة سي لقت ةةةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةةةةةةر 

 ، ؤ هم ع   ةةةةةةةةةةب ع 0.7425 ، ؤاارا  دو  ري في ة )4.165ك ل  بدركع )درت وع ، ااصسةةةةةةةةةةا   ةةةةةةةةةة بي في ة )
% ، مم  ر ةةير فة  ن البود ارقا ةة سي لقت ةةعؤل ع اركات في ع داصافر   ال ةةر ع ال تن ع لارررر ال ةةرر بدركع 84)

 )درت وع .
 

 للمسؤولية الاجتماعية للشركات(:البعد الثاني )البعد القانوني تحليل فقرات  
  اةاصسا اي  بي، ؤالأهم ع الن ب ع، ؤارارا  اةو  ري، ؤسركع دصاف ع  فراس الو نع ل  را   7رصضب الجدؤ  ) 

 البود ال   ص  لقت عؤل ع اركات في ع لق ر   :
 الاجتماعية للشركات(تحليل فقرات البعد الثاني )البعد القانوني للمسؤولية ( 7)جدول 

رقم  
الوسط   الفقرات الفقرة 

 الحساب 
الانحراف 
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية 

درجة  
 الترتيب  الموافقة

تقازة فسار  ال ر ع ات رسع الأفيت   الاج ررع  11
 .ال  تاصاف  دع ال صا في ؤالقصاًب ااق ع 

 3 ا درت ع كد   91% 0.582 4.57

بالصف ل بجت ع الازاد    ال   ص  ع  تقازة ال ر ع  12
 .س ه  فف ه اة قفع   المحاتع

 4 ا درت ع كد   87% 0.716 4.37

تقازة ال ر ع بإ ا س دناج   تاصاف  دع   13
 1 ا درت ع كد   %94 0.486 4.70 اةصاف    ؤاة  ر س اةوقنع.

 وة ال ر ع   صا اة اجقك ا  راصاف  دع   14
 2 ا درت ع كد   %92 0.555 4.60 .ال   ص  ع اةوتص    اةاطقب   

  ا مرتفع جد   %91 0.585 4.56 المتوسط العام للمرتكز  
رااةةةةةةةب د  الجدؤ   ن اةاصسةةةةةةةط   اي ةةةةةةة ب ع  ك با   فراس في نع الدراسةةةةةةةع  ص  البود ال   ص  لقت ةةةةةةةعؤل ع   

 ، 0.486)ؤ   0.716ؤارارافةة   اةو ةة ررةةع بفي ) ،  4.37)ؤ   4.70اركاتةة في ةةع لق ةةةةةةةةةةةةةةر ةة   تراؤ ةةت بفي )
  ال    ةةةةةج : "تقازة ال ةةةةةر ع بإ ا س دناج   13  ا ك ل  ال  ر  )  ،% 87)ؤ   %94ؤالأهم ع الن ةةةةةب ع بفي )

 ، ؤ  ي  الوت   الأؤ  د  بفي ف را  البود، اتاصاف  دع اةصافةةةة    ؤاة  ر س اةوقنع" بدركع دصاف ع )درت وع كد  
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ؤك ل    الوت   الث   ال  ر    ،% 94 ، ؤ هم ع   ةةب ع )0.486 ، ؤاارا  دو  ري )4.70بي )ااصسةةا   ةة 
  ال    ةةةج : " وة ال ةةةر ع   صا اة ةةةاجقك ا  راصاف  دع اةاطقب   ال   ص  ع اةوتص    " ااصسةةةا   ةةة بي 14)
ب نت  ك ل  ال  ر   ، ادرت وع كد  % ، ؤسركع دصاف ع )92)  ، ؤ هم ع   ةةةةةةةةةةةب ع0.555 ، ؤاارا  دو  ري )4.60)
  ال    ةج : "تقازة ال ةر ع بالصف ل بجت ع الازاد    ال   ص  ع س ه  فةف ه اة ةقفع   المحاتع"   الوت   الأ ير، 12)

  .ا% ، بدركع دصاف ع )درت وع كد  87 ، ؤ هم ع   ب ع )0.716 ، ؤاارا  دو  ري )4.37ااصسا    بي )
فيتصد   فن سركع دصاف ع  فراس الو نع فيقا البود ال   ص  لقت عؤل ع اركات في ع لق ر    ك ل   ؤلر  ال ص  
% ،  91 ، ؤ هم ع   ب ع )0.585 ، ؤاارا  دو  ري في ة )4.56 ، ااصسا    بي في ة )ابدركع )درت وع كد  

  . ا ع لارررر ال رر بدركع )درت وع كد  مم  ر ير فة  ن البود ال   ص  لقت عؤل ع اركات في ع داصافر   ال ر ع ال تن
 

 البعد الثالث )البعد الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية للشركات(: تحليل فقرات 
  اةاصسا اي  بي، ؤالأهم ع الن ب ع، ؤارارا  اةو  ري، ؤسركع دصاف ع  فراس الو نع ل  را   8رصضب الجدؤ  ) 

 اركات في ع لق ر   :البود الأ لاقا لقت عؤل ع 
 للمسؤولية الاجتماعية للشركات( الأخلاقيتحليل فقرات البعد الثالث )البعد  (8) جدول

رقم  
 الفقرة 

الوسط   الفقرات
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية 

درجة  
 الموافقة

 الترتيب 

 9 درت ع  %74 0.895 3.68 ال رارا  ا ساررع اةاوق ع باةصو في في س   د  ترصن في سلع. 15
 10 درت ع  %71 0.962 3.53 تصفر ال ر ع فرف   دا  ؤرع لقجت ع بدؤن اساثن ل. 16
 11 درت ع  %68 0.887 3.41  ا  فسار  ال ر ع با ا  ك   اةصو في ؤرغب   . 17

تطب  ال ةةةةةةر ع سةةةةةة  سةةةةةة   در ع لاف    الاصاين بفي الوت    18
 8 درت ع  %75 0.910 3.77 ؤاي    ةصو  ج .

 4 درت ع  %84 0.770 4.19 تصفر ال ر ع ب  ع فيت   دنع ؤفف ع لجت ع دصو  ج . 19

ت ةةةةةةةةةةةةجع ال ةةةةةةةةةةةةر ع اةصو في فيقا تطصرر دج را   ؤ       20
 6 درت ع  %81 0.767 4.03 اةجن ع.

21 
اةبد  الرً  ةةةةةةةةةةا لق ةةةةةةةةةةر ع هص ال ةةةةةةةةةةدا      الاو دلا  

 3 ا درت ع كد   %86 0.765 4.31 الاج ررع.

تاو ؤن ال ةةةةةةةةةةةر ع دع دن ف ةةةةةةةةةةة ج    د ةةةةةةةةةةة ررع اة ةةةةةةةةةةةعؤل ع  22
 7 درت ع  %77 0.823 3.84 اركات في ع.

 1 ا درت ع كد   %91 0.619 4.53  وة ال ر ع اةو رير الأ لاق ع لمحاتون . 23
 2 ا درت ع كد   %91 0.629 4.53 تقازة ال ر ع او ريره  الأ لاق ع الاج ررع. 24

تصاين ال ةةةةةةر ع بفي د ةةةةةة يج  ا  فةةةةةةع ؤد ةةةةةة   الأررا   25
 الأ رى ال  تاو د  دوج .

 5 درت ع  84% 0.624 4.18

  مرتفع  %80 0.786 4 المتوسط العام للمرتكز  
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رااةةةةةةب د  الجدؤ   ن اةاصسةةةةةةط   اي ةةةةةة ب ع  ك با   فراس في نع الدراسةةةةةةع  ص  البود الأ لاقا لقت ةةةةةةعؤل ع  
 ، 0.619)ؤ   0.962 ، ؤارارافةة   اةو ةة ررةةع بفي )3.41)ؤ   4.53لق ةةةةةةةةةةةةةةر ةة   تراؤ ةةت بفي )اركاتةة في ةةع  

  ال    ةةج : " وة ال ةةر ع اةو رير الأ لاق ع 23  ا ك ل  ال  ر  )  ،% 68)ؤ   %91ؤالأهم ع الن ةةب ع بفي )
 ،  4.53 ، ؤ  ي  الوت   الأؤ  د  بفي ف را  البود، ااصسةةةةةةةةةا   ةةةةةةةةة بي )المحاتون " بدركع دصاف ع )درت وع كد  

"تقازة   ال    ةةةةةةةةج : 24ؤك ل    الوت   الث   ال  ر  ) ،% 91 ، ؤ هم ع   ةةةةةةةةب ع )0.619ؤاارا  دو  ري )
 ، ؤ هم ع   ةةةةةةةةةةب ع 0.629 ، ؤاارا  دو  ري )4.53ال ةةةةةةةةةةر ع او ريره  الأ لاق ع الاج ررع" ااصسةةةةةةةةةةا   ةةةةةةةةةة بي )

  ال    ةةةةةةةةةةةج : " ا  فسار  ال ةةةةةةةةةةةر ع با ا  ك    17ب نت  ك ل  ال  ر  ) ، ا% ، ؤسركع دصاف ع )درت وع كد  91)
 ، ؤ هم ع   ةةةةةةةةةب ع 0.887 ، ؤاارا  دو  ري )3.41اةصو في ؤرغب   "   الوت   الأ ير، ااصسةةةةةةةةةا   ةةةةةةةةة بي )

 % ، بدركع دصاف ع )درت وع ، مم  ر ير فة اي كع لاف في ارساج بع ر ا  ك   اةصو في.68)
 

ؤلر  ال ص  فيتصد   فن سركع دصاف ع  فراس الو نع فيقا البود الأ لاقا لقت ةةةةةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةةةةةةةةر    ك ل  
% ، مم   80 ، ؤ هم ع   ةةةةةب ع )0.786 ، ؤاارا  دو  ري في ة )4.00في ة )  بدركع )درت وع ، ااصسةةةةةا   ةةةةة بي

 ر ير فة  ن البود الأ لاقا داصافر   ال ر ع ال تن ع لارررر ال رر بدركع )درت وع .
 

 الرابع )البعد التطوعي للمسؤولية الاجتماعية للشركات(:تحليل فقرات البعد 
اي  بي، ؤالأهم ع الن ب ع، ؤارارا  اةو  ري، ؤسركع دصاف ع  فراس الو نع ل  را     اةاصسا  9رصضب الجدؤ  ) 

 البود الاطصفيا لقت عؤل ع اركات في ع لق ر   :
   تحليل فقرات البعد الرابع )البعد التطوعي للمسؤولية الاجتماعية للشركات (9) جدول

رقم  
 الفقرات الفقرة 

الوسط  
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية 

درجة  
 الترتيب  الموافقة

26 
تع د ال ةةةةةر ع فيقا  هم ع د ةةةةةعؤل     اركات في ع س ه 

 1 ا درت ع كد   %87 0.601 4.35 .المحاتع

تاو ؤن ال ةةةةةر ع دع اةدار، ؤاة ةةةةةا ةةةةة     ؤايداً   27
 2 ا درت ع كد   %85 0.732 4.23 .الو دع ا  ادة ا ا  ك   المحاتع

ت ةةةةةةةةةة ه  ال ةةةةةةةةةةر ع   ايتلا  ؤاة ةةةةةةةةةة ررع ال  توزي  28
 7 درت ع  %78 0.850 3.89 .رف ه ع المحاتع

 4 درت ع  %80 0.767 3.98 تن   ال ر ع    طع  يررع ؤترفي ه . 29
 5 درت ع  %80 0.759 3.98 تقي ال ر ع تصقو   المحاتع   ت   الوت  ا يري. 30
 6 درت ع  %79 0.735 3.95 .ت دة ال ر ع د  هم   د ل ع لقجتو    ا يررع 31

ت ةةةةجع ال ةةةةر ع دصو  ج  فيقا اة ةةةة ر ع   الأ  ةةةةطع   32
 3 درت ع  %83 0.921 4.16 .الاطصفي ع

  مرتفع  %81 0.766 4.07 للمرتكز المتوسط العام  
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رااةةةةةةب د  الجدؤ   ن اةاصسةةةةةةط   اي ةةةةةة ب ع  ك با   فراس في نع الدراسةةةةةةع  ص  البود الاطصفيا لقت ةةةةةةعؤل ع   
 ، 0.601)ؤ   0.921 ، ؤارارافةة   اةو ةة ررةةع بفي )3.89)ؤ   4.35اركاتةة في ةةع لق ةةةةةةةةةةةةةةر ةة   تراؤ ةةت بفي )

  ال    ةةةةةةةةةةةةةج : "تع د ال ةةةةةةةةةةةةةر ع فيقا  هم ع 26  ا ك ل  ال  ر  )  ،% 78)ؤ   %87ؤالأهم ع الن ةةةةةةةةةةةةةب ع بفي )
 ، ؤ ة ي  الوت ة  الأؤ  د  بفي ف را  البوةد،  اد ةةةةةةةةةةةةةةعؤل ة  ة  اركاتة في ةع سة ه المحاتع" بةدركةع دصاف ةع )درت وةع كةد  

ؤك ل    الوت   الث   ال  ر    ،% 87 ، ؤ هم ع   ةةب ع )0.601 ، ؤاارا  دو  ري )4.35ااصسةةا   ةة بي )
  ال    ةةج : "تاو ؤن ال ةةر ع دع اةدار، ؤاة ةةا ةة     ؤايداً  الو دع ا  ادة ا ا  ك   المحاتع" ااصسةةا  27)

ب نت     ، ا% ، ؤسركع دصاف ع )درت وع كد  85 ، ؤ هم ع   ةةةةةةةةةةةةةةب ع )0.732 ، ؤاارا  دو  ري )4.23  ةةةةةةةةةةةةةة بي )
رع ال  توزي رف ه ع المحاتع"   الوت     ال    ةةةةةةةةةج : "ت ةةةةةةةةة ه  ال ةةةةةةةةةر ع   ايتلا  ؤاة ةةةةةةةةة ر 28ك ل  ال  ر  )

% ، مم  ر ةةةةةةير فة اي كع 78 ، ؤ هم ع   ةةةةةةب ع )0.850 ، ؤاارا  دو  ري )3.89الأ ير، ااصسةةةةةةا   ةةةةةة بي )
 لاوزرز اة  هم     هذا الج   .

   ك ل  ؤلر  ال ص  فيتصد   فن سركع دصاف ع  فراس الو نع فيقا البود الاطصفيا لقت ةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةر 
% ، مم   81 ، ؤ هم ع   ةةةةةب ع )0.766 ، ؤاارا  دو  ري في ة )4.07بدركع )درت وع ، ااصسةةةةةا   ةةةةة بي في ة )

ر ةةةير فة  ن البود الاطصفيا داصافر   ال ةةةر ع ال تن ع لارررر ال ةةةرر بدركع )درت وع ، ؤرورس الازادج  بالاو ؤن دع 
 الأثر ا يج بي لقت عؤل ع اركات في ع لق ر ع.المحاتع، دع اي كع فة   في كصا   دو نع لاوزرز  

 أبعاد المسؤولية الاجتماعية للشركات:ملخص نتائج 
  اةاصسةةةةةةةةا اي ةةةةةةةة بي، ؤالأهم ع الن ةةةةةةةةب ع، ؤارارا  اةو  ري، ؤسركع دصاف ع  فراس الو نع  10رصضةةةةةةةةب الجدؤ  ) 

 لأبو س اة عؤل ع اركات في ع لق ر   .
 أبعاد المسؤولية الاجتماعية للشركاتملخص نتائج  ( 10)جدول 

الوسط   البعد م
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية 

درجة  
 الترتيب  الموافقة

 2 درت ع  %84 0.7425 4.165 ارقا  سي  1
 1 ا درت ع كد   %91 0.585 4.56 ال   ص  2
 4 درت ع  %80 0.786 4 الأ لاقا 3
 3 درت ع  %81 0.766 4.07 الاطصفيا 4

  ا مرتفع جد   %84 0.7199 4.20 المتوسط العام للمرتكز  
ر ةةةةةةير الجدؤ  فة دقص   ا ً   بو س اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةر   ،   ا تواؤح اةاصسةةةةةةط   اي ةةةةةة ب ع  

 ، ؤالأهم ةع 0.585)ؤ   0.786 ، ؤارارافة   اةو ة ررةع بفي )4.00)ؤ   4.56 كة با  في نةع الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةع بفي )
 ، ااصسةةةةةةةةةةةةةةا اؤكة ل البوةد ال ة  ص    اةرتبةع الأؤة بةدركةع دصاف ةع )درت وةع كةد    ،% 80)ؤ  %91الن ةةةةةةةةةةةةةةب ةع بفي )

ر ةةةةةةةةةةير هذا فة الازاة  بير د  ال ةةةةةةةةةةر ع   ،% 91  ؤ هم ع   ةةةةةةةةةةب ع )0.585  ؤاارا  دو  ري )4.56  ةةةةةةةةةة بي )
  4.165تلاه   اةرتبع الث   ع البود ارقا ةةةة سي، ااصسةةةةا   ةةةة بي )  ،بالجصا   ال   ص  ع   اة ةةةةعؤل ع اركات في ع

 د  البود الاطصفيا فج ل   اةرتبع   ،% ، بدركع دصاف ع )درت وع 84  ؤ هم ع   ةةةةةةةب ع )0.7425ؤاارا  دو  ري )
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% ، بدركع دصاف ع )درت وع ، مم  81  ؤ هم ع   ب ع )0.766  ؤاارا  دو  ري )4.07سا    بي )الث لثع، ااص 
ؤ  الوت   الأ ير، ك ل البود   ،رورس  رص ال ةةةةةةةةةةةةةةر ع فيقا توزرز رف ه ع المحاتع د   لا  الأ  ةةةةةةةةةةةةةةطع الاطصفي ع

  ر ةير فة رضة  درت ع % ، مم80  ؤ هم ع   ةب ع )0.786  ؤاارا  دو  ري )4.00الأ لاقا ااصسةا   ة بي )
 في  ارلازاة بال    الأ لاق ع، ؤلر  دع ؤكصس بو  المح ر  ال   ا س فة توزرز.

%   ن د ةةةاصى ارلازاة باة ةةةعؤل ع 84  بأهم ع   ةةةب ع )4.20ب ةةةر  في ة، رد جر اةاصسةةةا الو ة لقترترزا  )
ا، ممة  رورس تصكة   ال ةةةةةةةةةةةةةةر ةع        ا لاصاين بفي الأبوة س ارقا ةةةةةةةةةةةةةة سرةع، ال ة  ص  ةع،  اركاتة في ةع لق ةةةةةةةةةةةةةةر ةع فية ٍ  كةد 

 الأ لاق ع، ؤالاطصفي ع لقت عؤل ع اركات في ع.
 

 نتائج الدراسة:
 بن ل  فيقا  ق   الب  ت  تصفقت الدراسع فة تتصفيع د  ارسانا ك    بريه  د  رقا:

ال تن ع لارررر ال ةةةرر، ايدرد   ن د ةةةاصى تطب   اة ةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةر    بأبو سه  تاتوع   ال ةةةر ع  -1
 ..Sadiq et al (2023) ؤ ذا تا   النا ً  الو دع  ذه الدراسع دع سراسع ، ا    ن بدركع )درت ع كد  

 ن د ةةةاصى تطب   البود ال   ص  لقت ةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةر      ال ةةةر ع    الدراسةةةع   ن بدركع )درت ع  -2
ابو س اة ةةةةةةعؤل ع اركات في ع )ارقا ةةةةةة سي، الأ لاقا، الاطصفيا    ن بدركع  ، ف ت  د ةةةةةةاصى تطب   ب  ع اكد  

)درت ع    ال ةةةةر ع    الدراسةةةةع، فم ك ل البود ال   ص    الوت   الأؤ ، ؤك ل البود ارقا ةةةة سي   الوت   
 الث  ، ؤك ل البود الاطصفيا   الوت   الث لا، ؤ  الوت   الأ ير ك ل البود الأ لاقا.

 ن د ةةةةةةاصى       هدا  الانت ع اة ةةةةةةادادع بأبو سه  تاتوع   ال ةةةةةةر ع ال تن ع لارررر ال ةةةةةةرر، ايدرد    ن  -3
 . ابدركع )درت ع كد  

 ن د ةةةةةةاصى توزرز البود ارقا ةةةةةة سي لأهدا  الانت ع اة ةةةةةةادادع   ال ةةةةةةر ع    الدراسةةةةةةع   ن بدركع )درت ع   -4
لانت ع اة ةةةةةةةةادادع )اركات فيا، الب  ا    ن بدركع )درت ع    بو س  هدا  ا  ، ف ت  د ةةةةةةةةاصى توزرز ب  ع اكد  

ال ةر ع    الدراسةع، فم ك ل البود ال   ص    الوت   الأؤ ، ؤك ل البود الب  ا   الوت   الث  ، ؤ  الوت   
 الأ ير ك ل البود اركات فيا.

 

 توصيات الدراسة:
الصفيا  ص   بو س الانت ع اة ةةةةةادادع اةصاق ع،   فةةةةةع ف ت  راوق  بالمح    رنبجا فيقا ال ةةةةةر ع الو  ز فيقا توزرز   -1

تجطا ر ع الأبو س، دع الو  ز رااةت  ملك تطصرر اسةوات ج    فو لع لقت ةعؤل ع اركات في ع لق ةر     ،الب  ا
 ة ادادع.ب ر    ص فيقا البود ارقا  سي لاف     ثر دقتص،   ارقا  س ااقا ؤاة  همع   الانت ع ا

ال ةةةةةةةةر ع فيقا فشةةةةةةةةرات اةصو في، الوتلال، ؤ فراس المحاتع   تطصرر ؤتن  ذ دب سرا  اة ةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع ت ةةةةةةةةج ع  -2
 دع ا ا  ك   المحاتع ؤتصقو ت  ؤر ج    توزرز قبص  المحاتع ةب سرا  ال ر ع.لق ر   ، مم  رات  تصاف  هذه الججصس 

ارقا ةةةةةةةةة سرع ؤال   ص  ع ؤالأ لاق ع ؤالاطصفي ع، لاةةةةةةةةةت ن فيت  ر ع الجصا   افيات س ي  شةةةةةةةةة د  ردد  الأبو س  -3
 ع اة ادادع ؤتوزرز سموع ال ر ع.ب ر  دار د  ؤدان غ  لاف     هدا  الانت 
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 المراجع:
سؤر اة ةةةةعؤل ع اركات في ع     ةةةةفي الأسال الصو  ا: سارسةةةةع   لع دعسةةةة ةةةةع ال ةةةةندؤا   . 2023ف راة، دجير . )

دوجد الوقصة ؤالا ن    الاطب   ع، ك دوع ق فدي   ،)رس لع د ك ةةةاير غير دن صر    .ق ةع  –الصر( لقا  فيد 
 درباح ؤرققع.

 ع لق ةةةةةةر    الق ب ع ؤ ثره  فيقا  . ؤاقع اة ةةةةةةعؤل ع اركات في2022 دنجا، نجصى،  تد، سةةةةةةود ، ؤ  ةةةةةةر، فرس. )
 .394-371 ، 12)6، تقع ك دوع فلإات      الانت ع اة ادادع: سراسع   لع اةنط ع اير  د راتع. 

د ةةةةةةةة همع اة ةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةةةةر           الانت ع اة ةةةةةةةةاداة: سراسةةةةةةةةع د دا  ع    .2021باسرس، ير  . )
 ق ع الوقصة ارقا  سرع ؤالاج ررع ؤفيقصة    ،د ك ةةةةةةةةةةةةةةةةاير غير دن صر  )رس لع  . ةعس ع دصب ق س ؤ  لع ب رر 
 ب رر .-الا  ير، ك دوع  تد   ار

تقع  . الولاقع بفي اة ةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةةةةةر    ؤالانت ع اة ةةةةةادادع: د  ربع   ررع. 2022ك ةةةةة ص،  تد. )
 .261-245 ، 2)31،  الوقصة ار     ع

 . سؤر اة ةةةعؤل  ع اركات في  ع        ال انت ع اة ةةةادادع: 2022سبس،  د ، ق سةةة ، سةةة در، ؤال ةةةرري،  حمد. )
 .160-141 ، 10)5، تقع ك دوع حم  سراسع د دا   ع   شر    فن فيع الأغذرع الو دقع   سصر رع. 

 ع لق ةةةةةر           اة ز  الان ف ةةةةة ع: بالاطب     . سؤر اة ةةةةةعؤل  ع اركات في  2023سرؤرز، تادر، ؤيارد، في س . )
 .829-800 ، 4)14، المحقع الوق تع لقدراس   الاج ررع ؤالب   عفيقا قط ا الو  را  اة ري. 

سؤر اة ةةةةةةةعؤل ع اركات في ع        الانت ع اة ةةةةةةةادادع  .  2019فيبداؤي،  ن ن، قصاسرر ،   لاة، ؤرك ، راؤرع. )
 8 ق ع الوقصة ا      ع ؤاركات في ع، ك دوع   ،)رس لع د ك ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاير غير دن صر  .  ع  اةعس ع ارقا  سر

 ق ةع. 1945د ي 
 . سؤر اة ةةةةةةةةةةةةةةعؤل ةع اركاتة في ةع        الانت ةع اة ةةةةةةةةةةةةةةاةدادةع: سراسةةةةةةةةةةةةةةةع 2022فيثتة ن، براه تا، ؤفة تب، سبقةع. )

، ع    ئ اقا  سرع ؤفساررعتق .ؤ د  اةجير  BATICIMاساطلافي ع لآرال في نع د  فيت   شر ع بات      
16(2 ، 591-608. 

تقع ك دوع  ة  . اة ةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ط ا ا  ص ؤسؤره         الانت ع اة ةةةةةةةادادع. 2019في د، في س . )
 .288-235 ، 2)11، ال رى لقوقصة اركات في ع

 ا د دة . اة ةةعؤل ع اركات في ع ؤسؤره         الانت ع اة ةةادادع   .2019الج لي، بص رؤبع، ؤدصسةةا،  ج ه. )
 ، ؤررع بصدرسا،، الجزاًر.  اةقا ا الصر(  ص  اة عؤل ع اركات في ع ؤفرص      الانت ع اة ادادع

المحقع    . سؤر اة ةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع        الانت ع اة ةةةةةةةةةادادع.2022 بصغ ع، د ا ح، ؤالجت  ا، د ةةةةةةةةةط ا. )
 .44-19 ، 2)3، الأدررر ع الدؤل ع لقوقصة ا      ع ؤاركات في ع

 . اة ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعؤل ع اركات في ع لق ةر    ؤسؤره         الانت ع 2023ف ر،، شة ه  ، ؤفيبد اي ةفي، فيدتن. )
الأ  ئ تقع  سراسةةةع   لع ال ةةةر    الن ط ع الأكنب ع     ف ع الب ةةةر .   :  2018-2013اة ةةةادادع لقتد  )
   /jprs .v13i2.771 https://doi.org/10.52716. 17-1 ،  2)13،  ؤالدراس   البوؤل ع
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