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 لخص الم
إكددددلدى إدددد   ردددلمت  طدددد      طس لدددد ف هددد هذ هدددداس  إ   لدددف عل  إستددددلو  اددددر الدددس   لددددا    إس  دددل  إ     

إكددلدى  ددط  إ دددلمت  ثان يددفع  اددر  نسممددا  سا لددف لددا    إس  ددل  إ -د إثان يددفو دير ددر  طلااددف  إستام مددف  اس لدد ف 
إكلدى ان  إ لمتو دا   ها امف  إلمك  د  اددا تخ يفمدد  إدأهم  لآثا   إلابمف  إتي ت سممل إ   ضحايا  إس  ل  

دإسحقمددأ أهدد  و  و لآثا   إلابمف  إ اجمف  ن لا    إس  ل  لاإكلدى إدد    م ددف اددن ضددحاياس اددن  إ ددلمت  إددا   
 إ   لددفو ا  لا س دداد  اددر  طدد ي   إ لددف   إسحامادد  هم ددا مددا  راندد)  ودف اددن  إ   لدد    إ لددف عو د طدد ي   
 إسجددليف هم ددا مددا  راندد)  إثدداى  طستاددأ     لددف ها امددف  إدددما   إ تمددادخ  طلددسع  و   ددا ا  لددسع        ددف 

إكددلدى اددن ع دد  د  إباادداو د لددس ا م  إبمددامت اددن ع دد  د بمف إاس  ددل  إ ودد ت   ددا يادد ي اقمددا   لآثا   إلددا اددن
ع راإبددا و سثاددف طعسادد   طدد      طس لدد ف د إثان يددف  حاه ددف 281 ولالددمف اددن   إباادداو دتك نددذ  م ددف  إ   لددف 

  ليقددف  ممدد   مفو  دا  خسمددا هم وو دقدد  تل داددذ ادد م  إ   لددف اددا  ددط تمدديلينباط اكف  إتل مف  إلت ديفافل  إبارن 
دا تحامل  إبمامت بالسع     ولاإم)  إاصا مف  ط الددبفو دت لدداذ  إ   لددف ع ل فو  16.12اس لط    ا هم  

دجددد د الدددس خ اددد عف  ادددن لدددا    إس  دددل  إإكدددلدى إددد   ردددلمت  طلاادددف  لمج   دددف ادددن  إ سدددا   أييدددا ادددا ياددد ي
إددد   ردددلمت  طلاادددف  طس لددد ف أ دددد ادددن الدددس  س إددد   ردددلمت   طس لددد ف د إثان يدددفو دأى الدددس    إس  دددل  إإكدددلدى

 طلااف  إثان يف؛ ددج د   د اددن  لآثا   إلددابمف إاس  ددل  إإكددلدى ي يددل ير رهددا د ضددحا  هم ددا يستاددأ   بمتددف  إسفا ددل 
 إستااددل ادد   ط رلمت  طلااف  طس ل ف د إثان يفو  اإك أا  ذ تاك  لآثا   إلابمف إاس  ل  إإكلدى  ار ربمتف 

  ول قاء د لاقل ى ير ر  لابما  بر  تخ      ال    لخص لمف  م يم.
 ي  إس  لو  إس  ل  لاإكلدى. الكلمات المفتاحية
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Cyberbullying at Prep and Secondary Schools Students 

 and the Effectiveness of Psychodrama on Reducing its Effects 
 

Researcher. Sanad Bin Dirham Maidan Al- Otaibi 

Educational Researcher (Ms) 

Education, Qassim University 

Abstract: 
     The aim of this study was knowing the identify the level of cyber-bullying 

behavior among middle and secondary schools students, and study the effect of the 

educational stage (intermediate - secondary), and study the negative effects on 

victims of cyber-bullying at students, also the current study aimed to know the 

effectiveness of psychodrama on reducing the negative effects of cyberbullying. It 

was depended on the descriptive analytical method, and the experimental method 

for answering the study questions. It was depended to the following stools: The 

electronic bullying scale (the victim( :Prepared by program: prepared by the 

researcher. The study sample consisted of (281) middle and secondary schools 

students, their age median was (16.12) years, and the data were analyzed using 

available statistical methods. The results indicated to the following: there was low 

level from cyber-bullying among middle and high school students, and that the 

level of cyber-bullying among middle school students is greater than that of high 

school students; The presence of a number of negative effects of cyber-bullying 

shows a clear impact on the nature of interaction between middle and high school 

students, and these negative effects of cyber-bullying on the nature of dealing with 

friends and peers have a significant negative impact in the lack of respect for 

privacy among them. 

Keywords: bullying, cyberbullyin. 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



بـوية والدراسـات الإنسـانيـةمجلـة    العلـوم التر

 

30 
 

ي لدى طلاب المدارس المتوسطة والثانويةالتنمر الإ
ون  ي  الباحث/   ...       لكتر  سند بن درهم ميدان العتيب 

 

ـــدد)ال  م2023     يوليو     ،(32عـــ

 

 : مقدمة
    لددف  إس  ددل تخ  إلددبتم مات اددن  إقددلى  طاضدد و دألددبا  إس  ددل ا ضدد  ا  اددن  ط ضدد  ات  إددتي  دد أ  لاهس ددا       

تح ددر باهس ددا  اس  يدد  تخ  إت يدد  اددن  إبادد  ىو ديممددر افيدد    إس  ددل تخ  لمجس دد   إ ددلم  عل تتددل   إ اإدد)  ممددكل 
 ثدددلو ديس ددد ن  إيدددا ء اسكدددل  خدددلمف هدددلم ادددن  إ قدددذ عل لدددا  مات لدددابمف است ددد م ادددن جانددد) راإددد)  خدددل أد أ

 ع.2015د   و    رل خ أد  إاف   أد  إذلاف أد  تلمو  ط ساكات دي س   ن     تكاهؤ  إق  
عل أندد  ا  إس  ددل دذ ددل  Connolly and O'Moore (2003)دقدد  أتمددا   ددل اددن   ندد   دأدادد  خ      

  لآخدددلينوإقددلأ أد  إدد ه  أد اياجمددف أى ا يددا  دد م أتمددكافو ه  يددا  إس  دددل  إبدد ى ديس دد ن  إ ددلت أد  إل دددل أد  
 إددددداخ يممددددد ل  إهدددددامت أد ع ددددد  ء  إستامقدددددات  ر لدددددمف أد  إستصددددد) أد  إسي يدددددل أد  دا يدددددا أي دددددا  إس  دددددل  إاف ددددد 

  إسي يدد  ت  إكلمامددفو د دداإك  إس  ددل  لانفتددا  د إدداخ لإدد ج اددن خددلمف  إاددل )  إدد   م إاممددعا  لآخددل   طس  ددل
 دان أتمكاإه  إقصاء د إص  د إسكاي). ؛ إتلمقات  إممعصمف امهعو د إس  ل تخ 

 إس  ددل  إإكددلدى دهدد   إ ددل   طست دد  د طسكددل   إدداخ ياحددأ باإ ددحمف اددن خددلمف  لددسع    أجيدد م  إك بمدد تل      
أد نفلددد  أد  جس دددا   أد   سددد  ض ادددادخ إا دددحمف   أذ د له  تددد   ل  إدددف د وجيددد م  إإكلدنمدددف  وخدددل  إ دددا  

 .د إاف    ي   رل خ د ر ل  إسي
دق  ض دت تخ  لآدنف  وخرم  لسع  اات أجي م  له  ت   إا مف ددلا ل  إسك  إ جما    يثددف ددلددا ل  إس  لددل      

 لاجس ددا    ممددكل لددلي  د بددر إا ايددف يصددل تخ  ثددر اددن  وامدداى عل د جددف  إدادداىو د  يقسصددل هددا   لالددسع    
ك  إ جمددف    يثددف  اددر هيددف   ليددف ددى هرهدداو دإك دده ردداف  ر مدد و  ورفدداف د طددل هقط  طفددلل إ لددا ل  إس  لددل  إس

او دلا تمدددك أى  لخ ددد  م تددد د د إددد   هيدددف  طدددل هقطو هيددد  الاادددف   ليدددف تسلدددم  تددد    إثبدددات د لاتددد  ى د إكبدددا  أي ددد  
ع    هددداس  وجيددد م  يدددل  لانفتدددا  دلهدددا  إت يددد  ادددن  طممدددكلمتو داددد  هددداس  إثددد  م  إسك  إ جمدددف د إهدددل ل تخ  لدددس

  ل لمح  إس  ل  لاإكلدى.
ع عل أى  إس     إسك  إ ج  ق  جا) اته ته يدد  ت هددر اس قتددف 2018دق  أتما   ل ان  طكانط د خلدى       

عل  طدد    و داددن هدداس  إسي يدد  ت  إس  ددل  لاإكددلدىو دأى أهادد) لددا  مات  إس  ددل تحدد ج خددا )  ط  لددفو  واددل 
 ددر   اددر  إسفددا لمت د خددل  ط  لددفو سددا ي دد   طدد     تخ تحدد يات ط  جيددف  إس  ددل خددا )  ط  لددفو  إدداخ يتكدد  ير

دتحددد يات اددد ف عاكانمدددف  إدددسحكم  ددده. هددداإس  ل  لاإكدددلدى  ثدددل ته يددد    سددد  ير دددرس ادددن  إبمدددذ عل  ط  لدددف دعل  دددل 
يتسددد أ ثددل عل أى  إس  ددل  لاإكددلدى  Nator et al. (2013)ا اا    مامو   ا أتما   ل ان مت   د خددلدى 

خ ددد  م اددددن  إس  ددددل  إسقامدددد خو دذإدددك يلجدددد  عل لددددي إف ا  جيددددف  إس  دددل  إسقامدددد خ  تقددددات  طس  ددددلين أد  لدددداإم) 
إكددلدى همصدددت) ا  جيسدده امدددا أندده لإسدددا) عل  ط  جيددات  وخددل  اثدددل ادد دمت  إلدددا   دهرهدداو أادددا  إس  ددل  إ

  .لف  ه تح ي   عجل ء ت قان نمف دلمالات خا
دعذ   اى  لالسع     طفلل إ لا ل  إس  لل د إسك  إ جما    يثف إه ير ر د ضا  ار  ؤيف  طددل هقط د إممددبات      

ادددا  د ادددر تصددد   تهم  دددن ذد تهدددم د دددن  لآخدددلينو د ادددر رليقدددف امددداتهم دأهكدددا هم دأتمدددكاف   دددل هيمو ه نددده دالددد)
إكدددلدىو دجددد د  لمقدددات ثدددف  إدددتي ت ادإدددذ  لآثا   إلدددابمف إاس  دددل  إأتمدددا ت نسدددا   ات دددم  إ   لدددات  إ فلدددمف    ي
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إكددلدى د إقاددأ د لا سيددات د إتدد د ى دهرهددا اددن  طممددكلمت د لاضدد ل بات  إ فلددمف  وخددل   تبارمددف  ددط  إس  ددل  إ 
 ع.2018 اقل ىو 

 ددم  إ   لددات امددا أتمددا د  عل أى ات Nator et al. (2013)متدد   د خددلدى ا اددا أ دد س دهددا  أي دد       
   يثدددف    دددذ  دددط  ددداهلم  لا سيدددات  إممددد ي    ددد   طدددل هقطو د إس  دددل  إإكدددلدىو ه يدددا ء  طدددل هقط  دددد  إممدددبكف 

إكلدنمددف ألددبا ألدديل  كثددر  ددن أيددف رددل  أخددل و عذ عى هاإبمددف  طددل هقط  ددل ادد   ورفدداف  إت كب تمددف د إ ددل   إ
   يثددفو سددا يددؤدخ عل ته يدد  ت هددر اس قتددف باطدد    و داددن هدداس لإ ا ى ه  ت  ذ مف تحس خ  ار  ل  إس بمقات 

ا عيددا ء أ ددد  دد د  إ ددحايا خددلمف هددلم  إس  لددل دذإددك يلجدد  عل لددي إف و د كن أي دد  إكلدى إسي ي  ت  إس  ل  إ
ا ن ا  جيددددف  إس  ددددل  إسقامدددد خ  تقددددات  طس  ددددلين أد  لدددداإم)  ط  جيددددات دضيادم  دددد د  طس  ددددلين د إ ددددحايا تخ أادددد 
 اسبا  مو دتخ أخ دقذو   ا لإ ج  إس  ل  إإكلدى ان قبل  إكبا  تجاس  إص ا  د إتك و د إا    د إمج.

إكددلدى  اددر  إب دداء  إ فلدد  د لاجس ددا   إافددلد د لمجس دد   ممددكل  ددا  د لمجس دد   ط  لدد   ممددكل ديددؤ ل  إس  ددل  إ     
اكسلددبا   خدداأو امددا يممددتل  إسا مددا ضددحمف  إس  ددل  ندده الهدد   دهددر الهدد ت همددهو ديتدد   إلددا    إس  ددلخ لددا  ا  

ر جممدد   ورددل و  طممددا  ط همددددهو امددا  ددا   ان  إبميف  إددتي يتددمه هميددا  إفددلدو دهدد  لددا   يم   سددا   دخم ددف  ادد 
 تجدداس هددلد أضددت  ا دده تخ  إقدد   ت لخعرددددددددددددددددددددددلو قدد خ   طس  ددلع  وذ   إ فلدد  د رلدد   د إاف دد  د لاجس ددا  ... 

او لدد  ء  إممددعا ديك ى  إ حمف   طس  ل  امهع ده  اددن  طممددكلمت  إددتي لهددا  ثا  لددابمف  اددر أرددل و  إس  ددل جممتدد  
 ع.2010طس  ل أد  إممعا  طس  ل  امه  عسما ملو  

 مشكلة الدراسة: 
يتسد  إس  ل  إإكلدى جل ف يرم  ن رليأ  لسع     إ لددا ل  إإكلدنمددف د إنلنددذ ط ا لددف عيددا ء  لآخددلينو      

سه دتمن حمددلمت باوخا  إيا ء  إ فل  د لاجس ا    ممكل       د إ تن  ل تسه د إسممير  ه د إسقامل ان أيم
نفلددمف تمدد ي م  امدده دقدد  يصددل  واددل عل   سدد  ضس دتممددجم   لآخددلين  اددر قاهدده دت اقددل لدد  س داتا ااتدده  إممعصددمف 

عو سددددا يلددددب)  إكثددددر اددددن  طممددددكلمت 2009دألددددل   اماتدددده دنبدددداس  جس ا مددددا  دتج بدددده د  إدددده  ق دددداا  د إصددددل يلمو 
ق  تكدد ى هدداس  لآثا  ر ياددف  طدد    اددر  إ ددحمف  ممددكل د لاض ل بات  إ فلمف د لاجس ا مف د رل يف إ حاياس. د 

عذ يتدداى  إ ابددف  إدداين يقتدد ى ضددحايا إاس  ددل اددن ضددت  تخ  طيددا  ت  لاجس ا مددف درددل   إس  لددل  إفتاإددف و خدداأ
د ددد د ادددن  لاضددد ل بات  ود إددد هاا  دددن  إددد ف  ودلددد ء  إسكمددد  د إصدددت  ف تخ تكددد ين  إصددد  قات دايدددا  ت  إستدددادى

 ع.2018ف  وخل    طكانط د خلدىو   إلا  مف د لانفتاإم
عل أى  إ ددلمت ضددحايا  إس  ددل قدد  يتددان ى اددن  Spak (2006 Hillsberg &دأتمددا  هما  ددل) دلددبا        

 ت   طممكلمت  إلا  مف د لانفتاإمف  الا سياتو دضيادم  إممت   باإ ا مو د إقاأ  لاجس ا  و د لانلددحاتو دنبددا 
د إت ادو د إممددت    إممدد ي    لاقل ىو دقاف  ول قاءو دتق يل ذ ت ا عف و  م  ا يسص   طس  لدى باإت  و د إس تلو

د إمدد   دهقدد  ى  لاهس ددا  با مددامو دأي ددا    فددا  تقدد يل  إددا تو دهمددات  إ دد ر  وخلمقدد و دقدد  يممددل     باإ دنمفو
  ل ضحايا  إس  ل تخ دج د اممكلمت د  لمفو دضت  تخ  إتلمقات  ولليف.
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% اددن  إ ددلمت باطدد     اددن  ثا   إس  ددل اددن أقددل بم لدد  ء  ممددكل اباتمددل 20-15ها  ديتاى اا نلبسه ان      
هر اباتملو دق  هابذ تخ  لآدنف  وخرم أنمددال  إس  ددل هددر  طباتمددل دا يددا  إس  ددل  لاإكددلدى  ددن رليددأ  لددسع      أد

دلا ل  إس  لل  لاجس ا   دت بمقات  لانلنذ  طعسافف إ ا   وذ  د إ ل    حاياهمو وندده يتسددد دلددماف  ا ددف 
دقدد  أتمددا ت . Gokkaya, 2017)طلددؤدإط باط  لددف باإ لددبف لهددم اددن ع ددا   إتق  ددف مددم اددن ذدييددم أد اددن  

إكددلدى  ددط رددلمت عل  نسممددا  اتدد لات  إس  ددل  إ (Wang & Nasel, 2009)نسددا   د  لدددددددددددف د ندد  دمضف 
تبددط  ط    و اما قااا بإجل ء الا ق ا  إسق يل   د  طل ت  إتي يق  هميا  إسلماما ضحايا إلا    إس  لو دقدد  

إكلدنمدددا  د ادد     اددر  وقدددل ع ااددا تاقدد    ليدد     15 -11ن  إ ددلمت سددن تدددل دح أ  ددا هم اددا  دددط % ادد 12.5 أى
 ااددا  ددان   ضددحايا  18 -13% اددن  إ ددلمت سددن تددل دح أ  ددا هم اددا  ددط 69لإدد خ ت  ددل  و   ددا ت لدداذ عل أى 

 إاس  ل  ار ي  أقل بم.
% اددن  إ ابددف  42 ار أى نلددبف  (Agatston, et al., 2007)  ا أتما ت د  لف أجاتلس ى د خلين      

 ,Juvonen & Gross)إكددلدىو تخ اددط أتمددا  جدد هط دجددلد   بددا   إلددن قدد  دقتدد   ضددحايا إاس  ددل  إ
 %.72عل أى نلبف ضحايا  إس  ل  ط  إ لمت باط      إثان يف د رااتات تصل عل  (2008

دلدداذ نلددبف  إس  ددل  لاإكددلدى  ددط رددلمت  طدد      إثان يددف  (Donegan, 2012) ددنددمجن دتخ د  لددف     
%و د ددداى أ ثدددل  إ لدددا ل  طلدددسع اف تخ 25.1إكدددلدى عل %و د دددط دلددداذ نلدددبف  إس  دددل  إ16.6 إدددا    عل 

 %.50.1%و ثم  إفم        لبف 83 إس  ل  لاإكلدى ه   لهات   ر  ف   لبف 
إكددلدى  ادددر ضددحاياسو تدددؤ ل تخ   ددا يم  إ فلددد  د  ددا لددبأ دأدضدددا  إبااددا دجددد د ير ددر ت لدددابمف إاس  ددل  إ     

دد دددا فيم  لاجس ا مدددفو ه نددده ادددن  طيدددم تقددد ج  إددد  م  إ فلددد  د لاجس دددا    إدددلمض  لهددداس  إفيدددف  ضدددحايا  إس  دددلع ادددن 
 الااف نم هم.خلمف تق ج  لخ اات  إ تماديف  ط البف إ بمتف اممكاسيم دربمتف 

 أسئلة الدراسة: 
   إبارن؟تخ ا     افل إكلدى إ   رلمت  ط      طس ل ف د إثان يف اا الس   لا    إس  ل  إ -1
 ثان خع؟ –إكلدى  تاال  طلااف  إستام مف  اس لط هل يس  ل لا    إس  ل  إ -2
 إكلدى؟ إاا أ ثل  لآثا   إلابمف  نسمما   إ   ضحايا  إس  ل  -3
 إكلدى؟ ا  ط رلمت  طلااف  طس ل ف درلمت  طلااف  إثان يف تخ  إس  ل  إهل ت ج  هلد  د إف عاصا م   -4

 أهداف الدراسة: 
 ته و  إ   لف   اإمف عل اا يا ي     

 إكلدى إ   رلمت  ط      طس ل ف د إثان يف.   إستلو  ار الس   لا    إس  ل  إ -1
إكدددلدى  دددط ثان يدددفع  ادددر  نسممدددا  سا لدددف لدددا    إس  دددل  إ - إستدددلو  ادددر ير دددر  طلاادددف  إستام مدددف  اس لددد ف  -2

  إ لمت. 
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 أهمية الدراسة: 
 : الأهمية النظرية:أولً 
إكدددددلدى إا جس ددددد   إلدددددت دخ  ادددددر ردددددلتخ  إس  دددددلو  طس  دددددل د طس  دددددل  امددددده  إت ضدددددما خ ددددد  م سا لدددددف  إس  دددددل  -1

   إ حمفع.
إكددلدىو داقمددا   خددل يت ل  إبحا   ا   ار ت هر أد م اق  ف  ار  إبميف  إلددت ديف إقمددا  لددا    إس  ددل  إ -2

 إقما   لآثا   إلابمف  إ اجمف  ن سا لسه.
 ا: الأهمية التطبيقية:  ثانيً 
إكدددلدى  دددط تفمدد  نسدددا    إ   لددف تخ تقددد ج عجدددابات إا لددؤدإط دأدإمددداء  واددد   ادد ف نلددد)  نسممدددا   إس  ددل  إ -1

 إ دددلمت باطددد      طس لددد ف د إثان يدددف سدددا يلدددا    ادددر  يددداذ  إسددد   ر  إلمضادددف إسعفمددد  هدددا   إلدددا   دتقددد ج 
 ان  طس  لين دضحايا  إس  ل.  لخ اات  إل  يف د إ تماديف  إلمضاف إكل

ع ل ء تمعصمف  إ لمت تخ هدداس  طلااددف  إت ليددف دت  مسيددا  كاهددف ج  نبيددا إسج دد)   امددف  إ قدد ا   ددحايا إاس  ددل  -2
 إكلدى أد  ار  وقل يفم   اس اإمف  إستل . إ

 مصطلحات الدراسة: 
 :Bullyingالتنمر  
ل  ع  اى  ار تمبه ان  إ  لو دهدد  أنمددل دهدد        ل نمم  لو  طتجم  إ جم   إس  ل إ  يا   نه " إسممبه باإ  لو ديقاف  نمم

و 2001  إدد جم ونمل ءو  نملع هلمىي أخ ه ) دلاء خاقفو  ت  لع إفلمى أخ ت كل إه دت   س باإيددا ء"   طتجددم 
 .ع14أ

تمددكل اددن أتمددكاف  إلددا    إتدد د ى لا ي جدد  همدده تدد  ضى  ددط  طس  ددل د إ ددحمفو دد   ددا  اددا "ديتلو  إس  ددل  ندده      
يكدد ى  طس  ددل أقدد   اددن  إ ددحمفو دقدد  يكدد ى  إس  ددل إف مددا  أد  دد نما  أد نفلددما و دقدد  يكدد ى اباتمددل أد هددر اباتمددل". 

(D-Cruz, 2015, p22) أد جلدد يفو  دد د ى اسكددل  لدد  ء  صدد  م إف مددف أد نفلددمف   ددا يتددلو  ندده "و
يص   ان     ف ان  وهل د ض   خلينو ده  نممال ع  دخ د ا داست   يقص   ه  إيا ء أد  إسلب) بالخ و أد 

 ع.Limber et al., 2015 , P205 إل ) ان خلمف  إسي ي  بالا س  ء"  
 :Cyberbullying التنمر اللكتروني

إكددددددلدى  ندددددده  إس  ددددددل  إ Smith et al. (2008, p377)  ددددددلو سممددددددا د خددددددلدى     
 .أتمعاأ  خلين   ليقف است  م داسكل م د    مف" عيا ء د إسق مات  طستاقف  ه م و  إنلنذ " لس لمف

 ندده "أيددف ا ددايقات اقصدد دم  Agatston et al. (2007, p22)أجاتلددس ى د خددلدى  يتلهدده  ددل اددند      
 ء  طست دد  ع  ندده  لايددا2014د لهسدده  إممدد ادخ  تحدد ج اددن رددلو  خددل بالددسع    دلددا ل  لاتصددالات  ددن  تدد "و 

جي م  إإكلدنمف  د ا  ق   إس  لل  لاجس ا  و إهانف أد ته يدد  د طسكل  ان رلو اا     لآخلين بالسع     و
 تمعا  خل.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B6%D8%AD%D9%8A%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
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إكدددلدى عجل  مدددا  نددده لدددا    ددد د ى است ددد  إكدددلدىي يتدددلو  إباادددا  إس  دددل  إ إستليددد   إجل  ددد  إاس  دددل  إ     
طس  ددل إيددا ء  إ ددلو  لآخددل   إ ددحمفع بالددسع    ت بمقددات  لانلنددذ  طعسافددف  ممددكل اسكددل   ددط رددلهط أادد يا  

إكددلدى  طلددسع   تخ دا  ق   إس  لل  لاجس ا  و دلإ د باإ  جف  إتي لإصل  اميا  إ اإ)  ار اقما   إس  ل  إ
  إبحا   ا .

 حدود الدراسة: 
 ا دد  إبحا هم ا يا ي س ثلت     

إكددلدى إدد   رددلمت  طلااددف  طس لدد ف يقسصددل  إبحددا  اددر  لدد  د قدد  لددا    إس  ددل  إ الموضددوةية:الحدددود  -1
ثان يددفع  –د إثان يف دتح ي  أهم  ثا س  إلابمفو دا   ير ددل لددا    إس  ددل  لاإكددلدى باطلااددف  إستام مددف  اس لدد ف 

 د إ  ا  ذ   ع. 
 رلمت  ط     باطلااسط  طس ل ف د إثان يف  حاه ف افل  إبارن.  الحدود البشرية: -2
  ط      طس ل ف د إثان يف  حاه ف افل  إبارن.  الحدود المكانية: -3
 هد. 1443/ 1441 إتا   إ   ل    الحدود الزمانية: -4

 

 يالإطار النظري للدراسة
 Bullyingأولً: التنمر  

يت   إس  ل تمكلم ان أتمكاف  إسفا ل  إت د ى هر  طس  ضى دهدد  لإدد ج  صدد  م اسكددل م تخ  لمقددات  وقددل ى تخ      
 إلم لم د إسحكم د لهم  ددفو دلإدد ج  ددط رددلهط أادد يا اس  ددل دهدد   إبميف  ط  لمفو بحما يتس   لا    إس  ل  ار 

 إدداخ يقددد   بالا سددد  ء؛ د لآخدددل ضدددحمف دهددد   طتسددد    امدددهو دهددا  ادددا  م سددده د  لدددف  طتيددد   إقددد ا  إصدددحف  ورفددداف 
اليكمددف د إس  مف  إبممليفو هق   ت ا أى أ ثل ان اام ى تا مام دتا مددا اددن تلمامددا  طدد     تخ  إدد لايات  طسحدد م  و

أإ  تا ما ييل دد ى اددن  160اس  ر ى تخ  إس  ل ل  ء  ان   ضحايا اس  لدى أد يق ا ى باإس  لو   ا أى أ ثل ان 
 طدد     ي امددا  خ هددا  اددن ت  ددل  لآخددلينو   ددا أى  دد د  بددر اددن  إسلمامددا قدد  د جيدد    تدد  أتمددكاف  إس  ددل تخ أ  دداء 

ضدددد ا  ر يدددد    ددددا يس قدددد   إددددبت و دإك دددده  دددداهلم يلجدددد  ع. د إس  ددددل إددددم  باط  2012دجدددد دهم باط  لددددف  خدددد )و 
ادددن أد  ددددل  Bidwell لاهس دددا  مدددا عل اددددا قبدددل  إل دددد   وخدددر اددددن  إقدددلى  طاضدددد و امدددا  انددددذ د  لدددف  دددد ديل 

 إ   لددات تخ هددا   ط ضدد او داددن ثم ت لددتذ  لاهس ااددات  دده تخ ددف  لاتحدداد  ود د  د إمدداباى د إدد لايات  طسحدد م 
ساددد   لهميددددات  طيس دددف باإل مددددف د إستادددمم  إددددتي رددد  ت  إت يدددد  ادددن  لخ ددددط د إدددد ا   إ قا مددددفو دتخ  واليكمدددفو  ددددد خ

 ع.2017 إل   ت  إقاماف  طاضمف  ج  ها   ط ض ا عل د  لم  لاهس ا   جتمج و 
 ددل تجدداس ع عل أى  إس  ددل جماددف اددن  وهتدداف  إددتي  ا لدديا هيددف اددن  إ ابددف  ممددكل اس 2016دق  أتما   إتبال        

راإبف أد راإ) أد أ ثددل ادد يم تخ  إصدد  أد  ط  لددف دذإددك اددن خددلمف  دد د ى  دد ى أد إف دد  اسكددل و دقدد  يكدد ى 
  لانس دداء لسف  ض  طل هأ ا ف خصا صه  إب نمف  اإا ى أد  إممكل أد رليقف  إكلم  أد  تدد   لخصددا ا  إتقامددف أد 

  إتلق .
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 مفهوم التنمر:  
"تممبه باإ  ل تخ لفاته أد ربا هو ديقص  باإس  ل أخ أ  د أى مم   هاقه هسممبه باإ  ددلو إ في تتني  ا ف ت  ل      

 ع.1و أ2018هحادف أى يقا  تمل لسهو دق  يقاف ت  ل هلمى ت كل إهو دت   س دته د تخ ا ته"  أ   لحا فو 
 تهم  رلدددد يف أدتخ تتليفددده إالدددا    إس  دددلخ  نددده  بدددا م  دددن  لدددس لمف  تددد   ورفددداف إقددد   Adamsديددد  د      

تمتبمسيم أد ادد  لددلمرف أإلدد سيمو اددن أجددل عذلاف رفددل  خددل أد عخ ددا هو دتخ  تدد   وامدداى   صدد ف  اددر اددا 
 .(Adams, 2006)يلي دى ا ه 

 إس  ددل  ندده أادد  أتمددكاف  إتدد د ىو ديس دد ن  لم ددف  (Furlong et al., 2010)ديتلو ه  إ ن  د خلدى      
 إتددد د ى  دددط  وتمدددعاأ أنفلددديم خدددلمف هدددلم ر يادددف ادددن  إ قدددذو د إ مدددف تخ   الدددل ألالدددمف هددد ي تكدددل    إلدددا   

 إ ابددف  اددر أبددم  إيا ءو د     إس  ضى تخ  إق م. ديممددا   تخ  ددل لددا   ت  ددلخ اس  ددل دضددحمف. ديصدد    ثددر اددن 
ضدددحاياو دهدددم أدإيددددك  إددداين يك ندددد ى  -الدددسق دى أد ضدددحاياو تخ اددددط أى  ت ددديم يصددد ف ى  اددددر أبدددم اس  ددددلين

 لين تخ  ت   إسفا لمت  لاجس ا مف.اس  
أى  إس  ددل إددم  هقددط أ  دداف  إت دد   إددتي  Cregan & Kelloway, 2018)ديددل   لندداى د ادد  خ       

تسكل  ادد  اددلد   إ قددذو دإكددن ته يدد  د ادد  لإ دددل لدددفف  ر يدددف يتسبدددل تمدددكلم ادددن أتمدددكاف  إس  دددلو ديدددلخ أي دددا  أى 
  دلد ت جمده  ولدب      إ حمف أد أخ لا   امما ه يتسد ت  ل  أي ا .

 سهم:أسباب التنمر من وجهة نظر المتنمرين والضحايا أنف
 كن عجماف  ت   ولبات  إتااف إاس  ل ان دجيف ن ل  إ ابف  طس  لين د إددتي تجتايددم يس  ددلدى  اددر  إ ددحايا      

وندده إددم   -وى  لمااتدده لددميف تخ  ط  لددف  -تخ  لآمي  إس اهل  نه تمعا ايددمي وندده راإدد) اسكددد  اددر ضالم دده
ونددده  -ونددده يسجاهدددل  إ ابدددف  لآخدددلين  - ابدددف إا تا دددطونددده ي قدددل اتا ادددات  دددن  إ -إ يددده ألددد قاء يددد  هت ى   ددده
وندده  -وندده تل  دده لدداف قل  ددف باطدد يل أد  طتاددمو وندده يلهدد) بإ يددا  ق تدده أاددا   لآخددلين   -يس اهل  نه تمددعا هددني

عرا ددف  ددل اددا يق إدده  طتاددم  - إصدد ذ  إدد   م د دد    إسحدد ج ادد  أادد  - إ ددلد  -هددر ا لددجم ادد   إ ابددف  لآخددلين
 إابددا   -ادد)  طتاددم   - ط يل  را ت ج    ثددلم  إكددلم  د إسدد خل تخ اددا لا يت مددني   -ام اته دت جمياتهدت فما تت

 هدد  فوعا ددا  نقدد د  ثددرم اتدد  إا   لددف  أ دد   -  تبار   صاف قل  ف باطدد يل أد  طتاددم .  - إفقل  -د ط يل  طس م  
 ع.2010

 إس  ددددل د إت دددد و امددددا أتمددددا   عل أى  إس  ددددل أخدددد  اددددن امددددا ع  ددددط 2012  ددددا امدددد   إصدددد تخ د طدددداإك        
 ط ا لدددفو هيددد  يس ددد ن   فدددا جلددد يا خفمفدددا د  فدددا إف مددداو  م  دددا  إت ددد  هددد   لدددست اف  إقددد م  رلددد يف  لدددسع    
 إللمح د إسي ي  د إ  م   كددل أن   ددهو ده دد   ل  إت دد   إممدد ي  اددن  إلهقدداء د إدد المءو دهددا   إلددا   ا جدد د  ددط 

 جم  ال ال  إستام. إ لمت تخ 
ع  إتلمقف  ط  ل ان  إس  ل د إت د ى تس ثل تخ أى  إس  ددل هدد  د جددف  لددم ف اددن 2012  ا أتما  أ    إ يا         

او دقدد  يكددد ى  إتدد د ىو هاإتدد د ى هدد  لددا   لدد   اددن تمددعا تجدداس تمددعا  خددل أد  دد   إددا ت إف ددا أد جلدد   
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 وذ   رلدد   د إ فلدد   ممددكل است دد   إاممددعا  لآخددلو دهددا   إتدد د ى اباتمددل  أد هددر اباتمددل ديددؤدخ عل ع ددا  
هاإتدد د ى أ ثدددل    اددف ادددن  إس  دددلو دمسادد  لدددا    إس  ددل  دددن  إلدددا    إتدد د ى تخ أى  إس  دددل هدد  لدددا   اسكدددل و 

 دلإ ج بانس ا  دإفلم اتم ف ان  إ قذو د ادم اا يس  ن      إس  ضى تخ  إق م.
إس  ددل د إصددل ا د إتدد د ى تخ أى  إس  ددل يسممددا ه ادد   ددل اددن  إصددل ا د إتدد د ى تخ سا لبأ يس ا أى  إتلمقف  ط       

جمددمتيم لإدد ج أذ   دد ى أد  أبم يك ى ه ا  رلهط رددلو اتسدد خ  اس  ددلع درددلو أخددل اتسدد    امددف  ضددحمفعو
 دده ن  إتدد د ى دأي ددا  أ لددط اددن  إت دد و  دداإك  إس  ددل يسدد    ادد نفل  إا لو  وخلو أى   إس  ل ه  د جف  لم ف 

تمددكل اددن أتمددكاف  إيددا ء لدد  ء  دداى هددا   إيددا ء اباتمددل أد هددر اباتمددلو  م  ددا  إتدد د ى د إت دد  د إصددل ا  يكدد ى 
 إيا ء همه اباتملو د إس  ل لا   قص خ داسكل و أاا  إصل ا د إت د ى لإ ثاى هج م نسمجددف ا قدد  اتددطو دلإدد ج 

  دد م أرددلوو دقدد  تلددسع   همدده أدد ت خسافددفو  إت د ى د إصل ا د إت دد   ددادم نسمجددف ا  جيددف جلدد يف اباتمددلم  ددط
 دي س    ه أضل   إا لهط  

 Cyberbullyingلكتروني ا: التنمر الإثانيً 
أدت تك  إ جمددا  لاتصدداف د طتا ادداتو عل عادد  ج تحدد لات جا يددف تخ افدداهمم  لاتصدداف د طكدداى د إ ادداى د ددا       

د إفن د إستامم د إس  لددل    ددا خ  إنلدداىو دلا مفددر   ددا  إف اء  لاجس ا   د  أت تلم ل  ار  الات  إثقاهف 
أى تمللإف  إممبات د طل هقط ان أ ثل  إممل  ا  لاجس ا مف تتارما ا  ا  قدد   إس  لددل  لاجس ددا   دت بمقاتهددا دذإددك 

 ضدد و  فتل جاذ مسيا دق  تها  ار عتااف ن ا  د لدد  اددن   ليددف د لاخسمددا و د  إنلنددذ داددا تمدداميا اددن  س دد   هل 
لا يدددؤ ل  ادددر  ؤيدددف  إممدددبات هحلددد)  دددل يدددؤ ل  ادددر تصددد   تهم  دددن ذد تهدددم د دددن  لآخدددلينو د ادددر رليقدددف امددداتهم 
دأهكا هم دأتمكاف   ل هيمو هساددك  إ لددا ل تفتددل  ددل هددا  دأ ثددل عذ ألددبا جدد ء  اددن ه يددف الددسع امياو دتسدد خل 

ن دد هددا تخ تممددكمل ه يددف  وجمدداف  إقاداددف. دقدد  تخ ع ادم عنسا)  طتنى  إ ج دخ د إثقاتخ إافلدو  وال  إاخ يت م ا
باتددذ هدداس  إ لددا ل ذيدد  دتجددا  إثقاهددف ي ددتيا  إممددبات  طل هقدد ى دا حددسيم  إقدد  م إاس ادد)  اددر  إثقاهددف  إسقام يددفو 
يتددى هميا  ن       هل ضمف تممحا خمالهم دتلاميم دتممددتلهم باطستددف دهددم يقدد ددى ذإددك  رددل و دبالدداذ م.   ددا 

لا ل  إس  لل  لاجس ا   دت بمقاتها  د تمبكف  إنلنذ  تدد  اددن  إممددبات  إقدد  م  اددر سا لددف  إتدد د ى أ  ذ د 
د إسحدددلق  قدددل بم    لددد ف  له  تددد   ل  إدددف أد  إللدددا ل  إإكلدنمدددفو  دددد  إ  دتمدددف أد اددد   لا سددد  ض ت باإصددد   أد 

 ع.2017   ا مو د هاس  ط  ق   لا  مات تتلو  ا يل ر  إس  ل  إإكلدى  د طلباتتبادف  إممسا م 
  ا لإ ج  إس  ل  إإكلدى  ن رليأ دلا ل  إس  لل  لاجس ددا   د إديدد   إإكددلدى أد اددن خددلمف  إللددا ل      

  مو لا لددم ا أى  إس  دددل  إ صددمف  ددد  له  تددد و  إبا تدد ج دهدد   إ ددد ا  و ثددل  نسممددا   تخ  لآدندددف  وخددرم د و ثددل خ ددد 
 إإكلدى لإ ج تخ ه اء د ل  لا  كددن اصددلس د  دد   ا ددهو اددا لدد و يدد تك  باإسددا   ممددكل لدداف دادد ا ل  اددر 
 إممعا  إدد اخ يستددل  إاس  ددل عذ لمصددبا  لضددف إاددسيكم د إلددعليف اددن قبددل تمددبكف د لددتف اددن  وهددل د  اددر ا  قدد  

  إس  لل  لاجس ا  .
 :مفهوم التنمّر الإلكتروني

أى  إس  ل  إإكلدى تمكل ان أتمددكاف  إتدد د ىو يتس دد   (Beran & Li, 2017)يل   ل ان  ر ى د       
 اددددر  لددددسع    دلددددا ل  لاتصدددداف    يثددددف دت بمقددددات  إنلنددددذ   له  تدددد   ل  إددددفو   الدددد ت  ل دددد فو  دددداار ت 
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 لددساتع أد تتامقددات تلددب)  ط دددايقف  إفمدد ي و  إديدد   إإكددلدىو لددفحات  إ يدد) ...علخع تخ نممددل ا ممدد   ت   
إا حمفو أد  إلدي  وخبا   اذ فو أد ع لاف  لا ل عإكلدنمف إاسحلق باإ حمفو م و ع با ه دعلا سه بحاإف اددن 

  ط ايقف  طت  يف د طاديف.
 د  أى  إس  ل  لاإكلدى ه  أخ  لا   يسم  إقما   ه (Shery et al., 2015)  ا أتما  تمرخ د خلدى      

 إ لا ط  إإكلدنمف أد  إلق مفو دذإك  قص  عيقاا  إ ل  بالآخلين د      اسيمو د  سبا   إس  ل  إإكددلدى  ثا ددف 
  اس  د إاس  ل  إسقام خ.

دي  دددل عإمدددف  اددددر أنددده عيددددا ء است ددد  داسكدددل  اددددن ردددلو تا مددددا أد تا مدددام  ددد   لآخددددلين بالدددسع     وجيدددد م      
 لهددده  عو تخ اددط2014إس  لددل  لاجس دددا  و إهانددف أد ته يدد  تمدددعا  خددل   إممددد ادخو  إإكلدنمددف  ددد ا  قددد   

 نه أخ لددا   يددسم  ددد  إنلنددذ أد دلددا ل  إ ددلم   إإكلدنمددف أد  إلق مددفو  Tokunaga, 2010)ت   مجا  
 إددتي تهدد و د إدداخ يقدد    دده هددلد أد جما ددف اددن خددلمف  لاتصدداف  طسكددل   إدداخ يس دد ن  لددا ل     مددف أد   د نمددفو د 

ع اقددددا إا ددددل  د وذ  بالآخددددلينو دقدددد  تكدددد ى ه يددددف  طس  ددددل  ي إددددف أد اتلدهددددف إا ددددحمفو   ددددا قدددد  لإدددد ج  إس  ددددل 
  إإكلدى د خل  ط  لف أد خا جيا. 

 صور التنمر الإلكتروني: 
 ي ع2013يخا  إس  ل  إإكلدى  إت ي  ان  إص   د إتي  كن عناضها تخ  لآم   إصبحط د إق امو 

هددد  أذ  جلددد   أد إف ددد  يقددد    ددده  طلدددسق خ تجددداس تمدددعا ادددا أضدددت  ا دددهو أد ألددد ل ا ددده أد أقدددل  السددتقوا :
تمدددتبمفو أد أقدددل تمدددت     باوادددنو ادددن خدددلمف  إسي يددد  أد  إ اددد) ا ددده  إقمدددا     ددداف  هدددم   دددهو أد  هددد   إممدددعا 

 دع تدددادس  ن  لمج   دددف.
ظ  اييدددف  دددط ردددلهط دأي دددا   إسي يددد  باوذ و دهددد   إسحدددلق  أدى لايدددنع ديس ددد ن ذ دددل أإفدددا الحدددوار الإلكدددتروني:

 د إهل ل تخ  إهانف د إقاو ان خلمف       د لادثات  لاهل ضمف.
ديممر عل محادإف ا ايقف  وخلين بإ لاف  لا ل ايم ددف  ممددكل اسكددل   ددد  إديدد   إإكددلدى   التحرش الإلكتروني:

 عل تمعا أخل.
رددددلد    إ ددددحمف اددددن جما ددددف   ودى لايددددنع أد ااهدددده اددددن ا  قدددد   إس  لددددل دهدددد  قمددددا   طس  ددددل  حادإددددف  الإقصددددا :

  لاجس ا  و داا   لآخلين  ار ذإكو ددى دج د اد  إاإكو ل   سا لف  إق م  ار  إ حمف د لالسق  ء  امه.
 إ  )  إإكلدىي ديممر عل ع لاف  لا ل  إكلدنمددف هاضددبف دخا جددف  ددن تمددعا  إ ددحمفو عل جما ددف اددا  أدى 

يددنع أد عل تمددعا  إ ددحمف نفلددهو  ددد  إديدد   إإكددلدىو أد  إللددا ل  إ صددمف  وخددل و  إددتي  كددن ع لددالها  ددد لا
 دلا ل  لاتصاف    يثف.

ده  ع لاف  بددا  ت ايم ددف داؤذيددف دهددر اقمقمددف أد  اطددف  ددن تمددعا  إ ددحمف عل  لآخددلينو   التحقير الإلكتروني:
 طادم  أدى لاينع.أد   ل ا مم   ت    لساتع ان اثل هاس  

دهدد  ت دداهل  طس  ددل  ندده تمددعا  خددلو ديقدد   بإ لدداف  لددا ل أد ا ممدد   ت    لددساتع تجتددل  لآخددل يبدد د  التنكددر:
 دلميا.

دهددد   إف دددا د نسيدددا   لخص لدددمف دذإدددك ادددن خدددلمف ع لددداف أد ربددد  ا ممددد   ت    لدددساتع  التشدددهير الإلكدددتروني:
 .Beran & LI, 2017) تممس ل  ار اتا اات أد  لا ل أد ل   خالف باإممعا 
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سددا لددبأ يس ددا أى  إس  ددل  إإكددلدى إدده  إت يدد  اددن  إصدد   د إددتي يلدداكيا أد يقدد   مددا  إممددعا  طس  ددل  اددر      
 إممعا  وخل ده   إ حمفو اما يك ى  طس  ل أق   ان  إ حمفو ديخا ان ته ي  الس لو د إيا ء  طلددس ل 

لددد    إس  دددل  لاإكدددلدى  لالدددسق  ءو د إقصددداءو  إف ددداو د نسيدددا  هملدددب) إا دددحمف  و   إ فلددد  د رلددد خو دادددن 
 لخص لمف د إس كل  إإكلدىو د       إإكلدىو د إسحلق  إإكلدىو د إ  )  إإكلدىو  إسحقددر  إإكددلدىو 

  إسممير  إإكلدى.
ا يتسددد  إس  ددل  إإكددلدى  اسدد  د أى  ددل اددن  إس  ددل  إسقامدد خ د إس  ددل  إإكددلدى اممددكاف د ادد مو امدد   ديس ا     

إاس  ددل  إسقامدد خو امددا أى له ددا باإددل  و ددل  إلدداف لدد  ء اددن  إ اامددف  لاجس ا مددف أد  إستام مددف أد  إلددمك إ جمف أد 
 لانفتاإمدددف د إدددتي لهدددا ير دددر  ادددر لدددحف  دددلمو ادددن  طس  دددل د إ دددحمفو دت يددد  ادددن خ ددد  م هددداس  طممدددكاف ضيادم اتددد لات 

  طس  ل  امه.  إيا ء إا حمف أد
 منهج الدراسة: 

  س ددد ت  إ   لدددف  ادددر ا يجدددط.  ودف ا ي دددا  طددد ي   إ لدددف   إسحاماددد . امدددا يقددد   هدددا   طددد ي      لدددف      
    ف ان  إجل ء ت  إبحثمف  إتي تسكاال إ ل   إ دداهلم ا ضدد ا  إ   لددف   س دداد   اددر جمدد   إبمددامت د  قددا أ 

دتحامايا تحاملم   اهما  لالسعلمأ دلاإسيا د إ لدد ف عل نسددا   دتت م ددات  ددن  إ دداهلم  ا ددادا دتص مفيا داتارسيا 
 ع.2017 ود لخامفف

 

 : الدراسات السابقة
  :لكترونيالدراسات الخاصة بالتنمر الإ

 لكتروني:أولً: الددراسدددات الخاصة بالتنمر الإ
د  لددف تهدد و عل  إبحددا تخ  لمقددف  ونمددال  إ  إ يددف  (Chang et al., 2015)أجددل  تممددان  د خددلدى      

دعدادددداى  لانلنددددذ باإستددددل  إاس  ددددل  لاإكددددلدى دتتددددار   طدددد  د  طعدددد  م د لا سيدددداتو دتك نددددذ  م ددددف  إ   لددددف اددددن 
ع ان  طل هقط تخ تاي  ى و دأتما ت نسا    إ   لف عل أى  طل هقط  إدداين أد  دد   أنمارددا د إ يددف اسممدد دم أد 1808 

و اقا نددف   ددرهم سددن أد  دد    سيدداتد لا إكددلدى د إسدد خط اهاف  ددان   أ ثددل  لضددف إدادداى  لانلنددذ د  إس  ددل  إاسلدد 
إكددلدى إدد خ الددس يات اس نددف اددن  ونمددال  إ  إ يددفو امددا   ف ددذ اتدد لات عدادداى  لانلنددذ د إستددل  إاس  ددل  إ

نذ د  ل ان سا لددف  إس  ددل  إإكددلدى د إسدد خط نل هؤلاءو   ا  دج ت  لمقف ذ ت دلاإف عاصا مف  ط عدااى  إ
 دتتار   إكح ف د لا سيات.

 لدددسي هذ د  لدددف  (Robson & Witenberg, 2013)دتخ د  لددف أجل هدددا  د لددد ى ديسم ددد)      
 لانفلمت  وخلمق  دافي    إا ت  وخلمق  د إت ل د إ  ا    بيات باإس  ل  إسقام خ د إس  ل  لاإكلدىو تك نذ 

 وذ دد   105ع  ااددا تخ ألددل إما  15ع عل  12ا سددن تل داددذ أ  ددا هم اددا  ددط  ع راإبدد  210 م ددف  إ   لددف اددن  
دهمات  طلؤدإمف أ لض  ط بيات باإس  ل  إسقام خو  م  ا أاكن  إس بؤ  عمجعو  اى  لانفلمت  وخلمق   إكاال 105

إكلدى ان خلمف  لانفلمت  وخلمق   إكاال دهمات  طلؤدإمف دعإقاء  إا  و د  ي يل ير ر طس ر  إت ل باإس  ل  إ
ا  إ ددلمت  و ددد لدد   إكددلدىو   ددا  يددل دجدد د امددل إدد    اددر  لانفددلمت  وخلمقدد  إكددلم  إ دد  ط؛  إسقامدد خ د إ

او   ددا ت لدداذ  إ سددا   عل  نسممددا  ط ا لددف  إس  ددل  صدد  تمه  إسقامدد خ د لاإكددلدى  اددر  إ ددلمت  ولدد ل ادد يم لدد   
 إكلدى  ممكل أ د إ    إا   .لا  مات  إس  ل  إسقام خ د إ
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ى إدد خ رابددف  إستاددمم ع     لددف هدد هذ عل  إستددلو  اددر ألدداإم)  إس  ددل  لاإكددلد 2014دقا   ث اى د ا        
 إتا  داتلهف أن  ا  لالسق  ء  لاإكلدى ل  ء  د  إللاإف  إ صمف د إدي   لاإكلدى د لاتصاف  لهاتف  دع لدداف لدد  م 

ع راإبددا دراإبددف اددن  دد م ادد     تخ محدداه تي  إقدداهلم د إقام  مددفو تل داددذ 420أد همدد ي و اددن خددلمف  م ددف  ا ددذ  
إكدددلدى  دددط رابدددف  طل ادددل  إ   لدددمف أتمدددا ت  إ سدددا   عل  خدددسلمو  لالدددسق  ء  إع لددد فو د 18-11أ  دددا هم  دددط  

 .دإصالح رابف  طلااف  إثان يف د طلااف  لا   ديف دق  جاء  لاخسلمو تخ  ت   لاتصاف  لهاتف 
د  لددف هدد هذ عل  إكممدد   ددن  إفددلد   ددط  (Brown et al., 2014)  ددا أجددل   ددل دى د خددلدى      

إكددلدى إكددلدىو دقدد  اادإددذ  إ   لددف أي ددا تقصدد   إتلمقددف  ددط  إستددل  و  دداف  إس  ددل  إ ر لددط تخ  إس  ددل  إ
ع ادددن ردددلمت  ط  لدددف  طس لددد فو دأتمدددا ت 106د طعلجدددات  لانفتاإمدددف د ط  لدددمفو دتك ندددذ  م دددف  إ   لدددف ادددن  

إكددلدى تخ ضدد ء اس ددرخ  إ دد ا د إفلقددف  إ   لددمفو   ددا   تخ  إستل  عل أ  اف  إس  ددل  إ إ سا   عل     دج د هلد 
إكددلدى د طعلجددات  لانفتاإمددف د ط  لددمفو أدضحذ  إ سا   دج د هلد   ط  ر لط تخ  إستل  و  اف  إت دد   إ

 اما  انذ  طلااف  طس ل ف أ ثل اتامم ان تاك  إلا  مات اقا نف باإا   .
إكددلدى إدد خ هدد هذ عل  إكممدد   ددن  لالددسق  ء  إ د  لددف (Al-Zahrani, 2015)أجددل   إ هددل ى د      

إكددلدىو دتك نددذ رابف  إستامم  إتا  تخ  ط اكف  إتل مف  إلت ديف و دتح ي   إت  اددل  لس اددف  طددؤ لم تخ  لالددسق  ء  إ
إكددلدىو د ددط ات ددم  إ ابددف يسج بدد ى  لالددسق  ء  إع راإبددا دراإبددفو دأ يددلت  إ سددا   أى 287 م ددف  إ   لددف اددن  

% اددن 57% ان  إ ابف أبددم   تكبدد    لالددسق  ء  لاإكددلدى اددلم د ادد م أد اددلتط  ادد   وقددلو تخ اددط لاادد  27
إكددددلدىو   ددددا  م ددددذ نسددددا    إ   لددددف أى  إ ابددددف يستلضدددد ى  إ ابددددف أى ه ددددا  باإفتددددل رابددددف يستلضدددد ى إلملددددسق  ء  إ

إكددلدى  دداهلم خ دددرمو كددلدى اددن أتمددعاأ لا يتلهدد بم علا  ددد  لانلنددذو ديددلدى تخ  لالددسق  ء  إإإلملددسق  ء  إ
ذددا   اددن  إددا    أ ثددل اددن  إ ابددف هددر  طسدد دجط أ ثددل اددن  طسدد دجط ادد يمو   ددا أى اددن يلددسع   جيدداضس  لخدداأ 

 د  طممل ف.إكلدى أ ثل ان  إممعا  إاخ يلسع    لاجي م  إتااف ألسق  ء  إيستل  إلم
د  لدددف  لدددسي هذ عل تقصددد   إفدددلد  تخ  إس  دددل  (Garaigordobil, 2015) دأجدددل  جا ج  دد مدددل     

عل  12ع اددن  طددل هقط  إدداين تددل دح أ  ددا هم اددا  ددط 3026 لاإكددلدى دهددأ اس ددر  إت ددلو دتك نددذ  إتم ددف اددن  
ع ان  إلا  مات  لخالف  دده  إددتي 15خ تكل    إكلدى إقما  ا او  لسع   تخ  إ   لف اقما   إس  ل  إ اا    18

اددن  ط كددن   تكامددا أد  طتددامم ا يددا أد الما سيددا  ادددر ادد     إتددا و دأتمددا ت  إ سددا   عل تقددا ت نلدد)  إستدددل  
 ددددا  تخ جممدددد  لددددا  مات  إت دددد   18عل  12إكددددلدى  ددددط  طددددل هقط  إدددداين تددددل دح أ  ددددا هم اددددا  ددددط إاس  ددددل  إ

اذ  إ سا   عل ضيادم نلبف   تكات أ  اف  إس  ل  لاإكلدى ادد   إدد يادم تخ  إت ددلو هم ددا يستاددأ إكلدىو   ا ت ل إ
د إسي يدد  باإقسددلو و دلددلقف  ا ددف  طددلد و د إسحلق  ر لدد و بخ لف لا  مات ه ي نممل  إص    إممعصمفو د لا س  ض

 اييددف د طكاطددات  إباييددف دنممددل همدد ي هات  ددا  هدد  ع لدداف  لددا ل  إكلدى  ي     ممكلد اى أ ثل ل    إس  ل  إ
أد لددد   خالدددف إ خدددلين  أد  إسقدددال لددد   تخ هدددلو  إ ددد   أد  اددد   إممدددار  ادددن أجدددل عذلاف  لآخدددل د طكاطدددات 

دت ديددل أد هد ددف  إصدد   إتدد ف  وهددل د  اددر تمددبكات  إس  لددل و دلددلقف  ا ددات  طددلد و  طعمفددف  لمجي إددف دلددلقف  له يددف
 د إسي ي  باإقسل دنممل  إمما تات.و م ان أجل عجبا هم  ا   إقما   مم ء ااأد   س  ضهو  لاجس ا  
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-Lapidot -Lefler & Dolev) دد هط -إمفاددلو دددإمدد -دتخ د  لددف أجل هددا  ددل اددن لا مدد دت     
Chohen, 2015) إكدددلدى دهدددأ  لدددسي هذ  إكممددد   دددن  إفدددلد   دددط  ددداهلم  إس  دددل  ط  لددد  د إس  دددل  إ
اددن رددلمت  ط  لددف  طس لدد ف د إثان يددف  465د إ دد ا د إت ددلو دتك نددذ  م ددف  إ   لددف اددن  اس ددر ت نلدد)  لانسممددا 

 إدددددا    اقا ندددددف   إكدددددلدى إددددد مج عو دأتمدددددا ت  إ سدددددا   عل   فدددددا  اتددددد ف  إس  دددددل  إع 329 –ذ ددددد    136 
 لاإكلدى  ط  إددا     باإمجو  م  ا   ت ج  هلد  د إف عاصا ما تخ  ل ان  لآثا   إلابمف إاس  ل  ط  ل  د إس  ل

 د إمج ضحايا  إس  ل     مهو د اإك تخ نل)  نسمما   إ ق ا   حايا  م ي ا.
ع د  لفو ه هذ عل  إستلو  ار  إتلمقددف  لا تبارمددف  ددط  إس  ددل  ط  لدد   داددن 2018  ا أجلت الط       

إس  دددل  ط  لددد  تخ الاادددف  إستادددمم  ولالددد  إكدددلدىع د إف  مدددا  لاجس ا مدددف إددد    إسلمامدددا ضدددحايا  أن   ددده  إس  دددل  إ
 حاه ددف  ط مدددا  صددلو باإضددداهف عل  إكممدد   دددن  إفددلد   دددط  إددا    د إمج تخ  إس  دددل  ط  لدد و د إستدددلو  ادددر 

ع تا ما   دتا مام ان تلماما الااف 249عليا   إس  ل  ط  ل  تخ  إف  ما  لاجس ا مفو دتك نذ  م ف  إ   لف ان  
الدد   لااسميددا  لا س   مددف د إ   ديددف   طس لدد فعو د لددسع اذ  إبااثددف  ودد ت  إساإمددفي اقمددا  لددا    إستاددمم  ول

 إس  ددل  ط  لددد / ضددحايا  إس  دددل ع دد  د  إبااثدددفو داقمددا   إف  مدددا  لاجس ا مددفو دت لددداذ  إ   لددف عل دجددد د  لمقدددف 
ددجدد د هددلد  د إددف عاصددا ما   ددط اس لدد   د جددات    تبارمف د إف عاصا ما   ط  إس  ددل  ط  لدد  د إف  مددا  لاجس ا مددفو

 إا    د إمج تخ  إس  ل  إإكلدى ان أ تاد اقما   إس  ل  ط  ل  دتخ  تجاس  إا   و دنف   وال  انذ  إفددلد  
إصددالح  إددا    تخ  إف  مدداو د يددل  إس  ددل  ط  لدد   ممددكل  ددا  إدد   تلمامددا  طلااددف  لا س   مددف أ اددر ا دده إدد   رابددف 

ااددف  طس لدد فو   ددا أتمددا ت  إ سددا   عل أى عاكانمددف  إس بددؤ باإف  مددا  لاجس ا مددف اددن خددلمف  إس  ددل  ط  لدد  إدد    طل 
 رابف  طلااف  طس ل ف.

 مجتمع وةينة الدراسة: 
 مجتمع الدراسة:-1

 هد 1442حصائية اةداد طلاب المرحلتين المتوسطة والثانوية بحفر الباطن بالعام الدراسي إ(:  1جدول )
 الثانوية  المتوسطة  المرحلة 
 11957 13058  إت د 

 15 12 اس لط  و  ا  
 ةينة الدراسة:

 هد 1442بالعام الدراسي  حصائية ةينة البحث لطلاب المرحلتين المتوسطة والثانوية بحفر الباطنإ(:  2جدول )
  إبحا د إتي  انذ اس ثاف تخ  لآتريباإ ليقف  إتمم   مف  إت ق ديف إلح)  م ف  عراإ) 12 ا  خسما   م ف 

 المرحلة المتوسطة والثانوية  العينة 
 60  ولالمف 

 281  لالس لم مف 
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 أدوات الدراسة: 
      .لكتروني من إةداد الباحثمقياس الآثار النفسية للتنمر الإ -1

 نتائج الدراسة وتفسيرها: 
 نتيجة السؤال الول: -1

  طس ل ف  ط     رلمت إ    لاإكلدى  إس  ل لا   الس   "اا إا   لف   اإمف  اريي ا  إلؤ ف  ودف      
 د إثان يف؟" بحفل  إبارن؟

دإلإجا ف  ار ها   إلؤ ف ا  لسع     خسبا   تع إا ج   ددف  إ  ادد م طتلهددف  إفددلد   ددط  طس لددط  إسجددليف      
ع  بددا م 26ع تخ  دد د  بددا  ت  طقمددا   2 إ  جددف  لايدد م دهدد   د طس لط  إفلض   ا  اسلا ه اددن خددلمف ضددلت 

ع. د انددذ  إ سددا     ددا 2014إتم ف  إبحددا  ولالددمف دذإددك  اددر اقمددا   إس  ددل  لاإكددلدى اددن ع دد  د  إممدد ادخ  
 يا ي

 نتائج اختبار )ت( لمجموةة واحدة ةلى مقياس التنمر اللكتروني  (:3) جدول 
 العينة 
 )ن( 

المتوسط  
 التجريب 

 المتوسط
 الفرضي

النحراف  
 قيمة  درجات الحرية  المعياري 

 الدللة  ت

281 40.594 52 13.396 280 -14.272 0.000 
 إتم ددف  إسجددليف د طس لددط  إفلضدد    لايدد ع ع دجدد د هددلد  د إددف عاصددا ما  ددط اس لددط 10يس ددا اددن جدد دف       

دامدددا أى  طس لدددط  إسجددددليف  ددداى أقدددل اددددن  طس لدددط  إفلضددد  هيددددا  يددد ف  ادددر دجدددد د الدددس   اددد عف  إاس  ددددل 
  لاإكلدى إ    م ف  إبحا  ولالمف.

ر  اددل   دتفلر ذإك  ى  لمجس    إلت دخ  ا ي ج   ه اددن  دداد ت دتقاإمدد  تلجدد  ولدد ف  لددلمامف تحددا  ادد      
خفدد  الددس خ  إس  ددل  ر لآخل دتقبل  قاهسه. بجان) دج د  إ     ط رلمت  لمجس    إلت دخ ق  لا   ذإددك  ادد 

  تفدداا الددس    إس  ددل   إإكلدى إ   أهل د  لمجس    إلددت دخ. دباإددلهم أى ه ددا   تدد   إ   لددات  إددتي أتمددا ت عل
تقاإم   لمجس    إلت دخ؛ أي ا   انذ  إا   ا د إق  نط  إصا اف  إإكلدى تخ  إ دف  إتل مف. علا أنه بجان)  اد ت د 

 إددتي دضددتسيا  ط اكددف  إتل مددف  إلدددت ديف تخ  لآدنددف  وخددرم قدد  د جيددذ  ممددد م  إس  ددل د يددا ء  لآخددل  خ تمددكل ادددن 
د ت  وتمدددكاف   ليقدددف ت ددد ن  واددداى  إ فلددد  د قاهدددف قبددد ف  لآخدددل  دددط أهدددل د  لمجس ددد . دعجمدددالا  كدددن  إقددد ف أى  دددا

 إلددددلمامف دق  نم دددده قدددد  لددددا  ت  ممددددكل  بددددر  اددددر خفدددد  الددددس    إس  ددددل د قاهسدددده دتقاإمدددد   لمجس دددد   إلددددت دخ 
  إإكلدى.

ع عل  نسممددا  اتدد لات  إس  ددل Wang & Nasel, 2009يسفأ ا  اا ت لاذ عإمه د  لدددددددددف د ن  دمضف       
 ا  إسقدد يل  دد د  طددل ت  إددتي يقدد  هميددا  إسلمامددا ضددحايا  لاإكلدى  ط رلمت  ط    و اما قااا بإجددل ء الددا قدد 

ا تاقددد    ليددد     ااددد   15 -11% ادددن  إ دددلمت سدددن تدددل دح أ  دددا هم ادددا  دددط 12.5 إلدددا    إس  دددلو دقددد  تبدددط أى
ا؛ امددا  اادد   18 -13إكلدنمددا  د ادد     اددر  وقددل لإدد خ ت  ددل  . دإكددن  خسافددذ ادد  رددلمت  طلااددف  إت ليددف  ددط ع

 .%69إ ييم  إس  ل  إإكلدى   لبف   تفتذ 
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ع Agatstonr, et al. 2007  ددا  خسافددذ  إ   لددف ادد  اددا ت لدداذ عإمدده د  لددف أجاتلددس ى د خددلدى        
% ان  إ ابف  با   إلن ق  دقت   ضحايا إاس  ل  لاإكلدى. دأي ددا   خسافددذ ادد  د  لددف جدد هط 42 ار أى نلبف  

أى نلددبف ضددحايا  إس  ددل  ددط  إ ددلمت باطدد       ت لدداذ علع د إتيJuvonen & Gross, 2008دجلد   
 %.72 إثان يف د رااتات تصل عل 

%. 23.5%. د ط رابددف  طلااددف  طس لدد ف 10.5دلاذ نلبف  إس  ل  ط  ل   ط تلماما  طلااف  لا س   مف      
 %.11.5د ط رابف  طلااف  إثان يف 

 نتيجة السؤال الثاني: -2
 إثددداى إا   لدددف   اإمدددف  ادددر أندددهي "لا ت جددد  هدددلد  د إدددف عاصدددا ما  دددط ردددلمت  طلاادددف  طس لددد ف  يددد ا  إلدددؤ ف     

  ."إإكلدى درلمت  طلااف  إثان يف تخ  إس  ل 
ع 93=1دإلإجا ف  ار ها   إلؤ ف ا  لسع     خسبا  ت إتم سط السقاسط ديا رلمت  طلااف  طس ل ف  ى     

ع دذإددك  اددر اقمددا   إس  ددل  لاإكددلدى اددن ع دد  د  إممدد ادخ. د انددذ  إ سددا    188= 2 إثان يددف  ىدرلمت  طلااف  
   ا يا ي

 (: نتيجة السؤال الثاني: الفروق بين طلاب المرحلة المتوسطة والثانوي 11جدول )
 الدللة  قيمة ت  درجات الحرية  ع م العينة  المرحلة 
 14.095 44.784 93 متوسطة 

 12.565 38.521 188 ثانوية 0.000 3.774 279

ا  ددط اس لدد   د جددات رددلمت  طلااددف  طس لدد ف دد جددات ع دج د هددلد  د إددف عاصددا م  11يس ا ان ج دف       
رلمت  طلااف  إثان يف. د انذ  إفلد  إصالح رلمت  طلااف  طس ل ف.  ا يتددني أى رددلمت هدداس  طلااددف   طس لدد فع 

  لاإكلدى  ممكل أ د ان رلمت  طلااف  إثان يف.يستلض ى إاس  ل 
دتفلددر تاددك  إ سمجددف  ى الددس    إس  ددل  إإكددلدى إدد   رددلمت  طلااددف  طس لدد ف أ ثددل اددن رددلمت  طلااددف      

 إثان يددف؛ دذإددك ن ددل   إت  اددل تددلتبط باإ  دد   إتقادد  أد  لخددد ت   ماتمددف د دداإك الددس    إدد    إدد ييم. دتخ  طقا ددل 
ى رلمت  طلااف  إثان يف  ساك ى ان  طكانف د إق   ت د طيا  ت د إ ض   إاخ  ك يم ان  إستاال ادد   إس  ددل نج  أ

  إإكلدى  ممكل هتاف. سا نتل هؤلاء  إ لمت ان  إس  ل  إإكلدى أه ل  كثر ان رلمت  طلااف  طس ل ف.
د إددتي هدد هذ عل  إبحددا تخ  (Chang et al., 2015)يسفأ ا  اا ت لاذ عإمه د  لف تممان  د خلدى      

 لمقددف  ونمددال  إ  إ يددف دعدادداى  لانلنددذ باإستددل  إاس  ددل  لاإكددلدى دتتددار   طدد  د  طعدد  م د لا سيددات. دتك نددذ 
ع اددن  طددل هقط تخ تايدد  ى. دأتمددا ت نسددا    إ   لددف عل أى  طددل هقط  إدداين أد  دد   أنمارددا 1808 م ف  إ   لددف اددن  

 إ يددف اسممدد دم أد اسلدداهاف  ددان   أ ثددل  لضددف إدادداى  لانلنددذ د إس  ددل  لاإكددلدى د إسدد خط د لا سيددات. اقا نددف د 
  رهم سن أد     الس يات اس نف ان  ونمال  إ  إ يددف. امددا   ف ددذ اتدد لات عدادداى  لانلنددذ د إستددل  إاس  ددل 

ف  دددط عداددداى  لانلندددذ د دددل ادددن سا لدددف  إس  دددل  لاإكدددلدى إددد خ هدددؤلاء.   دددا دجددد ت  لمقدددف ذ ت دلاإدددف عاصدددا م
  إإكلدى د إس خط دتتار   إكح ف د لا سيات.
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د إدددتي هددد هذ عل  (Garaigordobil, 2015)د خسافدددذ اددد  ادددا ت لددداذ عإمددده د  لدددف جا ج  دد مدددل      
 18عل  12ا  دددط تقصدد   إفدددلد  تخ  إس  دددل  لاإكدددلدى دهدددأ اس دددر  إت دددل اددن  طدددل هقط  إددداين تدددل دح أ  دددا هم اددد 

 12ا. دأتما ت  إ سا   عل تقا ت نل)  إستل  إاس  ل  لاإكلدى  ط  طل هقط  إاين تل دح أ  ا هم اا  ددط  اا  
  ا  تخ جمم  لا  مات  إت    لاإكلدى. 18عل 
دى إدد خ ع د إتي ه هذ عل  إستددلو  اددر ألدداإم)  إس  ددل  لاإكددل 2014  ا  تفأ ا  د  لف  إتث اى د ا         

رابف  إستامم  إتا  داتلهف أن  ا  لالسق  ء  لاإكلدى لدد  ء  ددد  إللدداإف  إ صددمف د إديدد   لاإكددلدى د لاتصدداف  لهدداتف  
ع راإبدددا دراإبدددف اددددن  ددد م اددد     تخ محددداه تي  إقدددداهلم 420دع لددداف لددد  م أد همددد ي . ادددن خددددلمف  م دددف  ا دددذ  

دأتمددا ت  إ سددا   عل  خددسلمو  لالددسق  ء  لاإكددلدى  ددط رابددف  ع لدد ف.18-11د إقام  مف. تل داذ أ  ددا هم  ددط  
  طل ال  إ   لمف دإصالح رابف  طلااف  إثان يف د طلااف  لا   ديف دق  جاء  لاخسلمو تخ  ت   لاتصاف  لهاتف .

 نتيجة السؤال الثالث: -3
 لاإكددلدى؟   إس  ددل ضددحايا إدد    إ فلمف  نسمما   لآثا   أ ثل ي ا  إلؤ ف  إثاإا إا   لف   اإمف  ار أنهي اا     

دإلإجا ف  ار ها   إلؤ ف ا عناد  طس ل ات د لا ل هات  طتما يف د طس ل ات  ط ضدنف   ن رليددأ قلدد ف اس لددط 
 إتم ددددف تخ أادددد   و تدددداد  ادددددر  دددد د  بددددا  ت  إبتددددد ع. دذإددددك  اددددر  و تدددداد  إثلم دددددف طقمددددا   لآثا   إ فلددددمف إاس  دددددل 

 دى. د انذ  إ سا     ا يا ي لاإكل 
 (: المتوسطات والنحرافات المعيارية والمتوسطات الموزونة لأبعاد مقياس الآثار النفسية للتنمر اللكتروني12جدول )

قوة   المتوسط الموزون  النحراف المعياري المتوسط أبعاد مقياس البيئة الصفية  م
 البعد* 

 اس ل ف  1.864 4.722 13.049 طبيعة التفاةل والأمن النفسي 1
 اس ل ف  1.848 6.677 18.480 طبيعة التعامل مع الأصدقا  2
 اس ل ف  1.845 3.975 11.074 مدى احترام الخصوصية 3
 ع. هدد ى اتدداير أ دد    - أامددام   –ا *اتدداير   كددم  اددر قدد م  إبتدد   ن ددل  وى  لالددسجا ف  اددر  إبتدد   لم مددف  د   دد       

 ق يفع. 3ي 2.33اس ل ف. أ د ان  2.33ي 1.66ضتمفف. أ د ان  1.66ي 1 إبت  ه ؛   كم  ار ق م  
ع دجددد د أ تددداد اقمدددا   لآثا   إ فلدددمف إاس  دددل  لاإكدددلدى   لددد) اس لددد ف إددد    م دددف 12يس دددا ادددن جددد دف       

 قاء. د خلهددا  دداى  إ   لفو دجاء أ لمها  ت  ربمتف  إسفا ل د وان  إ فلدد . ثم يامدده  تدد  ربمتددف  إستااددل ادد   ولدد 
  ت  ا    ال    لخص لمف. علا أى  إفلد   ط  و تاد  إثلم ف  انذ  لم ف إا ايف.

دتفلر تاك  إ سا   أى  لآثا   إلابمف إاس  ل  إإكلدى ي يددل ير رهددا د ضددحا  هم ددا يستاددأ   بمتددف  إسفا ددل  ددط      
د ضددا تخ  إب مددف  إ فلددمف د له يددف  ددا يدد تك  لددابا   اددر  رددلمت  طلااددف  طس لدد ف د إثان يددف.   ددا أبددا أادد  ذ خاددل

الدددس    لاادددن  إ فلددد  إددد ييم.  ددداإك أاددد  ذ تادددك  لآثا   إ فلدددمف إاس  دددل  إإكدددلدى  ادددر ربمتدددف  إستاادددل اددد  
  ول قاء د وقل ى  ممكل  اى إه أ ل باإل تخ      ال    لخص لمف  م يم.

ع د  لف ه هذ عل  إستلو  اددر  تدد   طس ددر ت  إ فلددمف 2019م   يسفأ ا  اا ت لاذ عإمه د  لف  ب   لمج     
 496اممددا  ا  اددن  طدد      إثان يددف   1200 ط بيددف باإس  ددل  إإكددلدى إدد    طددل هقط. دتك نددذ  م ددف  إ   لددف اددن 
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قمددا   طس  ددلع اددن ع دد  د  إبااثددف. ا -أنثرع. د لسع اذ  إ   لف اقما   إس  ل  إإكددلدى   إ ددحمف  704ذ ل.  
 إس  ددل  إسقامدد خ. داقمدددا   إددسحكم تخ  إددا ت. داقمدددا   إسدد ين. دت لددداذ  إ   لددف عل     ددف ادددن  إ سددا   أييدددا 

 ط قما   وهل د  لا  مات  إس  ل  إإكلدى د ط   فا  الس    إسدد ين إدد ييم.  ادج د  لمقف لابمف د إه عاصا م  
 إاس  ل  إإكلدى د ط الس    إسحكم تخ  إا ت إ ييم. د لمقف لاإبف  ط  لسي  و  إمج إا ق ا   حايا

د إددتي  لددسي هذ  (Robson & Witenberg, 2013)  ا  تفأ ا  د  لف أجل ها  د ل ى ديسم د)       
د  لف  لانفلمت  وخلمق  دافي    إا ت  وخلمق  د إت ددل د إ دد ا    بيددات باإس  ددل  إسقامدد خ د إس  ددل  لاإكددلدى. 

 105ع  ااددا تخ ألددل إما  15ع عل  12ع راإبددا سددن تل داددذ أ  ددا هم اددا  ددط  210تك نذ  م ف  إ   لف اددن  
ي  لانفدددلمت  وخلمقددد   إكاادددل دهمدددات  طلدددؤدإمف أ دددلض  ط بيدددات عمجع.  دت لددداذ عل نسدددا   أييدددا 105ذ ددد    

باإس  ددل  إسقامدد خ.  م  ددا أاكددن  إس بددؤ باإس  ددل  لاإكددلدى اددن خددلمف  لانفددلمت  وخلمقدد   إكااددل دهمددات  طلددؤدإمف 
 دعإقاء  إا  .

ن  إفلد  د إتي ه هذ عل  إكمم     (Lapidot.et al. 2015)د خسافذ ا  د  لف لا م دت د خلدى       
 ط  اهلم  إس  ل  ط  ل  د إس  ل  لاإكلدى دهأ اس ر ت نل)  لانسممددا  د إ دد ا د إت ددل. دأتمددا ت  إ سددا   أندده لا 

ا تخ  ل ان  لآثا   إ فلمف إاس  ل  ط  ل  د إس  ل  لاإكلدى  ددط  إددا    د إمج ضددحايا ت ج  هلد  د إف عاصا م  
    إ ق ا   حايا  م ي ا. إس  ل     مه. د اإك تخ نل)  نسمما

عل أى  إ ددلمت ضددحايا  إس  ددل قدد  يتددان ى   2006Spak &(Hillsbergدقدد  ت لددل هما  ددل) دلددبا        
 ود لانلددحات ود إقاددأ  لاجس ددا   ودضيادم  إممددت   باإ ادد م وان  ت   طممكلمت  إلا  مف د لانفتاإمددف  الا سيددات

د إممددت    ود إت دداد ود إسدد تل و م  ددا يسصدد   طس  ددلدى باإت دد  ودتقدد يل ذ ت ادد عف  ودقاددف  ولدد قاء ودنبددا  لاقددل ى
دقدد   ودهمددات  إ دد ر  وخلمقدد  ودأي ددا    فددا  تقدد يل  إددا ت ود إم   دهق  ى  لاهس ا  با مددام و إمم ي  باإ دنمف

  يممل   ل ضحايا  إس  ل تخ دج د اممكلمت د  لمف. دضت  تخ  إتلمقات  ولليف.
 

 ت: التوصيا
 مع الأخذ في الةتبار أن التوصيات تكون من خلال نتائج الدراسة. وتتمثل توصيات الدراسة في التالي:

 ضلد م دض  تممليتات إاح  ان  إس  ل  إإكلدى  ط أهل د  لمجس  .-1
 ضلد م   ل ا     س ت  يمم ل ر      لمجس   داؤللاته إسق ج   ا ف  إل  يف  طقلاف.-2
  إس لمأ ا  اؤللات  إ دإف   لد م   ل محاضل ت ع تماديف الس لم ت ضا خ   م  إس  ل  إإكلدى.-3

 

 

 : مراجع الدراسة
 أولً: المراجع العربية
 و  إك يذ.3و ل إس  ل إادخ لت بات  إستامع. 2012أ    إ يا و الدت   

 . اكسبه  إفلمح.  إك يذ.لمك إ جمه  إس  ل  ط  إ  ليف د إس بمأع. 2012   ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 
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ع. د قدد   ددداهلم 2018أ دد  لددحا فو مح دد د د  دد  دو  ددلمف دحمدد  ىو الدددن دأ دد   اإددفو  ددادف دحمدد  ىو الددن  
 طلاادددف  إثان يدددف تخ محاه دددف خددداى يددد ن  دلدددبل ا  جيسيدددا.  اددد   إبحدددا   إس  دددل  ط  لددد  إددد   رابدددف

 إتا دددددددددددددددددددددددددددددد . دض  م  إل مددددددددددددددددددددددددددددددف د إستاددددددددددددددددددددددددددددددمم  إتددددددددددددددددددددددددددددددا . خدددددددددددددددددددددددددددددداى يدددددددددددددددددددددددددددددد ن . هالدددددددددددددددددددددددددددددد ط. 
https://www.mohe.ps/research/UploadCenter/file/2(7).pdf 

 اددف جااتددف ع. ألبات  إلا    لالسق     ان دجيددف ن ددل  إ ابددف  طلددسق ين د إ ددحاياو 2010و اتاديف  أ   ه  ف
 .306-275عو 2  7و  إمما قف إاتا    إنلانمف د لاجس ا مف

 لمجاددف ع. ها امددف  إتددلم) باإقددل ءم تخ خفدد   إس  ددل  ط  لدد  إدد    ورفدداف. 2010عسما مددلو هاإددف خددر لدد ا خ.  
 ع.66  20و لات  إ فلمف طصليف إا   

 ع. ان  إس  ل  إسقام خ عل  إس  ل  إإكلدى.2017 ا مو خاإ   
لدددا    إس  دددل إددد   تلمامدددا  طلاادددف  لا س   مدددف درابدددف  طلاادددف  طس لددد ف د لمقسددده بارددد   د إلتمددد)  إ  إددد خ.  إكامدددف 

 . 51.  إت دد إ فلمف إل  يف  طفس افو  اف  إبح ج  إل  يف 
 اددف ال دد  فع. ع.  إكفدداءم  إلددمك اليف طقمددا   إس  ددل  إإكددلدى   طس  ل/ إ ددحم2014 إممدد ادخو أا مددف   ددل همم.  

 .50-1.   د ن ه د.  لخ اف إلملسمما  ت  إبحثمف  كامف  لآد ت جااتف  ط  همف
جااتددف  و1ل د طددل هقطوع. لددا    طس  ددل   دد   ورفدداف 2013هلادداى.   د إق ددامو مح دد  إصددبحطو  اددر ا لددر 
  إلت ديف. ط اكف  إتل مف   إليا و  وا مفومي  إاتا    
ع.  إس  ددل  إإكددلدى إدد    م ددف اددن  إ ابددف  ط دد ل ط 2018و نجددام د  مددا خو هاإدد).   طكددانطو هممددا  ديدد ن 

 ع. 1  12لا  ما  نفتاإما تخ ا ي ف  إ  قاء.  اف  إ   لات  إل  يف د إ فلمف بجااتف  إلا اى قا   و 
 .  إقاهلم.واريف.  لهميف  طصليف  إتااف إممي ى  ط ا    ع. اتجم  إا ف  إتل مف2001 طتجم  إ جم .  

 إس  ددل  ط  لدد  تخ  لمقسدده باإف  مددا  لاجس ا مددف إدد   ضددحايا  إس  ددل تخ الااددف ع. 2018الددطو  يات الددط.  
 ] لاإف ااجلسر هر ا مم  م[. جااتف  ط ما.  إستامم  ولال   حاه ف  ط ما

 د إ با ف د إس ضي . . د    طلرم إا ممل إ فل  طس  لع. 2009ق اا و انى د إصل يلمو ميفف.  
 اددف  إ   لددات ع.  لالددسق  ء  إسك  إدد ج  إدد خ تلمادد  ال اددل  إستاددمم  إتددا . 2014 ث اىو خاإ  د ادد و أحمدد .  

 .212-185عو 2  24و  إ فلمف
ابادئ  إبحا دايا  تدده تخ  إتادد    إل  يددف د إ فلددمف ع. 2017ا ادا. ضماء  إ ين مح   د لخامفف. الن جتفل.  

 اكسبف  طس ف. ود لاجس ا مف
د  لف ام  نمددف  اددر تلمامددا  إلدد ف  إثانمددف   لاجس ا  وع.  إس  ل  إإكلدى د لمقسه باإقاأ 2018اقل ىو ابا  ف.  

جااتددف  ا ممدد  مو لدداإف ااجلددسر ]د قاددفو ثاندد خ ادد اني ا  قدد   إس  لددل  لاجس ددا    ددبت  ثان يددف ا ي ددف 
-https://dspace.univقالدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد خ اددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلباح د قاددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددف[. 

ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/18384/1/ 

https://www.mohe.ps/research/UploadCenter/file/2(7).pdf
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مف د لمقسي ددا باإدد  م  لاجس ددا   إدد   رابددف لددت بات  إددستام تخ ع.  لالسق  ء د إ قدد ا ضددح2015د   و بالل.  
  طلااف  إ   ديف تخ ا     ا  قف  رامل  ولفل ] لاإف ااجلسر هر ا مم  م[. جااتف  إرا  .
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