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ي جامعة تعز  
 
 مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي ف

 من وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية 
 

 حليمة عبدالله عبده سعيد  /الباحثة
بوية   طالبة دكتوراه قسم الأصول والإدارة التر

بية     جامعة تعز  - كلية التر
 

 لخص الم
هدف البحث إلى معرفة الإطار المفاهيمي للذكاء الاصططاعا،يو رجر ة موططتطب قابيذ الذكاء الاصططاعا،ي      

جر ة موطططتطب قابيذ الذكاء الاصطططاعا،ي    امعة قعز من ر  ة   ر     امعة قعزو رذلك للإ ابة ،ن قوطططاما ما
رالإجاريةو رلتحقيذ هدف البحث اسططططططططتادمة الباج ة المع   الطصططططططططفي الموططططططططحيو رالتاطير   القياجات الأكاجيمية  

( فقرة قعدرج  39رأ،دت الباج ة الاسطططتبا ة رقتط ة من تالات قابيذ الذكاء الاصطططاعا،ي    امعة قعز  لة  
جصططططب قابيذ الذكاء الاصططططاعا،ي ،ل  موططططتطب  العديد من العتائ  أهم ا:   في ا أربعة تالاتو رقطصططططب البحث إلى
  و%(42رموتطب قابيذ بعوبة   و(0.940رانحراف معيار     و(2.086معافض بشتب ،ام بمتطسط جوابي  

رموطططططتطب    و(0.942رانحراف معيار     و(2.17رجصطططططب تاا المطارج المالية ،ل  المرقبة الأرلى بمتطسطططططط جوطططططابي  
  و (2.137%( ر اء بموطتطب معافض يلي  تاا الشطنرا الأكاجيمية رالإجارية بمتطسطط جوطابي  43قابيذ بعوطبة  

رجصطططب ،ل  المرقبة الأ مجة تاا الدراسطططات العليا    و%(43رموطططتطب قابيذ بعوطططبة    و(0.948رانحراف معيار   
رموطططططتطب قابيذ    و(0.881رانحراف معيار     و(2.015رالبحث العلمي بموطططططتطب معافض بمتطسطططططط جوطططططابي  

 %(.40بعوبة  
  امعة قعز.  والقياجات الأكاجيمية رالإجارية  والذكاء الاصاعا،يالكلمات المفتاحية:  
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The level of application of artificial intelligence at Taiz University 

From the point of view of academic and administrative leaders 
 

Researcher/ Halima Abdullah Abdo Saeed 

PhD student in the Department of Educational Fundamentals and 

Administration College of Education, Taiz University 
 

Abstract 
The research aimed to know the conceptual framework of artificial 

intelligence, and the degree of the level of application of artificial intelligence 

at the University of Taiz, in order to answer the question: What is the degree 

of the level of application of artificial intelligence at the University of Taiz 

from the point of view of academic and administrative leaders, and to achieve 

the goal of the research, the researcher used the descriptive survey and 

developmental approach, and the researcher prepared The questionnaire 

consisted of areas of application of artificial intelligence at the University of 

Taiz. It included (39) items that included four areas. The research reached 

many results, the most important of which are: The application of artificial 

intelligence was at a low level in general, with an arithmetic mean (2.086) 

and a standard deviation (0.940). 

    The level of application was (42%), and the field of financial resources 

ranked first with an arithmetic mean of (2.17) and a standard deviation of 

(0.942), and the level of application was at a rate of (43%) and came at a low 

level, followed by the field of academic and administrative affairs with an 

arithmetic mean of (2.137) and a standard deviation. (0.948), and an 

application level of (43%). The field of graduate studies and scientific 

research ranked last, with a low level with an arithmetic mean (2.015), a 

standard deviation of (0.881), and an application level of (40%). 

Keywords: artificial intelligence, academic and administrative leaders, Taiz 

University. 
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 مقدمة البحث:
العلميةو رالتقعيةو جتى تالات العلطم الإ وططا يةو  الاصططاعا،ي   اهجهار الاالات ااياقية كافةو ر يوطط ا الذكاء   

رالا تما،ية ف ط ،لا يضططططططا كب ايطارهميات رالارائذ الع رية رالتابيقية البأ قع  ملتة ،ملية اقاذ القرارات متاا  
،ل  أا    الإ وطططططاا سططططططاء باريقة كاملة أر  زئية بمعية الإ وطططططاا مت القدرة ،ل  التاللا رالالتبا  رالتعبنو رهذا يدا

التغمجاتو رال طرات العلمية رالذكاء الاصطططاعا،ي أصطططبحطا جالة ،ل  ال ررةو رمصطططدراا أسطططاسطططياا لعمط رقاطر الاتمعات  
صططاعا،يو    شططتى الاالاتو إذ قتا ر الاتمعات المعاصططرة أك ر بدر ة اسططتادام ا للمصططاجر التتعطلط يا رالذكاء الا

فالتعليا العالي هط أها الركائز البأ قع ض ،لي ا الأما رالاتمعاتو جيث قوططططططططط ا منسطططططططططوطططططططططات التعليا العالي بدرر  
أساسي   قع يا القدرة المعرفية للمجتمت بح اا راستاداماا رقابيقااو من ممارسة  شاطاتها من قدريسو ر شر المعرفةو 

 (.4  و2020 تاج ،لمي ر دمة الاتمت  هررليو إر 
يقا  مدب ققدم الدرا رارققائ ا بمدب لدرتها ،ل  قدريب لطاها العاملةو ربمدب لدرتها ،ل  امتصاص  لذلك   

راسططططططت مار العقطا البشططططططريةو رقط يف ا   هلجة الإ تاجو لذا لابد من الركيز ،ل  الدراسططططططات العلياو لما  ا من أهمية  
قطم بم مة إ،داج الأسططططططططططتاذ ا امعي الذ  قلق  ،ل   بالغةو ليس لارج كطنها أ،ل  موططططططططططتطلت الدراسططططططططططة  بب لأنها ق

،طاققط  موططططططططططططططاطليطة ،هيطب طلبطة ا طامعطاتو بمطا يتفطب بعطاءو رإ راج كطاجر لطاجر ،ل  مطا  طة الطالتو رمطاكبطة التاطر  
  رالعمطو رلطاجر ،ل  ليطاجة الاتمت   لتلا الاطالات العلميطةو رالوططططططططططططططيطاسططططططططططططططيطةو رالالتصططططططططططططططاجيطةو رالإجاريطةو رال قطافيطة

   (.39  و2004 العبيد و  
فمنسوات التعليا العالي قعد أساساا لع ضة رققدم الأماو رهي إجدب أها القاا،ات الرئيوة التطططططططططططي قطططططططططططنج   

التاطر الا تمططططططططا،يو رال قططططططططا و رالوياسيو رالالتصططططططططاج و لتي قو ا   بعاء التعميةو رقعططططططططد   ةجرراا م ماا   لياج
ا امعطات أهططا مراكطز إ تطاج المعرفطةو رقباج طاو ر شططرهاو رقابيق او ف ططي مصططدر التعطير الفتططر و إلطط   ا ططب جررهططا 

رفذ الاتجاهات التتعطلط ية اادي ة البأ قالذ ،لي ا ال طرة فططططططططططططططططي قتطططططططططططططططططين لياجات تتمعة فططططططططططططططططي لتلا الاالات  
 ر ة رالقدرة ،ل  قزين المعلطمات  المعلطماقيةو أر العصطططططر الذكي لما أجد   من إ اهات كبمجة المتم لة   شطططططبتة الإ

يات اادي ة أجب   ر ة الأشطططياءو رققعيات الذكاء الاصطططاعا،يو رغمجها من التقعإغمج المحدرج للطصططططا إلى المعرفةو ر 
( لرصطططططد  2021أرصطططططة جراسطططططة  البشطططططرو   (و كما4  و2021إلى قوطططططريت رقمجة إ اه الم ام رالأ،ماا  أبط اصطططططبتو  

ميزا ية رقطفمج بعية تحتية لتابيذ الذكاء الاصطططططططططاعا،ي   ا امعات الوطططططططططعطجيةو ر،قد ررا ،مب للقياجات الإجاريةو  
( ،ل  قط يا الذكاء  2021 قافة الذكاء الاصطططططططاعا،ي   التعليا العاليو رأكدت جراسطططططططة  العتبو رأ رراو    لتبني

سططططراقيجية  االاصططططاعا،ي   التعليا ا امعي ر،مب اياط رالوططططياسططططيات ال همة لذلك مت الركيز ،ل  أهمية ر طج 
( ،ل  قشططططططجيت الاهتمام بتب ما هط قتعطلط ي  لأ عا   ،صططططططر  2015راضططططططحة للتابيذو رقنكد جراسططططططة  رليذو  

غمجات سطططططريعة   هذا الاااو رالوطططططعي إلى ايررج من الارائذ التقليدية   قوطططططيمج المنسطططططوطططططات إلى اادا ة  يتوطططططا بت
ا لزلجة قط يا الذكاء الاصططاعا،ي  ( أا قتب  ا امعات الأرج ية  ااا 2021رالتاطرو رأرصططة جراسططة  المقيايو 

( أا الذكاء الاصطططططاعا،ي من  106  و2020  الاالين الإجار  الأكاجيميو رأكدت جراسطططططة  الصطططططبح و رالفرا و  
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أفضطططططب الارائذ رقوططططط يب رقبوطططططيط الم ام التعليميةو رالإجارية   ا امعاتو ر  ضططططططء ما سطططططبذ  د أا الدراسطططططات  
الوطططططططططططططططابقطةو قعطارلطة قابيقطات الطذكطاء   تطاا معين أر هاريطة  طدجةو رمن هعطا  طاءت رغبطة البطاج طة   التعرف إلى  

معةو رهط ما يتم ب   ا دف الرئيس   معرفة  قابيذ الذكاء الاصطططططططططططاعا،ي   ا امعة الذ  يوططططططططططط ا   قاطير ا ا
 موتطب قابيذ الذكاء الاصاعا،ي    امعة قعز من ر  ة   ر القياجات الأكاجيميةو رالإجارية.  

 

  :مشكلة البحث
البأ يفرضطط ا قاطر قتعطلط يا  أصططبت قابيذ الذكاء الاصططاعا،ي من الضططرررلت الأسططاسططية لمطا  ة التحدلت  

المعلطمات رالاقصطالاتو بب قعد ضطرررة جتمية للمنسطوطات التعليمية بط  م ،امو ر امعة قعز بشطتب  اص لتاطير  
بعد   طر مفاهيا  ديدة قد،ط إلى هلجة الا،تماج ،ل  ققعيات اااسططططططططططا   لتلا الاالات    أ  مت او  اصطططططططططةا 

التعليميةو رالإجاريةو هط ما يوططتط ب الاسططتفاجة مما قطصططب إلي  العلا لمطا  ة ما يعرضطط ا من مشططت ت   لتلا  
  طاجي ااياة.

راسطططططتجابة لتطصطططططيات المنلراتو رالعدراتو رالدراسطططططات   إ راء المزيد من البحث رالدراسطططططة   قابيذ الذكاء  
 ،ن  درة الدراسططططططات العالميةو رالإلليميةو رالمحلية لاسططططططيما   تتمععا العربي هذا الااا المعر   الاصططططططاعا،يو فضطططططط ا 

الم او رالبأ أكدتها  تطائ  جراسططططططططططططططة العربيطةو رما قشططططططططططططططعر ب  البطاج طة من غيطاا الرمية الطاضططططططططططططططحطة   قط يا الذكاء  
ريمتن  و  كاجيميو رهي كا ة إجدب موطططططططططططططببات القيام بالبحثرالأالاصطططططططططططططاعا،ي    امعة قعز   الااا الإجار  

 الآتي: الرئيستحديد مشتلة البحث بالوناا  
   ؟ما مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي في جامعة تعز من وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية 

 قية:الآريتفرع من الوناا الرئيس الأسالة الفر،ية  
ما موطططططططططططتطب قابيذ الذكاء الاصطططططططططططاعا،ي   الشطططططططططططنا الأكاجيمية رالإجارية  امعة قعز من ر  ة   ر القياجات    -1

 الأكاجيمية رالإجارية؟
ما موتطب قابيذ الذكاء الاصاعا،ي   الدراسات العليا رالبحث العلمي  امعة قعز من ر  ة   ر القياجات    -2

 الأكاجيمية رالإجارية؟
مطا موططططططططططططططتطب قابيذ الطذكطاء الاصططططططططططططططاعطا،ي   شططططططططططططططنرا الالبطة  طامعطة قعز من ر  طة   ر القيطاجات الأكطاجيميطة    -3

 رالإجارية؟
 ما موتطب قابيذ الذكاء الاصاعا،ي   المطارج المالية  امعة قعز من ر  ة   ر القياجات الأكاجيمية رالإجارية؟  -4

 

  :أهداف البحث
 لى معرفة موتطب قابيذ الذكاء الاصاعا،ي    امعة قعز.إي دف البحث  

 امعة قعز من ر  ة   ر القياجات  معرفة موططططتطب قابيذ الذكاء الاصططططاعا،ي   الشططططنرا الأكاجيمية رالإجارية    -1
 الأكاجيمية رالإجارية.
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معرفة موططططططططططتطب قابيذ الذكاء الاصططططططططططاعا،ي   الدراسططططططططططات العليا رالبحث العلمي  امعة قعز من ر  ة   ر    -2
 القياجات الأكاجيمية رالإجارية.

معرفة موططططططططططتطب قابيذ الذكاء الاصططططططططططاعا،ي   شططططططططططنرا الالبة  امعة قعز من ر  ة   ر القياجات الأكاجيمية    -3
 رالإجارية.

معرفطة موططططططططططططططتطب قابيذ الطذكطاء الاصططططططططططططططاعطا،ي   المطارج المطاليطة  طامعطة قعز من ر  طة   ر القيطاجات الأكطاجيميطة    -4
 رالإجارية.

 

 أهمية البحث:
 للبحث:الأهمية النظرية  

 قطفمج إطار   ر  ،ن قابيقات الذكاء الاصاعا،ي قوتفيد مع  ا امعة.  -
الاسطططتفاجة من  تائ  البحثو كالمع ماتو رالمنسطططوطططات كطنها قتعامب مت العديد من الأ  مةو رالتابيقات  يمتن    -

 البأ قد،ا رقوا د ،مل ا  طجة رقتلفة ألبو رأسرع.
 الأهمية التطبيقية للبحث:

 لمزيد من الدراسات الموتقبلية ذات الصلة بهذا الااا الم ا.   ق ااكطا هذا البحث  قاة     -
 ققديم الذكاء الاصاعا،ي كمد ب متعدج التاصصات رالاالات يدمة البشرية.    -

 

 حدود البحث:
 يقتصر البحث ،ل : 

  امعة قعز.  الحدود المكانية:
 القياجات الأكاجيمية رالإجارية    امعة قعز.  البشري:  ودالحد

 التعرف إلى موتطب قابيذ الذكاء الاصاعا،ي    امعة قعز.   الحدود الموضوعية:
 .(م2022/2023 العام ا امعي   الحدود الزمانية:

 

 مصطلحات البحث:
يعرف أ   تمط،ة ا  طج المبذرلة لتصططططططططططمياو رقاطيرو برام و ر  ا جاسطططططططططططبية    تطبيق الذكاء الاصطططططططططناعي: 

لتابيقاق    العلطم الإجراكيةو ر،لا اااسططططططططططططبو رالطا  ات البيعية الابيعيةو رالآلات الذكية قفتر بذكاءو بالاريقة  
يت أا قتعلا اللغات   فوططططططط ا البأ يفتر بها البشطططططططر الأذكياءو رقوطططططططتايت أا قتصطططططططرف باريقة مما لة للبشطططططططرو رقوطططططططتا

 الابيعيةو م ام فعلية بتعويذ متتامب.  
تحاكي ذكاء الإ وططاا رققطم بما يقطم ب  من إ اه م ام     لالآيعرف م   العلا الذ  يجعب    الذكاء الاصطططناعي:

 رقفتمجو راقاذ القرارات   الأ،ماا الإجارية    امعة قعز.
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 الدراسات السابقة: 
الوطططيعاريطهات المقرجة لدرر الذكاء الاصطططاعا،ي   ج،ا الاالات البح ية ( بعنوان "2020دراسططة سحسططن    

رالمعلطماقية با امعات المصططططططططريةل هدفة الدراسططططططططة إلى التشططططططططا ،ن جرر الذكاء الاصططططططططاعا،ي   الاالات البح ية  
الوطيعاريطهات   رالمعلطماقية با امعات المصطريةو راسطتادمة الدراسطة المع   الطصطفي الاسطتشطرا و موطتعيعة مسطلطا

من   ا البحث المتتبي للأجبيات كاجاة للدراسطططةو رقطصطططلة الدراسطططة إلى العديد من العتائ  أهم ا: أا الوطططيعاريط  
الامتداج  يصعب قبعية لأ   لن يو ا   قابيذ الذكاء الاصاعا،ي ،ل  العحط المالطاو أما الويعاريط الإص جي  

لإصط جات رالتغمجات المرغطبة  زئياا بشطتب قدريجي   الأرضطاع الراهعة أ  يفر   ف ط يعمب ،ل  جدرث بعض ا
تحوططططين الأرضططططاع الراهعة من قابيذ الذكاء الاصططططاعا،ي بالاالات البح ية رالمعلطماقيةو أما سططططيعاريط التحطا ا ذر  

لأهمية الفقرات العط،ية غمج الموططططبطلة البأ قتالب ا المرجلةو رهط يم ب الطضططططت   ا  را ف ط الوططططيعاريط الذ  قبعت  الدراسططططة  
 المبتتر المرغطا في و ،ل  الرغا من الصعطبات رالتحدلت التامعة   هذا الويعاريط.

لرالت قط يا الذكاء الاصطططططاعا،ي ر، لت   طجة أجاء ا امعات الأرج ية   ( بعنوان2021دراسططططة سالمقيطي    
من ر  ة   ر أ،ضطططططاء هياة التدريسلو هدفة الدراسطططططة إلى التعرف إلى رالت قط يا الذكاء الاصطططططاعا،ي ر، لت   
 طجة أجاء ا امعات الأرج ية من ر  ة   ر أ،ضطططططططططططططاء هياة التدريسو راسطططططططططططططتادمة الدراسطططططططططططططة المع   الطصطططططططططططططفي  

( ،ضططط هياة التدريسو رقطصططلة  370الارقباطيو موططتعيعة بالاسططتبا ة كاجاة للدراسططةو رقتط ة ،يعة الدراسططة من  
الدراسة إلى العديد من العتائ  أهم ا: أا قط يا الذكاء الاصاعا،ي   الااا الإجار   اء   المرقبة الأرلى ربدر ة  

ذلك أا الااا الإجار  يوطططط ا   تحوططططين موططططتطب أجاء ايدمات جا ب ا امعةو من قطفمج  متطسططططاةو رالوططططبب    
الطلة را  دو رقفيا التعقيدات الإجاريةو ريط د ، لة ارقباطية بين الذكاء الاصطاعا،ي رأجاء ا امعات الأرج ية  

جاء   ا امعات الأرج ية أا  ريوطططططتدا من هذت العتيجة أا جر ة قط يا الذكاء الاصطططططاعا،ي قن ر بدر ة  طجة الأ
هطذت الع لطة الإيجطابيطة قشططططططططططططططمج إلى أ ط  كلمطا ارقفعطة جر طة قط يا الطذكطاء الاصططططططططططططططاعطا،ي ارقفعطة  طجة الأجاء    

 ا امعات الأرج ية رالعتس صحيت.  
لجرر الذكاء الاصطططططاعا،ي   رفت كفاءة الع ا الإجارية لإجارة المطارج البشطططططرية   ( بعنوان2021دراسططططة سالعزا    

هدفة الدراسططططططططة إلى التعرف ،ل  جرر الذكاء الاصططططططططاعا،ي   رفت كفاءة الع ا الإجارية لإجارة المطارج    قبطكل امعة  
(  70البشطريةو اسطتادمة الدراسطة المع   التحليليو موطتعيعة بالاسطتبياا كاجاة الدراسطة رقتط ة ،يعة الدراسطة من 

للمطارج البشطططططططططرية  امعة قبطكو رقطصطططططططططلة الدراسطططططططططة لعدة  تائ  أهم ا: أا كلما اتج ة ا امعات إلى الذكاء    إجارلا 
ام   الاصطططططاعا،ي هاجت كفاءة الأجاء ر،لي  هاجت كفاءة الع ا الإجاريةو رأا القاجة الإجاريين بشطططططتب ،ام يابقطا بر 

الذكاء الاصطاعا،ي من   ا ر طج شطبتة جاسططا قربط المركز الرئيس للجامعة رالفررع الأ رب ،ن طريذ شطبتة  
و قتطافر الإمتانات المالية ال همة لتابيذ برام  الذكاء الاصطططاعا،ي   ا امعةو هعاك رغبة   قابيذ  ليلآااااسطططب 

الذكاء الاصططاعا،ي   ا امعة لما  ا أ ر إيجابي رفعاا   تحوططين كفاءة الع ا الإجارية لإجارة المطارج البشططرية را امعة  
 كتب.  



  م2024 يـنـــــــايـر(،  36ــدد)ـالـعـــــ مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

203 
 

 سعيد عبدالله حليمة /الباحثة             مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي في جامعة تعز من وجهة نظر…      

(   التعليا من ر  ة   ر طلبة  ALلجرر الذكاء الاصططططططاعا،ي   ( بعنوان2021دراسطططططة سالعتخ  و، رون   
هدفة الدراسطططططة إلى التعرف إلى أهمية ققعية الذكاء الاصطططططاعا،ي   العملية    كلية الربية الأسطططططاسطططططية بدرلة التطيةل

التعليمية رالتحدلت البأ قطا   اسطططتادام ا   التعلا من ر  ة   ر طلبة كلية الربية الأسطططاسطططية   جرلة التطيةو  
عة الدراسططططة من  راسططططتادمة الدراسططططة المع   الطصططططفي الموططططحيو موططططتعيعة بالاسططططتبا ة كاجاة للدراسططططةو رقتط ة ،ي

( طالب رطالبة يدرسططططططا مقرر طرائذ قدريس اااسططططططا   كلية الربيةو رقطصطططططلة الدراسطططططة إلى العديد من  229 
( بين متطسطططاات أفراج العيعة جطا أهمية ققعية  0.05العتائ  أهم ا: ر طج فررق جالة إجصطططائية ،عد موطططتطب جلالة  

لمتغمج الوطعة الدراسطيةو بيعما لا قط د فررق جالة إجصطائية ،عد موطتطب    ارفقا الذكاء الاصطاعا،ي   العملية التعليمية 
 ( بين متطساات أفراج العيعة جطا التحدلت البأ قطا   استادام ا   التعليا.0.05جلالة  

لجرر قابيقات الذكاء الاصططططططاعا،ي   قعزيز الاسططططططراقيجيات التعليمية      ( بعنوان2022دراسطططططة سالمالكي   
هدفة الدراسططططططططططططططة إلى قطضططططططططططططططيت جرر قابيقات الذكاء الاصططططططططططططططاعا،ي   قعزيز    والتعليا العالي  مرا عة الاجبيات(ل

الاسططططططراقيجيات التعليمية   التعليا العاليو قعارلة الفطائد الاسططططططراقيجية البأ يمتن أا تحصططططططب ،لي ا المنسططططططوططططططات 
التعلا المحوطططعةو  التعليمية من جم  الذكاء الاصطططاعا،ي في ا م ب تحوطططين الط ائا الإجارية رالقدرات البح ية ربياات  

ا،تمدت الدراسططة مع جية مرا عة الاجبيات الوططرجية ،ل  ،شططرين جراسططةو رقطصططلة الدراسططة إلى العديد من العتائ   
لذكاء الاصططططططاعا،ي جرر م ا   قعزيز جرر المعلمينو رتحوططططططين أجاء المتعلمينو ر عب ،ملية التعليا أك ر  أهم ا: أا ل

كفاءةو رأا هعاك ضططرررة ملحة مهمية اسططتادام الذكاء الاصططاعا،ي   اسططراقيجيات التعلا ر،دم  عب التحدلت  
 في ا.  سبيب قط يف     ا،ائقا 

لجرر ققعيات الذكاء الاصططاعا،ي   تحوططين  طجة ايدمات المقدمة لالبة    ( بعنوان2022دراسطة سالمصطري   
التشططططططا ،ن جرر ققعيات الذكاء الاصططططططاعا،ي   تحوططططططين إلى ا امعة الأرج ية من ر  ة   رهال هدفة الدراسططططططة 

 طجة ايدمات المقدمة للالبة   ا امعة الأرج يةو راسطططططططططتادمة الدراسطططططططططة المع   الطصطططططططططفي التحليليو موطططططططططتعيعة  
رطالبةاو رقطصططططططلة الدراسططططططة إلى العديد من    ابا ( طال410بالاسططططططتبياا كاجاة للدراسططططططةو رقتط ة ،يعة الدراسططططططة من 

العتططائ  أهم ططا: أا قط يا ققعيططات الططذكططاء الاصططططططططططططططاعططا،ي   ا ططامعططة الأرج يططة من ر  ططة   ر طلبت ططا  ططاء بططدر ططة  
ت المقدمة لالبت ا بدر ة متطسطططططططاةو رأشطططططططارت إلى ،دم ر طج فررق ذات  متطسطططططططاةو ركذلك  اءت  طجة ايدما

(    طجة ايطدمطات المقطدمطة للالبطة قعزب لمتغمج ا عس رال نام   0.05جلالطة إجصطططططططططططططططائيطة ،عطد موططططططططططططططتطب جلالطة  
 رالما وتمج.الدراسيو رر طج فررق ذات جلالة قعزب لمتغمج الدر ة العلمية رلصالح الدبلطم العالي 

لرالت اسطططططططتادام الذكاء الاصطططططططاعا،ي   إجارة المطارج البشطططططططرية رمعطلاق     ( بعنوان2022دراسططططططة سالقحطا    
رهدفة الدراسطططططططة التعرف إلى رالت    ورمتالبات قابيق   امعة الملك سطططططططعطج من ر  ة   ر هياة التدريس با امعةل

اسططططتادام الذكاء الاصططططاعا،ي   إجارة المطارج البشططططرية رمعطلاق  رمتالبات اسططططتادام  من ر  ة   ر أ،ضططططاء هياة  
المع   الطصطفي الموطحي موطتعيعة بالاسطتبياا كاجاة للدراسطة ره،ة ،ل  ،يعة بلغة  الدراسطة اسطتادمة ر التدريسو  

( ،ضططططط هياة قدريسو رقطصططططلة الدراسططططة إلى العديد من العتائ  أهم ا: أا اسططططتادام الذكاء الاصططططاعا،ي    54 
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( أ  بدر ة متطسططططاةو رجصططططلة معطلات  2.82إجارة المطارج البشططططرية  امعة الملك سططططعطج جصططططب ،ل  متطسططططط  
رجصطططططططلة متالبات    و(3.67اسطططططططتادام الذكاء الاصطططططططاعا،ي   إجارة المطارج ،ل  جر ة كبمجة بمتطسطططططططط جوطططططططابي  
 (.3.87 استادام الذكاء الاصاعا،ي   إجارة المطارج البشرية ،ل  جر ة كبمجة بمتطسط جوابي  

لقط يا قابيقات الذكاء الاصطططططططاعا،ي   قدريب أ،ضطططططططاء هياة التدريس    ( بعنوان2022دراسطططططة سالحبي    
هدفة الدراسة التعرف إلى رالت قط يا قابيقات الذكاء الاصاعا،ي   قدريب أ،ضاء هياة التدريس   با امعاتل

با امعات الوططططططططططططعطجية من ر  ة   ر   اء الربيةو رالمعطلات البأ تحد من هذت التابيقاتو راسططططططططططططتادمة المع    
ن   اء الربية البالغ ،دجها  الطصطططططفي الموطططططحيو موطططططتعيعة بالاسطططططتبياا كاجاة للدراسطططططة ره،ة ،ل  ،يعة لصطططططدية م

(  امعة سطعطجيةو رقطصطلة الدراسطة إلى العديد من العتائ  أهم ا:  اء اقفاق   اء الدراسطة  18من   ا بمجا (  82 
يقات الذكاء الاصططاعا،ي   قدريب أ،ضططاء هياة التدريس با امعات الوططعطجيةو  بدر ة متطسططاة ،ل  قط يا قاب

ر طج معطلات تحد من قط يا قابيقات الذكاء الاصطاعا،ي   قدريب أ،ضطاء هياة التدريس با امعات الوطعطجية  
 بدر ة متطساة من مطافقة   اء الدراسة. 

لمتالبططات ج،ا اقططاذ القرارات الإجاريططة باسططططططططططططططتاططدام الططذكططاء    ( بعنوان2022دراسططططططططططططة سالتو ري  والنو    
الاصطططططاعا،ي   رهارة التعليا بالمملتة العربية الوطططططعطجيةل هدفة الدراسطططططة التعرف إلى متالبات ج،ا اقاذ القرارات  

حيو الإجارية باسطططتادام الذكاء الاصطططاعا،ي   رهارة التعليا بالوطططعطجيةو اسطططتادمة الدراسطططة المع   الطصطططفي الموططط 
من القياجات   الطهارة رأسططططططططططططاقذة ا امعات   ا بمجا (  17راسططططططططططططتعا ة ة راء المقابلة كاجاة للدراسططططططططططططةو ا رية مت  

رالماتصطين   ،لطم اااسطب رالذكاء الاصطاعا،يو رقطصطلة الدراسطة إلى ،دج من العتائ  أهم ا: أا أها متالبات  
ارات الإجارية باسطططططططتادام الذكاء الاصطططططططاعا،ي   رهارة التعليا جوطططططططب رأ  العيعة كا ة ،ل  العحط  ج،ا اقاذ القر 

الآتي: أها المتالبات لتابيذ الذكاء الاصاعا،ي   تحديد المشتلة ،عد اقاذ القرار   الطهارة قتم ب   رفت موتطب  
البيطانات رالمعلطمطات بطهارة التعلياو إ،طاجة بعطاء الع طام  رقطجيطد مركز    - طجة البيطانات المتطافرة لطدب الطهارة رمعطا ت طا  

الرلمي رمركز البيانات يضططططمن  طجة البيانات بما يتطاءم مت ققعيات الذكاء الاصططططاعا،يو رقط يا اي ات البشططططرية  
قرار    بعاء أ  مة الذكاء الاصطططططاعا،يو رمتالبات قابيذ الذكاء الاصطططططاعا،ي   لت رتحليب البيانات ،عد اقاذ ال

قفعيب الآلات رالموطططططططططتشطططططططططعرات    -  الطهارة قتم ب  : ربط أ  مة الطهارة الرلمية بعضططططططططط ا   التتامب بين الأ  مة( 
راسططتادام ا   لت البيانات رمشططاركت ا مت ا  ات  ااتطمية رالقااع اياص( ذات الع لةو ر  تحديد را تيار  

رفذ مع جيطة قوططططططططططططططتايت    البططدائطب ،عططد اقطاذ القرار يتم ططب  : إ،طاجة هعططدسطططططططططططططططة العمليططات لتابيذ ،مليططة اقطاذ القرار
 طارهميات الذكاء الاصطططاعا،ي التعامب مع او رمتالبات قابيذ الذكاء الاصطططاعا،ي   التعفيذ رمتابعة القرار ،عد اقاذ  

 صاعا،ي العمب بها.  القرار   الطهارة قتم ب  : قطافر الآليات لقيا  رققطيم موتطب التعفيذ رالبأ يوتايت الذكاء الا
من   ا اسططططططططططططططتعرا  الطدراسططططططططططططططات الوططططططططططططططابقطة أ، ت لطج  أا هعطاك قط ط  ،طالمي كبمج تجطات قابيقطات الطذكطاء  

راستفاج البحث ااالي  و الاصاعا،يو كط   أجد  تاج ال طرة المعلطماقية التتعطلط ية رهط ما يوع  الي  البحث ااالي
ريعد الذكاء  و  من الدراسططططططططططات الوططططططططططابقة   ،ر  المشططططططططططتلةو بياا المع جيةو تحديد العيعةو رصططططططططططياغة فقرات الأجاة



  م2024 يـنـــــــايـر(،  36ــدد)ـالـعـــــ مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

205 
 

 سعيد عبدالله حليمة /الباحثة             مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي في جامعة تعز من وجهة نظر…      

يطا   منسطوطات التعليا العالي   ليت ا امعات اليمعية البأ قعا  من ضطعا اسطتادام ققعيات   تحدلا الاصطاعا،ي  
رقعط،ة الدراسات الوابقة رقعدجت سيالات إ رائ او مع ا قعارلة جرر الذكاء الاصاعا،ي    و قتعطلط يا جدي ة

( رمع ا جرر الذكاء الاصطططططططططططاعا،ي    طجة الأجاء   ا امعات  2020ج،ا البحث العلمي كدراسطططططططططططة  جوطططططططططططنو 
ات الع ا  ( رمع ا جرر الذكاء الاصططططططاعا،ي   رفت كفاء2022( رجراسططططططة  المصططططططر و  2021كدراسططططططة  المقيايو  
( رمع ا   قط يا ققعيات الذكاء   التعليا العالي  2022  ( رجراسططططططة  القحاا و2021  والإجارية جراسططططططة  العزام
( رمع ا قط يا ققعيات الذكاء الاصطططططططططططاعا،ي   قدريب  2022ة  المالتيو ( رجراسططططططططططط 2021كدراسطططططططططططة  العتبو  

ريتشططططططططاب  البحث ااالي مت الدراسططططططططات الوططططططططابقة   قعارل   و  (2022أ،ضططططططططاء هياة التدريسو كدراسططططططططة  اابيبو 
لمطضطططططع الذكاء الاصططططاعا،ي   التعليا العالي   ا امعاتو راتلا ،ع ا من جيث البياةو راتلا مت بعضطططط ا    

 براه المشتلة رمع جية البحث رالأجاء.  إراستفاج البحث ااالي من الدراسات الوابقة  و  المع جية
 

 الإطار النظري:
   مفهو  الذكاء الاصطناعي:

هط أجد العلطم المتفر،ة ،ن ،لا اااسطاو المعني  عب ااطاسيب ققطم بم ام مشابهةو ربشتب ققريبي لعمليات  
 Artificial)الذكاء البشطططرية مع ا: التعلاو رالاسطططتعبااو راقاذ القراراتو ريتتطا الذكاء الاصطططاعا،ي من لف ين 

Intelligence)    الذ  يُشططار ل  بالا تصططار(AI)    الأرلى اصططاعا،ي(Artificial)    رقشططمج إلى شططيء مصططعطع
قعني القدرة ،ل  الف ا أر التفتمج ريعني الذكاء الاصطططططاعا،ي    Intelligence))أر غمج طبيعيو أما ال ا ية الذكاء  

أ   ل،لا الآلات البأ ققطم مشطططططططياء قتالب ذكاء إذا لام بها الإ وطططططططااو رهط أجد ،لطم اااسطططططططب الآلي اادي ة البأ  
 (.15  و2019  اليب متاطرة للقيام م،ماا راستعتا ات قشب  ذكاء الإ واال  مطس  رب اوقبحث ،ن أس

يعرف الذكاء الاصطططططططاعا،ي م   لتمط،ة ا  طج المبذرلة لتاطير   ا المعلطمات المحطسطططططططبة باريقة قوطططططططتايت أا   
قتصططططرف رقفتر مسططططلطا مما ب للبشططططرو هذت الع ا قوططططتايت أا قتعلا اللغات الابيعيةو رإ اه م ام فعلية بتعوططططيذ  

و رقوطططططتايت    فس الطلة  زا اي ات متتامبو أر اسطططططتادام صططططططر رأشطططططتاا إجراكية لرشطططططيد الوطططططلطك الماج 
 (  10  و2012 طالدة ر  يجيةو  " (رالمعارف الإ وا ية المراكمة راستادام ا   ،ملية اقاذ القرارات

كما ،رف الذكاء الاصططططططططاعا،ي م   ل اكاة لذكاء الإ وططططططططااو رف ا طبيعت  ،ن طريذ ،مب برام  للحاسططططططططب  
الآلي لاجرة ،ل   اكاة الوطططططلطك الإ وطططططا  المتوطططططا بالذكاءو ريط د الذكاء الاصطططططاعا،ي جالياا   كب متاا جطلعاو  

القياجة رالاائرات الموطططططططمجة بدرا طيار ربرتيات الرلة أر الاسطططططططت مار رغمجها الت مج من   بداية من الوطططططططيارات ذاقية
 .(172  و2019  التقعيات المعتشرة   ااياةل  كا و

فالذكاء الاصطططططططططططاعا،ي ل،لا رقتعطلط ياو ،لا يجمت بين العديد من العلطم م ب ،لطم اااسططططططططططططاو رالبيطلط يو  
لأ   ي دف إلى إ تاج   ا قعتمد ،ل      راللغاتو ر،لا العفس المعر و رالرلضططططياتو را عدسططططة رغمجهاو رقتعطلط يا

المعرفة   تاا معين يمتن بطاسططططططططططططات ا أا تجعب اااسطططططططططططططا ل  القدرة ،ل  التفتمجو رالرميةو رالت مو رالوططططططططططططمتو  
و رالاسططططططططططططططتطدلااو  راكالإجرقتميز بالقطدرة ،ل     Knowedge Based system))رااركطةو ريالذ ،ل  الع ا  

 .(6  و2021يضاا  العتب رآ رينو  أالقدرة ،ل  التعلا    ارأيضا رالاستعتاجو  
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ريتضططت من التعريفات أا الذكاء الاصططاعا،ي تمط،ة من ا  طج المبذرلة لتاطير   ا المعلطمات المحطسططبة تجعب  
فالذكاء الاصططاعا،ي ،لا رقتعطلط يا ،لا يجمت بين  و  اااسطططا لاجر ،ل   اكاة الوططلطك الإ وططا  المتوططا بالذكاء

 تاج   ا جاسططبية  إالعديد من العلطم كا عدسطةو رالمعاذو رالبيطلط يو رالرلضطياتو رغمجها من العلطمو رقتعطلط يا  
قفترو رقدركو رقوططتعت و رقتاذ لراراتو رلاجرة ،ل  الرميةو رالت م رالوططمتو رااركةو رالاسططتعتاجو رالاسططتدلااو  

 مما لة للبشر.
   التطور التاريخي للذكاء الاصطناعي:

الذكاء الاصاعا،ي إلى العصطر القديمة: فقد اهتا العديد من الف سفة بمف طم الذكاء معذ أك ر من  قر ت فترة 
( سطططططعةو رجارا هنلاء جراسطططططة ،دج من المطضطططططط،ات ذات الصطططططلة بهذا المف طم كالع رو رالتعلاو رالذاكرةو  2000 

البشطرو رمت قاطر العلطم قاطر جلا    رالعق  يةو رمعذ أمد ططيب اهتا الإ وطاا بفترة صطعت الآت ذكية ققلد قصطرف
(و رهذت الع رية قعرف با   البطلا   1854الإ وططططططططاا   هذا الاااو ررضططططططططت  طرج بطا الع رية المطجدة   ،ام  

رلتن ططالطب جكتطرات      ورالبأ ا ب ذ مع طا المعاذ ال عطائي المعررف رالطذ  يعطد ركيزة ،لا ااطاسطططططططططططططططا إلى يطمعطا هطذا
امعة بر وططططم الأمريتية مارفن معوططططتي من قعفيذ أرا جاسطططططا يوططططتعمب الشططططبتات العصططططبية  لوططططا الرلضططططيات  

مفرغ من ا طاء ر  اه طيار آلي فائض    ترر إلصطططمام    (3000 الاصطططاعا،ية الذ  اسطططتادم هذا اااسططططا من  
 .(21 و2005  ،بد العطرو،صباا    (40 فقط لمحاكاة   (B-12)من لاذفة القعابب  

(   معتصطا  220  و2019  جوطنو  390  و2019  بترو رط و  16  و2015من  رليذو ك ا رلد أشطار   
القرا العشطرين بدأ لليب من العلماء اسطتتشطاف نه   ديد لبعاء آلات ذكية بعاءا ،ل  اسطتتشطافات جدي ة   ،لا  
الأ،صطااو ر  رية رلضطية  ديدة للمعلطمات رقاطر ،لا التحتا الآلي ا ا راع آلة يمتع ا  اكاة ،ملية التفتمج  

بحطث الذكاء الاصاعا،ي   منلر   جرم كلية لجارت م ةل   صيا  ااوابي الإ وا و أسس الااا ااديث ل
-1956 فمرجلة مي ج الذكاء الاصططططاعا،ي  و م( أصططططبت هنلاء ااضطططططر لاجة بحطث الذكاء الاصططططاعا،ي1956 

ي يبشططر بموططتقبب قتعطلط ي مشططرق للحضططارة الإ وططا ية ربحلطا  رمعذ ذلك ااين أصططبت الذكاء الاصططاعا،  (1965
معتصططططا الوططططتيعيات مطلة رهارة الدفاع الأمريتيةو بوططططااء أبحاث الذكاء الاصططططاعا،ي رقطلت الباج طا أا الآلات  

،ل  القيام م  ،مب يمتن أا يقطم ب  الإ وطططططاا ر  غضططططططا  يب راجد    ا،اما سطططططتتطا لاجرة   غضططططططا ،شطططططرين  
-1956ربدأت الوطططعطات الذهبية للذكاء الاصطططاعا،ي  و  سطططتحب مشطططتلة صطططعت الذكاء الاصطططاعا،ي بشطططتب كبمج

ربدأ   ( بدأ   طر قابيقات ،لمية رجدث  طع من التعاغطططططططططططا بين رالت الذكاءو رقابيق  ربين البحث العلمي1974
يضااو رلغة ال تةو رايطارهمياتو رهعا بدأ  طع من  أالاهتمام بهعدسة اللغة  لاح:  ذلك يارق باا العطالطططططططا الدليقة

التفاما الإ وطا  بتابيذ الإ وطاا الآلي ما يوطم   الرربطت( ر  طر الأ  مة ايبمجةو ربدأت مرجلة ،صطر الاهجهار  
الارقفاع   موطططتطلت ، مج الع ا ايبمجةو رال طرة المعرفية ربدأت بشطططائر العائد الماج  رمشطططررع    (1993-1981)

ا يب  ايامسو ر،ملية إجياء الاقصططااو ر  أرائب ال ما يعيات شطط دت أبحاث الذكاء الاصططاعا،ي صططحطة  ديدة  
ةو ر،مة ليت الاالاتو رفرضططة  من العجاح التجار  للع ا ايبمجة رشططبتات العصططبية الاصططاعا،ية صططارت شططائع
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رج لة ايطارهميات الطرا ية لأرا مرة   التابيذو رمعاذ الغمط    فوطططططططط ا بعجاج ا   جب العديد من الموططططططططائب  
  (1985 لياا بمعاذ الغمط  ،ام آلمعاقة سعدا  يعمب   افقد أفره قابيقات مذهلة   الياباا رصممة شركة لاارا 

رلت بين الوطر،ة رالوط مةو رالرفاهيةو رالألعااو رقابيقات ذكية   متعارا ا ميت لذلك  ي ،صطرنا هذا بعصطر  
 الذكاء.

 أهمية الذكاء الاصطناعي:  
رل  جرر م ا   ك مج من المياجينو  الاسطططتدلاا رالاسطططتقراءو  ،ل  قتمن أهمية الذكاء الاصطططاعا،ي   أ   يعتمد   

يم ب ضطرررة ملحة لا يمتن الاسطتغعاء ،ن ققعياق و رأكدت  تائ  العديد من الدراسطاتو رالأبحاث أهمية  ر رالاالاتو  
و ر  جطالطة ،طدم قطافر ليت   ،مليطة اقطاذ القرارينتحقيذ مزال ،طديطدة مع طا تحوطططططططططططططط قلطك التقعيطاتو رالبأ يمتن مع طا  

البيطانات ال همطة رلطة ااطا طة لاقطاذ القرارو فطر ط  لطاجر ،ل  التطصطططططططططططططططب إلى جطب المشططططططططططططططت تو رل طب أهميطة الطذكطاء  
 (:9  و2005 ،بد العطرو (العديد من ا طا ب مع ا     الاصاعا،ي

 الاصاعا،ي   المحاف ة ،ل  اي ات البشرية المراكمة بعقل ا للآلات الذكية.يو ا الذكاء    -
ا ،ن لغات ال تة اااسطططبيةو مما يجعب  يمتن الإ وططاا من اسططتادام اللغة الإ وططا ية   التعامب مت الآلات ،طضططا   -

الآلاتو راسطططتادام ا   متعارا كب شطططرائت الاتمت جتى من ذر  الاجتيا ات اياصطططة بعد أا كاا التعامب مت  
 ا ،ل  الماتصينو رذر  اي ات. الآلات  تترا 

ينج  الذكاء الاصاعا،ي جرراا م ماا   الت مج من المياجين ااواسة كالموا،دة ،ل  قشايص الأمرا  ررصا    -
 الأجريةو رالاستشارات القا ط ية رالم عيةو رالتعلياو رالاالات الأمعية رالعوترية.

قفا الآلات الذكية ،ن الإ وططططططططاا الت مج من المااطر رالضططططططططغططات العفوططططططططيةو رتجعل  يركز ،ل  أشططططططططياء أك ر    -
 أهميةو رأك ر إ وا ية.

 ققديم المعلطماتو لإسعاج القرارات الإجارية.  -
 ريتطا الذكاء الاصاعا،ي أك ر لدرة ،ل  الموا،دة ،ل  البحطث العلمية.  -

 :(39   2021ويضيف سالعتخ و، رين   
 قشايص ااالات الإجارية لتحقيذ موتطب إجار  متتوب لدب الإجاريين.    -
فحص  اطات التصططططططططططططططميا رطريقطة قعفيطذت بمطا يتطافذ مت  صطططططططططططططططائص المع طمطة الإجاريطة المتتطاملطة لتحقيذ الفطائطدة   -

 القصطب مع ا.
الإجارية  ر رمما سطططططبذ قرب الباج ة أا أهمية الذكاء الاصطططططاعا،ي يعمب ،ل  قوططططط يبو رقوطططططريت العملية التعليميةو   

بالتشطططايص رالتاايطو    ابدءا ،ن طريذ قابيقات الذكاء الاصطططاعا،ي البأ ققطم بعدج من الم ام التعليمية رالإجاريةو  
را ت طاءا باقطاذ القرار الطذ  يتعطاسطططططططططططططططب مت المطلا التعليميو رالإجار و ممطا يمتن القيطاجات الإجاريطة من التفرغ لأجاء  

 م ام أ رب ققتضي الدلة رالركيز.
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 أهداف الذكاء الاصطناعي
 (189  و2020ي دف الذكاء الاصاعا،ي إلى الآتي:   مطجو  

ف ا طبيعة الذكاء الإ وططططا  ،ن طريذ ،مب برام  للحاسططططب الآلي لاجرة ،ل   اكاة الوططططلطك الإ وططططا  المتوططططا    -
بالذكاءو رقعني لدرة برام  اااسطب ،ل  جب موطالة ماو أر اقاذ لرار   مطلا ماو ريجد ال نام   فوط  الاريقة  

طع إلى العديد من العمليات الاسطططتدلالية المتعط،ة البأ  البأ يجب أا قتبت اب الموطططالةو أر للتطصطططب إلى القرار بالر 
 غُذ  ال نام  بها. 

أجاء سطططططلطكيات قطصطططططا بالذكاء ،عد ليام الإ وطططططاا بهاو رلدرة الآلة ،ل  القيام بالم ام البأ  بعاء برتيات لاجرة ،ل     -
 تحتاج إلى الذكاء البشر  ،عد أجائ ا م ب الاستعتاج المعاقيو ربالتالي  عب الآلة أك ر ذكاءا رالأ  زة أك ر فائدةا.  

قاطير أ  مة جاسططططططبية تحقذ موطططططتطب من الذكاء شطططططبي  بذكاء البشطططططرو رير ا ذلك   رضطططططت المعارف البشطططططرية    -
 جا ب اااسطا ضمن ما يعرف بقطا،د المعرفة.

لتين الآلات من معا ة المعلطمات بشطططططتب ألرا لاريقة الإ وطططططاا   جب الموطططططائبو جيث ريعفذ أرامر ،ديدة   -
   الطلة  فو .
 :للذكاء الاصطناعيالخصائص العامة  

 (  27  و2019تي:  بط،طةوالآقتم ب أها  صائص الذكاء الاصاعا،ي   
 التفتمج رالإجراكو رالتايب رالإبداع.  -أ

 .ا ديدةالاستجابة الوريعة للحالاتو رال ررف    -ا
 التجربة.التعلاو أر الف ا من   -ج
 الأهمية العوبية لععاصر ااالةو أر ال رف.لييز   -ج
 يق ا.اكتواا المعرفةو رقاب  -ه
 التعامب مت ااالات المعقدة. -ه

 (:  226   2020ويضيف سحسن 
 لابلية التعامب مت المعلطمات العالصةو رالقابلية ،ل  التعلا.    -أ

 إثارة أفتار  ديدة قنج  إلى الابتتار.    -ا
 قطافر أك ر من  واة من الع ام قعط  ،ن اي اء.    -ج
 غياا الشعطر بالتعب رالملب.    -ج
 القدرة ،ل  استادام اي ات القديمة رقط يف ا   مطالا  ديدة.   -ه

   تقنيات الذكاء الاصطناعي:
التعلياو فقد صطططططططططططار   جرا العالم المتقدمة أجد ركائز التعميةو  لم يعد الذكاء الاصطططططططططططاعا،ي هلجة مرفة   تاا  

 رأجد أها سبب قاطير العملية الإجارية   المنسواتو رفيما يلي أها ققعيات الذكاء الاصاعا،ي:
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الخبيرة    -أ ،ل     هي:  (Expert systems)النظم  المبعيطططططة  المعلطمطططططات  ققعيطططططات   ا  إجطططططدب  ،ن  ،بطططططارة 
اااسططبات الآليةو رالبأ ققطم باسططتحطاذ المعرفةو راي ات البأ يتمتت بها اي اءو ك  اكاة قفتمجهاو رقطفمجها إلى 

 ططط  برنام  قتحطططدج م متططط    تحطططديطططد المعلطمطططاتو رلطا،طططد القرارات لطططدب الإ وطططططططططططططططططاا أمن ها ألطططب   ةو أ   
المتاصطططص ذ  اي ة العاليةو رالاسطططتفاجة مع ا     ام آلي يصطططب إلى القرار الوطططليا جرا الر طع إلى ايبمج مرة 

(و رالع ا ايبمجة برام  تحتط  ،ل  كمية هائلة من 24  و2017أ ربو رلذلك يوططم  ايبمج الآلي  الشطططبتةو
المعلطمطاتو البأ يملت طا  بمج إ وطططططططططططططططا    جقطب معين من جقطا المعرفطةو ربعض هطذت ال ام  أ بتطة فعطاليت ططا  

رهي  و (341  و2020  لتنكد إمتاناتها   تالات ،ديدةو م ب: اقاذ القرارات الإجارية  الصطططططططبحيو رالفرا و
مصططططططمم  لتعفيذ م ام ذات الصططططططلة باي ة البشططططططريةو رتحارا القيام بعمليات قعد ،اجة من ا تصططططططاص البشططططططرو 

 (.27  و2019  متط ين لا،دة معرفيةو ر رك استدلاا من أ ب ققديم الإ ابة  مطس  رب او،ل  رقعتمد  
هي شبتات قوتعد إلى   ا لطا،د المعرفة المطه،ة ،ل   : (Neural Networks)الشبكات العصبية   -ب

جزمة من الع ا رال ام  البأ قعمب   ا ،دج كبمج من المعا ات مسططلطا المعا ة المطاهيةو رقوططتعد الشططبتات 
ريحاكي قصطططططططططميا  و  (43  و2012العصطططططططططبية ،ل  لطا،د المعرفة رقوطططططططططتادم المعاذ المب ا غمج القاطت  لسطططططططططينو

الشطططططبتات العصطططططبية بعية الدماغ الإ وطططططا و رطريقة أجائ  من   ا الربط الدا لي للمعا ات بصططططططرة متطاهيةو  
رباريقة جيعاميتية قتفا،ب بين الأنماا رالع لات المط طجة   البيانات البأ قعا  ا  أ  أا الشططبتات العصططبية  

ديد من العتي قوططططططتفيد من أك  لدر ممتن من المعرفة بهدف قعفيذ قتعلا التمييز بين البيانات البأ قوططططططتلم ا ل
المحارلاتو رمن ك يمتن القطا: إا الشططبتات العصططبية هي   ا معلطمات جيعاميتية قتشططتب رق م  طيلة فرة 

 (.  18  و2019التاطير الماصصة للتدريب رالتعلا  ، امعيةو  
  ر المعاذ الغامض ليحب  ب المعاذ اااسطططططططططططططبي التقليد  الذ     (Fuzzy Logic):  ق الغامضالمنط  -ج

(و يوططططططططططططتادم   بعاء مع طماتو رققعيات الذكاء الاصططططططططططططاعا،يو بما   ذلك 0.1يع  ،ن ال طاهر بع مبأ  
الع ا ايبمجة لتقديم التقعيات الضطططططططططرررية لتب من ل يب رإجراك التلماتو أر المصطططططططططالحات العامةو فالتلمات  

رالمعاذ الغامض طريقة معيعة   الإجراك و  (32  و2019  المعاذ الغامض ل ب صطرة كمية  بط،طةو  الغامضة  
تحططاكي طريقططة إجراك الإ وطططططططططططططططاا لتقططدير القياو رمططا يرقبط بهططا من مر عيططات من بيططانات غمج  مططةو أر بيططانات  

إلى اسطططتادام ،دج زر ي العدج    عاو لا( يميب المعاذ الغامض  ضطططبابيةو فبدلاا من الاسطططتعاج ،ل  التصطططعيا ال
 .(43  و2015من التصعيفات الاجتمالية بين كلمة  عا رلا  رليذو

س  -ج هي برام  التمبيطقر البأ تحططططاكي ،مليططططات بيطلط يططططة من أ ططططب تحليططططب    (:Algorithmsالخوارزميطططات 
مشططططططاكب الع ا التاطيريةو رهي إجدب الارائذ الفا،لة للتعامب مت موططططططائب الاسططططططتقصططططططاء المعمذو رالبحث ،ن 

ا لا،تماجها الشططططديد ،ل   اكاة ،مب ا يعات الطرا ية للتطصططططب إلى ااب الأم ب الأم ليةو رصططططفة با يعية   را 
 .(133  و2017  بار و

هط ققعية من ققعيات الذكاء الاصطططاعا،ي ل  القدرة ،ل  ااركةو رف م  لمحيا و  (:  Roboticsالروبوتات س  -ه
ر،رفطططة الرربط ت أنهطططا آلطططة  و  (496  و2021ايطططار يطططة  ا عطططدار  رأ طططدورالاسططططططططططططططتجطططابطططة لعطططدج من العطامطططب  
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ك ررميتا ية قتتطا من هياكب متشطططابهة للإ وطططااو ق م  لتنج  بعض الأ،ماا الشطططالةو رالمرهقة رايارة البأ 
مطسططط   ((Alأ  مة   ،ل   و بقطة أك و رأجاء أسطططرع جرا قعبو رباريقة آمعةو رقعتمديدرلا يقطم بها الإ وطططاا 

 .(28  و2019رب او  
هط ،بطارة ،ن كائن يوططططططططططططططتايت إجراك بياتط  البأ يتطا   (Intelligent Agents): نظم الوكيطخ الذكي  -ر

مط طج في او رذلك ،  الموطططططططتشطططططططعرات البأ يمتلت ا رمن ك التجارا مع ا بطاسطططططططاة آليات التعفيذ أر ا طارح  
رالطكيططب الططذكي هط أجططد ققعيططات الططذكططاء الاصططططططططططططططاعططا،ي يعمططب ،ل  التعقيططب ،ن  و  (13و  2017  بططار و  

البيطانات من شططططططططططططططبتطة الإ ر طة أر من لطا،طد بيطانات الإ ر طةو ريعمطب الطكيطب الطذكي   ا جزمطة برتيطة ققطم  
بتعفيذ م ام  دجة أر را بات ذات طبيعة متتررة أر قعبني  للموطططططططططططططتفيدو رلد،ا  شطططططططططططططاا أ،ماا أر قابيقات  

 (:130  و2012ام  أ رب  لسينوبر 
و ربطهرا  237  و2020جوططططنوويضطططيف ، رون تقنيات أ رى للذكاء الاصططططناعي علو النحو ا  : س 

  Leopold, Willibald K, 2019) ،7 ،2019رسحعطاو  
رققطم هذت الرربط ت بدرر ركيب يدمة العميبو يرقبط هذا العطع بمعصطات المراسطلة المباشططرة  روبوتات الدردشطة:  -أ

الشططططططططططائعة م ب فيوططططططططططبطكو راقوططططططططططااو رماسططططططططططعجر رقتميز رربط ت الدرجشططططططططططة بمزال متاطرة للتعامب بفعالية مت  
لترر يةو رقوطتايت هذت التقعيات ربط العم ء مباشطرة بالشطاص  الإاسطتفوطارات العم ء المرسطلة ،  المعصطات  

 المواطا الذ  من شا   إيجاج جب معاسب رسريت لمشت تها رالتعامب بصطرة فطرية رمباشرة مت لضالها.
ققطم التحلي ت البأ قعتمد الذكاء الاصططططاعا،ي با تبار كميات هائلة من البيانات للبحث ،ن    :التحليلات  -ب

الوططططططلطكيات رالع لاتو رقوططططططمت للصططططططعا،ة بالا تقاا من ترج التحليب الطصطططططططفي إلى التعبن   الطلة الفعليو  
 أر كشا الاجتياا.  ريمتن للتعلا الآلي أا يحون العمليات م ب نمذ ة المااطرو أر التعرف إلى ا طية

يمتن أا تحطا اللغات الابيعية إلى   رو ريمتن كتابة التقارير رالملاصططططططططات ،ن طريذ تجميت  إنشططططططاء التقارير:    -ج
 كميات كبمجة من البيانات ا يتلية ررضع ا   شتب فقرات قولط الضطء ،ل  العقاا الرئيوة.

ا  ا من التقعيات لتترار الأ شطططططططططططططاة البشطططططططططططططرية الررقيعية قلقائيا يوطططططططططططططتادم ،دجا   :(RPA)أتمتة العمليات ا لية    -ه 
ربشطططططططتب متترر ربدلة أك و إذ يوطططططططتعمب المد  ت  سططططططططاء ،ل  الطرق أر رلمياا(و رقفحص هذت المد  ت  

 رقابذ ،لي ا القطا،دو ك يرسب الإ راج إلى اياطة التالية   العملية.
  ،لا    اشططططططططيط،ا إلى ،دج من التقعيات الم مةو رالأك ر   (Pannu and Studen, 2015, 79)  وأشططططططار 

 الذكاء الاصاعا،يو رمن أك ر التقعيات الموتادمة ما يأتي:
هي لتن اااسططا من المحاج ة مت العا  ،ن طريذ الإ ابة ،ن أسطالة معيعةو رهعاك    اللغات الطبيعية:  معالجة  -أ

 و ربرام  قعالج الأ ااء العحطيةو رالإم ئية.يدرلا برام  قف ا اللغة المتتطبة  
هي برام  قوططططططططططططططتايت لراءة ااررف المتتطبطة باليطدو أر المابط،طةو رتحطيل طا إلى جررفو    تمييز وقراءة الحروف:  -ب

 ركلماتو رلب ،ل  اااسطاو ربعد ذلك  وتايت استادام هذا العص كا عا أج لعات من لطجة المفاقيت.



  م2024 يـنـــــــايـر(،  36ــدد)ـالـعـــــ مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

211 
 

 سعيد عبدالله حليمة /الباحثة             مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي في جامعة تعز من وجهة نظر…      

 أهمية تطبيق الذكاء الاصطناعي في الجامعات:  
مططططا يأتي:  فررمو    مع ططططا  الفطائططططد  العططططديططططد من  الاصططططططططططططططاعططططا،ي   ا ططططامعططططات إلى  الططططذكططططاء  أهميططططة قابيذ  قر ت 

 (  6  و2009رآ رراو
 لا،دة بيانات معرفية مع مة ازين في ا المعلطمات بشتب فعاا.إ شاء    -أ

 زا المعلطمات رالمعرفة المرقباة بالذكاء الاصططططططاعا،ي يمتن ا امعة من  اية المعرفة اياصططططططة بها من التوططططططرا    -ا
 رالضياع بوبب قورا العاملين مع ا بالاستقالةو أر الا تقاا.

إ شطططططاء آلية لا قتطا  اضطططططعة للمشطططططا،ر البشطططططرية كالقلذو أر التعبو رالارهاقو ر اصطططططة ،عدما يتصطططططب الأمر    -ج
 بالأ،ماا المرهقة البأ ل ب  اطرة بد يةو رذهعية.

   قطليد رإيجاج االطا للمشاكب المعقدة رتحليب هذت المشاكبو رمعا ت ا   رلة معاسب رلصمج.  -ج
 ا  :  (1271   2020  ويضيف سالدهشان 

الط ائا الأسططاسططية للجامعةو مما يمعت ا امعة المرر ةو ريطفر متالبات القرارات بصطططرة أك ر  تحقيذ التتامب بين    -أ
 كفاءة رفعالية.

  اتحقيقا يوططططططططططط ا   قاطير مع طمة اقاذ القراراتو رقاطير فرص اسطططططططططططت مار إمتانات ا امعة البشطططططططططططرية رالماجية    -ا
 للمعافوة العلمية.

قاطير الأنمطاا القيطاجيطةو رالإجاريطة من   طر الإجارة المعلطمطاقيطة البأ قتيت تحقيذ مبطاجين التمتينو رالموطططططططططططططططاءلطةو    -ج
 رالعزاهةو رالشفافية.

يوططططططططط ا   هلجة فا،لية م ام التعوطططططططططيذ بين ر ائا ا امعةو رم ام او رأ شطططططططططات او مما يععتس ،ل  تحوطططططططططين    -ج
 كفاءتهاو ريرفت من رضا الأطراف المععية بفعاليت ا.

 ،ل  إ جة أ شاة ر دمات  ديدة لابلة للتوطيذو مما يطفر ليمة مضافة ريحقذ إيراجات م مة للجامعة.  يوا،د    -ه
يوططططططططططط ا   إ جة رجم  العديد من العمليات رتهياة رقطفمج الموطططططططططططتلزماتو البشطططططططططططريةو رالماجية مما يحقذ التفاءة    -ر

 الالتصاجية رالإجارية.
إجارة الطلطة بشططططططططططططططتطب أك ر فطا،ليطة: قطفمج الطلطةو را  طد الطذ  يتا بطذلطة   ااصطططططططططططططططا ،ل  المعلطمطات للقيطام    -ه

 بالأ شاة مما يحون الأجاء ا امعة.
 تواجه تطبيق الذكاء الاصطناعي:التحديات التي 

 ( بالآتي:161  و2019  ضح ا  بطهرا رسحعطاوهعاك ،دج من التحدلت قطا   قابيذ الذكاء الاصاعا،ي أر 
 قو ا الألتة التاملة للعمليات الإجارية   إضعاف الإشراف.  -أ

 اياصة.الافتقار إلى القدرة ،ل  اقاذ القرارات    ب ال ررف   -ا
 يتالب المزيد من بررقطكطلات الأماا لتاطير بياة آلية آمعة.  -ج
الذكاء الاصطاعا،ي سططف يحب  ب البشطر   سطلوطلة القيمة  أ  القيام بالم ام البأ ينجي ا البشطر جاليااو رالقيام    -ج

بهذت الم ام بشطططططططططططتب أسطططططططططططرع رأك ر جلةو مما يدفت الت مج من المط فين هائدين ،ن ااا ةو مما يوططططططططططط ا   هلجة  
 معدلات الباالة.
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   ( فيما يأ :241   2014وأضاف سعزمي 
  .جدرث الا رالات رالعوخ الذاتي للفمجرسات البأ لد قغزر الرربط ت اجتمالية  -أ

 .الأجيااأغلب  صعطبة التعامب مت الرربط ت     -ا
 ا من التحديات أهمها:ا عدد  يض  أ(  46   2020  ويذكر سالبشر 

 الماصصات المالية لتط يا ققعيات الذكاء الاصاعا،ي.للة   -أ
 .ضعا قطافر الصيا ة الدررية لأ  زة اااسب الآلي رال ام  الإلترر ية  -ا

   نبذة مختصرة عن جامعة تعز:
و رالعلطم  (1991 و رالآجاا ،ام (1990 بتلية الربيةو ك كليات: العلطم   ،ام  (1985 ،سوة ،ام   

( لوططططططططططططعة  44البأ كا ة قتبت  امعة صططططططططططططععاء آ ذاكو رلد صططططططططططططدر القرار ا م طر  رلا    (و1994 الإجارية ،ام 
و  (1995 ( لوطططعة  151ا جتى صطططدرر القرار ا م طر  رلا  ة شطططاء  امعة قعزو ر، ب افتتاج ا ر يا   (1993 

 هط أرا ،ام  امعي للجامعة.  (1996-1995 ركاا العام ا امعي  
( كليات: الربيةو العلطم التابيقيةو الآجااو ااقطقو الاب رالعلطم الصطططططططططططططحيةو  8رقضطططططططططططططا جالياا ما يزيد ،ن  

قية:  الوططططططعيد لل عدسططططططة رققعية المعلطماتو كلية العلطم الإجاريةو رفررع للجامعة بالربة الذ  تحتط  ،ل  التليات الآ
الربية رالعلطم رالآجااو رالإجارة ر  ا المعلطماتو راااسطططططططططططبات رققعية المعلطماتو رالعلطم الابية الموطططططططططططا،دةو ركلية  

  التليات رالألوططططام رال ام  الدراسططططية لتلبية اجتيا ات رمتالبات    اقطسططططعا الما فو رشطططط دت ا امعة   –الربية  
يميططة رالبح يططة  ( كليططة ر،ططدج من المراكز الأكططاج12العاططاق ا غرا  رالبياططة المحياططة بهططاو رقتتطا ا ططامعططة جططاليططاا من  

 (.2019-2018  يدمة الاتمت  التقرير الوعط و امركزا (  11رالاستشارية رايدمية يبلغ ،دجها  
تهطدف  طامعطة قعز معطذ افتتطاح الطدراسطططططططططططططططات العليطا في طا إلى  طدمطة التعميطة رالاتمتو رمطاكبطة التاطرات الإلليميطة 
رالعالميةو فيما ققدم  من برام  أكاجيمية   لتلا التاصصاتو رالعمب ،ل  تحوين  ط،ية ر شاا البحث العلمي  

التحوطططططين الموطططططتمرين للجامعةو رافتتت أرا برنام     كليات ا امعةو للإسططططط ام بشطططططتب أفضطططططب   ،ملية التاطير ر 
 طاة للدراسططططططططططططات العلياو بعد ذلك افتتحة برام   ديدة      (2004-2003 للما وططططططططططططتمج   كلية الربية ،ام 

كليات الآجااو رالعلطمو رااقطقو راللغات   قصطططصطططات متعدجةو رافتتت برنام  الدكتطرات بهدف ،هيب التطاجر  
ياا ا الاسططططططططراقيجية ،ل  المدب القصططططططططمج رالاطيبو رهي    ارفقا هياة التدريس المعار ة( با امعة  ا امعية  أ،ضططططططططاء  

تهطدف إلى إ،طداج مطاطن يطاكطب التقطدم العلمي رالتقنيو ريتعطامطب مع طا بمعرفطة كطاملطةو إلى  طا طب قعميطة ررح الطلاء  
،ن إ،طداج كطاجر منهلطة للعمطب   لتلا الاطالات العلميطة رالإ وطططططططططططططططا يطةو ممن يمتلتطا    فضطططططططططططططط ا رالا،تزاه بالططنو  

 .(32  و2008التفاءاتو رالم ارات التاصصيةو رالم عية   رهارة التعليا العالي رالبحث العلميو 
 وإجراءاته:منهج البحث 

يعالذ البحث من المع   الطصطططططفي الموطططططحي التحليلي القائا ،ل  رصطططططا رتحليب ال اهرةو بغر  التعرف إلى    
ا بعتائ  الدراسطططططة الميدا ية للمجالات الإجارية لموطططططتطب قابذ  الإطار المفاهيمي لتابيقات الذكاء الاصطططططاعا،ي مد،ما 

 الذكاء الاصاعا،ي    امعة قعز.
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 مجتمع البحث:   
من القيطاجات الأكطاجيميطةو رالإجاريطة    طامعطة قعز    بمطا أا الاتمت معررف ر طدج فقطد  طب الاتمت كطام ا رمتطناا  

 .افرجا (  69فراج الاتمت رالبالغ ،دجها  أجيث ا أ ذ ليت  
 :  أداة البحث 

( فقرة   صططرتها الأرليةو  39تالاتو رقتط ة من    الاسطتبياا المتط ة من أربعة  اسطتادم البحث ااالي أجاة 
%(و أضطيفة فقرة   الااا الأرا  80المحتمين بعوطبة اقفاق    ءار آ ذاأ ر،رضطة ،ل  تمط،ة من المحتمين ربعد  

رجذفة  الفقرة الوططططططططاجسططططططططة( من الااا ال ا و رجذف  الفقرة التاسططططططططعة( من الااا الرابتو رقعديب صططططططططياغة بعض  
(و رطبقطة ،ل  تتمت البحطث هط القيطاجات  38الفقرات ر ر طة الاسططططططططططططططتبطا طة   صطططططططططططططططرتهطا الع طائيطة متط طة من  

 رالإجارية    امعة قعز.    الأكاجيمية
 نتائج البحث ومناقشتها: 

،ر   تائ  الإ ابة ،ل  الوططططططناا ما موططططططتطب قابيذ الذكاء الاصططططططاعا،ي    امعة قعز من ر  ة القياجات    
 الأكاجيمية رالإجارية.  

 .مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي في مجال الشؤون الأكاديمية والإدارية في جامعة تعز  -أ
 لتقديرات أفراد العينة لفقرات مجال الشؤون الأكاديمية والإداريةيوضح المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري    (1جدول س

المتوسط  الرتبة  الفقرات  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  
 التطبيق 

 الدلالة
 اللفظية

 معافضة  %47 1.0121 2.348 5 قطافر اسراقيجية راضحة لتعمية الم ارات الرلمية لمعتوبي ا امعة. 1
 متطساة  %54 8992. 2.681 1 هياة التدريس م ارات التتعطلط يا الرلمية.امت ك أ،ضاء   2
 معافضة  %50 9644. 2.493 3 استادام رسائب الاقصاا الرلمي بين الالبة رالأكاجيميين. 3

،قطططد ا تمطططا،طططات الاطططالس ،  قابيقطططات الا تمطططا،طططات المزرجة بالطططذكطططاء   4
 معافضة  %44 9484. 2.203 6 الاصاعا،ي

ا،تمطططاج   طططام إ راء المعطططام ت رالمراسطططططططططططططط ت الطططدا ليطططة مزرجة بالطططذكطططاء   5
 معافضة  %38 9259. 1.899 7 الاصاعا،ي.

 معافضة  %50 1.0929 2.478 4 أ  مة الذكاء الاصاعا،ي.   بطاساة   الترر ياا  رقصحيح ا  الا تبارات  إ،داج 6
 معافضة  %52 1.0766 2.580 2 التعليمية رالإجارية.استادام   ام التاممجات لمرالبة سمج العملية   7
 معافضة  %37 8510. 1.841 8 استادام أ  مة الذكاء الاصاعا،ي لمتابعة رققيا أجاء المط فين. 8

ققييا الوططططططططططططططمج الطذاقيطة للإجاريين ،  الطذكطاء الاصططططططططططططططاعطا،ي لمعرفطة الط يفطة   9
 معافضة  %35 8686. 1.739 12 المعاسبة  ا.

  داا 

ققييا الوططططططططططمج الذاقية لأ،ضططططططططططاء هياة التدريس ،  مطلت ا امعة بطاسططططططططططاة  10
 معافضة  %36 9327. 1.797 10 الذكاء الاصاعا،ي لمعرفة المقررات الدراسية المعاسبة  ا.

  داا 

اسططططططتقباا طلبات التط يا رغمجها باسططططططتادام الذكاء الاصططططططاعا،ي لفرهها   11
 معافضة  %36 8723. 1.783 11 رقصعيف ا را تيارها.

  داا 

المعام ت الإجارية بطاسططططططططططاة أ  مة الذكاء الاصططططططططططاعا،ي لاجرة ،ل    إ اه 12
 معافضة  %36 9436. 1.812 9 اقاذ القرار.

 منخفضة %43 0.9489 2.138 2 تطبيق المجال الشؤون الأكاديمية والإدارية ككخ 
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الأكاجيمية رالإجارية  اء   المرقبة ال ا ية ربشططتب  ( إا موططتطب التابيذ   تاا الشططنرا  1من ا درا  يتضططت  
ير ت ذلك إلى ال رف   البلد من   ا دا رهذا يعني إا موططططتطب قابيذ الذكاء الاصططططاعا،ي ضططططعيا    و،ام معافض

جرا رقدهطر الالتصطططططططاج اليمنيو ر اءت فقرات الااا كل ا بموطططططططتطب معافض ،دا الفقرة ال ا ية  اءت بموطططططططتطب  
( بمتطسططططططط جوططططططابي  امتلاك أعضطططططاء هيتة التدرير مهارات التكنولوجيا الرقميةقابيذ متطسططططططط البأ قعص ،ل   

يعني هذا إا أ،ضططططططططططططاء هياة التدريس  و  %(54( بموططططططططططططتطب قابيذ بعوططططططططططططبة  0.899رانحراف معيار     و(2.68 
تقييم السطططططططططططير الطذاتيطة ل داري  ع   ( البأ قعص  9فقرة    أجنىيمتلتطا الم ططارات الرلميططة ربتاطير ذاتيو ر ططاءت  

(  0.868رانحراف معيار     و(1.739بمتطسطططططططططط جوطططططططططابي  الذكاء الاصططططططططناعي لمعرفة الونيفة المناسطططططططبة له( 
لى ضطططعا اسطططتادام التابيقات اادي ة   التقييا رإ،ااء المط ا  إ%(و رير ت ذلك 36يذ بعوطططبة  رموطططتطب قاب

 المتاا المعاسب.
 .مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي لمجال الدراسات العليا والبحث العلمي من وجهة نظر عينة البحث  -ا

 تطبيق لفقرات مجال الدراسات العليا والبحث العلمي  مستوىيوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية    (2جدول س

أا تاا الدراسططططات العليا رالبحث العلمي  اء   المرقبة الرابعة بين الاالات ربشططططتب    (2يتضططططت من ا درا  
%(و رقعزر  40رموططططتطب قابيذ بعوططططبة    و(0.88رانحراف معيار     و(2.015،ام معافض بمتطسططططط جوططططابي  

الباج ة هذا إلى ضعا قابيذ الذكاء الاصاعا،ي   الدراسات العليا رالبحث العلميو رضعا الاهتمام بتحديث  
رالتاطير التتعطلط ي   هذا لااا لأهميت  راسطططططططططت مار العقطا المبتترة رباج ين ماهرين   تاا التتعطلط يا رالتحطا  

 اءت الفقرات  و    اسططططططت مار العقطا البشططططططرية المعتجة لتاطير رالتجديد   الااا التتعطلط ي  الرلمي ر طج لصطططططططر

المتوسط  الرتبة  الفقرات  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  
 التطبيق 

 الدلالة
 اللفظية

لا،دة بيانات للبحطث رالرسططططططططططططططائب العلمية البأ أ زت با امعة   إ،داج 1
 معافضة  %47 1.0121 2.348 5 لتصعيف ا رقرقيب ا بطاساة   ام الذكاء الاصاعا،ي.

 معافضة  %54 8992. 2.681 1 لترر  مت ا امعات الأ رب  لياا رجرلياا.الإالتشبيك   2

رالأرراق العلمية لفحصططط ا رقدليق ا  شطططراف العلمي للرسطططائب  الإا،تماج   3
 معافضة  %50 9644. 2.493 3 ،  الذكاء الاصاعا،ي.

إ راء المعطططالشطططططططططططططططططات العلميطططة ،  برام  ا تمطططا،طططات أ  مطططة الطططذكطططاء   4
 معافضة  %44 9484. 2.203 6 الاصاعا،ي.

،ر  الراجات لمعتوطططططططبي ا امعة للمشطططططططاركة   المنلرات العلمية ذات   5
 معافضة  %38 9259. 1.899 7 بتاصصاتها باستادام الذكاء الاصاعا،ي.الصلة  

 معافضة  %50 1.0929 2.478 4 تحطيب متتبة ا امعة إلى متتبة رلمية ذكية  6

إ شطططاء مرصطططد ،لمي لائا ،ل  الذكاء الاصطططاعا،ي   كب كلية مرقبط  7
 معافضة  %52 1.0766 2.580 2 مت ا امعة.

 معافضة  %37 8510. 1.841 8 لعتائ  الأبحاث الامعة   المراصد العلمية.التوطيذ الذكي   8

معافضة  %35 8686. 1.739 9  ر ة جا ب ا امعة لربط كلياتها رمراكزها.قفعيب شبتة الإ 9
  داا 

 منخفضة %40 0.881 2.015 4 تطبيق المجال الدراسات العليا والبحث العلمي ككخ 
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لكترو  مع  الإالتشطططططططططططبيطط   ( أ،ل  ليمطططة البأ قعص ،ل   2 طططاءت الفقرة  ر بموططططططططططططططتطب قابيذ معافضو    اليعطططا 
( موططططتطب قابيذ بعوططططبة  0.899رانحراف معيار     و(2.68بمتطسططططط جوططططابي  (  اودولي    امحلي  الجامعات الأ رى  

رهذ يدا ،ل  أا هعاك قشططططبيك رقطاصططططب مت بعض ا امعات رلتن بدر ة معافضططططةو بيعما جصططططلة  %(و  54 
( بمتطسط  نترنت دا خ الجامعة لربط كلياتها ومراكزهاالإتفعيخ شبكة  ( رالبأ قعص ،ل   9،ل  أجنى ليمة للفقرة 

الباج ة هذا إلى ضعا   قعزر%(و ر 35رموتطب قابيذ بعوبة    و(0.868رانحراف معيار     و(1.739جوابي  
 ر ة بالبلد رالتقات الموطتمر لذلك أهملة ا امعة ربط رقفعيب الشطبتة   ا امعة بيعما لد كاا المشطررع شطبتة الإ

 ا طلعد  القائا بربط الشبتي لبعض ا امعات اليمعية رمن ضمن هذت ا امعات  امعة قعز.
 مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي في مجال شؤون الطلبة من وجهة نظر عينة البحث  -ج

 يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونسبة التطبيق لفقرات مجال شؤون الطلبة  (3جدول س
المتوسط   الرتبة الفقرات  

 الحسابي
الانحراف  
 المعياري 

مستوي  
 التطبيق 

الدلالة 
 اللفظية

1 
إ راء ،ملية القبطا رالتوطططططططططجيب لائمة ،ل  الذكاء الاصطططططططططاعا،ي  
لتط ي  الالبة بالتاصططصططات المعاسططبة  ا جوططب جر اتها العلمية  

   ال ا طية العامة.
 معافضة 49% 1.157 2.449 1

2 
إ شطططاء متتبة الترر ية للمقررات الدراسطططية بطاسطططاة أ  مة الذكاء  

الالبة بالمقرجات رالتطصططططيات المعاسططططبة جطا  الاصططططاعا،ي لتزريد  
 المقررات.

 معافضة 38% 926. 1.899 7

قزريد القا،ات الدراسططططططططططططية بتقعيات الذكاء الاصططططططططططططاعا،ي لتحفيز  3
 معافضة %39 937. 1.942 5 الالبة ،ل  التفتمج رالابتتار لتب  ديد.

 معافضة %37 879. 1.855 8 .فتت برام  جراسية ،ن بعد بطاساة ذكاء اصاعا،ي 4
 معافضة %46 1.142 2.304 2 إ،داج لا،دة بيانات  اصة بالالبة. 5
 معافضة %39 9389. 1.971 4 قطافر  دمات الر،اية الصحية الرلمية للالبة. 6
 معافضة %41 1.1024 2.072 3 لترر ياا.إبيانات بايريجين رالتطاصب مع ا  ،داج لا،دة  إ 7

بيانات بمتالبات سطططططططططططق العمب رربا ا بع ام ذكاء  إ،داج لا،دة   8
 معافضة %38 9508. 1.913 6 اصاعا،ي.

إ شطططططططططاء مركز لرلجة الأ،ماا لد،ا الأفتار رالمشطططططططططاريت الابتتارية   9
 معافضة %36 9054. 1.783 9 للالبة

 منخفضة %40 0.993 2.021 3 ككخ  مجال شؤون الطلبة
الالبة جصطلة   المرقبة ال ال ة بين الاالات البحث ر اء بشطتب ،ام ( أا تاا شطنرا 3يتضطت من ا درا  

%(و رهذا يعني  40رموططتطب قابيذ بعوططبة    و(0.993رانحراف معيار     و(2.021معافض بمتطسططط جوططابي  
أا قابيقات الذكاء الاصطططططططططططاعا،ي   تاا شطططططططططططنرا الالبة في  لصططططططططططططر أ  أا ماهاا الا ا يتلقطا المحاضطططططططططططرات  
بالأسططططططططططططاليب التقليدية ريمتن للذكاء الاصططططططططططططاعا،ي أا يط لا  الالبة إلى الألوططططططططططططام أر الاتجاهات رال ام  التعليمية  

جصططلة  ر   ورفقاا لقدراتها رم ارتها الشططاصططية ر اءت فقرات هذا الااا ليع ا معافضططةالأ وططب رالأم ب رال ئذ  
لتسطييخ قائمة علو الذكاء الاصططناعي  إجراء عملية القبول وا( ،ل  أ،ل  ليمة رالبأ قعص ،ل   1الفقرة رلا  
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بمتطسططططططططططط جوططططططططططابي    لتوجيه الطلبة بالتخصطططططططصطططططططات المناسطططططططبة فيم حسططططططط  درجاتهم العلمي في ال انوية العامة(
لترر ياا  إ%(  أ  أا ،ملية التوططجيب قتا  49رموططتطب قابيذ بعوططبة    و(1.157رانحراف معيار     و(2.449 

(  9رجصططلة الفقرة رلا    و،  بطابة ا امعةو رلتن هعاك لصطططر بتط ي  رإرشططاج الالبة بما يعاسططب ا من قصططصططات
إنشطططططططططططاء مركز لريادة الاعمطال لطدعم الأفكطار والمشطططططططططططاريع الابتكطاريطة للطلبطة(  ليمطة رالبأ قعص ،ل     أجنى،ل   

%(و رهذا يعني أ   يط د  36رموطططططتطب قابيذ بعوطططططبة    و(0.905رانحراف معيار    و(1.78بمتطسطططططط جوطططططابي  
   ضعا   ج،ا المشاريت الابتتارية لالبة المطهطبين رلا قط د مراكز لرلجة الأ،ماا.

   .مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي في مجال إدارة الموارد المالية من وجهة نظر عينة البحث  -د
 يوضح المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري ونسبة التطبيق لفقرات مجال إدارة الموارد المالية في جامعة تعز   (4جدول س

 

رانحراف    و(2.17( أا تاا المطارج المالية جصطططططب ،ل  الرقبة الأرلى بمتطسطططططط جوطططططابي  4يتضطططططت من ا درا  
رلى من  الأ%( رهذ يعني أا تاا المطارج المالية جصب ،ل  المرقب 43رموتطب قابيذ بعوبة    و(0.942معيار   

الاالاتو رهذا يدا ،ل  أا تاا المطارج المالية ل  أهمية لد،ا الاالات الوططابقةو ريح   مهمية ا ميت رلتن جصططب  
(  2قابيذ معافضططةو ر اءت فقرة  ،ل  موططتطب قابيذ معافض بشططتب ،ام رليت فقراق  جصططلة ،ل  موططتطب  

توافر الأجهزة الحطاسطططططططططططوبيطة وال امج والتطبيقطات الحطدي طة المسطططططططططططتخطدمطة في العمطخ  أ،ل  ليمططة البأ قعص ،ل   
%(و رهذا يعني  46رموطتطب قابيذ بعوطبة    و(0.896رانحراف معيار     و(2.304( بمتطسطط جوطابي  الإداري

هماا لتاطير التابيقات رال ام  اادي ة رضططططططعا قابيذ الأ  مة اادي ة   العمب  إأا الأ  زة متطافرة رلتن هعاك  
رصططد ميزانية ل امج التدري  والتيهيخ وفق    ،ل   البأ قعصر ليمة    جنىأ( ،ل  1الإجار و بيعما جصطططلة الفقرة  

المتوسط   الرتبة الفقرات  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

مستوي  
 التطبيق 

الدلالة 
 اللفظية

الططططذكططططاء  رصطططططططططططططططططد ميزا يططططة ل ام  التططططدريططططب رالتططططاهيططططب رفذ متالبططططات   1
 معافضة %41 9070. 2.029 8 الاصاعا،ي.

قطافر الأ  زة اااسططططططططططبية رال ام  رالتابيقات اادي ة الموطططططططططتادمة    2
 معافضة %46 8961. 2.304 1 العمب الإجار .

قصطططططططططيص ميزا ية لصطططططططططيا ة الأ  زة اااسططططططططططبية رال تيات المالطبة    3
 معافضة %46 8592. 2.290 2 العمب الإجار .

قطافر الماصطصطات المالية ال همة لتاطير ال ام  رالتابيقات الموطتادمة   4
 معافضة %46 9717. 2.290 3   العمب الإجار .

 معافضة %42 9782. 2.116 6 رصد مبالغ مالية ل ستعا ة بخ اء التقعية   تاا الذكاء الاصاعا،ي. 5
 معافضة %43 9542. 2.174 4 الاصاعا،ي   تحصيب الرسطم الدراسية.استادام قابيقات الذكاء   6
 معافضة %41 1.0129 2.058 7 استادام ايطارهميات الذكية   الإجارة المالية. 7

لترر يطة بالإيراجات رالمصططططططططططططططررفطات مزرجة  إإ،طداج لطا،طدة بيطانات مطاليطة  8
 معافضة %42 9571. 2.101 5 المعاسبة ،لي ا.م  مة الذكاء الاصاعا،ي لعمب التحلي ت  

 منخفضة %43 0.942 2.17 1 مجال الموارد المالية ككخ 
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رموطتطب قابيذ بعوطبة    و(0.907رانحراف معيار     و(2.029( بمتطسطط جوطابي  متطلبات الذكاء الاصططناعي
لصطططططططططططر   التدريب رالتاهيب ل ام  رقابيقات الذكاء الاصططططططططططاعا،ي بوططططططططططبب للة  رهذا يعني ،ل  ر طج %(  41 

 التمطيب رقدهطر الالتصاج   البلد بوبب ااررا رالصرا،ات الدا لية اااصلة   البلد رانهيار الالتصاج.
 

 :الاستنتاجات
  رالغربيلاو   العربيلا  العالمين    الإ وططططاا  جياة الاصططططاعا،ي الذكاء جاها   ااديث ،صططططرنا  ب    أ    هذا  من  وططططتعت   

   الأفضططططب  إ اه   رقتوططططابذ قتعافس رالآسططططيطية الأررربية  الدرا أصططططبحة والعامة جياقعا من  يتجزأ لا ا زءا  رأصططططبت
  رللذكاء  الأفضططططططططططبو قطفمج  أ ب من الوططططططططططا،ات  م يين  رلضططططططططططاء  الدرلارات م يين ة فاق الاصططططططططططاعا،ي الذكاء تاا

 كريمة  جياة  لذ    قوطططط ا  سطططططف  البأ الا را،ات  من الت مج العالم ريعت ر  وا دا  ر، يا  را،د موططططتقبب الاصططططاعا،ي
 ربالذات   اصططة را امعات ،امة التعليمية المنسططوططات    ا دا   م ماا  الاصططاعا،ي الذكاء  يعد لذلك للإ وططااو رمريحة
 إلى  الميدا ية الدراسطططة  رقطصطططلة رالتعليميةو  الإجارية العملية     الاصطططاعا،ية الذكاء ققعيات  قابيذ إلى تحتاج  قعز  امعة

 الأرلى المرقبة  ،ل  المالية المطارج  تاا جصطططططب جيث معافض  قابيذ بموطططططتطب ،ام بشطططططتب  اء الاصطططططاعا،ي الذكاء أا
 العلمي. رالبحث  العليا الدراسات  تاا رالأ مجة الرابعة  المرقبة  ،ل  جصب بيعما
 

  توصيات البحث: 
 .قبني ققعيات الذكاء الاصاعا،ي   البحث العلمي  امعة قعز  -1
 إ شاء مركز الذكاء الاصاعا،ي للجامعة لتدريب ر،هيب كب ما اص متالبات العصر.  -2
 تجديد الاسراقيجية لإج اا ققعيات الذكاء الاصاعا،ي   ا امعة.  -3
 قطفمج البعية التحتية التقعية   ليت كليات رمراكز ا امعة.  -4

 

 مقترحات البحث: 
 إ راء جراسة بععطاا قط يا متالبات الذكاء الاصاعا،ي   العملية التعليمية  امعة قعز.  -1
 قصطر مقرح لإ شاء مركز الذكاء الاصاعا،ي   ا امعة رفذ متالبات الرلمعة.  -2
 جرر الذكاء الاصاعا،ي   قاطير الع ا الإجارية من ر  ة   ر اي اء الماتصين.    -3
 قط يا ققعيات الذكاء الاصاعا،ي   المنسوات التعليمية   ا م طرية اليمعية.  -4

 

 :راجعالم
اسططططططططراقيجية مقرجة لتحطا ا امعات الأهلية اليمعية نحط ا امعة    .(2021  .أبط أصططططططططبتو ،لي فيصططططططططب أ د يحي

 ا م طرية اليمعية.  وو  امعة إاأطروحة دكتوراه غير منشورة  .الذكية
جار ااامد    .الذكاء الاصططططططناعي في العمخ الإداري: المتطلبات والتحديات  .(2021 .  البشطططططططرو فاطمة ،بده
 ،مااو الأرجا.  :لعشر رالتطهيت

متالبات قط يا قابيقات الذكاء الاصطططاعا،ي   قدريس ط ا رطالبات    .(2020 .  البشطططرو م  ،بده  مد
 .92 -27  و(20 2و  مجلة كلية التربية  .ا امعات الوعطجية من ر  ة   ر اي اء
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الذكاء الاصطاعا،ي سطياسطاق  ربرات  رقابيقاق     .(2019   .بترو ،بد ا طاج الوطيد  رط و  مطج إبراهيا ،بدالعزيز
 .432-383كلية الربيةو    و(و  امعة الأههر3 184و  مجلة التربية  .  التعليا العالي: مع طر جرلي
لذكاء الاصططططططططناعي وتطبيقاته في القطا: المصطططططططرفي: قراءة في    .(2019  .بطهراو  مج الدين  رسطططططططططحعطاو هب 

و المركز الديمقراطي العربي للدراسطططططططططات الاسطططططططططراقيجية (HDFC)  التيربة افيندية مع دراسطططططططة حالة بن 
رالوططططياسططططية رالالتصططططاجيةو برلين الما ياو ررلة ،لمية معشطططططرة   كتاا قابيقات الذكاء الاصططططاعا،ي كتط   

 .1او ا زائر  وجديث لتعزيز قعافوية مع مات الا،مااو  امعة ا زائر
و المركز تطبيقات الذكاء الاصطططططططططناعي الداعمة للقرارات الإدارية في منظمة الأعمال  .(2019 .  بط،طةو ها ر

الديمقراطي العربي للدراسططططات الاسططططراقيجية رالوططططياسططططية رالالتصططططاجيةو برلين الما ياو ررلة ،لمية معشطططططرة   
 و،مااو  امعة ا زائرالأكتاا قابيقات الذكاء الاصططططططططططططاعا،ي كتط   جديث لتعزيز قعافوططططططططططططية مع مات  

 .1و اا زائر
الإجارة العامة    (.2019-2018سمؤشططططرات جامعة تعز للعا  الجامعي    .(2019   .التقرير الوططططططعط   امعة قعز

 اليمن. :للتاايط رالاجصاءو  امعة قعز
متالبات ج،ا اقاذ القرارات الإجارية باسطططتادام الذكاء    .(2022   .التطيجر و فطاه ،بدهو العطحو ،بدالعزيز سطططالم

ب وعلو  الإنسططططططططططططانيططة  ادوا مجلطة الفنون    .الاصططططططططططططططاعططا،ي   رهارة التعليا بالمملتططة العربيططة الوططططططططططططططعطجيططة
 .171-154و  85عوالاجتما:   

 (و ا زائر.1 1و  مجلة العلو  الإنسانية  .جرر نماذج الذكاء الاصاعا،ي   اقاذ القرار  .(2017 .   بار  لايفة
قط يا قابيقات الذكاء الاصاعا،ي   قدريب أ،ضاء هياة التدريس   .(2022 . اابيبو ما د ،بدلله بن  مد

 .  317-277  و(1 9  مجلة الجامعة الإسلامية للعلو  التربوية والاجتماعية   .با امعات
الوططططططططططططططيعطاريطهطات المقرجطة لطدرر الطذكطاء الاصططططططططططططططاعطا،ي   ج،ا الاطالات البح يطة رالمعلطمطاقيطة    .(2020   .جوططططططططططططططن

 .  264-203  و(27 125و  مستقبخ التربية العربية  .با امعات المصرية
أ  مة المعلطمات المعتمدة ،ل  الذكاء الاصططاعا،ي بين المفاهيا الع رية    .(2012  . طالدةو أبطبتر    يجيةو  طرة

ورقة مقدمة إلى الملتقو الوطن العاشطططططططططر حول أنظمة   .رالتابيقات العملية   المنسطططططططططططوطططططططططططة الالتصطططططططططططاجية
و  امعة المعلومات المعتمدة علو الذكاء الاصططططناعي ودورها في صطططنع قرارات المؤسطططسطططة الاقتصطططادية

 ا زائر.   وستيتدة
المصطططططرية ااتطمية إلى  امعات ذكية   ضططططططء  رمية مقرجة لتحطيب ا امعات    .(2020   .الدهشطططططااو لاا ،لي  ليب

 .1344-1249(و 78و كلية الربية  امعة سطهاجو م  المجلة التربوية .مباجرة التحطا الرلمي للجامعات
اسطططططططتادام الذكاء الاصطططططططاعا،ي   إجارة أ شطططططططاة المنسطططططططوطططططططة: جراسطططططططة جالة تمط،ة من    .(2015   .رليذو اصطططططططالة

كلية العلطم الالتصططططاجية رالعلطم التجارية ر،لطم    رسطططالة ماجسطططتير غير منشطططورة   .المنسططططوططططات الالتصططططاجية
 ا زائر.و  التويمجو  امعة أم البطالي
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  المجلة العربية (. جرر الذكاء الاصططططططططططاعا،ي   تحوططططططططططين  طجة التعليا العاليو  2020هررل و رل   رفالتةو أممجة.  
 .13-4  و(4 12و  للتربية النوعية
جرر قابيقات الذكاء الاصطاعا،ي لالع ا ايبمجةل   اقاذ القرارات الإجارية      .(2017 .  الشططابتةو ،دناا ،طاج

 .  58-13(و  4 15و  مجلة جامعة الطائف للعلو  الإنسانية  .البعطك الوعطجية    اف ة الاائا
(. الذكاء الاصططاعا،ي   التعليا العالي بالمملتة  2020الصططبحيو  طر ،بدالعزيزو رالفرا و ليعا بعة أ د  ليب.  

 .116–103و  المجلة العربية للعلو  التربوية والنفسية  .العربية الوعطجية
مطديعطة الملطك ،بطد العزيز للعلطم    .لى عطا  الطذكطاء الاصططططططططططططنطاعيإمطد طخ    .(2005 .  العطرو ،طاجا ،بطد العطر  ،بطد

 رالتقعيةو الوعطجية.
  التعليا من ر  ة   ر طلبة كلية الربية الأسطططاسطططية   (AL)جرر الذكاء الاصطططاعا،ي    .(2021   .العتبو رآ ررا

   .(1 1  مجلة الدراسات والبحوث التربوية   .بدرلة التطية
جرر الذكاء الاصطططططططططاعا،ي   رفت كفاءة الع ا الإجارية لإجارة المطارج البشطططططططططرية    .(2021  .العزامو  طرة  مد ،بده

 .  494–467(و  1 84  المجلة التربوية   . امعة قبطك
فا،لية بياة قعلا إلترر ية لائمة ،ل  الذكاء الاصطططططاعا،ي اب مشطططططت ت    .(2014   .،زميو  بيب  اجو رآ ررا

و كلية الربية  17و عمجلة تكنولوجيا المعلومات  .صططيا ة شططبتات اااسططب لدب ط ا قتعطلط يا التعليا 
 .279-223العط،ية  امعة  عطا الطاج و  

جرر أ  مة المعلطمات المعتمدة ،ل  الذكاء الاصطططاعا،ي   ،ملية صطططعت    .(2009   .فررمو  مد الصطططالحو رآ ررا
 ةكلي  والإداريةالملتقو الوطني السططادح حول دور التقنيات الكمية في اذاا القرارات  القرارات الإجاريةو  

 الآجاا رالعلطم الا تما،ية ركلية الالتصاج ر،لطم التيومجو  امعة ستيتدةو ا زائر.  
رالت اسططططططططتادام الذكاء الاصططططططططاعا،ي   إجارة المطارج البشططططططططرية رمعطلاق     .(2022   .القحاا و غاجة ،لي سططططططططعيد

مجلططة العلو  التربويططة    .رمتالبططات قابيقطط   ططامعططة الملططك سططططططططططططططعطج من ر  ططة   ر هياططة التططدريس با ططامعططة
 .  23-1  و(6 55و كلية الربيةو  امعة الملك سعطجو  والنفسية

(. أ  مة العقب الذكية كاجد قابيقات الذكاء الاصطططططططططططططاعا،ي: تجربة الإمارات  2019   .كا و فريدةو راكليو هكية
المركز الديمقراطي العربي للدراسطططات الاسطططراقيجية رالوطططياسطططية رالالتصطططاجيةو برلين الما ياو ررلة ،لمية   .العربية

معشطططططرة   كتاا قابيقات الذكاء الاصططططاعا،ي كتط   جديث لتعزيز قعافوططططية مع مات الا،مااو  امعة 
 .1و اا زائرو ا زائر

جرر قابيقات الذكاء الاصططططططططاعا،ي   قعزيز الاسططططططططراقيجيات التعليمية   التعليا العالي    .(2023   .المالتي رفاء فطاه
 .  107-93و  امعة الملك ،بدالعزيزو الوعطجيةو مجلة كلية الدراسات العليا التربوية  . مرا عة الاجبيات(

قابيقات الذكاء الاصطططططططططططاعا،ي مد ب لتاطير التعليا    ب تحدلت  ائحة    .(2020   . مطجو ،بدالرهاق لتار
 .224-171  و(3 4  المجلة الدولية للبحوث في العلو  التربوية   .(Qvid-19)كطررنا  
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 سعيد عبدالله حليمة /الباحثة             مستوى تطبيق الذكاء الاصطناعي في جامعة تعز من وجهة نظر…      

جرر ققعيات الذكاء الاصطاعا،ي   تحوطين  طجة ايدمات المقدمة لالبة ا امعة    .(2022 . المصطر و  طر ، ماا
  و (2 و  زء(38 9و كليطة الربيطةو  طامعطة الاسططططططططططططططيطاو مصططططططططططططططرو  المجلطة العلميطة  .الأرج يطة من ر  طة   رها 

264-290. 
رالت قط يا الذكاء الاصطططططططاعا،ي ر، لت   طجة أجاء ا امعات الارج ية    .(2021   .المقيايو سطططططططجطج أ د  طج

و  امعة الشطططططرق الأرسططططططو ،ماا رسططططالة ماجسططططتير غير منشططططورة .من ر  ة   ر أ،ضطططططاء هياة التدريس
 الأرجا.

  :جار التتب المصطططططططرية  .الذكاء الاصططططططناعي فيورة في تقنيات العصطططططر  .(2019مطسططططططط و ،بدهو رب او أ د.  
 .1و االقاهرةو مصر

الذكاء الاصطططططططططاعا،ي رقابيقاق    قاطير الإجارة   .(2021 .  ا عدار و أ د ،بدالفتاحو رأ دو  مطج مصطططططططططاف 
 .513-478  (و2 192و ع امعة الاههر  كلية الربية القاهرةمجلة التربية     .ا امعية لرمية مقرجةل

 اليمن.  .قوان  ولوائح وأنظمة التعليم العالي والبحث العلمي  .(2008   .رهارة التعليا العالي رالبحث العلمي
جار المعاه  للعشطططر  .  أسطططاسطططيات نظم المعلومات الإدارية وتكنولوجيا المعلومات  .(2012   .لسطططين سطططعد غالب

 .1و ا،مااو الأرجا  :رالتطهيت
(. المفاهيا الأسطططططاسطططططية للذكاء الاصطططططاعا،يو قابيقات الذكاء الاصطططططاعا،ي كتط   جديث  2019   أميعة.  و، اميعة

المركز الديمقراطي العربي للدراسطططططططات الاسطططططططتراتييية والسطططططططياسطططططططية   .الأ،ماالتعزيز قعافوطططططططططية مع مات  
 .  23-9  وو برلينوالاقتصادية
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