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 الملخص
هدد ا بحث ددا بإددال عر بحلىدداا يةددر مايةدددبي قددا عل  دد اتي يددامع يةددر بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا  يةددر 

 بوددلم ا ب دددلتل بحلىددداتي  ،با دد باا بإم عددددبي ة امرددبي بحددداا بحىدد ا ب ىدددا  حدد ت ااحثدددا  بحودد  ب      ددد  
 أخدددات ياتثددددبيث  دددا ب  دد ات  ب م يددبي بح دداق بي  ضدداق بي بحلوددمدع هددثت بحلىدداتي  مدد يلت علمددام لت ع دد ب ا 

  م  ددددن يدلددددبي   ب م يددددبي بحلىاتثدددددبي ب  دددد اتثتا يةددددر بوددددتب دىدا  عىا ددددبي ب ىة عددددا ، ق اتقدددبي بحلدددد اتي بحلقةد تددددبي
( ااحثبي   كددمج وم يددبي،  ب بخلددداا ب مدد يلت عددن ب  اوددبي ق اتقددبي 31زتىتا ق بيع )( ااحثبي، ب    62عن )بحث ا  
( حقدددداا بحىددد ا ب ىدددا  حددد ت يدلدددبي بح ابودددبي،     دددمج 2015 بودددلم ا عقدددداا بحىددد ا ب ىدددا  )بح ددددمج،  ،يشددد بمدبي

ا  ب مدد يلت ( قددت عل ودد ج داجدد 0.05يل  عسل ت بح لاحبي ) اع وامد   بحث ا بإال عر  ج د ما ق ذب  دبحبي
بحىدد ا ب ىددا   ىددخت لاوددلم با بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا     بحلىاتثدددبي  بح دداق بي   بحل ثدددد بحثىدد    قددداا

 خ ض كمج عن بحى ا ب ىا  ب  ها   بح خدمج   لمدبي بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي.
 ب ىا .ىا بي ب ىة عا ، بحى ا بوتب دىدا  ع الكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

This research aimed to identify the effect of a Training Program based on 

information processing strategies on the cognitive load of female first-year 

secondary students in public schools in Al-Rass Governorate. The research 

sample consisted of (62) students, randomly distributed by (31) students in 

two group (control and experimental group). Experimental Group was 

trained using a training program based on information processing strategies. 

The Cognitive Load Scale used to measure the cognitive load among 

secondary school female students (El-Feel, 2015). The Result showed that 

There is statistically significant difference at the level of significance (0.05) 

between the mean scores of the experimental group and the control group in 

the post application of the cognitive Load scale due to the use of 

information processing strategies to reduce the Intrinsic and Extraneous 

cognitive Load, and develop of Germane cognitive load development. 

keywords: Information Processing Strategies, Cognitive Load. 
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   :البحث  مقدمة 
بح ةثددبي يةددر  لردددع ب ىة عددا   توددى   ددددتى   كددع  كددد  ب ىامددبي،  ددا  بب عسددلما     دد ا   بكثدد     اتشددت  بحىدداف  دد مق  

بحثدددا وت  بحقددداممت يةدددر بحىمةددددبي بحلىةدمددددبي بالاهلمددداا بودددتب دىدا  عىا دددبي  اعىا لتدددا  نختلتدددا، ب عدددا بحددد   ديددد 
ب ىة عا  بحتي  ساي  بح ةثبي يةر  لردع ب ىة عا   وت حبي عىا لتا  نختلتا   ختدد  عددن يدد اب ع يةددر بحلىاعددمج عىتددا 

 (.2021ة  لى ت ب سل يا  بح  دا عن بحق اب  بحىقةدبي )محم   آخا ن، قمد دبي ج ت 
  رتددددا أ دددددبي بوددددتب دىدا  عىا ددددبي ب ىة عددددا    أاددددا  لدددددق حة احدددد   ةدددددمج ب ىة عددددا     ثدقتددددا   ع بيدددد  
 ج تددد ة،    سددد ها قشدددممج ذ  عىددد ،  بحلعىددداعا يةدددر بحى يدددا  قدددت ج ب ددد  بةددد ة ب  تددد ة،  بحى يدددا  بحسدددثثدبي
 بلاا ثاادددبي قددت ب ىة عددا  ب  تدد ة  ب ىة عددا  بحسدداقد بكلسددانا  نختلتددا باحثلدددبي ب ىامدددبي،     ددد  بةدد ب  بحسدداققبي 
    سدد  ب  دد بلم  ب  بيدد ،   ىمدددد بح تددع  قلدداا ب ىدد   بح  دد   عر ب ىامددبي ب  تدد ة،   شددمدمج بةدد ب  ب  تدد ة 

(Juntorn, Sriphetcharawut, & Munkhetvit, 2017). 
( أن  لمددددبي بودددتب دىدا  عىا دددبي ب ىة عدددا  حددد ت بح ةثدددبي   ىددددد  عدددن بلاياهدددا  81، 2018 أ ضدددق عتددد   )

ةددا تلشدد  بحتق تبي بإ توبي بحتي   ا عر عساي  ع يةر  ىةع كد دبي قلدداا ب ىامددبي،   اكددخ يةددر  لردددع ب دد بد بحلىةدمدددبي، 
 .اعلتا عا تابه علاوث   اين ب ىامبي  عسلمةو   ابا و    اي   عل ابحق اب  بح هلدبي ح ت بح اح ث  دا تم ن ب لىةع  ش   

 De) تلموددمج بحىدد ا ب ىددا    ب تدد  بح بيددع يةددر بحدد بكاة بحىاعةددبي أثلدداا  ددمج ب شددم  ،  دددا أهدداا ج  دد  

Jong, 2010)   عر أن بحىدد ا ب ىددا  تل يدد  يةددر عددا تلدد بما عددن وددىبي بحدد بكاة بحىاعةددبي،  هدد ه بحسددىبي ذب  أ دددبي
 لأدبا  بحلىةع.كث ة ح

عر أن بحىدد ا ب ىددا  تشدد  عر عقدد با بإمددمج بحدد   تقددع يةددر بحدد بكاة ( Mendel, 2010) أهدداا علدد   
 Al Asraj, Freeman & Chandler, 2011))مدمددا أهدداا ب وددابلا،  زع مددت  ،بحىاعةددبي أثلدداا يمةدددبي بحددلىةع

ب دد ها ،  بحىدد ا ب ىددا  بحدد خدمج،  بحىدد ا ب ىددا   ثدددد بحوددةبي، عر ث ثبي أ  بع حةى ا ب ىددا   هددج بحىدد ا ب ىددا  
  يممن أن  ؤثا ب   بع بحو ثبي بحساققبي يةر ب لىةع.

( أن زيادة بحى ا ب ىا  تللل يلت زيادة   ب ت  بحىقةددج حةمددلىةع،  تشدد  ب تدد  بحىقةددج 2018  ات بحىخب )
  ةثبي أثلاا بحقداا ةتاا بحلىةع.ىمةدا  ب ىامدبي ب لعر بحسىبي ب ىامدبي بحتي ب نودوتا لاولدىاب بح

  ض ا عا وثد،     مج بإاجبي عر خ ض بحى ا ب ىددا  ب  ددا ى يةددر بحدد بكاة بحىاعةددبي أثلدداا يمةدددبي بحددلىةع، 
   بجتبي ذحك تلثغج يةر ب لىةع بحل ات   ب مااوبي يةر بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا ،  يةدددت مقدد  جدداا  هدد ه 

عىا بي ب ىة عددا    خ ددض كددمج عددن بحىدد ا ب ىددا   حةلىاا يةر أثا قا عل   اتي يامع يةر بوتب دىدا بحث ا  
 ب  ها   بح خدمج،   لمدبي بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي ح ت ااحثا  بحو  ب    بحوا   .

 

 مشكلة البحث:
يةددر ب لىةمددت  اعىامددد   ات بجت بح ةثبي  ى قبي    ىةع ب  بد بح ابودبي   ىقد ها،  دا ت اى بحلراا بحلىةدمج يث   

ب ىامدددبي حةمددلىةع،   عن خ    ق يم ب ىة عا  ق دداق  أودداحد   قةد تددبي لا  ددلع قللردددع ب ىددااا  بةدد ب  دبخددمج بحثلدددبي
يةددر ذبكدداة  يث دد ا كما لا تددلع بلاهلمدداا قدداق  ب ىة عددا  ب  تدد ة ةددا هدد  ع جدد د باح ىددمج   بحثلدددبي ب ىامدددبيث  ددا تشددممج

  باحلال  سدااا قسايبي. كما ب  ق يمتا،ىة عا   ب لىةع، مدةىأ عر   ظ ب 
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( عر أن عسددل ت بحىدد ا ب ىددا  2019 باوددل  ع بح ابوددا  ذب  بحوددةبي،  دددا أهدداا  دابوددبي بحقدد تىج )
عقاا دددبي با سدددل ت ب دددلم ض حةىددد ا ب ىدددا  بةدددااجج،  بحىددد ا ب ىدددا  بحمةدددج، خا دددبي  حددد ت  اب ددد ها  جددداا عا  ىددد  

( عر با  ددداع عسدددل ت بحىددد ا 2020كمدددا أكددد   دابودددبي يثددد  بحدددا  ا )  ، ع تلدددبي  امدددمجااحثدددا  ب    بحودددا     
 ب ىا  ح ت ا ب بحو  ب    بحوا   ،  أ اجع ذحك ح اتقبي بحل اتي ب لثىبي   ب  باا بحوا  تبي.

( عع  لامل بح ابوا  بحسدداققبي عؤكدد ة يةددر  جدد د بحى تدد  عددن بحوددى با  بحددتي   بجددت 2020 ب  قن بة بح ة )
عددن يثددمج بح ةثددبي  عىا ددبي هدد ه  اياحددد   ابح ةثبي   ب ا ةبي بحوا  تبي قسث  كواة ب ىة عا     بخةتا،  بحددتي  ل ةدد  ب لثاهدد  

ب ىة عا  خ   متة محدد دة، ب عددا بحدد   تددؤد  عر عاهدداق بحدد بكاة باحددالع عددن أن وددىبي بحدد بكاة بحىاعةددبي ب دد  دة لا 
  سل يثتا،  ا تؤد  عر زيادة بحى ا ب ىا  بحلا ل ين كواة ب ىة عا     ايةتا  ا تؤثا   يمةدبي بحلىةع  بحلىةدع. 

أخةى؛  أهرةىت اتةاال الدديةد مةن الد اجةات وفةلد  ةدط لةد؛ الاةيج ا اجةااةي يات مدا ةة ومن زاويةة 
(،  أاجىددن ذحددك 2019ث آ  عةدد ذ، 2015 علتا دابوددتي )يثدد  بحسددمدع،   المدللمات ا كل المىاحل الد اجية،

ب ىة عددا      دددةتا،  بحددتي  ا مددخ يةددر  قددمجبحلدد اتي ب ىلددادة، اابمددد عر أن بحىمةدددبي بحل اتسدددبي عازبحددن  ىلمدد  يةددر 
عدددن بحتكددددخ يةدددر عىا دددبي ب ىة عدددا     ثدقتدددا   ع بيددد  ج تددد ة، كمدددا أهددداا  عر  جددد د يوددد ا   بودددلم با  قددد لا  

 .بلاوتب دىدا  بحتي  ىخز عن ي اب  عىا بي ب ىة عا ،   لمج ي اة بح  ب يةر قلاا عىامبي ج ت ة   ق يم بحى يا  قدلتا
يةر ضا اة خ ض بحى ا ب ىا  حدد ت بح دد ب با ثدداع بوددتب دىدا  عىامدددبي  سددتمج  ب  ض ا عا وثد،  تأكد   

 عن بولقثا   عىا بي  يتدخ ب ىة عا ، مإن عشمةبي بحث ا بإال  لمومج   بحلسا   بحامدي بحلال:
 ؟"ااحثا  بحو  ب        قا عل   اتي يامع يةر بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا  يةر بحى ا ب ىا  ح ت عا أثا "  -

 :ةضاف أجئلة فىعية كما يلي 
ب دد ها  حدد ت  ب ىة عددا    خ ددض بحىدد ا ب ىددا  بوددتب دىدا  عددا أثددا بحدد  عل بحلدد اتي بحقددامع يةددر عىا ددبي -1

 ااحثا  بحو  ب    بحوا    ة امربي بحاا؟ 
بحدد خدمج حدد ت  عىا ددبي ب ىة عددا    خ ددض بحىدد ا ب ىددا  بوددتب دىدا عددا أثددا بحدد  عل بحلدد اتي بحقددامع يةددر  -2

 ااحثا  بحو  ب    بحوا    ة امربي بحاا؟ 
 ثدددد بحوددةبي حدد ت  ب ىة عددا     لمدددبي بحىدد ا ب ىددا عىا ددبي  بوددتب دىدا  عددا أثددا بحدد  عل بحلدد اتي بحقددامع يةددر -3

 ااحثا  بحو  ب    بحوا    ة امربي بحاا؟
 فىوض الد اجة:

( قت عل و ج داجا  ب مدد يلت بح دداق بي  بحلىاتثدددبي 0.05دلاحبي ع وامدبي يل  عسل ت بح لاحبي )ت ج  ماق ذ    -1
  قداا بحى ا ب ىا   ىخت لاولم با بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا  حوالح ب م يبي بحلىاتثدبي.    بحل ثدد بحثى   

( قدددت عل وددد ج داجدددا  ب م يدددبي بحلىاتثددددبي   0.05ت جددد  مددداق ذ  دلاحدددبي ع ودددامدبي يلددد  عسدددل ت بح لاحدددبي ) -2
 .بحل ثدقت بحقثةج  بحثى   يةر قى  بحى ا ب ىا  ب  ها  حوالح بحل ثدد بحثى  

( قدددت عل وددد ج داجدددا  ب م يدددبي بحلىاتثددددبي   0.05ت جددد  مددداق ذ  دلاحدددبي ع ودددامدبي يلددد  عسدددل ت بح لاحدددبي ) -3
 بحل ثدقت بحقثةج  بحثى   يةر قى  بحى ا ب ىا  بح خدمج حوالح بحل ثدد بحثى  .
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بحلىاتثددددبي   ( قدددت عل وددد ج داجدددا  ب م يدددبي 0.05ت جددد  مددداق ذ  دلاحدددبي ع ودددامدبي يلددد  عسدددل ت بح لاحدددبي ) -4
 بحل ثدقت بحقثةج  بحثى   يةر قى  بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي حوالح بحل ثدد بحثى  .

 أهداف البحث:
 ه ا بحث ا بإال عر:

قلدداا قددا عل  دد اتي يدددامع يةددر بوددتب دىدا  عىا دددبي ب ىة عددا   بحلأكدد  عددن مايةدلدددت   خ ددض بحىدد ا ب ىدددا   -1
 بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي.ب  ها   بح خدمج   لمدبي 

 بحمش  ين مايةدبي قا عل   اتي يامع يةر بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا  يةددر بحىدد ا ب ىددا  حدد ت ااحثددا  -2
 بحو  ب    بحوا   .

 أهمية البحث:
 تسلم  بحث ا بإال أ دلت عن بحلقاط بحلاحدبي:

بودددتب دىدا  عىا دددبي ب ىة عدددا ،  أ دلتدددا   عثدددابا ب لددد ت   جددددت أ رددداا بحثدددا وت  بحتقددد تت عر بحلىددداا يةدددر  -1
 .    تاه بحىةمج   ب ا  بحتق   ب  اوج

عسدداي ة بح دد ب  بح احثددا  باوددلم با بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا    عىامددبي ب وددة ب ب عوددمج ح  ل ددا   -2
 با ىة عا   ا   متة  ملبي.

 دىدا  عىا بي ب ىة عا  تساي  بح  ب  بح احثا  يةر بحل كا،  خ ض   م  قا عل   اتي يامع يةر بوتب -3
 بحى ا ب ىا  ح تتع،  امع عسل بهع بحل ودةج.

بحلأكددد  يةددر ضددا اة بلاا قدداا ةسددل ت بح دد ب  بح احثددا  عددن خدد     ددمت بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا   -4
 أثلاا يمةدبي بحلىةع.
 محددات البحث:

 بإال يةر بلآتي:بيلوا  بحث ا 
 ل  د ةلغ ب  بحث ا )بوتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا ، بحىدد ا ب ىددا (، كمددا  ل دد د  د ب   حدود مل لعية:

 (. 2015ب سلم عبي )بح  عل بحل اتي بح   أي  ت بحثا وان،  عقداا بحى ا ب ىا  عن عي بد بح دمج، بحث ا 
 ه(.1443)مج بح ابوج بحواني عن بحىاا بح ابوج     ع بحث ا خ   بح والحدود الزمااية: 
 بيلوا بحث ا يةر ع باا ب ا ةبي بحوا  تبي بإم عدبي حةثلا    عل قبي بحقودع باحاا الحدود المكااية:
 يدلبي عن ااحثا  بحو  ب           محامربي بحاا. الحدود البشىية:

  :مصالحات البحث
 :(Training Program)البرنامل التد يبي   -

ت ىاا بح  عل بحل اتي   ت "وم يبي، أ  وةسددةبي عددن بحلشددااا   بح ىاحدددا  بحددتي تلثغددج بحقددداا نددا حة  دد   عر 
يةددر أدبمتددا يثددمج  بهدد ا عىددت تاعددج عر  لردددع بحى يددا   تسددل دع عددن خ مددا ب ددلىةع  لردددع عتددااب  ف تمددن يددادا  

 (.402، 2012 ةقج بح  عل" )أق  ج دة، بحوات ، 
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وم يددبي ب  شدد بي  بحلدد اتثا  بحددتي  سددلل  عر بحلراتددبي ب ىامدددبي،   شددممج جددا ثت جا دد   رددا : بأاة::  اويدُىّف إفىااي  
اثقددن جا دد  عىددا  تل ددمن عىة عددا  عىامدددبي،  جا دد    ثدقددج يمةددج: تل ددمن بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا ، 

 يةر بح احثا  خ   متة زعلدبي مح دة ن ا ن د  بحى ا ب ىا  ح تتع   قدد عسل يا  أم مج   بحلىةع.
 :(Information Processing Strategies)اجااةي يات مدا ة المدللمات   -

( بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا   اددا "وةسددةبي عددن بفجدداباب  ب ىامدددبي بحددتي 339، 2022ت ىدداا بةخاجددج )
تسلم عتا ب  اا      بح ابوبي  ةا ت مع ب ادة بح ابودبي عن خ   بولم با بوتب دىدا  بحللردع  بحلوددلد  

أثلددداا بودددلقثا  ب ىة عدددا   بح ةثدددبيكاها، حد   تدددا   ةددددمج  بحل ثددددد  بحلقددد يم حةمىة عدددا    قددد ها  بلا ل دددا  ندددا   ددد  
  بوتجايتا يل  بإاجبي". 

  :(Cognitive Load)الدبء المدىا   -
( بحىدد ا ب ىددا    ددت "ب تدد  بحىقةددج ب ثدد    يةددر بحدد بكاة بحىاعةددبي يلدد  يددداا 75، 2020يدداا يثدد  بحددا  ا )

 علدبي عىدلبي".بح اد قلل د  عتاا  أ ش بي علىةقبي بحمج ب شم   خ   متة ز 
 (.2015باح اجبي بحتي  ومج يةدتا بح احثبي يةر عقداا بحى ا ب ىا  بح   أي ه بح دمج ) اويتحدد إفىااي  

 

 الإطا  النظىي والد اجات السابقة:
 :(Information Processing): مدا ة المدللمات ول  أ

 تا بياه عىا بي ب ىة عا    ااتبي ب اقىدلدا  عن بحقددان ب اضددج، كا ىمدداا حددتابا ب ىلددادة ح يدداه بحسددة كج 
بحدد   تاكددخ يةددر بلاا ثدداط قددت ب ودد   بلاوددلىاقبي     سدد  بحددلىةع،  بهددلع عل ددر عىا ددبي ب ىة عددا  قث ددا    ضدددق 

ردمتدددا   ددد كاها  ااتقدددبي بحلمدددختن  بلاودددتجاع، ع تضدددت أن بة ددد ب  بحدددتي تىلمددد ها ب مدددابد   ودددع ب ىة عدددا    ل
 (.2017عىا بي ب ىة عا   لع   وةسةبي عن ب اب مج ب للاقىبي بحدا  ؤد  كمج عا ةبي عر ب ا ةبي بحتي  ةدتا )حماد ، 

 مفرلم مدا ة المدللمات:
قةدددبي بحددتي تقدد ا نددا بح احدد  ( ع تدد ا عىا ددبي ب ىة عددا    ددت "وم يددبي ب دباب  بحى 21، 2015 ت ىدداا ز قدد ا )

  أثلاا بحقداا قسةسةبي عن بحىمةدددا  ب ىامدددبيث ف لددالا بحسددة ، ب لاودد ،   ل ددمن هدد ه ب تددااب : بحل ثدددد  بحل سدد  
  بحلةمدص،  بحلىاا يةر ب نماط  بحى يا ".

حددتي  دد لم أثلدداا (  اددا "وم يددبي عددن ب  شدد بي  ب تددااب  بحىقةدددبي ب للرمددبي ب434، 2016كمددا يامتددا بةددخيم )
ةبي عددا بولقثا  ب لىةع حةمىة عددا    ةدةتددا    سدد ها دبخددمج يقةددت  بوددلدىانا،  خا ددبي  يلدد عا ت بجددت ع يدد  أ  عشددم

  لالا عر ب لىةع   ست".
 اا  راتبي عىامدبي  اكخ يةر كد دددبي  شدد   ب ىة عددا    بحدد بكاة،  (Lawless, 2019)كما  ىامتا ح حدي 

  وددد  كد دددبي يددداا بحدد عا  قلودد دبي ب ىة عددا ،  ددا  للثددت عحدددت   بح يددن بإددال، عر عددا تددلع نختلددت   بحدد بكاة يودد ة 
 حلتاتبي عر بح بكاة ا تةبي ب  ت.ب  ت أ  بحىاعةبي،    ب
عىا ددبي ب ىة عددا  " راتددبي عىامدددبي،  اكددخ يةددر كد دددبي  شدد   ب ىة عددا     ( أن22، 2022  ددات يثدد  بحثددايج )

بح بكاة، ملو  كد دبي يداا بح عا  قلو دبي ب ىة عددا   نختلتددا   بحدد بكاة بحقودد ة أ  بحىاعةددبي، ر عر بحدد بكاة ا تةددبي 
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بي، ر   سدد  هدد ه ب  ددخب  ب ع ث  دا  ث أ عىا ددبي بحثدددا   باوددلقثا  ب  ددخ بةددااجج، باوددلم با ب ي دداا بإسددد
  نختلتا،  ن ب يممن  بوتجاع ه ه ب ىة عا ،  بولم بع تا يل  بإاجبي عحدتا".

 ا  لء ما جبق من ةدىيفات يتضح للباحثة أن مدا ة المدللمات:
يمةدددبي  دد لم أثلدداا بوددلقثا  بحشددمص حةمىة عددا    ةدةتددا    سدد ها دبخددمج يقةددت  بوددلىاد ا   دد كاها  دلمددا  -1

 تل ة  ذحك  خا بي يل  قا ز عشمةبي عا  لالا عر  مج عن بحشمص   ست. 
 ب ماثةبي   بح بكاة.بولم با أك  هثمبي عن بحتبق ا  قت بة ة بإاحدبي ب لىةمبي  بة ة بحساققبي يمةدبي ياممبي يةر   -2
يمةدددبي  ىلمدد  يةددر بحلردداا بإسددج  يةددر بحىمةدددا  بحىقةدددبي دبخددمج دعددا  ب ددلىةع  يةددر كد دددبي  لا مددا حةمىة عددا   -3

  عىا لتا ما.
 يةر وم يبي عن ب تااب  بحىقةدبي بحتي  ىممج يةر ع اة ب لثاه    م  ب لىةع.يمةدبي  ىلم    -4

 افاا ات مدا ة المدللمات:
ث 2015بي عىا ددبي ب ىة عددا  يةددر يدد د عددن بلامتبضددا ،  بحددتي  مةتددا مدمددا تةددج )بحىلدد ا  آخددا ن،  قدد ا يمةددد 

 (:2012بحخل  ، 
 عن ب ممن   ودمج بحسة ، ب ىا  عر وم يبي عن ب اب مج أ  بة  ب . -1
  سةسةدبي   ب ىا بي.  ى  بلاولىاقبي ب ىامدبي ب مالا بحلتامج  م يبي كث ة عن بحىمةدا  ب ىامدبي بحتي تما ةاب مج  -2
تسىر بف سان حة و   يةر ب ىة عا  عن خ   بحث ا  عن ر عىا لتا  بخلودداا ب لاودد  علتددا، أ  أ ددت  -3

لا تللرا    ما عحدت، عنما يحومج يةدت قى  يداعت قى ت  عددن ب ىا ددا  ب ىامدددبي ةددن خدد   بلاوددل ادة عددن خ ب ددت 
 امدبي عىدلبي   د أنماط وة كت ياه ب  بي   ب و ب  بحتي ت بجتتا.بحساققبيث  ا يمملت عن ع لالا تمود   عى 

 دد لم بحى تدد  عددن بحىمةدددا   عاب ددمج بحلىتدددخ قددت  قدد يم ب ودد ب    دد  لم بلاوددلىاقبي حدد ت ب لةقددت، ملمودددمج  -4
 عددا  عر ب ودد ب  يمددا   بحى تدد  عددن ب اب ددمج بحددتي  لدداقع   ددؤثا   ب ىة عددا  ب لا ددبي مددا،  ق ىةتددا  ل دد   ب ىة

  ا تةدتا عن عاب مج. تمومج ع خ    اأهما  مخلة بي،  ب ىة عا  ب ملسثبي   تو  
 ىلمدد  بحىمةدددا  ب لىةقددبي ةىا ددبي ب ىة عددا    مخلةدد  عاب ةتددا يةددر اثدىدددبي  خوددامص  رددع بحدد بكاة بحو ثددبي،  -5

 بفداب،  يدد اة بح دداد يةددر بوددتجاع عددا  هج: بحدد بكاة بإسدددبي،  يودد ة ب دد ت،  ا تةددبي ب دد ت، كمددا أن ح  لثدداه 
  ىاى حت عن خ ب ، د ا كث    يمةدا  ب ىا بي.

 تلسع  راا عىا بي ب ىة عا  ح ت بف سان قسىبي مح  دة يةر عىا بي  نختن ب ىة عا    عاب مج عىا لتا. -6
وم يددبي عددن بح ودداممج بحددتي  ذحددك يدد     ددد  يممددن عخ دداع كامددبي بحىمةدددا  ب ىامدددبي حة ابوددا  بحىةمدددبي بح يدقددبي،  -7

    ت  ب م    ب ملة بي حىمةدبي بلاولوااة  بخلدااها   ب اب مج ب ملة دبي،  يلد  أ  عسدل ت   ب تداز بحىودي  ستع  
  ا تساي  يةر   ضدق بلآحدبي بحتي تلع مدتا  م تن   لا   ب ىة عا  باحلسثبي م ه ب و ب   تى  ت ا بلاولىاقبي.

كثددد    عىا دددبي ب ىة عدددا ،  ددددا تدددلع  قدددمج ب ىة عدددا  عدددن خددد   يلددد ب  ب ودددا    قدددمج   تدددؤثا بحددد عا  قشدددممج -8
حةمىة عا  عا قت ب  خ    ب ماجا  ي  ب تاز بحىوي، أ  أن حةدد عا  د ا   بحلددأث  باح  ددام  ب ىامدددبي 

 عن خ    قمج  ةك ب ىة عا  قدلن ب  خ    ب ماجا .
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 تي التدليم والتدلم:أهمية مدا ة المدللمات ا عملي
 ىلددد  عىا دددبي ب ىة عدددا  ذب  أ ددددبي باحغدددبي  ىددد د باح امددد ة يةدددر يلا دددا يمةددددبي بحلىةددددع،  ددددا أادددا  رددداا عىدددا  
تل دددمن وةسدددةبي عدددن بحىمةددددا  بحىقةددددبي ب ىامددددبي يملةمدددت وددددع ب مدددابد يةدددر بخدددل ا  دددا ع وددد با اددد ب أ  لددد ه، 

عى ،  بحدد    سددىر بحتقدددبي بحىةمدددبي عر  قدقددت حدد ت ب لىةمددت حةايددج نددع  ك حك  ساي هع يةر بح     حلىةع ذ  
 (.2010ث  يث  بحىختخ، 2011عر عسل يا  ابيدبي عن بحلىةدع  بحلىةع )بحثلا، 

 عددن بوددلىابى ب دقدددا  بحسدداققبي ذب  بحوددةبي با  ضدد ع يممددن ذكددا أ دددبي عىا ددبي ب ىة عددا   مددد آابا بحثددا وت 
( يةددر 2018ث  ددا  ، 2016ث قدد ا، 2015ث يثدد  بحسددمدع، 2010ث يثدد  بحىختددخ، 2011بحسدداققت )بحثلددا، 

 بحل   بحلال: 
 عكساب بح اح  يمةدبي بحللردع  بحت د   مد نم   لردمج مح د بم ا. -1
  ساي  يةر  م تن قلدبي عىامدبي ي تبي،  دا أاا  ل من يمةدتي بحل ةدمج  بحتكد . -2
 ب ىة عا  بحساققبي   وت حبي بولم بعتا يل  بإاجبي.عساي ة ب لىةع يةر بوتجاع   -3
  ىت ب لىةع يةر متع ب ل ت  اق  ب ىة عا  ب  ت ة باحساققبي. -4
  ست ب لثاه بح  ب  كد دبي بولقثامع حةمىة عا  ب ق عبي مع. -5
 اعسدددثق  بودددلم با بودددتب دىدا  تسدددل دع عدددن خ مدددا بح ددد ب يمدددمج  ابق دددا  قدددت ب ىة عدددا  بحدددتي ب  ىةمتدددا  -6

 با ىة عا  ب  ت ة حلماعمج ب ىة عا .
  ساي  بح  ب يةر ب شااكبي بح ىاحبي  بحلش بي   يمةدبي بحلىةع. -7
  ساي  بح  ب يةر يممج  ابق ا  ذب  عى  قت بحثلدبي ب ىامدبي  بة ب  بحتي ب  ىةمتا عن يثمج. -8

  (Carrol, 1981أنملذج كا ول لمدا ة المدللمات )
بي ب ىة عا  ب واودبي  ا ب بحل ب مج عحدت عددن  ةدددمج عل قددج حةمتدداا،  يدد   دد د  كدداا    لشممج يلا ا عىا  

 يشاة أ  بع عن بحىلا ا ب ىامدبي  هج:
أ  هددج يمةدددبي   تدد  ب دددمج بحددتي  قدد د يمددمج بحىمةدددا  ب خددات  اعىامددد   اب ابيثددبي:  هددج بحىمةدددبي بحددتي  ل ددمن ع ي دد   -1

 خ   أدبا ب تمبي.
  تلشأ ين   يىا  بح اد عن خ   ب خ  قىت بلايلثاا حل ع  ي د ب و ب  بحتي  ق ا حت أثلاا أدبا ب تمبي.بلا لثاه:  -2
 بلاولقثا :  ه  بحىمةدبي بحتي  سلم ا    سىدمج ب و ب    ب سىمج بإسج. -3
لماعدددمج بفدابكدددج:  هددد  يمةددددبي عداب، ب وددد ب  أ   وددددمج بفلددد ق بفدابكدددج حةموددد ب ،  ع اققلتدددا عدددع أ  بح -4

 تمود   ذبكاة واققبي.
بحتعددددخ:   سدددلم ا هددد ه بحىمةددددبي    شدددمدمج تمودددد   ذهلددددبي حةموددد ب    يمةددددبي بحل سددد  باحلسدددثبي حوددد ا ا،  -5

  دة.يةر عل ةثا  عتمبي مح ب  ابق تا، أ  ب ى  بيلماد  
   سلم ا ه ه بحىمةدبي حل  ت  مدما عذب كان ب و بن علشانت، أ  أاما يةر ب يمج عن   ي بحول .ب قاا بي:  -6
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 مدددد تن تمودةددددج عدعدددداجج:   سددددلم ا هدددد ه بحىمةدددددبي حة  دددد   عر تموددددد   ج تدددد ة   بحدددد بكاة، ق بودددد بي اق ددددت  -7
 باحلمود   ب  ج دة   ب  مج ح ت بح اد.

 عل:   سلم ا ه ه بحىمةدبي   عيجاد تمودددمج محدد د   بحدد بكاة،   ابق ددت عددع تمودددمج آخددا يةددر بوتجاع بحلمودمج ب  -8
 أواا قىض بحق بي  عن بحتبق .

 .ابحل  تمج:   سلم ا ه ه بحىمةدبي حل    أ   غد  بحلمودمج بح هني يةر أواا مح د واقق   -9
بحلموددد   بح هلدددبي يةددر بح  دد   عر بوددلىاقبي  ل ددد  بلاوددلىاقبي:   سددلم ا هدد ه بحىمةدددبي حلىمددمج عددع قىددض  -10

  اهاة أ  مخ دبي.
   تى كاا   أن ه ه بحىمةدا  حدسن عسلقةبي ين قى تا بحثىض،  حملتا مخلة بي،  تساي  ه ب بلاخل ا 
يةر  ةدمج عىا بي ب ىة عا ،  نةددص كدداا   عر أن أوددتمج  أقسدد  ب تمددا   لددالا عر وةسددةبي ا تةددبي  عىقدد ة عددن 

 (.2013 بي ب ىة عا ،  تى تلس  عتماا ب تمبي قلىاح )ي اعج، يلا ا عىا
 اجااةي يات مدا ة المدللمات:

ث 2013ث جددددا بن، 2019)آ  عةددد ذ،  دددد د بحى تدددد  عددددن بحثددددا وت  بحتقدددد تت بوددددتب دىدا  عىا ددددبي ب ىة عددددا  
 ( يممن بيجازها كما تةج: 2022، بةخاجج، 2008ث بحسةدتي،  2016ث ب  و  ، 2010ث يث  بحىختخ،2009 ست، 

بحل سددد :  هدددج يددد اة بح احددد  يةدددر  ةددددمج أ  ذكدددا أودددثاب  ددد  لم بحرددد بها بح ثدىددددبي، أ  تقددد ا باح هلدددبي يةدددر  -1
يمدددد    ضدددق ب ىدداني،  بح  دد   عر عىامددبي ج تدد ة، يددن ااتددد   دد بي ي يددا  عىدلددبيث  ددا تسددتع   قلدداا متددع

 .اق  بة ب  ب  ت ة باة ب  بحساققبي،  قلاا علر ا كةج حلأ  بلم  بحر بها
بحلىاا يةر بحى يا  بحسثثدبي  بلاا ثاادبي: ماحسثثدبي  ىني بح     عر بولللاجا   عىامبي ج ت ة،  هج خ  ة   -2

اا  ىمدددع أ  عثدد أ باوددلم با ي يددا  ج تدد ة، قدلمددا  ىددني بلاا ثاادددبي ي يددبي أواودددبي  دد    دد تا متددع كةددج أ  قلدد 
   بحى يددا  بلاا ثاادددبي  ل ددق يدد اة بح احدد  يةددر  ،قددت  دد ثت، أ   ىددني أن  دد  لم  دد لم عددا ث  بالآخددا
 .اع لالا ب مماا  ب  اهدع،  بهلقاق أقلدبي عىامدبي أكوا  ابق   

با ب ىامبي بإقامقدبي  ب  اهدمدبي بحتي  ىةمتددا   ع بيدد  ج تدد ة،    بحل ثدد:  تا ث  قق اة بح اح  يةر بولم  -3
 ددمجع عشددم   ج تدد ة، م دد   يددن يددداا يدد اة بح احدد  يةددر بوددلم با أقلدددبي ب ىامددبي ب كوددا  ىقددد  ب، كا ثدداد  
 ، بحقددد ب ت  بحلردددايا     دددمج عشدددم   لددد  عأح مدددبي، قل  دددد  هددد ه ب قلددددبي   بحلىاعدددمج عدددع  ةدددك ب شدددم  

اح  يل عا تثة  ه ب ب سل ت عن عتااب  بحل م ث تم ن يادا ب يةر   كعا ب ىة عا   متمتا    ثدقتا   ماح 
 .ع بي  ج ت ة ي    بجتت

بحلةمدص:  ه  ي اة بح اح  يةر بوددلم ا بحىلا ددا ب واودددبي    ددص عددا، عددن خدد    مدد تن وم يددبي عددن  -4
أ  هددج يمةدددبي يقةدددبي  ل ةدد  عددن بح احدد   ،هددن بح احدد بحىثددااب  ب لماوددمبي، بحددتي  قدد د عر عىدد   بضددق   ذ

بخلخب  ب مماا   قةدمج  ىمتا، عددع بلا ل ددا   دد ها ب ىدد ، كمددا  ل ةدد  عددن بح احدد  عيددادة  دددالبي ب ممدداا 
   جدد  أاقىددبي  ، ب  دداهدع ب ل ددملبي   بحردداهاة قةغلددت بةا ددبي،  بلا ل ددا   دد ها بحردداهاة  ب ممدداا ب ىدد ة يلتددا
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أواوددددبي   عتدددااة بحلةمددددص،  هدددج: بحىمدددمج يةدددر ودددع ب ىة عدددا  عدددن  دددص ع ضددد ع بحددد اا،  بخلدددداا أ شددد بي 
 .ب ىة عا  ب تمبي عن ه ه ب ىة عا ،    ا ب ىة عا  ل  ب تمبي،     د  ب ىة عا  ب واودبي

 تدد  ي يددا  بحللددا ا:  هددج يمةدددبي يقةدددبي  ل ةدد  عددن بح احدد  عجددابا عقدداا   قددت ب  دد بلم  بحردد بها،    -5
  لدق ه ه بحىمةدبي حةملىةع أن يحةعمج بحى يا   أنمدداط ب ىامددبي،    تدد  ي يددا   ،أ جت بحلشاقت  بلاخل ا قدلتا

 .بحلشاقت  بلاخل ا،  عكساب بح اح  عا  بي يقةدبي
هددا بحللردددع:   ىددني كد دددبي  لردددع أممدداا ب لىةمددت  عىة عددا ع  بلاهلمدداا با  دداهدع ب كوددا أ دددبي   ضدد   ا عددن ل   -6

فداب،   مددد تن ي يدددا  عتبق دددبي  ددداق  ب ىدددااا ب  تددد ة باةددد ب  ب سدددثقبيث  ددددا  سددداي  ب دددلىةع  اعددددخ   ددد  
   م تن  ى    ض ع بح اا.

متدد من دابوددبي  بهلمن بحى ت  عن بح ابوا  ق ابوبي مايةدبي بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا    ع بيدد  بحددلىةع، 
أثددا بوددتب دىدتي عىا ددبي ب ىة عددا   ب  ددا  بحىةمدددبي    ودددمج اةثددبي  ( عر بحلىدداا يةددر 2019كشدداو  هدداد  )
 ب ثىددن بح ابوددبي ب ددلتل هددثت بحلىدداتي،  قةدد  يدد د  ،، جاعىددبي قغدد بد باحىددابقبف سددا دبيا بقددن اهدد كةدددبي بحتقدددبي حةىةدد ا 

حةمىم يددددبي  ( ااحدددد   ااحثددددبي29يةدددر ثدددد لم وم يددددا  ق بيدددع ) ا ااحثدددبي  زيدددد ب يشدددد بمد   ا( ااحثدددد  87أمدددابد بحىدلددددبي )
( ااحددد   ااحثدددبي حةمىم يدددبي بح ددداق بي،  28( ااحددد   ااحثدددبي حةمىم يدددبي بحلىاتثددددبي بحوا ددددبي  )30بحلىاتثددددبي ب  ر  )

 عددن  دد ع قىدد يا   ا ودددةد   بكامأ بحثا وان قت وم يا  بحث ا بحو ثبي   علغ   بحىما بحخعني  بح كاا،  أيدد ب بخلثدداا  
 أ تددا  بحللددامل جدد د مددا ق ذب  دلاحددبي ع وددامدبي قددت  ،كدداع     ادابوددد    بحلىاقددبي مودد   بلاخلثاا عن على د، بولما   

عل ودد   ودددمج اةثددبي ب م يددبي بحلىاتثدددبي ب  ر بحددتي داوددن باوددلىما  بوددتب دىدبي عىا ددبي ب ىة عددا   قددت عل ودد  
حوددالح ب م يددبي بحلىاتثدددبي  داجا   ودمج اةثددبي ب م يددبي بحلاحدددبي بحددتي داوددن باوددلىما  بوددتب دىدبي ب  ددا  بحىةمدددبي

ب  ر،   جددددد د مدددددا ق ذب  دلاحدددددبي ع ودددددامدبي قدددددت عل وددددد   وددددددمج اةثدددددبي ب م يدددددبي بحلىاتثددددددبي ب  ر بحدددددتي داودددددن 
باوددددلىما  بوددددتب دىدبي عىا ددددبي ب ىة عددددا   قددددت عل ودددد  داجددددا   ودددددمج اةثددددبي ب م يددددبي بح دددداق بي بحددددتي داوددددن 

لىاتثدبي ب  ر،   ج د ما ق ذب  دلاحبي ع وامدبي قت عل و   ودمج باولىما  بح اتقبي بحلقةد تبي حوالح ب م يبي بح
ب م يدددبي بحلىاتثددددبي بحوا ددددبي بحددددتي داودددن باودددلىما  بوددددتب دىدبي ب  دددا  بحىةمددددبي  عل ودددد  داجدددا  اةثدددبي ب م يددددبي 

 بح اق بي حوالح ب م يبي بحلىاتثدبي بحوا دبي. 
عىا ددبي ب ىة عددا   ي يلتددا ةلغدد   بحلموددص ( عر بحلىدداا يةددر بوددتب دىدا  2019 ه من دابوبي بحختن )

 ب ثىدددن بح ابودددبي ب دددلتل هدددثت  ،بح ابودددج )يةمدددج، أدن(  ب دددلي )ذكدددا، أ ودددر( حددد ت اةثدددبي بحوددد  بحوددداني بحودددا   
 ىا ددبي ب ىة عددا  بحدد   ب  اولددت عر بحةغددبي بحىاقدددبي،  هدد  عمدد ن  (Schmeck)بحلىاتي،  بولم با عقداا شمددك 

دددبي )عقددداا ب ىا ددبي بحىمدقددبي، عقددداا بح ابوددبي ب لتىدددبي، عقددداا بلا ل ددا  باإقددامد بحىةمدددبي، عددن أاقىددبي عقدداتدي ماي
 ااحثددبي عددن اةثددبي بحودد  ا ( ااحثدد  500عقددداا ب ىا ددبي ب  وددةبي  ب  وددىبي(،  جددات   ثدقددت يةددر يدلددبي  م ع ددن عددن )

( 304 ) ا( ااحثدد  196بيع )، ق  (ا 2018-2017)بحواني بحوا      ع باا ع تلبي دعشد بحا دبي حةىاا بح ابوج 
 ي  أ تا  بحللامل  ج د ما ق ذب  دلاحبي ع وددامدبي قددت داجددا  اةثددبي بحودد  بحودداني بحوددا    يةددر عقددداا   ،ااحثبي
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بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا   ىخت  لغ  بحلموص بح ابوج )يةمج، أدن( حوالح بح ةثبي   بحلموص بحىةمج، 
اجدددا  اةثدددبي بحوددد  بحوددداني بحودددا    يةدددر عقدددداا بودددتب دىدا  عىا دددبي   جددد د مدددا ق ذب  دلاحدددبي ع ودددامدبي قدددت د

ب ىة عا   ىخت  لغ  ب لي )ذك ا، ع لم( حوالح بح احثا  بف لم، كما أ تا  بحللددامل يدد ا  جدد د مددا ق ذب  
دلاحددبي ع وددامدبي قددت داجددا  ادد ب بحودد  بحودداني بحوددا    "بحلموددص بحىةمددج"  داجددا  ااحثددا  بحودد  بحودداني 

 يدد ا  جدد د مددا ق ذب  دلاحددبي ع وددامدبي  ،  "بحلموص بحىةمج" يةر عقداا بوتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا بحوا   
قت داجا  ا ب بحو  بحواني بحوا    "بحلموص ب دن"  داجا  ااحثددا  بحودد  بحودداني بحوددا    "بحلموددص 

 ب دن" يةر عقداا بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا .
 (Cognitive Load)المدىا : الدبء ااي  ثا 

بهلمدددن  راتدددبي بحىددد ا ب ىدددا  قل سددد  بحرددد بها بحل سددددبي  بحسدددة كدبي بل  لدددلل يدددن بحىمةددددبي بحلىةدمددددبي،  هدددج عدددن 
بحلرايا  ب ؤثاة     ضدق تأث   ومدع ب ل ت بحلىةدمددج يةددر يمةدددبي بحددلىةع،  بهلمددن كدد حك قل ضدددق بحى يددبي قددت 

،  ضددا اة  مدددد  بحلىةدددع (Park et al, 2014)لدد ت ب ىددا ،  كد دددبي  دد  لم بحددلىةع بحثلدددبي ب ىامدددبي حةمددلىةع،  ب 
عدددع  ددد  د بحلرددداا ب ىدددا  حةمدددلىةع كدددان بحشدددالمج بحامدسدددج حلراتدددبي بحىددد ا ب ىدددا ،  بحدددتي ب    تاهدددا عدددن يثدددمج جددد ن 

 (.2019و ت ا  زع مت،  بح تن أ ث  ب عؤثاتن   يةع بحل ي بحتق   )خةدمج  آخا ن، 
 م الدبء المدىا:مفرل 

(   ددت 2012لاهلماعا ع  والا ع، مدىامددت بحددخيي ) اياا بحى ت  عن بحثا وت قلىات  ع ت ا بحى ا ب ىا   ثى  
"بحمددع بحمةددج حةىتدد  بحىقةددج بحدد   تلثغددج يةددر بحدد بكاة بحىاعةددبي بحقددداا قددت خدد   مددتة زعلدددبي محدد دة،  هدد    ددل يددن 
داجدددبي  دددى قبي ب دددادة بحلىةدمددددبي، أ  ب تمدددبي،  تلدددأثا ذحدددك ب تددد  باحم دددااة بح ب ددددبي  بح بمىددددبي،  عددد ت   ايدددمج ب دددلىةع، 

  ك ااة ب ىةع،  بح واممج بحلىةدمدبي بفت ا دبي ب سلم عبي".
(   دددت: "بحممددددبي بحمةددددبي عدددن بحلشددداط بحددد هني أثلددداا ب ىا دددبي   بحددد بكاة 560، 2013   ددت تىامدددت ي ددداعج )

 بحىاعةبي   ع ة زعلدبي عىدلبي،  يممن يداوت قى د بح  دد ب  أ  بحىلا ددا ب ىامدددبي بحددتي  دد خمج ضددمن ب ىا ددبي بح هلدددبي  
  ين مح د".

( أن بحىدد ا ب ىددا  هدد  "عوددال بح ايددبي بحىقةدددبي بحددتي تسددلتةمتا ب ددلىةع أثلدداا عىا ددبي 86، 2015 تددات بح دددمج )
ع ض ع  ىةع أ   ددمج عشددمةبي عددا، أ  أدبا عتمددبي عىدلددبي،  هدد ه بح ايددبي بحىقةدددبي نلةدد  عددن ع ضدد ع  ىةددع لآخددا،  عددن 

 عتمبي  خات".
 تددددد  ب ثددددد    عدددددن ب دددددلىةع حةلىاعدددددمج عدددددع ب  شددددد بي  ب ىة عدددددا  (   دددددت "ب502، 2016كمدددددا تىامدددددت  سدددددن )

  ب شم   ب  ا ضبي يةر بحلراا ب ىا  بةاا قت  خا بي يةر بح بكاة بحىاعةبي خ   بحقداا ةتمبي عا".
 ويستخلص الباحثان من خيل التدىيفات السابقة ما يلي:

 بحى ا ب ىا  كمدبي بحلشاط بح ىةج حة بكاة بحىاعةبي. -1
 ي يبي  ثدقبي قت بحى ا ب ىا   عق با ب سا بي ب لا بي   بح بكاة بحىاعةبي.  ج   -2
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 تا ث  بحى ا ب ىا   دبا عتاا بحلىةع   مج ب شم  . -3
 تخدبد عى   بحى ا ب ىا  قوى قبي ب تمبي أ   ىق  ب شمةبي. -4
  ش بي ب ىامدبي د ا   بحى ا ب ىا  يةر بح بكاة بحىاعةبي.حلأ -5
   بح غ  بح بيع يةر بح بكاة بحىاعةبي أثلاا  ل د  ب تمبي.يمومج بحى ا ب ىا  -6

 اظىية الدبء المدىا وافاا اتها:
 ىددد د  راتدددبي بحىددد ا ب ىدددا  عر قددد بيا  يةدددع بحدددل ي ب ىدددا    بةمسددددلا  عدددن بحقدددان ب اضدددج،  ددددا أهدددا ا 

Miller    دابوا ت     بحدد بكاة بحىاعةددبي عر بحسددىبي  بحقدد اة ب دد  دة حةدد بكاة بحىاعةددبي بحددتي  ددتب ح   (ا 1956)ياا  
 راتددبي بحىدد ا ب ىددا  عددن خدد   دابوددلت  (ا 1988)يدداا  Sweller(   دد ب  عىامدددبي، ر قدد  يةدتددا 9: 5قددت )

 (. 2014 مج ب شم   يةر ب لىةمت )بة بح ة، 
 ىا ددبي  (1968)يدداا  Atkinson & Shiffrin  ق ا  راتبي بحى ا ب ىا  يةر نم ذلا ب ملس ن  هد ان 
 (ث هج:2017ب ىة عا ،  بحتي   تى وم يبي عن بلامتبضا  )بحشاعج، 

(   ددددبي، متدددج يددداى 30-10حىاعةدددبي،  بحدددخعن بحقوددد  لاودددلمابا ب ىة عدددا  دبخةتدددا )مح  دتدددبي ودددىبي بحددد بكاة ب -1
 حلإاهاق،  ا تسث  مق  كو  عن ب ىة عا  يل   ىةمتا عذب ف تلع بحلىاعمج عىتا  مد ن د  علرع   ش .

 ا تةبي ب  ة.  ل ة  يمةدبي بحلىةع ذبكاة ياعةبي  ش بي  ىا بي ب ادة بحلىةدمدبي   اعدخها  نختلتا   بح بكاة -2
 بحىاعمج بحامدي   بحى  ب ىا  ه  ي د بحىلا ا بحتي تل ج  بلا لثاه ما خ   ذحك بح ين. -3
 عسل ت بحى ا ب ىا  ب ا  ع تللل ين اثدىبي محل ت ب  بد بحلىةدمدبي  اابمد ياضتا. -4
عر أن بحىدد ا  تددلم ض أدبا ب ددلىةع    ددمج ب شددم   يلدد  اددا  عسددل ت بحىدد ا ب ىددا ،  دددا تشدد  ودد تةا -5

ب ىدددددا  ب ا  دددددع لا تدددددؤد  باح دددددا اة عر بت ددددداى ب دبا   عتددددداا بحدددددلىةع،    ب قاقدددددمج لا تىدددددني بحىددددد ا ب ىدددددا  
ب ددلم ض ب دبا ب ددد    عتدداا بحددلىةع، ممةمددا زبد بحىدد ا ب ىددا   ددةبي ة ضدد ع بحددلىةع، زبد  ععما دددبي  سددتدمج 

ع،    ب قاقددمج كةمددا كددان بحىدد ا ب ىددا    لدد  ذ  بحوددةبي ة ضدد ع قلدداا ب ىامددبي  ب م  ددا  ب ىامدددبي حدد ت ب ددلىة
 بحلىةع أدت عر  قةدمج ب  باد ب ىامدبي   بح بكاة بحىاعةبي.

 

 ( عر أن  راتبي بحى ا ب ىا  بولل   يةر بمتبضت  ا:2014  ش  بة بح ة )
خدد   ثدد لم يمةدددا  عىامدددبي  هددج بلا لثدداه  ب ىا بي بحلش بي: مددا لىةع تقدد ا ةىا ددبي ب ىة عددا  قودد اة  شدد بي عددن -1

حىلا ددا ب  ضدد ع ذب  بحوددةبي،   لردددع ب ىة عددا  قودد اة عتبق ددبي،  اقدد  ب ىة عددا  ب  تدد ة باةدد ب  بحسدداققبي 
 بحدا  شممج قلدبي عىامدبي عتبق بي.

 تددات  ،بحىاعةددبي ب دد  دةعىا بي ب ىة عا  بحسمىدبي  بحثواتبي قشممج عل ومج بحدا لا  للامي يةر اايبي بح بكاة  -2
بحثا وددان أن  راتددبي بحىدد ا ب ىددا   ددلع ق ابوددبي كد دددبي خ ددض بحىدد ا ب ىددا  حدد ت بح احدد  كددج تسددل دع  قدددد 
أكدد  يدد ا  مددن عددن بحددلىةع،  بحىددع ب ىة عددا    بحدد بكاة ا تةددبي ب دد ت،  عددن أقدداز  لددامل هدد ه بحلراتددبي   دد تا 

بحلىاعددمج عددع ب ىة عددا   بوددلم با بلاوددتب دىدا  بحددتي   وددع  ددد  د بحثلدددبي ب ىامدددبي حة دد ب   لمدددبي يدد ا ع   
 بح بكاة بحىاعةبي ح تتع،  ا تستع   خ ض بحى ا ب ىا  يل هع.
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( عر أن بحدد بكاة 2015 دددا تشدد  أقدد  بحدد ياا ) ع تدد ا بحدد بكاة بحىاعةددبي،  ىلمدد   راتددبي بحىدد ا ب ىددا  يةددر 
كمددا هدد  بإددا    بحدد بكاة يودد ة ب دد ت، قددمج تلسددع حدشددممج عىا ددبي بحىاعةددبي لا تقلوددا يةددر نددختن ب ىة عددا  مقدد   

 انم ذجدد   (1968)يدداا  Shiffrin & Atkinsonب ىة عددا  بافضددامبي عر نختلتددا،  ادد ا آ ملسدد ن  هددد ان 
  ىا دددبي ب ىة عدددا  ذ  ب مدددازن ب لىددد دة "بحددد بكاة بإسددددبي،  بحددد بكاة بحىاعةدددبي،  بحددد بكاة ا تةدددبي ب ددد ت"،  بيدددتح بادل

تلمدد ن عددن أاقددع عمدد     ىمددمج   آن  ب دد      (Baddeley, 2012, 11)حةدد بكاة بحىاعةددبي  بع دد ا   انم ذجدد  
  ماعمج  ب ساق  ب سىاا تاا، كما   بحشممج بحلال:

 
 
 
 
 
 
 
 

( بحدد بكاة بحىاعةددبي  اددا "مخددخن عؤيددن حممدددبي محدد  دة عددن ب ىة عددا  Baddeley, 2012 ت ىدداا بادتةددج )
  ع دد با بوددلىابا  ج تدد ة،  ذحددك عددن خدد    جدد د عمدد    مخلة ددبي  قدد ا أيممن   تةتددا  بوددلم بعتا   ع لددالا 

    ع أاقع عم    هج: ،"اق  د تي: بحلمختن  ب ىا بي عى  
ىمةدا  بحة ردبي بحتي    ا   ذبكاة ب لىةع و با  ةددك ب اق اددبي ب م ن بحة رج:  ه  ب م ن بحقامع قسةسةبي عن بح -أ

 باإ ظ بح بمع أ  ب ؤين.
ب مددد ن بحثودددا  ب مددداني: هددد  ب دددخا ب سدددؤ   يدددن يمةددددبي بحلمدددختن  بإ دددظ بحثودددا   ب مددداني  عدددن ر عي ددداا  -ب

 بحل س  بح زا ما.
يدد  بحى تدد  عددن عاب ددمج يتدددخ  اعتمدد   ب ددت تةىدد  د ا  بح ددث  بحلل ددد  :  تىلدد  ب مدد ن بحددامدي حةدد بكاة بحىاعةددبي،  -لا

 ب ىة عا  عن بلا لثاه عر بح بكاة ا تبي ب  ت،  ح تت وىبي مح  دة.
ب سددا ب ا ةددج:  تشدداا قددت عر ب مددخن ب ؤيددن ذ  بحسددىبي بحثسددد بي  بحدد   يمملددت بوددلىادة ب ىة عددا    دد توتا   -د

  ا  بولةخا ب عا ذحك.
 المدىا:أالاع الدبء 

تمدخ  راتبي بحى ا ب ىا  قت ث ثددبي أ دد بع عددن ب يثدداا ب ىامدددبي، قى ددتا عددا هدد  ع ددد  حةمددلىةع،  بحددثىض بلآخددا عددا 
هدد  علا هدد ا حةمىامددبي  بحىقددمج، ماحسددىبي بحىقةدددبي بحمةدددبي محدد  دة،  ددا يجىددمج ب ددلىةع بحاجددبي عر ب  بز ددبي قددت هدد ه ب  دد بع 

 قسدددع أ دد بع بحىدد ا ب ىددا ،  بيلثااهددا عوددادا ب تدد  بحىقةددج بحدد   تث حددت   حل ست ك ااة بحلىةع،  يةر ذحددك يممددن
 ب لىةع عر:

 (Baddeley, 2012,11)( نملذج بادلي لمكلنات الذاكىة الداملة 1شكل )
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 اتىدد  بحىدد ا ب ىددا  ب دد ها  عودد ة    :(Intrinsic Cognitive Load) الدةةبء المدةةىا ا ةةلهىي  -
ا،  تددا ث  بحىدد ا ب دد ها  قوددى قبي محلدد ت ب ددادة بحلىةدمدددبي، 1991أاةقددت  شددا  حا  ودد ت ا     عدداة   يدداا 

 عدد ة  ىقددد  ح مدداة أ  وم يددبي ع دداهدع،  تلددلل يددن بحل مدد    ب تمددبي  بحل ايددمج قددت اثدىددبي ب ددادة ب لىةمددبي،  خدد ة 
 هدد ه بحوددى قبي يدد  لا تىدد  مددا ب ىةددع أ  بهلمدداا،  ددا ب لىةع، كما أن كمج  ىةع حددت عسددل ت عددن بحوددى قبي تددا ث  قددت، 

( أن يدد اة بح دداد   بحلىاعددمج عددع بحىدد ا Ayres, 2013 أ ضددق ) ،(2012)بحددخيي،  ادبخةددد   اعىامددد   اتللل يث دد  
ب دد ها  عا ث ددبي ه ب ددت،  ي اب ددت يةددر بحدداق  قددت يلا ددا ب تمددبي ب ق عددبي،  بحلىاعددمج عىتددا كىلوددا  ب دد ،    ددت 

  لىةع ب ثل   عع  ةك بحىلا ا قو اة ع ادة، عا تؤد  عر زيادة بحل ايمج قت عم   ا.تلىاعمج ب
 يةددددت يممدددن  ىاتددد  بحىددد ا ب ددد ها  أ دددت "يددد د بحىلا دددا بحدددتي تل جددد  عىا لتدددا    يدددن  ب ددد    بحددد بكاة 

 ةج".بحىاعةبي،  كةما زبد ي د بحىلا ا،  زبد بحل ايمج قدلتا با  ع عسل ت بحى ا ب ىا  بح بخ
 (: Ismail et al, 2013 يممن ن د  بحى ا ب ىا  ب  ها  قى ة عجاباب  علتا )

 بحت د  ب للاقع حىلا ا ب تمبي عن بحثسد  عر ب ىق . -1
 عن بحل ايةدبي قشممج تسمق باحلىاا عر بحىلا ا ب  ادة يثمج  ىةع كد دبي   ايةتا.  بكث     ببحتي  ل من ي ا  يخ  بحىلا ا  -2
  ق يم أعوةبي هاا بي  ىممج يةر   جدت بلا لثاه عر  ولد  ب شم  . -3
   ت  بفجاباب  ب  ممبي إةتا. -4
 بحل ايمج قدلتا ي  ة  يةر اثدىبي ب  اهدع ب ق عبي عن  دا ك اا  سدبي أ  وادة. -5
   بح عل قت  ةك بحىلا ا. بة بحساققبي حةملىةع د ا   ةى  بة   -6
بولم با قىض بلاوتب دىدا  ب ىامدبي و با عن يثمج ب ىا ا  بحل اتسدددبي أ  عددن يثددمج ب ددلىةع تددؤد  عر ن ددد   -7

 بحى ا بح بيع يةر بح بكاة بحىاعةبي،  تخت  عن ك ااة يمةتا.
تللل ه ب بحل ع عن بحى ا عن أواحد   :(Extraneous Cognitive Load)الدبء المدىا الدخيل   -

يددددداى ب دددددادة بحلىةدمددددددبي،  ب د ب ،  ب  شددددد بي ب سدددددلم عبي   بحىددددداى،  اثدىدددددبي ب ىةدددددع،  بلا  ىدددددالا  بح بخةددددددبي 
 حةملىةع،  بحلواعدع بحلىةدمدبي ل  ب لاوثبي،  بحى بعمج بةااجدبي بحددتي  لسددث    عيايددبي يمةدددبي بحددلىةع،   ددت  سددث   

 (.2012ب  وا  بلا لثاه  بقلىاده ين عتمبي بحلىةع )بحخيي، 
(، كمددا تىامددت Currie, 2008 تشدد  ع تدد ا بحىدد ا ب ىددا  بةددااجج أ  بحدد خدمج عر أ ددت يدد ا لدد  مىددا  )

(Musallam, 2010 ت   )هد ب  ،"بحىد ا بح بيدع يةدر بحد بكاة بحىاعةدبي،  بحد    سدثثت بحردا ا بحلىةدمددبي  قد دبي بحدلىةع 
 (:2014ث بة بح ة،  2012بحل ع لا تستع   يمةدبي بحلىةع،  يممن  ى تةت عن خ   ي ة عجاباب  علتا )بحخيي،  

 بولم با أواحد   ىةدمدبي علاوثبي. -1
ع ا  بحلو ا ب مااةث  دا تلع  اعدخ ب ىة عا ث ن ا  شمدمج تمود   ذهلدبي حةمودد ب    يمةدددبي بحل سدد   -2

يةر عل ةثا  عتمبي مح دة،   م تن تمودةج عدعاجج حة  دد   عر   ببق تا، أ  ب ى  بيلماد  باحلسثبي حو ا ا،   ا 
 تمود   ج ت ة   بح بكاة، ق بو بي اق ت باحلمود   ب  ج دة   ب  مج ح ت بح اد.
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ب دىدا  بولم با بحلقلدا  بحلىةدمدبي ب لاوثبي بحتي  سلم ا بحلمدداذلا ب خد جددبي بحسددمىدبي  بحثودداتبي عضددامبي  عر بوددت  -3
  مج ب شمةبي  ب عوةبي ب ىا بي.

 بولم با أوة ب يخمبي محل ت ب ادة بحلىةدمدبي عر ع بضدع مادتبي، ر   اا قشممج عل ومج. -4
 مابا ياى ب ىة عا  قشددمةت مخلة ددت يلدد عا تمدد ن كدد  محلدد ت بحشددمةت  بضددق، ةىدد  يدد ا بلاوددتاب لدد   -5

 بح ا ا    ياى ب ىة عا .
 ا بحدددثىض بلآخدددا ح ردددد   ماعدددمج يلددد  ياضدددت عر يسدددمت بحددددا  ىددداى قىدددض ب جدددخبا قودددايا   قسددددع ب  ضددد ع ب ل -6

 حةمساي ة يةر بولوماا ب م  ت بح ايدت حة بكاة بحىاعةبي،  ا تقةمج بحى ا ب ىا .
 :(Germane Cognitive Load)الدبء المدىا وثيق الصلة  -

أ دددت ذحدددك  1998وددد ت ا  ع تلثددد   باا     عددداة   يددداا بحىددد ا ب ىدددا  ب  مدددع أ   ثددددد بحودددةبي يددد    ددد ت 
بحى  ب موص  ىا بي  قلاا ب م  ا  بحىقةدبي،  ت ىاا بحىدد ا ب ىددا   ثدددد بحوددةبي أ ددت بحىدد ا بحدد   تت دد  يةددر 

 تىاا أ ت ب ت  بحىقةج بح   تث حت بحشددمص  ،(Savana, 2009محا لا  ب لىةع  ىا بي  متع ب ادة ب لىةمبي )
 ددبي ب ىة عددا  بحددتي تددلع  ىةمتددا  اق تددا باحثلدددبي ب ىامدددبي ب  جدد دة ح تددت، ماحىدد ا ب ىددا   ثدددد بحوددةبي هدد  بحىدد ا  ىا

 (. 2012ب ىا  ب د  ب  ة ب حل حد   ىةع ذ  عى  )محم ، 
 ب ىة عا    بح بكاة: يممن عن خ   بحشممج بحلال   ضدق بحى يبي قت أ  بع بحى ا ب ىا   ي يلتا ةىا بي 

 
 (2014( أالاع الدبء المدىا وعيقترا بمدا ة المدللمات )الميحة، 2شكل )

 تل ق عن بحشممج بحساقد أن بحى ا ب ىا  بح خدمج  بحى ا ب ىا  ب  ها  تشم ن عودد اتن حةمىة عددا ، 
 ع احددد  حدددلأدبا يةدددر ب تمدددا  بحدددتي  لدددالا عر يمةددددا  عىا دددبي عىامددددبي   بحددد بكاة بحىاعةدددبي ب ددد  دة،  قددد حك مدددإن 

ققدددداا ب دددلىةع با ىا دددبي ب ىامددددبي بحدددتي  قدددد بت ددداى عودددال بحلشددداط بحىقةدددج ب  دددا ى يةدددر بحددد بكاة بحىاعةدددبي تسدددمق 
بحلماعددمج قددت أجددخبا ب ىة عددا ،   دداق  قدلتددا  قددت ب ىامددبي بحسدداققبي ب  جدد دة   بحدد بكاة ا تةددبي ب دد ت،  تددلع ذحددك عددن 

ىددا   خ   بوتب دىدا  بحللردددع بحدد بتي ب ىامدددبي،  عددا  ابا ب ىامدددبي،  باوددلم با قددني دبمىدددبي،  تل دد د   ددل ب ىا ددبي ب 
 (: 2014كما تةج )ب   بي، 
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 ب ىة عا  ب ق عبي قسد بي مإن ذحك تسل يج ب ىة عا  بحساققبي ب  ج دة   بح بكاة بحىاعةبي ق اتقبي آحدبي.عذب كا ن  -1
عذب كا ن ب ىة عددا   لددالا عر عىا ددبي ب ىامدددبي عوددمج بوددلثىاد بحىلا ددا لدد  ب ا ث ددبي با تمددبي،  عيجدداد ي يددا  قددت  -2

 عددبي، مددإن يتدددخ ب ىة عددا    بحدد بكاة بحىاعةددبي تلماعددمج عددع بحثدد  ب ىامدددبي ب  جدد دة   بحدد بكاة ا تةددبي بحىلا ددا ب ق 
ب ددد ت،  ذحدددك عدددن خددد   بلاودددتب دىدا  ب ىامددددبي بحدددتي  قددد ا قلشددد   ب ىة عدددا  ب ق عدددبي،  عي امتدددا عىددد  عدددن 

  ثدددد(،  يحلددالا ذحددك عر عمدد    دبمىدددبي خ   بحث  ب ىامدبي بحساققبي، حلددل اا عددع ب ىامددبي بإاحدددبي )يدد ا عىددا 
  لدق حة اد بلاتابط   يمةدبي بحلىةع.

ترتددا د ا بوددتب دىدا  عددا  ابا ب ىامددبي   عابيثددبي ب دبا،  عقاا لددت  هدد با بحددلىةع تيددادة ب ىا ددبي، حدددلع بحل بمددد  -3
 عر عم    دبمىدبي. اقت بم ا ب اج   ب دبا ب ل يع،  يحلالا ذحك أت   

ر ذحددك  سددلللل أن أ دد بع بحىدد ا ب ىددا  علتددا عددا تىدددد أدبا بحىمةدددبي بحلىةدمدددبي، أ  أدبا ب تمددبي ب ىامدددبي عوددمج  يةدد 
بحىددد ا بحددد بخةج ب ددد ها  بحددد     اضدددت اثدىدددبي ب لددد ت،  عددد ت  دددى قلت، أ  ودددت حلت،  زياد مدددا  دددؤد  عر عيايدددبي 

 دددا تددا ث  قددثىض ب  شدد بي بحددتي تقدد ا ندددا   دد  لم بحددلىةع، أعددا بحىدد ا  ثدددد بحوددةبي با  ضدد ع متدد  يدد ا عيجددان،
يةر بح بكاة، علا أن ه ه ب  ش بي  ستمج  دد  لم يمةدددبي بحددلىةع،    ددخه عوددمج يددداا ب ددلىةع   اب لىةع،  بحتي تمومج ق  اها يث   

 ة.قثىض بحلشااا  ذب  بحوةبي ة ض ع ب ادة، أ  عي اا بحى ت  عن ب عوةبي ب لل يبي  مخلة بي بحوى قبي   ض يا  ب اد
 أجباج الدبء المدىا:

 (:2020ث يماا، 2019ث بحثو ، 2019يح لم بحى ا ب ىا   لدىبي حى ة أوثاب علتا )ب اان، 
قىدددض ب  ددددان  دددى قبي   عىا دددبي مشدددمج بحىمةددددا  ب ىامددددبي  لدىدددبي مح  دتدددبي ودددىبي بحددد بكاة بحىاعةدددبي بحدددتي   بجدددت  -1

 .حةل بخمج  بح تة بحخعلدبي ب  ة قبي حةمىا بيث  ا يحلالا لاوتب دىدا  حللردع ب ىة عا  بب ىة عا   را  
 .اعىامد   ااثدىبي ب ادة ب ابد  ىةمتا: ما ل ت ب ىق  تىل  ل  عتبق   باحلال  وى  عىا لت  ا تت   يةدت يث    -2
لتددا زبد عسددل ت بحىدد ا ب ىددا    بحدد بكاة  ىددع ب ىة عددا : ممةمددا زبد  ىددع ب ىة عددا  ب ددابد  ىةمتددا  عىا   -3

 بحىاعةبي،  ا تلىمي يةر   ني بحق اة يةر  مج ب شم  .
بفجتددداد:  ددددا أن ب دددلىةع ب ىددداى حلإجتددداد تلىددداى  ممددداا دخدةدددبي  ل ةددد  زيادة ب تددد     شددداط بحددد بكاة  -4

 بحىاعةبي  ا تسث  زيادة   بحى ا ب ىا .
  زيادة  ىع ب ىة عا  ب ددابد عىا لتددا،   ددى قبي  لردمتددا دبخددمج بحثلدداا   ااق بحل اتي بحلقةد تبي:  دا  ستع -5

 ذ  عى . اب ىا  قسث  ي ا اق تا باة ة بحساققبي اق   
، زبد عقدد با بحىدد ا ب ىددا  يةددر  ين يمةدبي بحلىةع: ممةما كان بح ين بح   تل ةثددت ب ددلىةع حة تددع  بحدداق  يةددد    -6

 بحلشاط ب ىا   بحىمي   دق.
 قياس الدبء المدىا: 

أ ددت يددادة  عددا تددلع يددداا بحىدد ا ب ىددا  عددن  (Wirth & Gaschler, 2017)تشدد   تددالم  جاحسملشددا  
خدددد   ب تدددداا ذب  ب قىدددداد ب ملة ددددبي حةمودددد ب   بلاوددددلىابا  بحددددتي  لسددددع ق اجددددبي ياحدددددبي عددددن بحلشدددداقت بفدابكددددج أ  

  يةر ع ت بحللامي بحلةقامج أ  ب قو د لاخلداا بلاولىاقبي.  بحدا تىلم  عسل ت بحى ا ب ىا ب  اهدمج أ  بمدمةج، 
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 Van عن خ   بلاا ع يةر بحى ت  عن بح ابوا ، يممن  ولد  أواحد  يددداا بحىدد ا ب ىددا  كاحلددال )

Gog & Paas, 2012; Park et al, 2020 :) 
يمةدددا ع ب ىامدددبي،  بحلىثدد  يلتددا   قددددع عقدد با عقدداتدي بحلقددددع بحدد بتي:   قدد ا يةددر يدد اة بح دداد يةددر بحل مدد    -أ

ب ت  ب ىا  ب ث      يمةدبي بحلىةع، علا أن عن وةثدا ا أاا  ىلمدد  يةددر بلاوددلث ان بحدد بتي بحدد   يدد  تددؤد  عر 
 بت اى ثثا ا.

ع مخاجددا  بحددلىةع عقاتدي يمةدبي بحلىةع:  بحتي  ىمي عجاباب  بحل ي  ب ة    با و ب  أثلاا  خبعن ب تدداا عدد -ب
 بحتي ب  قددمتا، ك ساب عى   بلاولىابا  بحو د بي أ  بحلسثبي ب   تبي  تمبي عا.

عقاتدي ثلامدبي ب تاا:   ق ا يةر يداا عتمبي أواودبي باحلخبعن عع عتمبي مايدبي،  دا عن ب  ددتى أن تىمددي  -لا
 اودبي.ب دبا   ب تمبي بحوا  تبي عسل ت بحى ا ب ىا  بح     تضت ب تمبي ب و

عقاتدي بلاولىاقبي بحساتىبي:  تلع مدتا  لشد  يل ب  بولىاقبي مخلة بي ل  ع بمقبي عن خ     ددااب ب ىة عددا   -د
ب  جدد دة   ب ودد ،  دددا تلثااددأ زعددن  يددن ادة بح ىددمج بلاوددلىاقبي بةاا ددبي يلدد عا جلةدد  حدد ن أ  هددممج أ   ىددع 

 ب و ب  ين ب و  ب  ةج. 
 ,Gupta & Zheng)ا ب ىددا    ع بيدد  بحددلىةع، متدد من دابوددبي   ا  بحى ت  عن بح ابوا  د ا بحىدد 

ب ثىددن بح ابوددبي ب ددلتل بح  دد ج،  ،عر عىامبي د ا بحى ا ب ىددا     ددمج ب شددم   ب ىقدد ة   بحاياضدددا   (2020
بحللددامل عر  ااحثبي   جاعىبي ت تا   بح لايا  ب ل  ة ب عاتمدددبي    ددةن ا ااحث   (160)  م  ن يدلبي بح ابوبي عن 

بح  ا بحمثدد  حةىدد ا ب ىددا     ددمج ب شددم   بحاياضدددبي بافضددامبي عر بحى يددبي بحسددةثدبي قددت بحىدد ا ب ىددا   بح بمىدددبي 
 ياه يمةدبي بحلىةع بحاياضج.

عر بحل قدد   تأث  بحى ا ب ىا  ب لودد ا يةددر أدبا ةا دددبي ادد ب ( Achor et al, 2022) وىن دابوبي 
تلددددأح  ولمددددع بح ابوددددبي عددددن  ،ب بوددددلم با  وددددمدع بحددددا عسدددد ج با ثددددااج ،ابوددددا  بلاجلمايدددددبيأواودددددت   بح 

ا أواوددد ا عددن ب دد باا بحوا  تددبي    (3957) بوددلم عن هدد ه بح ابوددبي  ىددع  ،قلدىدد يا  ىةدددع كدد جج بحشددايجااحثدد 
بح ابوددددا   ب بوددددلم با بخلثدددداا أدبا ،عددددن ادددد ب بح ابوددددا  بلاجلمايدددددبي ب واودددددبي بحوما دددددبي (250)يدلددددبي عددددن 

 كشدد ن بحللددامل يددن  جدد د تأثدد  كثدد  حة مددمج ب ىددا   ،بلاجلمايدددبي  بإمددمج ب ىددا  ب دد ا، حة دد ب  مددع بحثدددا  
كان هلا، تأث  كث  حة ممج ب ىا   ،داجا  ب دبا ب واودبي حوما دبي ا ب   بح ابوا  بلاجلمايدبييةر عل و   
 داجا  أدبا بح احثا    بح ابوا  بلاجلمايدبي.داجا  ب دبا حوما دبي ذك ا  ك حك عل و  يةر عل و  

عر بحلىدداا يةددر عقدد با بحىدد ا ب ىددا  حدد ت ادد ب يسددع ( Sarry et al, 2022)كمددا هدد من دابوددبي 
  بحل ودددمج  بحى يددبي قددت بحىدد ا ب ىددا  ،عىة عددا  بحاياضدددا  بحىاعددبيبحاياضدا  عع عسل ت بحل ودددمج بح ابوددج    

( ااحددد  200ب ثىدددن بح ابودددبي ب دددلتل بح  ددد ج،   م  دددن بحىدلدددبي عدددن ) ،بح ابودددج   عىة عدددا  بحاياضددددا  بحىاعدددبي
 حل قدددد أهدد با بحث ددا ب ع شدداا أدبة حقددداا بإمددمج  ، ااحثددبي عددن يسددع بحاياضدددا  ب بخلدددااهع قشددممج يشدد بمج

 سددداهع ب  شددد بي  ب تدددااب   ب تددداا  ، ا عىددا بوددلللل أن يدلدددبي بحث دددا حددد تتا يددد  ،( مقددداة21ب ىددا  عم  دددبي عدددن )
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حدددد تتع عىامددددبي اياضدددددبي هدددداعةبي با  دددداهدع  ،بحاياضدددددبي بحددددتي يمااوددددتا ادددد ب يسددددع بحاياضدددددا    زيادة بحىدددد ا ب ىددددا 
تددا ث  بحىدد ا ب ىددا  با ثاادد ا عيجاقددد ا  ، ب تااب   ب ثاد   ب شم  ،  بحتي تموددمج  ودددةتع ب كدداديمج   بحاياضدددا 

 ل ودمج ب كاديمج.باح
   ت بهلمن قىض بح ابوا  ق ابوبي أثا بحى بعمج ب ملة بي   خ ض بحى ا ب ىا ، مت من دابوددبي قشددا  

( عر دابودددبي مىاحددددبي بودددلم با بحسدددقالا  بحلىةدمددددبي    لمددددبي عتدددااب   دددمج ب شدددم   بمل وددددبي  خ دددض 2016)
عددن   عددد  بحودد  بحودداني بفيدد بد  ة تلددبي أوددد ط، يسددمن  ب(  ةمددد   62بحى ا ب ىددا  حدد ت وم يددبي عم  ددبي عددن )

عر ومدددد يلت: ع دددد ب ا ياتثدددددبي  ب خددددات ضدددداق بي،  قىدددد   ل ددددد  ياقددددبي بحث ددددا ب   ثدددددد بخلثدددداا عتددددااب   ددددمج 
 كشددد ن  لدددامل بحث دددا يةدددر  جددد د أثدددا ذ  دلاحدددبي ع ودددامدبي  ،ب شدددم   بمل وددددبي،  عقدددداا  ودددا حةىددد ا ب ىدددا 

 بحلىةدمدبي   خ ض بحى ا ب ىا . لاولم با بحسقالا 
( عر بحلىددداا يةدددر مىاحددددبي بودددلم با بودددتب دىدبي بح تددد  ك تسدددن   2020 ودددىن دابودددبي محمددد د  آخدددا ن )

 ب عي بد عقددداا بحىدد ا ب ىددا  حل عددد  بحودد  بحودداني  ،خ ض بحى ا ب ىا  ح ت   عد  بحو  بحواني بفي بد 
م با خ دد ب  بوددتب دىدبي بح تدد  ك تسددن حلدد اتي محلدد ت عددادة بحممثددد  ا بفيدد بد ث  عيدد بد ع يددع عحمددت ني باوددل

- ب بخلداا بحىدلبي عن   عد  بحودد  بحودداني بفيدد بد  ت دد ت ب دد باا ة امرددبي بح يتةدددبي   ،  مل ح جدا ب ىة عا 
ب بحلدد اتي  ب(  ةمددد   30 يسمن بحىدلبي عر وم يلت علسا تلت، ع  ب ا ياتثدبي قةدد  يدد دها ) - عاكخ علدبي بحلوا

 ،ب بحلددد اتي مدددا باح اتقدددبي بحلقةد تدددبي ب(  ةمدددد   30مدددا باودددلم با ب  يدددع بفحمدددت ني،  ب خدددات ضددداق بي قةددد  يددد دها )
 ثدددت مىاحددددبي بحلددد اتي  ا،  ةىا دددبي بحثددددا   ع ودددامد   قىددد يا   ا اثقدددن أد ب  بحث دددا يةدددر   عدددد  ب مددد يلت يثةدددد  

ا  ج   ما ق ذب  دلاحبي ع وامدبي قت ب م يلت بحلىاتثدبي  بح اق بي  باولم با بوتب دىدبي بح ت  ك تسن،  د
  بحل ثدد بحثىدد   حوددالح ب م يددبي بحلىاتثدددبي     ثدددد أدبة بحث ددا )عقددداا بحىدد ا ب ىددا (،  ددا تؤكدد  يةددر مىاحدددبي 

 بولم با بوتب دىدبي بح ت  ك تسن   خ ض بحى ا ب ىا  ح ت بحل عد .
 الاىيقة والإفىاءات:

بولم ا ب لتل هثت بحلىاتي  ومدع ب م يلت )بح اق بي  بحلىاتثددبي(  دا ب   ات  ب م يبي منرل البحث:    -
بح اق بي ق اتقبي بحل اتي بحلقةد تبي  ب م يبي بحلىاتثدبي ب  دد اتثتا  مدددد بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا   ب عي دداا  

 تقدي بحى ا ب ىا . قى يا   ب بخلثداا   ايثةدد   بك  ب م يلت بخلثاا  
 مدد ن ولمددع بحث ددا عددن ااحثددا  بحودد  ب      دد     ودددع ب دد باا بإم عدددبي   محامرددبي مجتمةةا البحةةث:   -

 .(ه1443/1444)بحاا حةىاا بح ابوج
 عينة البحث:  -
( ااحثدددبي بخلددد   ق اتقدددبي 31 م  دددن عدددن )عينةةةة التحقةةةق مةةةن ايصةةةااص السةةةيكلماية  دوات البحةةةث:  -1

يشدد بمدبي عددن ااحثددا  بحودد  ب      دد     بحوا  تددبي بحابقىددبي ة امرددبي بحدداا بح وددمج بح ابوددج بحودداني عددن بحىدداا 
  (.1443-1442)ب اعىج  
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عددن قددت ااحثددا  بحودد  ب      دد  ، ة اوددبي بحوا  تددبي بحابقىددبي بحلاقىددبي بحث ددا ب بخلداا يدلددبي   الدينة ا جاجية: -2
( ااحثددبي 62عددن )بحث ددا ،   م  ددن يدلددبي (ه1443/1444)فدباة بحلىةدددع، ة امرددبي بحدداا، حةىدداا بح ابوددج 

( 31( ااحثددبي  ب خددات وم يددبي ياتثدددبي ق بيددع )31)   زيددن بح احثددا  عر ومدد يلت ع دد ب ا وم يددبي ضدداق بي 
 . ايش بمد   ا ي  ب بخلداا ب م يلت عن ب  اوبي ق اتقبي يش بمدبي  ي  ب  ىدت بح احثا    ب م يلت  ىددل   ،ااحثبي

 أدوات البحث:  -
 (. 2015يةر عقداا بحى ا ب ىا  حة دمج )بحث ا  بيلم  بحثا وان   ه  ب: (2015)الفيل، اس الدبء المدىا مقي

تتدد ا ب قددداا عر يددداا بحىدد ا ب ىددا   قىدداده بحو ثددبي )بحىدد ا ب ىددا  ب دد ها ،  بحىدد ا ب ىددا   هةدف المقيةاس:
 بح خدمج،  بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي(

 ( ع ادة  هج ع زيبي كالآتي: 16تلم ن ب قداا     ا ت بحلتامدبي عن )وصط المقياس: 
 (.6،5،4،3،2،1( ع ادب   هج: )6بحى ا ب  ها  تلم ن عن ) -1
 (.11،10،9،8،7( ع ادب   هج: )5بحى ا ب ىا  بح خدمج تلم ن عن ) -2
 (.16،15،14،13،12( ع ادب   هج: )5بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي تلم ن عن ) -3

، عددلم ض، عل ودد ، عا  ددع، ب تلع بلاولىاقبي يةر مقدداب  ب قددداا  مددد عقددداا راوددج علدد الا )عددلم ض جدد   
( حةىثددااب  ب  جثددبي أعددا   بحىثددااب  بحسدداحثبي 5،4،3،2،1 تمدد ن  قدد تاها  سدد   ا ددد  بلاوددلىاقبي ) (بعا  ددع جدد   

 (.1،2،3،4،5تم ن  ق تاها )
 :ايصااص السيكلماية للمقياس

( عددن أوددا  ة يةددع 15يدداا عؤحدد  ب قددداا باحل قددد عددن  دد ق ب لدد ت حةمقددداا قىاضددت يدد د )صدق المقيةاس:    -
بحل ي بحتق  ،  بحو بي بحل سدبي با اعىا  ب واتبي،  ياا بحساب  س  ب  اق بحسادة ب ممت يةر كددمج ع ددادة 

ا بحدد    للمددج عحدددت،   اب  ددن عن ع ددادب  ب قددداا عددن  دددا  ضدد ح بحودددالبي  عدد ت علاوددثبي ب  ددادة حلدد ع بحىدد 
كمددا   ،%(100 -4.71 س  ب  اق بحسددادة ب ممددت يةددر ع ددادب  عقددداا بحىدد ا ب ىددا  حةابهدد تن عددا قددت )

 قدددد عدددن بحوددد ق بحىددداعةج حةمقدددداا  كا دددن يدمدددبي  شدددثع ع دددادب  بحثىددد  ب    "بحىددد ا ب ىدددا  ب ددد ها " يةدددر 
بحثىدد  بحودداني "بحىدد ا ب ىددا  بحدد خدمج" يةددر داجلددت بحمةدددبي ، كمددا  شددثىن ع ددادب  (0.57)بح اجددبي بحمةدددبي حةثىدد  

 .(0.68)،   شثىن ع ادب  بحثى  بحواحا "بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي" يةر داجلت بحمةدبي ققدمبي (0.68)ققدمبي  
كمددا يدداا عؤحدد  ب قددداا باحل قددد عددن ثثا ددت ق اتقددبي أح ددا كا  ثددال،   اب  ددن يدمددبي عىاعددمج ثثددا  ب قددداا قىدد  

،  كا ددددددن يدمددددددبي أح ددددددا كا  ثددددددال حةمقددددددداا كمددددددمج (0.362)  (0.255) دددددد ا كددددددمج ع دددددداده عددددددن ع ادب ددددددت قددددددت 
  باوددلم با ااتقددبي كمددا يدداا ب ؤحدد  بحسدداب عىاعددمج بحوثددا ،،  ا ت   يةر ثثا  عقددداا بحىدد ا ب ىددا (0.752)

 عىاعمج ثثددا   (0.799)بحلىخمبي بحلو دبي،  قة  عىاعمج ثثا  بحثى  ب    "بحى ا ب ىا  ب  ها " قى  بحلو دق 
 كا ددن يدمددبي عىاعددمج ثثددا  ب قددداا كمددمج  (،0.783) بحثىدد  بحواحددا ""  (0.787)بحثى  بحودداني "" قىدد  بحلودد دق 

 ا  ع،  ا تش  عر ععما دبي بولم بعت   بحث ا بإال.،  هج يدمبي عىاعمج ثثا  ع (0.815)قى  بحلو دق 
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 وقام الباحثان بالتحقق من خصااص المقياس ا البحث الحالي، كما يلي:
ب  سدداب بلا سدداق بحدد بخةج ح قدداب  ب قددداا قل ثدقددت يةددر يدلددبي بحل قددد عددن  الةسةةاق الةةداخلي للفقةةىات: -1

ااحثددبي،  ذحددك بحسدداب عىدداع   بلاا ثدداط قددت كددمج مقدداة  بح اجددبي  (31)بةوددامص بحسدددم عتتبي بحثدداح  يدد دها 
 ب دد    بحلددال ت ضددق يدمددبي عىدداع   بلاا ثدداط قددت داجددبي كددمج ع ددادة  بحثىدد   ،بحمةدددبي حةثىدد  بحدد    للمددج عحدددت

 بح    للمج عحدت.
 (1فدول )

 الةساق الداخلي لمفىدات مقياس الدبء المدىا 
 البدد ا ول 

 الدبء المدىا ا لهىي
 البدد الثاني

 الدبء المدىا الدخيل 
 البدد الثالث

 الدبء المدىا وثيق الصلة
 ) (   قم المفىدة  ) (   قم المفىدة  ) (   قم المفىدة 

1 0.628** 7 0.812** 12 0.444** 
2 0.708** 8 0.492** 13 0.475** 
3 0.593** 9 0.681** 14 0.565** 
4 0.649** 10 0.742** 15 0.663** 
5 0.623** 11 0.414** 16 0.712** 
6 0.600**   

 (0.01))**( دال عند مستل؛ دللة 
 تل ددق عددن ب دد    بحسدداقد أن ودددع ع ددادب  ب قددداا با ث ددن باح اجددبي بحمةدددبي حةثىدد  بحدد    للمددج عحدددت ققدددع 

،  ددا تدد   (0.01)ا يدددع دبحددبي يلدد  عسددل ت دلاحددبي  ودىدد   (0.812)  (0.414)عىدداع   با ثدداط  اب  ددن قددت 
 يةر ب ساق ع ادب  ب قداا ق اجبي عا  ىبي.

  با ثدداط ب قىدداد بحو ثددبي باح اجددبي بحمةدددبي حةمقددداا،  كا ددن يدمددبي عىاعدددمج كمددا ياعددا بحثا وددان بحسدداب عىدداع 
 قةغن يدمبي عىاعمج با ثدداط بحثىدد   (0.809)با ثاط بحثى  ب    "بحى ا ب ىا  ب  ها " باح اجبي بحمةدبي حةمقداا 

بحواحددا "بحىدد ا كمددا كا ددن يدمددبي عىاعددمج با ثدداط بحثىدد    (0.671)بحودداني "بحىدد ا ب ىددا  بحدد خدمج" باح اجددبي بحمةدددبي 
يلدد  عسددل ت دلاحددبي  ا ودىتددا يدددع عىدداع   دبحددبي ب وددامد   (0.734)ب ىا   ثدد بحوددةبي" باح اجددبي بحمةدددبي حةمقددداا 

  ا تش  يةر بلا ساق بح بخةج   ادب   أقىاد ب قداا ق اجبي ثقبي  سمق باولم بعت   بحث ا بإال. (،0.01)
كما  قد بحثا وان عن ثثا  ب قداا قى    ثدقت يةر يدلددبي بحل قددد عددن بةوددامص بحسدددم عتتبي ق دداتقلت  ددا 

 ااتقبي بحلىخمبي بحلو دبي  عىاعمج أح ا كا  ثال.
ق و ن قت عى   ب و ةبي بح ادتبي بحا ثبي  عى   ب و ةبي بحخ جدددبي بحا ثددبي حمددمج محدد ا  يدد  ب  ب عيجاد عىاعمج با ثاط

 ت ضددددق ب دددد    بحلددددال يدددددع ، عددددمج با ثدددداط وددددث عان قدددداب ن حةلودددد دق ودددد دق عىدددداع   بلاا ثدددداط باوددددلم با عىا
 عىاع   ثثا  بحلىخمبي بحلو دبي  قىاد عقداا بحى ا ب ىا .
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 (2فدول )
 ثبات أبداد مقياس الدبء المدىا )باجتخدام طىيقة الت زاة النصفية(مداميت 

 مدامل ال ةباط المصح مدامل ال ةباط  ا بداد
 0.793 0.657 الدبء المدىا ا لهىي
 0.818 0.692 الدبء المدىا الدخيل 

 0.826 0.704 الدبء المدىا وثيق الصلة
 0.804 0.672 الد فة الكلية للمقياس 

 

-0.657( أن عىددداع   بحوثدددا  عا  ىدددبيث  ددددا  اب  دددن عىددداع   بحوثدددا  قدددت )2 تل دددق عدددن جددد    )
 (.0.804(، كما قة  عىاعمج بحوثا  حة اجبي بحمةدبي حةمقداا )0.826

كما  قد بحثا وان عن ثثا  ب قداا باولم با ااتقبي أح ا كا  ثال قل ثدقت يةددر يدلددبي بحل قددد عددن بةوددامص 
 بحسدم عتتبي،  جاا  بحللامل كما با     بحلال:

 ( 3فدول )
 مداميت ثبات أبداد مقياس الدبء المدىا )باىيقة ألفا كىواباخ(

 مدامل الفا كىواباخ  عدد الفقىات  المحل 
 0.801 6 الدبء المدىا ا لهىي
 0.826 5 الدبء المدىا الدخيل 

 0.847 5 الدبء المدىا وثيق الصلة
 0.839 16 الد فة الكلية للمقياس 

(، كمددددا قةدددد  عىاعددددمج بحوثددددا  0.847-0.801(،  دددددا  اب  ددددن عىدددداع   بحوثددددا  قددددت )3 يدددد  جدددد    )
 (،  ا ت د  قوثا  عقداا بحى ا ب ىا .0.839حة اجبي بحمةدبي حةمقداا )

 :البرنامل التد يبي باجتخدام اجااةي يات مدا ة المدللمات  -
بيلمدد  بحدد  عل يةددر عثدداد  بحلراتددبي ب ىامدددبي  عىا ددبي ب ىة عددا   بهددلممج يةددر جددا ثت جا دد   رددا : جا دد  

تل دددمن بودددتب دىدا  عىا دددبي ب ىة عدددا  بحدددتي ودددد ثقت عىدددا  تل دددمن عىة عدددا  عىامددددبي،  جا ددد    ثدقدددج يمةدددج: 
 ح تتع   قدد عسل يا  أم مج   بحلىةع. بحثا وان يةر بح احثا  خ   متة زعلدبي مح دة ن ا ن د  بحى ا ب ىا 

تت ا بح  عل قشممج ياا عر بحل ات  يةر بولم با بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا    الهدف الدام للبرنامل: 
 عادة )بلاجلمايدا ( ح احثا  بحو  ب           محامربي بحاا.

 بحتق تبي بحلاحدبي: ب قلاا بح  عل   ض ا ب ويأجس بناء البرنامل التد يبي: 
 بلاوللاد عر بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا   بحلراتبي ب ىامدبي كإااا عاجىج -1
 بلاا ع يةر ب دقدا   بح ابوا  بحساققبي بحتي  لا حن بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا .  -2
   ت  بح تة بحخعلدبي بحتي ود ا تلع   ض متا   ثدد بح  عل بحل اتي. -3
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 بحلل ع   ب واحد   بلاوتب دىدا  ب سلم عبي   بح  عل بحل اتي.  -4
 ععما دبي    تا بح  عل بحدا تلسع با ا  بي  بحقاقةدبي حةلى تمج. -5

 محتل؛ البرنامل التد يبي: 
 لددد    ،ديدقدددبي (45)عددد ة كدددمج  ودددبي   ب ودددث ع  ودددص  (5)( جةسدددبي ع زيدددبي يةدددر 23تل ددمن بحددد  عل )
  عددادة  ىة عددا  يددن بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا  عددن  دددا  ىات تددا  كد دددبي    د تدداب ةسددا  يةددر قىددض ب 

ر وم يدددبي عدددن بحلددد اتثا   ب  شددد بي ب ىددد ة حل قددددد أهددد با بحددد  عل  بحدددتي أ ضددد ن عبلاجلمايددددا ، بافضدددامبي 
  ثدد بحوةبي. بح ابوا  بحساققبي تأث ها يةر خ ض بحى ا ب ىا  بح خدمج  ب  ها    لمدبي بحى ا ب ىا 

ع زيدددبي يةدددر  اودددة كد   ا( هددد م  64 بافضدددامبي عر ذحدددك ياعدددا بحثا ودددان قوددددالبي أهددد با ودددة كدبي،  م  دددن عدددن )
ب سددل يا  بحسددلبي حلوددلد  قةدد ا   ب ددا  ب ىددا   ياضددن بحدد  عل يةددر وم يددبي عددن ب ممددت   وددا  بحلموددص 
فقددد با اأتتدددع   ب ةسدددا  ب ىددد عة  عددد ت   بمدددد ب هددد با عدددع ب  شددد بي،  كددد حك حةل قدددد عدددن ديدددبي  دددداللتا  ب 

 مت. عن آابا ب م (%85)بيلمادها إو ما يةر  سثبي ب  اق 
 مىاحل ةنفيذ البرنامل التد يبي: 

بحلىددداعا يةدددر بح احثدددا    ىدددات تن ةاهددددبي بحددد  عل بحلددد اتي  أه بمدددت بحىاعدددبي   يددد  ب   هددد ه ب ا ةدددبيمىحلةةة البةةةدء: 
 ( جةسا .3 بةا بي،  آحدبي  ل د ه،  ي  بولغاين ه ه ب ا ةبي )

 يدد  بوددلغاين هدد ه  ىة عددا    عددادة بلاجلمايدددا  يدد  ب   هدد ه ب ا ةددبي   ثدددد بوددتب دىدا  ب مىحلةةة الدمةةل: 
 ( جةسبي.20ب ا ةبي )

عن خ   عيادة   ثدد عقداا بحىدد ا ب ىددا  حةلىدداا يةددر عدد ت أثددا بحدد  عل بحلدد اتي  كددان ذحددك مىحلة النهاء:  
 (.23  خلاا ب ةسبي )

 أجاليب ةقليم البرنامل التد يبي: 
   دبي بحلق يم   بح  عل بحل اتي،  ضا اة بولماباتلت بولم ا بحثا وان: بتأكد   

  ق يم يثةج:  ي  ب بجاب ه يثمج كمج جةسبي   اتثدبي ن ا عىامبي بح احثا . -1
، كما أماد    قدد يم اعيجاقد   ب ي  ب بجاب ه أثلاا ب ةسبي بحل اتثدبي  ذحك ن ا  ىختخ بح احثا   ىختخ     ق يم قلامج: -2

 تبي بحابجىبي حة احثا .بحلغ 
  ق يم خلاعج:  ي  ب بجاب ه   ااتبي كمج جةسبي   اتثدبي حةلأك  عن  قدد ب ه با ب لش دة عن ب ةسبي.  -3

 إفىاءات البحث:
 :ب ثع بحثا وان بة  ب  بحلاحدبي حلل د  بحث ا 

 بح ابوبي.عي بد بفااا بحلرا ،  بلاا ع يةر بح ابوا  بحساققبي ب ا ث بي ةلغ ب   -1
 ( ااحثبي.30،  بحل قد عن   يتا  ثثا ا يةر يدلبي بول  يدبي  ل من )بخلداا أد ب  بح ابوبي -2
قا عل   اتي ة ض بحى ا ب ىا  ب  ها   بح خدمج   لمدبي بحى ا ب ىا   ثدد بحودةبي باودلم با بودتب دىدا  عي بد   -3

   ب  ش بي  بح لدا  ب ل ملبي   بح  عل.عىا بي ب ىة عا   ياضت يةر ب ممت  ذحك حةل قد عن  لاو 
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 ( ااحثبي.62بخلداا يدلبي أواودبي حة ابوبي عم  بي عن ) -4
 بحقداا بحقثةج حةى ا ب ىا  يةر كمجع عن ب م يبي بحلىاتثدبي،  بح اق بي. -5
 بحلىاتثدبي  بح اق بي   بحقداا بحقثةج  قداا بحى ا ب ىا .ب بحل قد عن يا ي ب م يلت  -6
   ثدد بح  عل بحل اتي ب ى  عن يثمج بحثا وبي يةر ب م يبي بحلىاتثدبي مق .  -7
حةلىدداا يةددر عدد ت تأثدد  بحدد  عل بحلدد اتي   خ ددض   بحقداا بحثى   حةمىم يبي بحلىاتثدبي،  ب م يبي بح اق بي -8

 بحى ا ب ىا  ب  ها   بح خدمج   لمدبي بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي. 
 دا    بحىممج يةر بحل قد عن ما ى بح ابوبي. بحل ةدمج بف وامج حةث -9

 بحىممج يةر  ةدمج    س  بحللامل بافضامبي عر  ق يم بحل  دا   بلايتب ا . -10
 كما تةج:   (7)ت ضق بح قاة ايع 

 10/6 تا يخ ةابيق الختبا  القبلي 
 15/6 تا يخ بداية ةابيق البرنامل 

 حصة واحدة  عدد الحصص ا اليلم
 حصة  23 الكليةعدد الحصص 

 دقيقة  45 مدة الحصة 
 أجابيا4 عدد أجابيا التد يب
 يلم 23 عدد أيام التد يب

 26/7 تا يخ ااتراء البرنامل
 8/1 تا يخ ةابيق الختبا  البددي 

 

 حةل قددد عددن  مددامؤ ب مدد يلت  الت ااس بين المجملعتين الت ىيبية والضاباة ا القيةاس القبلةي للدةبء المدةىا:
بح دداق بي  بحلىاتثدددبي  جدد  بحلىدداا يةددر بح ددا ق ذب  بح لاحددبي بلا وددامدبي قدلتمددا   بحل ثدددد بحقثةددج  قددداا بحىدد ا 

حةل قدددددد عدددددن ( Kolmogorov-Smirnov)ب ىدددددا ،  يددددد  ب مددددد ب بحغددددداى بودددددلم با كةمىدددددا ا    ددددد ا 
 باحلددال  ،ب م يلت   بحل ثدددد بحقثةددج  قددداا بحىدد ا ب ىددا  بلايل بحدبي  بخلثاا   حةل قد عن بحلىا ي ح اجا 

 ( ت ضق  لامل ذحك. 4بحلىاا يةر   ع بحل ةدمج بلا وامج ب لاو  )باابعت  أ  لاباابعتي(،  ب     )
 ( 4فدول )

 اتاال اختبا  كلم ىوف سميرالف للتحقق من شىط التلزيا الابيدي للبيانات
 مستل؛ الدللة  ا  إحصااية الختب  البيانات

 0.200 0.085 التابيق القبلي 
 0.200 0.081 التابيق البددي 

 

تل ددق عددن ب دد    بحسدداقد  قددد هدداط بحل زتددع بح ثدىددج   كددمج عددن قدددا   بحل ثدددد بحقثةددج  قدددا   بحل ثدددد 
 ب     بحلال ت ضق  لامل بخلثاا حد ت حةل قد عددن  (،0.05)بحثى  ،  دا كا ن عسل يا  بح لاحبي أك  عن 

 ا ب ىا .يا ي ب م يلت بحلىاتثدبي  بح اق بي   بحقداا بحقثةج  قداا بحى 
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 ( 5فدول )
 ا التابيق القبلي لمقياس الدب المدىا اتاال اختبا  ليفين للتحقق من تجااس المجملعتين الت ىيبية والضاباة

 اختبا  الت ااس ليفين  الددد المجملعة  المتغير
 مستل؛ الدللة  قيمة "ف" 

 31 تجىيبية  0.528 0.404 31  اباة الدبء المدىا ا لهىي

 31 تجىيبية  0.229 1.475 31  اباة الدبء المدىا الدخيل

 الدبء المدىا وثيق الصلة
 31  اباة

 31 تجىيبية  0.795 0.068

 (2.0ةساوي ) 0.05( ومستل؛ دللة 60قيمة "ت" ا دولية عند د فات حىية )
تثدددت ب ددد    بحسددداقد أن بحثدددددا    قدددد هددداط بحلىددددا ي )يددد ا دلاحدددبي بخلثددداا حد ددددت(،  كددد حك  قدددد هدددداط 

حةمىمددد يلت بح ددداق بي  بحلىاتثددددبي كا دددن لددد  دبحدددبي  ددد ا   ددد كةمىدددا ا بلايل بحددددبي  ددددا أن وددددع يددددع بخلثددداا  
، ب عددا بحدد   ت ددد   ن بحل زتددع حةثدددا   لا جلةدد  يددن بحل زتددع بح ثدىددج  ددا تشدد  عر أن بوددلىابا  يدلددبي اب وددامد  
يةر عقداا بحى ا ب ىا   لثع بحل زتع بح ثدىج،  باحلال مإ ت عن ب ج ا بولم با بف وددااب  بحثاابعتتددبي   بحث ا

 بحتي  ى ج  لامل أكوا ديبي عن بف وااب  بح باابعتتبي.
 ا القياس القبلي للدبء المدىا:  ةكافؤ المجملعتين الت ىيبية والضاباة

حةل قددد عددن  مددامؤ ( Independent Sample T-test)ب عجددابا بخلثدداا ) (  مدد يلت عسددلقةلت 
  بحلىاتثدبي   بحل ثدد بحقثةج  قداا بحى ا ب ىا ، مما ن بحللامل كما تةج: بح اق بيب م يلت  
  (6فدول )

 اختبا  "ت" لدينتين مستقلتين لختبا  ةكافؤ المجملعتين الضاباة والت ىيبية

اللجط   الددد المجملعة  الختبا  
 الحساب 

النحىاف 
د فات  قيمة "ت"  المديا ي 

 الحىية 
مستل؛  
 الدللة

 2.982 16.68 31 تجىيبية  0.769 60 0.295 3.847 16.94 31  اباة الدبء المدىا ا لهىي

 3.843 19.26 31 تجىيبية  0.879 60 0.153 3.148 19.39 31  اباة الدبء المدىا الدخيل

 3.229 16.68 31 تجىيبية  0.396 60 0.856 3.000 16.00 31  اباة الدبء المدىا وثيق الصلة
 (.2.0ةساوي ) 0.05( ومستل؛ دللة 60= 2-62قيمة "ت" ا دولية عند د فات حىية )

 شددد  بحللدددامل ب  ضددد بي با ددد    بحسددداقد عر يددد ا  جددد د مدددا ق ذب  دلاحدددبي ع ودددامدبي قدددت عل وددد ج داجدددا  
: بخلثاا بحى ا ب ىا  ب دد ها ،  دددا كا ددن يدمددبي " " ب سدد قبي ب م يبي بح اق بي  ب م يبي بحلىاتثدبي   كمج عن
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، (0.05)(  عسدددل ت بح لاحدددبي 60(  هدددج أيدددمج عدددن يدمدددبي " " ب   حددددبي يلددد  داجدددا   اتدددبي )0.295 سدددا   )
 كدد حك يدد ا  جدد د مددا ق ذب  دلاحددبي ع وددامدبي قددت ب م يددبي بح دداق بي  بحلىاتثدددبي   بخلثدداا بحىدد ا ب ىددا  بحدد خدمج 

( 60(  هددج أيددمج عددن يدمددبي " " ب   حدددبي يلدد  داجددا   اتددبي )0.153 دا كا ن يدمبي " " ب س قبي  سددا   )
 ب م يددبي بح دداق بي  بحلىاتثدددبي   ،  كدد حك يدد ا  جدد د مددا ق ذب  دلاحددبي ع وددامدبي قددت(0.05) عسددل ت بح لاحددبي 

(  هددج أيددمج عددن يدمددبي " " 0.856بخلثدداا بحىدد ا ب ىددا   ثدددد بحوددةبي  دددا كا ددن يدمددبي " " ب سدد قبي  سددا   )
  باحلال  سلللل  مامؤ ب م يلت. ،(0.05)(  عسل ت بح لاحبي 60ب   حدبي يل  داجا   اتبي )
 :اتاال النتاال ومناقشترا

تددلص بح دداى ب    يةددر "ت جدد  مدداق ذ  دلاحددبي ع وددامدبي يلدد  عسددل ت بح لاحددبي  ول:التحقةةق مةةن الفةةىض ا   -1
( قت عل و ج داجا  ب م يبي بحلىاتثدبي  ب م يبي بح اق بي   بحل ثدد بحثى    قداا بحى ا ب ىا  0.05)

 لاخلثدددداا  دددد بي بح دددداىث ب  ، ىددددخت لاوددددلم با بوددددتب دىدا  عىا ددددبي ب ىة عددددا  حوددددالح ب م يددددبي بحلىاتثدددددبي"
بلاوددددلىا بي باخلثدددداا " " حىدللددددت عسددددلقةلت، حةث ددددا يددددن  جدددد د مددددا ق ذب  دلاحددددبي ع وددددامدبي قددددت عل ودددد ج 
داجدددا  ب م يدددبي بحلىاتثددددبي  ب م يدددبي بح ددداق بي   بحل ثددددد بحثىددد    قدددداا بحىددد ا ب ىدددا   ىدددخت لاودددلم با 

  ب دد ها   بحدد خدمج،   لمدددبي بحىدد ا ب ىددا   ثدددد بحوددةبي،  بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا    ن د  بحى  ب ىا 
 كما ه  ع ضق با     بحلال:

 (7فدول )
ا التابيةةق البدةةدي  اتةةاال اختبةةا  "ت" لدينتةةين مسةةتقلتين لمتلجةةاي د فةةات طالبةةات المجمةةلعتين الت ىيبيةةة والضةةاباة 

 لمقياس الدبء المدىا

المتلجط  الددد المجملعة  الختبا  
 الحساب 

النحىاف 
 المديا ي 

ح م   اختبا  "ت" 
قيمة   التأثير 

 "ت"
د فات 
 الحىية 

مستل؛  
 الدللة

 2.927 15.03 31 تجىيبية  0.072 0.035 60 2.156 3.306 16.74 31  اباة الدبء المدىا ا لهىي

 3.151 16.26 31 تجىيبية  0.178 0.001 60 3.607 2.437 18.84 31  اباة الدبء المدىا الدخيل

 2.593 19.55 31 تجىيبية  0.378 0.000 60 6.036 2.790 15.42 31  اباة الدبء المدىا وثيق الصلة
 (2.0ةساوي ) 0.05( ومستل؛ دللة 60قيمة "ت" ا دولية عند د فات حىية )
 يتضح من ا دول السابق ما يلي:

قدددت عل وددد ج داجدددا  ب م يدددبي بح ددداق بي  بحلىاتثددددبي   بحل ثددددد بحثىددد   حثىددد   جددد د مددداق ذ  دلاحدددبي ع ودددامدبي   -
(  هج أك  عن يدمددبي " " ب   حدددبي 2.156بحى ا ب ىا  ب  ها ،  دا كا ن يدمبي " " ب س قبي  سا   )

 .(0.05)(  عسل ت بح لاحبي 60يل  داجا   اتبي )
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بي قدددت عل وددد ج داجدددا  ب م يدددبي بح ددداق بي  بحلىاتثددددبي   بحل ثددددد بحثىددد   حثىددد   جددد د مددداق ذ  دلاحدددبي ع ودددامد  -
(  هددج أكدد  عددن يدمددبي " " ب   حدددبي 3.607بحى ا ب ىا  بح خدمج،  دا كا ن يدمبي " " ب س قبي  سا   )

 .(0.05)(  عسل ت بح لاحبي 60يل  داجا   اتبي )
يدددبي بح ددداق بي  بحلىاتثددددبي   بحل ثددددد بحثىددد   حثىددد   جددد د مددداق ذ  دلاحدددبي ع ودددامدبي قدددت عل وددد ج داجدددا  ب م    -

(  هدددج أكددد  عدددن يدمدددبي " " 6.036بحىددد ا ب ىدددا   ثددددد بحودددةبي،  ددددا كا دددن يدمدددبي " " ب سددد قبي  سدددا   )
 .(0.05)(  عسل ت بح لاحبي 60ب   حدبي يل  داجا   اتبي )

بحى  ب ىا  ب  ها   بحدد خدمج،   لمدددبي  ىامبي  ىع تأث  بولم با بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا    ن د    
 بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي، ب بولم ا عاقع عتلا بح   تىلم  يةر يدمبي ) ( ب س قبي:

 
 n 1(df=n +2-(2داجبي بإاتبي  dfيدمبي بلاخلثاا ب س ب،  t دا أن: 

عىدااتددبي،   ىددع بحلددأث  بخدد  أاقددع  تدد    ىددع بحلددأث  يةددر  سددثبي بح دداق قددت عل ودد ج ب مدد يلت     دد ب  
 عسل يا  هج:

 ²η > 0.01 < 0.06 تم ن  ىع بحلأث   غ  عذب كان  1
 ²η > 0.06 < 0.14 تم ن  ىع بحلأث  عل و  عذب كان  2
 ²η > 0.14 < 0.20 تم ن  ىع بحلأث  كث  عذب كان  3
   ²η < 0.20 عذب كان ب تم ن  ىع بحلأث  كث  ج    4

 (8فدول )
 وح م تأثير اجااةي يات مدا ة المدللمات على مقدا  الدبء المدىا 2قيمة "ت" وقيمة  

 ح م التأثير " 2" قيمة  قيمة " ت"  المتغير
 متلجط  0.072 2.156 الدبء المدىا ا لهىي
 كبير  0.178 3.607 الدبء المدىا الدخيل

 ا كبير فد   0.378 6.036 الدبء المدىا وثيق الصلة
(   بخلثدداا بحىدد ا ب ىددا  ب دد ها   ددا تشدد  عر أن  ىددع 0.072 سددا   ) 2( أن يدمبي 8 تثت ج    )

 2تأثددد  عل وددد  لاودددلم با بودددتب دىدا  عىا دددبي ب ىة عدددا    ن دددد  بحىددد  ب ىدددا  ب ددد ها ،  كا دددن يدمدددبي 
بوددتب دىدا   ث  كثدد  لاوددلم با (   بخلثدداا بحىدد ا ب ىددا  بحدد خدمج  ددا تشدد  عر أن  ىددع بحلددأ0.178 سددا   )

(   بخلثداا بحىد ا ب ىدا   ثددد 0.378 سدا   ) 2 كا ن يدمدبي عىا بي ب ىة عا    ن د  بحى  ب ىا  بح خدمج، 
 لاولم با بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا     لمدبي بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي. ببحوةبي  ا تش  عر أن  ىع تأث  كث  ج   

تددلص بح دداى بحودداني يةددر أ ددت "ت جدد  مدداق ذ  دلاحددبي ع وددامدبي يلدد  عسددل ت بح لاحددبي   لتحقق من الفىض الثاني:ا -2
( قدددت عل وددد ج داجدددا  ب م يدددبي بحلىاتثددددبي   بحل ثدقدددت بحقثةدددج  بحثىددد   يةدددر قىددد  بحىددد ا ب ىدددا  0.05)

ا ) ( حىدللدددت عتبق لدددت،  لاخلثددداا  ددد بي بح ددداىث ب بلاودددلىا بي باخلثدددا ،ب ددد ها  حودددالح بحل ثددددد بحثىددد  "



  م2025 شهـــر ســبتمـبر   (،49الـعــــدد) مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

169 
 

 د/ عبدالله المزيرعي   ،الباحثة/ سلوى يوسف               ...  أثر برنامج تدريبي قائم على استراتيجيات معالجة المعلومات

  عل ودد ج داجددا  ب م يددبي بحلىاتثدددبي يثددمج  قىدد  بوددلم با حةث ددا   عدد ت  جدد د مددا ق ذب  دلاحددبي ع وددامدبي 
 بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا    ن د  بحى ا ب ىا  ب  ها ، مما ن بحللامل كما ه  ع ضق با     بحلال:

 (9فدول )
بدةةدي للم ملعةةة الت ىيبيةةة قبةةل وبدةةد ةابيةةق اجةةااةي ية مدا ةةة  لدللة الفىوق بين القياجين قبلةةي/اتاال اختبا )ت(   

 المدللمات ا تخفيط الدبء المدىا ا لهىي

النحىاف  الددد المتلجط الحساب  التابيق 
د فات  قيمة "ت"  المديا ي 

 الحىية 
مستل؛  
 الدللة

 2.982 31 16.68 قبلي 
3.058 30 0.005 

 2.927 31 15.03 بددي
 (.2.04ةساوي ) 0.05( ومستل؛ دللة 30قيمة "ت" ا دولية عند د فات حىية )

تل ق عن ب     بحساقد  ج د ماق ذ  دلاحبي ع وامدبي قت عل و ج داجددا  ب م يددبي بحلىاتثدددبي   بحقداوددت 
 دددا كا ددن يدمددبي  بحدد بخةج، ا  ن ددد  بحىدد ا ب ىددا  ب دد ها بحقثةددج  بحثىدد   حل ثدددد بوددتب دىدبي عىا ددبي ب ىة عددا  

 .(0.05)(  عسل ت بح لاحبي  30(  هج أك  عن يدمبي " " ب   حدبي يل  داجا   اتبي )3.058" " ب س قبي  سا   )
 ت سا بحثا وان هدد ه بحللدىددبي  ن بوددتب دىدا  عىا ددبي بحثدددا   ع ددد ة قشددممج خدداا    قةدددمج بحىدد ا ب ىددا  

   بعددؤثا   ب بحدد  عل بحلدد اتي  عددا  شددمةت عددن أد ب   ةىدد  د ا  بحدد بخةج، خا ددبي   أن بلاوددتب دىدا  ب سددلم عبي  
 سدددت بودددلقثا  حة احثدددا  حةمىة عدددا   عىا لتدددا حقددد ا ا يةدددر  سدددت بحدددلىةع  ب دبا ق ىدددمج  ثسدددد تا حةمىة عدددا  

أح مددبي،  يدد  يل  بحلىاعمج عع عدد بد عىقدد ة أ  لدد  ع  بب لةقاة  بحتي  م ن مح دة  عقلواة يةر ب ل ت ب  ا ا،   ت   
عر أن بلاوتب دىدا    بح  عل بحل اتي تؤد  يمدع ب ىة عا  ذب  بحوةبي عر أجددخبا أ ددغا   اتاجع بحسث  أت   

عر  ستدمج ب ىا بي  بحل كا،  باحلال  قةددمج عددن ب تدد  بحدد هني ب  ةدد ب ح تددع ب ىة عددا  ب  تدد ة عددن خدد   بحسددداق 
عىة عددا  ج تدد ة أثلدداا بحددلىةع عددن خدد   بحدد  عل بحلدد اتي  ق اتقددبي تاكددخ حة ودد   يةددر بح   تلع  دد م ه حة احثددا   

 مدتا يةر بلاهلماا با ىامبي بحساققبي   لردع   ا د  ب ل ت  يمدىت      ب  عىامدبي.
 ,Juntorn et al) دابوبي ( Yarmohammadian et al, 2015) ه ب عا أهاا  عحدت  لامل دابوبي  

بحةلددان أ تدداتا  لددامل  دددخة لاوددلم با بوددتب دىدبي عىا ددبي ب ىة عددا   أثاهددا يةددر نددختن ب ىة عددا   بحثدددا    (2017
(  بحددتي  شدد  عر أن 2018)  ذبكدداة بح احدد  قىدد  ب لتدداا بحىمةدددبي بحلىةدمدددبي، كمددا ب  قددن عددع  لددامل دابوددبي عتدد   

  ىامبي ح ت بح ةثبي  ما د ا مىا   بااز يةر يمةدبي بحلىةدع.بوتب دىدا  عىا بي بحثدا    سلم ا حل ست يمةدبي قلاا ب
تلص بح اى بحواحا يةر أ ت "ت ج  ماق ذ  دلاحبي ع وامدبي يل  عسل ت بح لاحبي  التحقق من الفىض الثالث: -3

( قدددت عل وددد ج داجدددا  ب م يدددبي بحلىاتثددددبي   بحل ثدقدددت بحقثةدددج  بحثىددد   يةدددر قىددد  بحىددد ا ب ىدددا  0.05)
ب بلاوددلىا بي باخلثدداا ) ( حىدللددت عتبق لددت، حةث ددا   لاخلثدداا  دد بي بح دداىث ،بحل ثدددد بحثىدد  " بحدد خدمج حوددالح

  عدد ت  جدد د مددا ق ذب  دلاحددبي ع وددامدبي   عل ودد ج داجددا  ب م يددبي بحلىاتثدددبي يثددمج  قىدد  بوددلم با بوددتب دىدا  
 بحللامل كما ه  ع ضق با     بحلال:بةااجج، مما ن  عىا بي ب ىة عا    ن د  بحى ا ب ىا  بح خدمجا
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 (10فدول )
وبدةةد ةابيةةق اجةةااةي يات مدا ةةة المدللمةةات ا تخفيةةط  قبةةل/ اتةةاال اختبةةا )ت( لمتلجةةط د فةةات المجملعةةة الت ىيبيةةة 

 الدبء المدىا الدخيل

النحىاف  الددد المتلجط الحساب  التابيق 
د فات  قيمة "ت"  المديا ي 

 الحىية 
مستل؛  
 الدللة

 3.151 31 16.26 بددي 0.003 30 3.219 3.483 31 19.26 قبلي 
 .(2.04ةساوي ) 0.05( ومستل؛ دللة 30قيمة "ت" ا دولية عند د فات حىية )

داجددا  ب م يددبي بحلىاتثدددبي يثددمج  قىدد  بحسدداقد  جدد د مدداق ذ  دلاحددبي ع وددامدبي قددت عل ودد ج تل ددق عددن ب دد    
  ثدددد بوددتب دىدبي عىا ددبي ب ىة عددا    ن ددد  بحىدد ا ب ىددا  بحدد خدمج،  دددا كا ددن يدمددبي " " ب سدد قبي  سددا   

 .(0.05)(  عسل ت بح لاحبي 30(  هج أك  عن يدمبي " " ب   حدبي يل  داجا   اتبي )3.219)
،  ةددا أن هدد ب بحددلم  عددن بحىدد ا ب ىددا  عا ث ددبي   عل بحلدد اتيعر مايةدددبي بحدد  ي  تاجددع بحسددث    هدد ه بحللدىددبي 

  يددد ا  شدددلدن بح احثدددا ، بافضدددامبي عر يددد ا  بق ابمدددد بحلددد اتي   يددداى ب ىة عدددا ، مدددإن بحددد  عل كدددان جدددد   
بفلددابق   بحل ايددمج قددت ب ىة عددا  بح ددا اتبي ب تمددبي عددع ب ىة عددا  لدد  ب تمددبي عددن جتددبي أخددات، عددا أدت عر يدد ا 

 ضداع بح ين  ق   ب ت  عن بح احثا  لاكلساب ب ىة عا  ب  ا وبي.
(  بحةلدددان أ تدددان  جددد د تأثددد  لاودددلم بعتا 2021(  ي دددا )2022 هددد ب عدددا أ ضددد لت  لدددامل دابودددبي )قودددمج، 

 ب ثايتددا يمةدددبي   ثدددد  راتددبي بحىدد ا ب ىددا   بحددتي أ تددا   لامىتددا  جدد د د ا بااز  عتددع حلةددك بحلراتددبي   ن ددد  
عر بخلددداا أودداحد   للاودد  عددع عسددل ت  ابحلشددلن  يدد ا بحتكدددخ حدد ت بح احثددا ،  يدد  تاجددع بحسددث  أت دد   عسددل ت

بح احثدددا  حىددداى ب ىة عدددا  بالاودددلىا بي  كودددا عدددن  ودددد  حىددداى ب ىة عدددبي   قددد يمتا حة احثدددا ،   ددد ا ب  شددد بي 
 ب ىامدبي ل  ب لوةبي ةتمبي ب لىةع.

تلص بح دداى بحابقددع يةددر أ ددت "ت جدد  مدداق ذ  دلاحددبي ع وددامدبي يلدد  عسددل ت بح لاحددبي  التحقق من الفىض الىابا: -4
قت عل و ج داجا  ب م يبي بحلىاتثدبي   بحل ثدقت بحقثةددج  بحثىدد   يةددر قىدد  بحىدد ا ب ىددا   ثدددد (  0.05)

لت، حةث ددا  لاخلثاا   بي بح اىث ب بلاولىا بي باخلثاا ) ( حىدللت عتبق   ،بي حوالح بحل ثدد بحثى  "ةبحو
بوتب دىدا    عل و  داجا  ب م يبي بحلىاتثدبي يثمج  قى  بولم با ما ق ذب  دلاحبي ع وامدبي     ع ت  ج د

 عىا بي ب ىة عا     لمدبي بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي، مما ن بحللامل كما ه  ع ضق با     بحلال:
 (11فدول )

وبدةةد ةابيةةق اجةةااةي يات مدا ةةة المدللمةةات ا ةنميةةة  قبةةل/ المجملعةةة الت ىيبيةةةاتةةاال اختبةةا )ت( لمتلجةةط د فةةات  
 الدبء المدىا وثيق الصلة

النحىاف  الددد اللجط الحساب التابيق 
د فات  قيمة "ت"  المديا ي 

 الحىية 
مستل؛  
 الدللة

 2.593 31 19.55 بددي 0.001 30 3.784 3.229 31 16.68 قبلي 
 .(2.04ةساوي ) 0.05( ومستل؛ دللة 30ا دولية عند د فات حىية )قيمة "ت" 
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تل ددق عددن ب دد    بحسدداقد  جدد د مدداق ذ  دلاحددبي ع وددامدبي قددت عل ودد ج داجددا  ب م يددبي بحلىاتثدددبي يثددمج  قىدد  
ب  مددع،  دددا كا ددن يدمددبي " " ب سدد قبي    ثدد بوتب دىدبي عىا بي ب ىة عا     لمدددبي بحىدد ا ب ىددا   ثدددد بحوددةبيا

 .(0.05)(  عسل ت بح لاحبي 30(  هج أك  عن يدمبي " " ب   حدبي يل  داجا   اتبي )3.784 سا   )
 تىددخ  بحثا وددان هدد ه بحللدىددبي عر أن بحدد  عل بحلدد اتي بحقددامع يةددر عىا ددبي ب ىة عددا  بهددلع قلىةدددع بح دد ب  اكددخ 

دبي ب ىةع   شاات  مايةدلت،  زيادة بح ين ب موددص  ىا ددبي ب ىة عددا   ددتى تددلممن قشممج كث  يةر بلاهلماا تيجاق
 Yarmohammadian etب ددلىةع عددن   حددد   ىةددع ذ  يدمددبي  عىدد ،  هدد ب عددا أهدداا  عحدددت بح ابوددا  بحسدداققبي )

al, 2015 ،دددا أ تددا   لددامل هدد ه بح ابوددا  عدد ت مايةدددبي بوددلم با 2020ث بة بحدد ة، 2019ث بحددختن  )
 ىددددددمج بودددددتب دىدبي عىا دددددبي ب ىة عدددددا    بحى تددددد  عدددددن ج ب ددددد  بحىمةددددددبي بحلىةدمددددددبي، خا دددددبي   أن بلاودددددتب دىدا    

ب سدددلم عبي  سدددتع    لرددددع ب ىة عدددا  ب  تددد ة  هدمةلتدددا قشدددممج أكودددا مايةددددبي،  عسددداي  ن يةدددر  لرددددع ب ىامدددبي 
  اسدداب حةمىامددبي عددن خدد   عددل تن  يلدد  باولم با عثاد   لردمدبي  للاو  عع ااق  ىةمتددن،   سددتدمج بحلقددمج  بلاكل

 حىمةدبي بحل م . ا علاوث   اكامد  
( قدددت عل وددد  داجدددا  0.05 يةددددت يممدددن بحقددد   عن هلدددا، مدددا ق ذ  دلاحدددبي ع ودددامدبي يلددد  عسدددل ت بح لاحدددبي )

ب م يدددبي بحلىاتثددددبي  ب م يدددبي بح ددداق بي   بحل ثددددد بحثىددد    قدددداا بحىددد ا ب ىدددا   ىدددخت لاودددلم با بودددتب دىدا  
  لمدبي بحى ا ب ىا   ثدد بحوةبي.ا بي ب ىة عا    ن د  بحى  ب ىا  ب  ها   بح خدمج،   عى 

 

مدددا ق ذب  دلاحدددبي  ) جددد د( ( بحدددتي أهددداا  عر2020  ل دددد هددد ه بحللدىدددبي عدددع  لدددامل دابودددبي محمددد د  آخدددا ن )
ىاتثدددبي     ثدددد أدبة بحث ددا ع وددامدبي قددت ب مدد يلت بحلىاتثدددبي  بح دداق بي   بحل ثدددد بحثىدد   حوددالح ب م يددبي بحل

كمددا   ،)عقداا بحى ا ب ىا (،  ا تؤك  يةددر مىاحدددبي بوددلم با بلاوددتب دىدبي   خ ددض بحىدد ا ب ىددا  حدد ت بحل عددد 
( بحتي قدلن أن هلا، عوتاا بحدقربي بحىقةدبي  بحىدد ا ب ىددا  ب واوددج  بحدد خدمج 2022 ل د عع  لامل دابوبي ي ا )
،  دابوددبي اع وددامد   دبلا   بباحلسدد ت  ب كدداديمج حدد ت بح دد ب ب ىةمددت قمةدددبي بحتقدددبي  لثددؤ   بحل ع  بحلموص   بحللثؤ  

(Sarry et al, 2022)  بحددتي أهدداا  عر أن ب  شدد بي  ب تددااب   ب تدداا بحاياضدددبي بحددتي يمااوددتا ادد ب يسددع
حدد تتع عىامددبي اياضدددبي هدداعةبي با  دداهدع  ب تددااب   ب ثدداد   ب شددم  ،  ،بحاياضدددا   سدداهع   زيادة بحىدد ا ب ىددا 

تددا ث  بحىدد ا ب ىددا  با ثاادد ا عيجاقددد ا باحل ودددمج ب كدداديمج،  دابوددبي  ، بحددتي تموددمج  ودددةتع ب كدداديمج   بحاياضدددا 
 ت قثد ددبي  ىةددع عحمددت ني ( مايةدددبي  ماعددمج ب  شدد بي )ب ا ث ددبيا لدد  ب ا ث ددبي( با لدد 2022يث  بحىددااج  يثدد  بحىددااج )

علىددد د بح  ب دددمج ياممدددبي يةدددر مح دددخب  ب حىددداب    لمددددبي ب  ب ددد  ب ىامددددبي  ب دبمددددبي  تدددااب    ددد تا قد دددا  بحدددلىةع 
بحشمودبي  بح بمىدبي حلإ از  خ ض بحى ا ب ىا  ح ت بح  ب ب ىةمت،   ج د ما ق دبحبي ع وامدا يل  عسل ت 

 م يددا  بحلىاتثدددبي   بحل ثدددد بحثىدد    د ب  بحقددداا حوددالح ب م يددبي قت عل و ا  داجا  ا ب ب  (0.05)
 باولولاا عقداا بحى ا ب ىا . بحلىاتثدبي

    :البحث  ةلصيات ومقاحات
 ان بحل  دا   ب قت ا  بحلاحدبي:  ض ا بحللامل بحساققبي تق ا بحثا و

 ب لىةقدددبي ةتدددااب   ودددمدع     دددد  بحددد بعل بحلىةدمددددبي بحل ودددع   بحددد بعل بحل اتثددددبي ب  جتدددبي حةمىةمدددت  ب ىةمدددا ،  -1
 .بحل اتثدبي بحقاممبي يةر عىا بي ب ىة عا      د تا   يمةدبي بحل اتي ة ض عسل ت بحى ا ب ىا  حة  ب  بح احثا 



  م2025 شهـــر ســبتمـبر   (،49الـعــــدد) مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

172 
 

 د/ عبدالله المزيرعي   ،الباحثة/ سلوى يوسف               ...  أثر برنامج تدريبي قائم على استراتيجيات معالجة المعلومات

بي    ددد  بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا    خ ددض عسددل ت  وددمدع أدحددبي عاهددادتبي حةمىةمددت  ب ىةمددا  قمد ددد  -2
 بحى ا ب ىا  ح ت بح  ب  بح احثا .

  دخ بحثا وت   ب ا  بحتق   في بد بح لم  دابوددا  علل يددبي  دد   كد دددبي    ددد  بوددتب دىدا  محدد دة عددن  -3
 بوتب دىدا  عىا بي ب ىة عا    خ ض بحى ا ب ىا  ح ت بح  ب.

 عي بد ب ىةمت  نودص عقااب  ح ابوبي ااق خ ض بحى ا ب ىا  ح ت بح  ب  بح احثا .    تا قابعل -4
     ات  بح  ب ب ىةمددت   بحتقدددبي بحىمةدددبي يةددر بحددلىةع عددن خدد   بوددتب دىدا  عىا ددبي ب ىة عددا     ىدةتددا -5

 بح و   بح ابودبي.
 :المىافا

 .بحم تن: . عاكخ  ق يم   ىةدع بح  مج  ى با  بحلىةعح بكاة بحىاعةبي (. ب2015أق  بح ياا، عسى . )
(. أثا بحلىةع بحل  تةج    لمدبي عتااب  ب ىا بي بح هلدبي ب ىامدبي  بلاودلق   بحد بتي حد ت ااحثدا   2019 وبي. )آ  عة ذ، 

 .121- 99(،  2)27،  وةبي ب اعىبي بفو عدبي حة ابوا  بحتق تبي  بحل سدبيكةدبي بحتقدبي  اعىبي ب ةك خاح .  
(. مايةدددبي قددا عل عقددتح يددامع يةددر عىا ددبي ب ىة عددا     لمدددبي ب تددااب  بحىقةدددبي حدد ت بح احثددبي 2016ق ا،   اا. )

 .568-547(، 1)17، بحث ا بحىةمج   بحتقدبيعىةمبي بح ةس بي  بلاجلماع. وةبي 
(. مايةدددبي بحسددقالا  بحلىةدمدددبي    لمدددبي عتددااب   ددمج ب شددم   بمل ودددبي  خ ددض بحىدد ا 2016قشا ، زكددايا. )

 . 131-91(، 8)19، وةبي  اق يا  بحاياضدا ب ىا  ح ت   عد  بحو  بحواني بفي بد . 
حىددان  أثدداه   (. قددا عل عقددتح يددامع يةددر  راتددبي بحىدد ا ب ىددا  حلدد اتي يددا ى بحشددىا ب2022قوددمج، وددة ت. )

وةددبي بحقدداباة . بحتقدددبي لمدبي عتااب  بحملاقبي بحىا ضدبي  بح زن بحشددىا  حدد ت ادد ب هددىثبي بحةغددبي بحىاقدددبي قمةدددبي 
 .287-197(، 245)1،  ب ىامبي
(. مىاحدبي قا عل   اتي يامع يةر بوتب دىدا  بحلىةع ب لرع ذب دا   خ ض بحى ا ب ىا  2019بحثو ،  ش ة. )

 .454-401(، 105)29، ب ةبي ب واتبي حة ابوا  بحل سدبي  ب اعىبي. ح   ااحثا
(. عتااب   عسل يا  عىا بي ب ىة عا   ي يلتا با وددة ب ب ىددا  )بلايلمددادا بلاوددلق   2011بحثلا، حم  . )

 . 50-15(، 3)5، دابوا  ياقدبي   بحتقدبي  يةع بحل يين ب ا ( ح ت ا ب جاعىبي بح ام . 
 .يمان، ب ادن: دبا بح ما ،6. ط ىةدع بحل م  ع اهدع    ثدقا (. 2013 ج. )جا بن، مل

دابودددددا   اق تدددددبي (. بحىددددد ا ب ىدددددا   ي يلدددددت باحل مددددد  بحلايددددد  حددددد ت اددددد ب ب اعىدددددبي. 2016 سدددددن، اع دددددان. )
 .534-493(، 1)22،  بجلمايدبي

 .ب ادن ،يمان: حلىةدع بحل م . عاكخ دتث    بحشاعمج   عتااب  بحل م (. 2009 ست،  ما. )
 .بحىابق: . جاعىبي بحقادودبيأواحد  عىا بي ب ىة عا  ح ت اةثبي كةدبي بحتقدبي(. 2017حماد ، عو  ر. )
(. بوددتب دىدبي عىا ددبي ب ىة عددا   أثاهددا    لمدددبي بحل مدد  بحلددأعةج  ددادة بحاياضدددا  حدد ت 2022بةخاجددج،   ددا . )

 . 413-395(، 2)1، وةبي كةدبي بحتقدبيا ب ب ا ةبي ب ل و بي. 
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بحل مدد   (. بحى يددبي قددت بوددلم با  راتددبي عىا ددبي  يتدددخ ب ىة عددا     ىةدددع بحاياضدددا   قددت2016بةخيم، محم . )
 .452-427(، 70)1، دابوا  ياقدبي   بحتقدبي  يةع بحل يبحاياضج. 

(. بح ددا ق قددت ب لسددت يةددر أقىدداد بحىدد ا ب ىددا  حدد ت 2019خةدددمج،  ددا،  للدددع، محمدد ،  يثدد  بحغ دداا، محمدد . )
 .135-111(، 12)25، دابوا   اق تبي  بجلمايدبيا ب بح ابوا  بحىةدا. 

ثددا قىددض بحى بعددمج ب ىامدددبي  بح بمىدددبي بح بخةدددبي يةددر كددمج عددن عتددااتي بوددلقثا   بوددتجاع (. أ2020بة بحدد ة، يمددا. )
 .738-687(، 2)78، وةبي كةدبي بحتقدبيب ىة عا .  
(. أثددددا كددددمج عددددن أودددداحد  عىا ددددبي ب ىة عددددا   عسددددل يا  بحىدددد ا ب ىددددا  يةددددر ب دبا   2020بة بحدددد ة، يمددددا. )

 . 622-539(، 23)6، وةبي ب   حيعتااب  بح ابوبي. 
ب واحد  ب ىامدبي  بحم ااة بح ب دبي ب كاديمدبي كمللث ا  باحى ا ب ىا  ح ت ااحثددا  (.  2014بة بح ة، ع من. )

 ب اعىبي بماشمدبي، بحخاياا، ب ادن. [،اواحبي عاجسل  ل  علش اة] .ب ا ةبي بحوا  تبي   يوثبي ب  اق
 .يمان: ق حةلشا  بحل زتع. دبا بحشا   رايا  بحلىةع(. 2012بحخل  ، يماد. )

ع ب ددلىةع 2015ز قدد ا، عدداها محمدد   ددالح. ) ع بحدد  عل( ق وددبي  -(. أثددا بلاخددل ا قددت نم ددج بحددل مع ) مددع  مددع
بح وددددام  بح امقددددبي يةددددر أنمدددداط بحددددل ىةاع ب   ددددةبي  عتددددااب  عىا ددددبي ب ىة عددددا   عسددددل يا  يتدخهددددا  بحل مدددد  

 .154-6(، 5)18، وةبي  اق يا  بحاياضدا ب سلقثةج   بحاياضدا  ح ت ا ب ب ةبي ب ل و بي. 
حدددد ت اةثددددبي بحودددد  بحودددداني بحوددددا     ي يلتددددا ةلغدددد    (. بوددددتب دىدا  عىا ددددبي ب ىة عددددا 2019بحددددختن،  ددددت. )

بحلموددص بح ابوددج  ب ددلي: دابوددبي عد ب دددبي حدد ت يدلددبي عددن اةثددبي بحودد  بحودداني بحوددا      عدد باا ع تلددبي 
 .79-43(، 40)41، وةبي جاعىبي بحثىا حةىة ا بف سا دبيدعشد بحا دبي. 

 .ب ادن: ، ياف بحمل  بإ تا. عاق بوتب دىدا  بحلىةع  بحلىةدع(. 2008بحسةدتي، مابا. )
(. مايةددددبي قدددا عل يدددامع يةدددر  راتدددبي بحىددد ا ب ىدددا     دددمج ب شدددم   بمل وددددبي حددد ت 2017بحشددداعج، حمددد بن. )

 .525-484(، 3)175، وةبي بحتقدبي  عد  بحو  بحواني بفي بد . 
 دد اتي بحاياضدددا  حللمدددبي  ددمج  (. مايةدددبي بوددلم با بوددتب دىدا  يتدددخ  عىا ددبي ب ىة عددا   2018) ددا  ، يحدددج. 

 .122-86(، 9)21، وةبي  اق يا  بحاياضدا ب شم    بناذ بحقابا ح ت   عد  ب ا ةبي بلاقل بمدبي. 
ب ل ا،(  مد  راتبي عىا بي ب ىة عا     -(. أثا نم ج ياى بف    جابمدك )بحواقن 2022يث  بحثايج، ار. )

وةددبي جاعىددبي ب ةددك خاحدد  اتي بح كدددبي حدد ت ااحثددا   قلدددا  بحلىةدددع.  لمدبي عتااة قلاا خ بازعدا   رع بحلدد 
 . 235-201(، 2)9، حةىة ا بحتق تبي

(. بحل ايددمج قددت  دد اتي بح دددخياا ب سددلل  عر  راتددبي بحدد كاا بحلدداجق  أنمدداط  ردداا 2020يثدد  بحددا  ا، عودد  ر. )
ب لددلل   ددمج ب سدداممج بح دخيامدددبي  خ ددض بحىدد ا  تأث ه    لمدبي عتددااب  بحل مدد   "Enneagram" بف دىابا 

 .142-45(، 4)23، ب ةبي ب واتبي حةتقدبي بحىةمدبي. ب ىا  ب وا   ما ح ت ا ب ب ا ةبي بحوا  تبي
(. قا عل يامع يةددر بةددابم  بح هلدددبي حللمدددبي عتددااب  عىا ددبي ب ىة عددا    ودد ت  2015يث  بحسمدع، يث بحىا . )

دابوددا  ياقدددبي   بحتقدددبي  يةددع ب  دداهدع ب غابمدددبي حدد ت   عددد  ب ا ةددبي بلاقل بمدددبي.  بحلودد اب  بحث تةددبي حددثىض
 . 118-83(، 63)1، بحل ي
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(. أثددا  ماعددمج نمدد  ب  شدد بي )ب ا ث ددبيا لدد  ب ا ث ددبي( با لدد ت 2022يث  بحىااج،  سن،  يثدد  بحىددااج، محمدد . )
ر مح ددخب  ب حىدداب يةددر  لمدددبي عتددااب    دد تا بحلىةدمددج   قد ددبي  ىةددع عحمددت ني علىدد د بح  ب ددمج ياممددبي يةدد 

 مل ح جدددددا . قد دددا  بحددددلىةع بحشمودددددبي  بح بمىدددددبي حلإ دددداز  خ ددددض بحىدددد ا ب ىددددا  حدددد ت بح دددد ب ب ىةمددددت
 .233-91(، 3)32، بحلىةدع

 .يمان: ، دبا بحوقامبي3. ط ىةدع بحل م   عتااب ت:   اتثا     ثدقا  يمةدبي(. 2010يث  بحىختخ، وىد . )
يةدددع بحدددل ي بحتقددد   (. 2015) .بحىلددد ا، ت وددد ،  ي   دددبي، هددد دد،  ب دددابح، يثددد  بحلا دددا،  أقددد  لدددخب ، عىا تدددبي

 .يمان: . دبا ب س ة حةلشا  بحل زتعبحلراتبي  بحل ثدد
(. أثا   اتي    ة عقت بي   ضدد ا قىددض عثدداد   راتددبي بحىدد ا ب ىددا     لمدددبي عتددااب  2018بحىخب، عيمان. )

دابوددا  ياقدددبي   ا. ا   خ ددض ب تدد  بحىقةددج حدد ت   عددد  ب ا ةددبي بفي بدتددبي ب ىددايت  ىددد  بحل مدد  بحثودد 
 . 47-23(، 102)1، بحتقدبي  يةع بحل ي

(. بوددددتب دىدا   راتددددبي بحىدددد ا ب ىددددا     دددد اتي يةددددع بحددددل ي حللمدددددبي عتددددااب  بحل مدددد  2020يمدددداا، أودددداعبي. )
(، 77)1، ب ةدددبي بحتق تدددبي .بحدددلىةع با ا ةدددبي بحوا  تدددبييةدددد بلاخلثددداا حددد ت بح ددد ب ق دددجا ب واوددددبي  خ دددض 

671-706. 
 عوا.: . عملثبي ب  ة  ب واتبيبح كاا ب لر عج    راتبي بحى ا ب ىا (. 2015بح دمج،  ةمج. )

 . يمان: دبا ب س ة حةلشا  بحل زتع.بحلىةع  بحلىةدع ب ىامدبي بوتب دىدا ، أ(. 2013ي اعج، ت و . )
بوتب دىدا  بحلىةع ب لرع ذب دا كملث ا  باحى ا ب ىا   بحل مدد  بحثلددامج حدد ت ااحثددا  (. 2019) .بحق تىج،   اة

 جاعىبي بحقودع، ب مةمبي بحىاقدبي بحسى دتبي. [،اواحبي عاجسل  ل  علش اة] .ب ا ةبي بحوا  تبي   ع تلبي  اممج
ىج عىا ددبي ب ىة عددا   ب  ددا  بحىةمدددبي    ودددمج ثددا بوددتب دأ(.  2019كشاو، أزهاا،  هاد ، عدداها جاوددع. )

 .135-121(، 7)1، ب ةبي بحىاقدبي حةىة ا بحتق تبي  بحل سدبياةثبي كةدبي بحتقدبي  قن اه  حةىة ا بف سا دبي.  
مايةدددبي بوددلم با  قلدددبي بح بيددع ب ىددخز   بحل ودددمج بح ابوددج  بلا ل ددا  باحددلىةع  بحىدد ا (. 2019ب دداان، محمدد . )
اودداحبي عاجسددل  لدد  ].  حدد ت اةثددبي بحودد  بحىاهددا   عددادة بح ابوددا  بلاجلمايدددبي قسددة لبي يمددانب ىددا 
 جاعىبي بحسة ان ياق ا، عسق ، وة لبي يمان. [،علش اة

(. مايةددددبي قدددا عل يدددامع يةددر  راتدددبي بحىددد ا ب ىدددا     لمددددبي 2021محمدد ،  لدددان، محمددد د، ودددىاد،  مددالا،  شددد ة. )
 . 114-91(، 2)4، وةبي بح لم  عىةما  يةع بحل ي. ب تااب  بحىقةدبي ح   بح احثا

(. بحىددد ا ب ىدددا   ي يلدددت  ودددة ب بحدددلىةع حددد ت يدلدددبي عدددن اددد ب ب اعىدددبي: دابودددبي 2012محمددد ، يثددد  بحىدددااج. )
 .471-695(، 3)151، وةبي بحتقدبي لثؤتبي.  

دع بحىدد ا ب ىددا  حدد ت (.  لردد 2020محمدد د، يثدد  ع، وددىد ، محمدد ، بح ل ددا  ، عيمددان،  يثدد  بحدداحمن، أهددىان. )
وةددبي بحدد لم بحتقدددبي . ابح باوددت  ي يلددت باوددتب دىدا  بحلىةدددع  بحددلىةع ب سددلم عبي: بح تدد  ك تسددن نم ذجدد  

 .233-203(، 59)1، بحل يدبي
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كملث ددا  باحىدد ا ب ىددا  ب دد ا،     ا(. بحدد بكاة بحىاعةددبي  بحثلدددبي ب ىامدددبي  بحددلىةع ب ددلرع ذب ددد  2014ب   ددبي،  لددان. )
 .17-16(، 3)6، وةبي بح ابوا  بحتق تبي  بف سا دبيعسل يا   ى قبي ب تمبي.  ض ا

نم ذلا عقتح     اتي بحمدمداا بحى  تبي يامع يةددر  راتددبي عىا ددبي ب ىة عددا  ا(. 2018عت  ، ياوا ود   سن. )
 .115-66(، 237)1، وةبي دابوا    ب لاهل  ااق بحل اتيحللمدبي بحللثؤ هوامص ب ادة. 

 .يمان، ب ادن: . بح با ب لتىدبي حةلشا  بحل زتعبحل م    ىةع عتااب ت(. 2016ب  و  ، يث  بحىختخ. )
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