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 الملخص 
الكشة  ن  ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم  لد  الارة  اكارةيم     الدراسة    هدفت هذه

ولمحامق ثهداف الدراسةةةةةةةةة ، ق انداة مامرن لىكشةةةةةةةةة  ن  ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى     ،اكرةن م  وتا  نظ ه  
ا  ( يرئد  294تكانت نمة  الدراسةةةةةةةةةة  م  )  ،( فا   مازن    خمسةةةةةةةةةة   رج 24)   م  اواررا  اجتميرنم ، مكان

ثن ثر  يم  اواانةةة  ال ييمةة  نى   ثظا   الةمةةرئ     ،ويةةرئةةد   م  الاةةرة  اكاةةرةيم    الحةةرمةةةر  ايكاممةة  اكرةنمةة 
  مامرن ثر  يم   اواررا  اجتميرنم  ترء بمسةةةةةةةةةةما  م تفر، ووتاة ف وت   اسةةةةةةةةةةمارة  ثف اة نمة  الدراسةةةةةةةةةة  نى

ومغير الحةس، لصةةةةةةةةةةةةةةر  الذاار، وند  وتاة    راواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم  لد  الارة  اكارةيم  تبة  
باضةةةةةةر ما را  ةراسةةةةةةم  ومصةةةةةة  بام  اواانة   تاصةةةةةةا الدراسةةةةةة    ،بر  الةيىم ومغيري ال تب  اكارةيم ، والخ  رف وت تبة  

 اواررا  ايمرتم ، وم  ثهمار اواررا  اجتميرنم .ال ييم  وثر هر نى  ومى   
 يم  اواانة  ال ييم ، اواررا  اجتميرنم ، الارة  اكارةيم ، الحرمةر  ايكامم  اكرةنم .الكلمات المفتاحية:  
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The impact of digital citizenship values on the social skills of 
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Abstract 

This study aimed to reveal the impact of digital citizenship values on the 

social skills of academic leaders in Jordan from their perspective. 

To achieve the study's objectives, a scale was developed to reveal the 

impact of digital citizenship values on social skills, it consisted of (24) items 

distributed to five domains. The study sample comprised (294) male and 

female academic leaders from Jordanian public universities. 

 The results showed a high level of impact of digital citizenship values on 

social skills. There were differences in the responses of the study sample on 

the scale of impact of digital citizenship values on social skills among 

academic leaders based on gender, to favor of males. There were no 

differences based on academic rank and practical experience. The study 

recommends developing specialized courses on digital citizenship values and 

it impact on various life skills, particularly social skills. 

Keywords: Digital citizenship values, social skills, academic leaders, 

Jordanian public universities. 
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 الدراسة: مقدمة
  ظلّ المغيرا  المكةالاتم  والمحاّج  ال ييم  اومسةةررن  الي هشةةادهر يارت المةىم  الةرو، تااتؤ اوتسةةسةةر   

ممسةةررن    اوااءم  ب  رارفمار الامرةه  م  وتا  ومماىبر  الةصةة  ال ييا م  تا   اكارةيم  مةمار  وتحديا   
وبسةةةةةةةةبت هذه المغيرا  السةةةةةةةة هة    المكةالاتمر، ثصةةةةةةةةبق م  الترةةةةةةةة وري ثن هااّر الارة  ال باهان ماررا     ،ثخ  

ال ييمةة  نةةرنةةت تةيمةة  ماةةررا  المفكير الةةةريةةد اما  الماةمةةر  ال ييمةة  والشةةةةةةةةةةةةةةبكةةر    ةةر  ةىا  فةةرنى  رييم ،  
رت، تبرز اواانة  ال ييم  باصةةةفار مةظام  م   وضةةةي  هذا السةةةم  ،مسةةةرهم    تشةةةكمل بمي  تةىميم  تفرنىم  و ةةةرمى 

الي  ت ثن همحىّ  بهر اكف اة نةد اسةةةممداما  للسةةةرلمت والماةمر  ايدها  ومصةةةرةر    والسةةةىاار الام  واوااي   
اوةىامةةةر  اوممىفةةة ، ةإضةةةةةةةةةةةةةةةةرفةةة  اة ااتةةةر ثلمةةةد الةاامةةةل الحاه هةةة    تةيمةةة  اواةةةررا  اجتميةةةرنمةةة  لةةةد  الاةةةرة   

  .  اكارةيم
اة ثن يم  اواانة  ال ييم  اومياى  ةلآةاب واكخلايمر  الةرم ،    (El-Badawy, 2022)وهشةةير البداةوي  

واوسةةةةةةةتولم ، واجلم ا  اومبرةخ مر الآخ ه ، واوشةةةةةةةررا ، واجلمها  اكخلايا وليرهر   الةر  ال ييا ت سةةةةةةةا    تةههه  
اكارةيم  م  خلاخ تمكمةا  م  اةار  اياار والةارش اإلك وني   نيىم  اجتصةةةةةةةةةةةةةرخ والمااصةةةةةةةةةةةةةل الفةّرخ ب  الارة 

ن  بةرء نلاير  يرئي  نى  اوشةررا  والاا  واجلم ا     بشةكل ا ر  ومم  مر ثنترةرء همي  المدرهس والاىب ، فترةلا  
 اومبرةخ ةاخل بمير  الةيل الحرمةم .

اواانة  ال ييم  وثبةرةهر، واةرااؤ وسةةةةةةةةةةةةةتولمرتؤ اواةم  ( ثن ونا الارئد اكارةيا بمفرهم   2021وه   اي   )
واكخلايمة    الةةر  ال ييا هظا  م  خلاخ اويةررسةةةةةةةةةةةةةة  الاانمة  لىياانةة  ال ييمة ، وهةذا هسةةةةةةةةةةةةةةرنةده نى  اةار  ن ت  

انر ،  المفرنل واجتصةرخ والمااصةل اإلك وني بكفرء  وفرنىم ، ةإضةرف  اة تااه  مارراتؤ   لمل اوشةكلا  والةه 
واتخرذ الا ار، وتابل الآخ ه  والم ا  مرائا  نبر اوةصر  ال ييم ، اكم  الذي هسا    انشرء رارف  متسسم  يرئي   

 .نى  اجنفمرح واوشررا  الفرنى  ةاخل المجمير اكارةيا ال ييا
ترةةةي  مفاا  اواانة   ج هماهث م   ررسةةةر  اكف اة واوتسةةةسةةةر   لمم  هم  اثصةةةبحت اواانة  ال ييم  تهء    ولاد

يحدة سةةةةةةةةىا، اكف اة، وتحدهد اكمار الصةةةةةةةةحمح     روثخلايم    ريميم    اال ييم   يان  م  اواررا  الماةم  همترةةةةةةةةي  انرر  
والخةةرنيةة    الةةةر  ال ييا، وامفمةة  تةةةرمىا  مر البمةةر،  واوةىامةةر ، وتتر  نى  امفمةة  المفةةرنةةل مر الآخ ه ، ومر  

 .  (Astuti, et al., 2005)اوةصّر  ال ييم   
( يم  اواانة  ال ييم  بأتر: " يان  الام  اومبة    اجسةةةةةةةةةممدا  اكمال واإ ر   60:  2017ونّ ف ناالب  )

للةوا  المكةالاتم  الي يحمرتار اكف اة بغض الةظ  ن  فير   الةي ه  ومسةةةمايا   الاارفم ، م  ثتل اوسةةةرهم     
( بأتر: "الااان  واكنظي   10:  2022بمةير ن فار ثبا لمس  )  ،وحمرهمار م  ساء اسممدا  ثةوا ر"ريا ثونرت   

نى  لماايا ، وتةمبر    رالي تمكّ  مسةةممدما اإن نت م  اجسةةممدا  الآم  ور، والم ا  الآخ ه    المجمير لمفرظ  
رنا والي اذا مر ق م انر ر فإتر سةةةمةيل نى   م  الآةاب السةةةىاام  اجتميرنم  وسةةةممدما مااير المااصةةةل اجتمي

 ارتارء الةر  ال ييا نحا اكفترل وتكاه  ماان  صر ".
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تشةةةةةةةةةةةةةةة  ومخ ون   ال ييمةةةة  بأتةةةةر: "  ((Cheng, et al., 2024: 39ونّ ف  اواانةةةةة   الام ،  يم    يانةةةة  
م  ال ييم ، سةةااء  م  لمم  اجسةةممدا   ، واوسةةتولمر  الي هىمه  بهر اكف اة نةد تةرمىا  مر وسةةرئل الماةوالسةةىاار 

اير ن فّار اولبما    ،"(اكخلايا، واكم  اوةىامرتي، وحمره  الخصةةةةةةةةةةاصةةةةةةةةةةم ، واوشةةةةةةةةةةررا  الفرنى    المجميةر  ال ييم 
بأتةةةر: " يانةةة  م  الاترةةةةةةةةةةةةةةةةريا الااةةةرفمةةة  واجتميةةةرنمةةة  والاةةةرنانمةةة     (Olabiyi, et al., 2025: 39)ومخ ون  

واكخلايم  ذا  الصةةةةةةةةةى  ةلمكةالاتمر ال ييم ، واظارر اوسةةةةةةةةةتولم  الشةةةةةةةةةمصةةةةةةةةةم  لىمةىّ  مد  ايمر ، والامرة  الآمة   
 لىياانة  ال ييم ".

  والي تمكرمل فمير بمةار   وبةرء  نى  مر سةةةةةةةةةةةةةبق، فإن يم  اواانة  ال ييم  تشةةةةةةةةةةةةةيل  يان  م  الحاانت اوممىف
نى   ررسةةةةةة  ةوره اياان  رييا وهسةةةةةةممد  اإن نت با ها  صةةةةةةحمح  وممة ، وم  هذه    ابحم  هصةةةةةةبق الف ة يرةر  

 (:2018) ةبرن،    الحاانت
الحةةرنةةت اوة  : همترةةةةةةةةةةةةةةي  اةرا، الف ة وونمةةؤ ةلةةةر  ال ييا ومةةر همصةةةةةةةةةةةةةةةةل بةةؤ م  مفةةرهم  و ةةرور وتاةمةةر     :أولً 

 وخصرئص.
الحرنت اوارري: همةىّق بادر  الف ة نى  اسةةةةةممدا  اكةوا  المكةالاتم  وال ييم  بفرنىم  وافرء ، وتمكمةؤ م     :ايً ثان

 اجتصرخ والمفرنل اإ ر  الآم  مر المجمير ال ييا.
الحرنت السىااا والاميا: همتري  تاتمؤ سىا، الف ة نحا اجسممدا  الصحمق كةوا  المكةالاتمر، واجلمها     :اثالثً 

 ةلام  السىاام  واكخلايم ، والم ا  الااان  والاااند اوةظي  للاسممدا  الآم  لىمكةالاتمر.  
لمةةدهاةة  ،نةة  ن  الماار   ( ثن م  ثه  خصةةةةةةةةةةةةةةةةرئص اواانةةة  ال ييمةة  ثتةةر نيىمةة 2021وه   نبةةد الةةةرنا )

المكةالاتا اومسةةةةررت، تمسةةةة  بأتر مةظطي  وواطا  تسةةةةير وفق خااا  واضةةةةح  ومدروسةةةة  مصةةةةيي  بشةةةةكل نىيا  
بهدف تحامق الفاائد واوكمسبر    البمير  ال ييم ، اير تمس  ناه هر بأتر نيىم  انسرنم  تسمادف فير  ومىف   

اة    ،  ال ييم  وتااه هر بهدف تحامق اجسةةةةةممدا  الآم  واوسةةةةةتوخ لىمكةالاتمرم  المجمير، وتسةةةةةا    تةيم  يدرا 
تةرنةت ذلةت، ت ةةدّ اواانةة  ال ييمة  نيىمة  يميمة  واتميةرنمة   ةدف اة تكاه  انةرر يميا ثخلايا بهةدف ضةةةةةةةةةةةةةةب   

مفرنل اإ ر  واجلم ا   سىا، اكف اة   الةر  ال ييا مر اارفظ  نى  هاه  المجمير ورارفمؤ، بمر هتري  اجتصرخ وال
   .اومبرةخ بمةا  

وت ةدّ اواانة  ال ييم  نيىم  هرةف  وتةياه  تماىر اة بةرء ماان  رييا واتٍ يمىت مة ف  ةلةر  ال ييا وماررا   
  ،تااصةةةةةةةةل فةّرل    البمير  ال ييم  بهدف مسةةةةةةةةرندتؤ نى  المكمّ  والمفرنل مر ممغيرا  وتحديا  الةصةةةةةةةة  ال ييا

ا، فاا نيىمة  تكةرمىمة  نير ب  الام  الةدهةمة  واكخلايمة  والااان  واكنظية  واوةةرهير اجتميةرنمة ، بمةر هماافق  وثخير  
 .(Dunaway & Macharia, 2021مر اوةرهير الةروم  جسممدا  اإن نت بشكل مم  )

  تفةمل هذه الخصةةةةةةةةرئص ةاخل اوتسةةةةةةةةسةةةةةةةةر  المةىميم     رثسةةةةةةةةرسةةةةةةةةم    اوهبرز ةور الارئد اكارةيا باصةةةةةةةةفؤ  ار  
واويررسةةةةر  الي تاا  نىمار اواانة     الام  والسةةةةىاار والحرمةر   فرلارئد ال ييا الاانا هسةةةةا    تةيم  وت سةةةةم   

ال ييمة ، م  خلاخ تبيّ وةن  سةةةةةةةةةةةةةةمةرسةةةةةةةةةةةةةةةر  واسةةةةةةةةةةةةةة اتمامةر  تةىميمة  وتةدرهبمة  تةيةل نى  تةههه وتااه  ماةررا   
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اير هةيل الارئد ال ييا نى  ل ن الانا الاميا    ،الآم  لىمكةالاتمر ب  ثنتررء همي  المدرهس والاىب اجسممدا  
والسةةةةىااا او تب  ةكخلايمر  ال ييم ، بمر هترةةةةي  بمي  تةىميم  يرئي  نى  اجتصةةةةرخ والمااصةةةةل، والمفرنل اإ ر ،  

 .(2022خ و ياة،  واجلم ا ، والمةرون، واوستولم ، واوشررا  الفرنى  )اير
اة ثن الارئد اكارةيا لؤ ةور  اري   ااسةةةةةةةةةرب    (Cheng, et al., 2024)وهشةةةةةةةةةير تشةةةةةةةةةة  ومخ ون  

ثنترةةةةةةةةةةةةةةةرء همية  المةدرهس والاىبة  يم  اواانةة  ال ييمة  الاانمة  م  خلاخ تاتماا  وتمكمةا  م  اجسةةةةةةةةةةةةةةممةدا  الآم   
ا  المكةالاتم  وثسةةرلمت المةى  ال ييا   نيىمي المةى   واوسةةتوخ لترن نت نبر اجتصةةرخ اوبر ةة ، واسةةممدا  اكةو 

لىمةىّ  المفرنىا، وهةهّز ماررا  المااصةةةةةةةةةةةةةةل    روالبح  الةىيا ثو ثرةرء المدرهس المفرنىا اإلك وني، اذ هافّ  ف صةةةةةةةةةةةةةة  
اة  ةلمحاخ  بمكةرر واإبةدات ال ييا، وهةدن  اوبةرةرا  اومةىوالمةةرون ةاخةل المجمير اكاةرةيا، ايةر هشةةةةةةةةةةةةةةاّر نى  اج

سّد يم  اج  نميرء واوستولم  واوشررا .  ال ييا   سبمل بةرء رارف  متسسم  مةفمح  ومماازن  ن 
بةةرء  نى  مةر سةةةةةةةةةةةةةةبق، ت   البةرلماة  ثن الاةرئةد اكاةرةيا الاانا هكمسةةةةةةةةةةةةةةةت م  خلاخ هةذا الةدور  يانة  م  

بفرنىم ، واجتصةةةةةةةةةةةةرخ والمااصةةةةةةةةةةةةل والمفرنل    اواررا  اجتميرنم  الي تسةةةةةةةةةةةةرنده نى  اةار  الةلاير  واجتميرنر 
نى  الاا  واوسةةةةةةةةةةةةتولم ،  ر ه سةةةةةةةةةةةةا    تااه  اوتسةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةة  وثةائار، واجرتارء بةانم     اإ ر  مر الآخ ه  الارئي

المفرنلا  واجتصةةرج  ةاخل المجمير اكارةيا ال ييا، وبمر همةرسةةت ومماىبر  الةصةة  ال ييا ويحرفو   الايت  
 .ذاتؤ نى  هاه  اوتسس  اكارةيم  وثخلايمر ر

  نجرح الارئد اكارةيا، اذ تمكّةؤ م  بةرء نلاير  انسةةةةرنم  وماةم     ررئمسةةةة    ااجتميرنم  نةصةةةة   وت ةدّ اواررا  
ا ربم  وةن  اوةرخ الةفسةةا اإ ر  ةاخل اوتسةةسةة  اكارةيم ، ومشةةررا  الآخ ه  ثنشةةاما  والمفرنل مةا  با ها   

واجنفةرج  نحاه ، وتشةامر اياار، وبةرء  ةبك  تسةرنده نى  اظارر اجسةمارة  اإ ربم ، والمةبير ن  اوشةرن  
 .تااصل تدن  اكهداف البحام  والمةىميم  ةاخل اوتسس  وخررتار

( اواررا  اجتميرنم  بأتر: "يدر  الف ة نى  المةبير اجنفةرو واجتميرنا  95:  2010ون فّت نبد اييمد )
 ,Wepner)اير ن فار وبة  ومخ ون   ،الىفظم  وتةظميار" با ها  لفظم ، اة ترنت مارراتؤ   ضب  تةبيراتؤ لير

et al., 20214)     اوكمسةةةةةةةةةةةب  الي تمكّ  الف ة م  المفرنل بفرنىم  مر    الادرا  والسةةةةةةةةةةةىاار بأتر: " يان  م
 الآخ ه    اوااي  اجتميرنم  اوممىف ، بمر يحاق تااصلا  ا ربم ر ونلاير  انسرنم  مماازن ".

( اواةةررا  اجتميةةرنمةة  بأتةةر: "يةةدر  الف ة نى  المةبير اجنفةةةرو واجتميةةرنا 76:  2017ونّ ف خاةةرنبةة  )
بمةير ن فمار    ،"رواسةةةةةةمابرخ انفةرج  الآخ ه  وتفسةةةةةةيرهر والانا ةلاااند اوسةةةةةةم   وراءهر وتحترةةةةةةير الذا  اتميرنم  

الىفظم  مةار ولير الىفظم  الي    ( بأتر: " يان  اجسةةةةةةةةةةمارة  واكير  السةةةةةةةةةةىاام  اورةف 771:  2020ني ان )
تصةةةةدر ن  الف ة، والي تمترةةةةي  اوبرةث  ةلمفرنل اجتميرنا مر الآخ ه  والمةرون مةا  ومشةةةةرراما  مر هاامان بؤ  
م  ثنشةةةةةةةا  ومار  ومىف  وتكاه  نلاير  اتميرنم  ا ربم  وصةةةةةةةداير  مةا  والمةبير ن  اوشةةةةةةةرن  واجنفةرج ،  

 ,.Paaske, et al)  ةسةةةةةةةةةةةةةةت ومخ ون  ونّ ف  ،لمل اوشةةةةةةةةةةةةةةكلا  اجتميرنم  اوممىف "والادر  نى  اوااتا  و 

اواررا  اجتميرنم  بأتر: " يان  م  الادرا  اوكمسةةةةةةةب  الي تمكّ  الف ة م  المةرمل بفرنىم  مر    (70 :2023
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نى  المحفمه، والمأرير،    الآخ ه ، وبةرء الةلاير ، واةار  الصةةةةةة انر ، والمااصةةةةةةل الفةّرخ، والةيل الحيرنا، والادر 
 والمةرون، وتبرةخ اوةررف والخبرا  مر الآخ ه ".

ثن اواررا  اجتميرنم  تةمبر م  اوااّمر  اكسةةرسةةم    (Betinelli, et al., 2025)  بممةمىا ومخ ون  وه  
بفرنىم ، واإصةةةةةغرء    لىامرة  اكارةيم  الفرنى ، وتميال هذه اواررا    الادر  نى  المااصةةةةةل الىفظا ولير الىفظا

للآخ ه  واظارر المةرن ، والادر  نى  اياار واوةريشةةةةةة ، والمةبير ن  اكفكرر باضةةةةةةاح، واةار  اوااي  المفرنىم ،  
 ولمل الةهانر  والادر  نى  ايةرنا  با ها  بةّرء  تاا  نى  اجلم ا  اومبرةخ والمفره .  

اة  يان  م  اواررا  اجتميرنم  اكسةةرسةةم ، والي    (Lopes, et al., 2021)ويد ث ةةرر لابس ومخ ون  
 :تميال   الآتي

تشةةةةةةةير اة ثةاء الف ة الااتبر  اواىاب  مةؤ بدي  واتارن، واجلمها  ةلمةىمير  والماتمار     :المسؤؤؤؤؤ ولية  تحمّل  :أولً 
 .اادة ، واتبرت الاااند، وتسىميار   الايت اوةرست

تشير اة يدر  الف ة نى  ات اء  رةر  ولماار مر الآخ ه ، والمةبير ن  ثفكرره ومرائؤ ومشرن ه    :توكيد الذات:  اثانيً 
 .اإ ربم  والسىبم ، واوبرةث    مااي  المفرنل اجتميرنا

يدر  الف ة نى  المحك  والسما   نى  انفةرجتؤ واسمارةتؤ ثرةرء اوااي  الصةب  ثو    تشير اة  :ضبط النفس:  اثالثً 
 .نةد لمدوث تصرة  مر الآخ ه ، بهدف وي  المصةمد ثو زياة  المات 

هشير اة اسمةداة الف ة وسرند  الآخ ه  وتىبم  المممرتر  ، واوشررا  الفرنى    اكنيرخ الحيرنم     :التعاون:  ارابعً 
 .لمحامق ثهداف مش ا 

لم امار، واظارر رة الفةل اوةرست و  خلاخ  تميال   يدر  الف ة نى  فا  مشرن  الآخ ه  وا  :التعاطف:  اخامسً 
 .المفرنل اجتميرنا

تميال   يدر  الف ة نى  المفرنل اإ ر  مر الآخ ه    اوااي  اجتميرنم     التواصؤؤؤؤؤؤؤل ال تما  ::  اسؤؤؤؤؤؤؤا سؤؤؤؤؤؤؤً 
 .اوممىف ، وبةرء نلاير  وتكاه  صداير  يرئي  نى  اجلم ا  والاا  والمابل اومبرةخ

وتسةةةةةةةةةةةةةةا  اواةةةررا  اجتميةةةرنمةةة  اوممىفةةة    تةههه روح الةيةةةل الحيةةةرنا ب  ثف اة المجمير اكاةةةرةيا، وتااهةةة   
ميرئا  لىيتسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةة ، وخىق مةرخ تفرنىا هسةةةةةةةةةةةاةه اجلم ا  والمةرون والمابل والاا  اومبرةل  ب  الارئد اكارةيا  ان

وبةرء  نى  مر سةةةةةبق، فإن تةيم  هذه اواررا  ت تب  ةلحاانت الشةةةةةمصةةةةةم  لىارئد،    ،وثنترةةةةةرء همي  المدرهس والاىب 
الي هكمسبار نبر اويررس  الاانم  لام  اواانة     والسىاار  اكخلايم ن  تداخىار مر مةظام  الام  والاااند    فترلا  

 (.Vanhove, et al., 2024ال ييم    البمير  المةىميم  الةىمر )
ان تبيّ الاةرئةد اكاةرةيا وفةرهم  اواانةة  ال ييمة  ويمياةر ه ةهّز م  ماةرراتةؤ اجتميةرنمة   فةةةدمةر هكان يةرئةد واتٍ  

م  ال ييم ، واوشةةةةةةةررا  ال ييم ، واكخلايمر  ال ييم ( فإنؤ هةهّز م  الاارف  اوتسةةةةةةةسةةةةةةةم   وسةةةةةةةتولمرتؤ ال ييم  )ارلسةةةةةةةلا
الارئي  نى  المااصةةةةةةةةةةةةل والمفرنل اإ ر  والآم ،  ر هةةكس نى  تااصةةةةةةةةةةةةىؤ مر الآخ ه  بفرنىم ، اير ثن ماررا   

ا  اياار ال ييا، والمفةرنةل واوشةةةةةةةةةةةةةةرراة   البحة  والمةةرون واوشةةةةةةةةةةةةةةرراة  ال ييمة  الي تمبةةرهةر اواانةة  ال ييمة  )ماةل ماةرر 
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اإلك ونمةة ( تةمبر ثةوا  تةهّز يةةدر  الاةةرئةةد اكاةةرةيا نى  بةةةرء وتكاه  نلايةةر  اتميةةرنمةة  ةاخةةل اوتسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةة   
وخررتار، وه سةةةةةةةةةةةةا    تااه  رارف  المةرون واجنميرء واوشةةةةةةةةةةةةررا ، واجلم ا  اومبرةخ ب  ثنترةةةةةةةةةةةةرء اومي  اكارةيم   

  (.2020نتررء اومي  اكارةيم  والاىب  )زريا ،  ثنفسا ، وب  ث
وبةد البح  واجنلات، تمكةت البرلما  م  رصةةةةةةةةةد  يان  م  الدراسةةةةةةةةةر  السةةةةةةةةةربا  الي تةرولت ال م  يم   

( الي ثت هت   السةةةةاةه ، وهدفت الكشةةة  ن   2020اواانة  ال ييم  واواررا  اجتميرنم ، ادراسةةة  لمسةةة  )
، وتحدهد مسةةما  اواررا  اجتميرنم ، وتحدهد الةلاي  ب  اواانة  ال ييم  وتدنم  اواررا   مسةةما  اواانة  ال ييم 

تكانت    ،ولمحامق ثهداف الدراس ، ق اسممدا  مامرن اواانة  ال ييم ، ومامرن اواررا  اجتميرنم  ،اجتميرنم 
ثظا   الةمرئ  وتاة نلاي  ن ةه  ب     ،( نرلب   م  نرلبر  ب ،م  الخدم  اجتميرنم 135نمة  الدراسةةةةةةةةةةةةةة  م  )

اواانة  ال ييم  وتدنم  اواررا  اجتميرنم ، اير تاصةةةىت الدراسةةة  اة  يان  م  الآلمر  الممامام  الي تسةةةا   
 تميرنم  لد  الارلبر .  تفةمل اواانة  ال ييم  لمدنم  اواررا  اج

المة ف اة مد  تااف  اواانة  ال ييم  لد  ( ةراسةةةةةةةة    السةةةةةةةةةاةه ، وهدفت  2021وثت   سةةةةةةةةةمد وني  )
،  ر( مفاام  21ولمحامق ثهداف الدراسةةة ، ق انداة يرئي  بمفرهم  اواانة  ال ييم  تترةةةيةت ) ،ثنترةةةرء همي  المدرهس

  ،( يمي ، مازن  نى   رور اواانة  ال ييم 16يرئي  الام  )  ( مارر ، وتترةةةةةةةةةةةةةيةت15ويرئي  اواررا  تترةةةةةةةةةةةةةيةت )
وانداة اسةةةةةةةةةةةةةةمبرن  لىمة ف نى  مد  تااف  مفرهم  اواانة  ال ييم  لد  ثنترةةةةةةةةةةةةةةرء همي  المدرهس م  وتاؤ نظ ه ،  
   واسةةةمبرن  ماسةةةي  ااره   دف اة تة ف مد  تااف  ماررا  ويم  اواانة  ال ييم  لد  ثنترةةةرء همي  المدرهس م

ونرلب  ، ثظا   الةمرئ     ر( نرلب  349( نترةةا همي  تدرهس، و)297تكانت نمة  الدراسةة  م  )  ،وتا  نظ  الاىب 
نةةدا مفةةرهم  الاةةرنان ال ييا،    ، مةةراثن ثلىةةت مفةةرهم  اواانةةة  ال ييمةة  ممااف   بةةدرتةة  نةةرلمةة  اة ةرتةة  نةةرلمةة  تةةد  

واانة  ال ييم  لد  ثنترةةرء همي  المدرهس ممااف   بدرت   ومفرهم  اياات واوسةةتولمر  ال ييم ، وثن ثلىت ماررا  ا
اة ةرت  مماسةةةةا ، مر ندا السةةةةىا، ال ييا، والصةةةةح  وال فرهم  ال ييم ، وثن ثلىت الام  ممااف   بدرت    انرلم  تد  

 .نرلم  اة مماسا ، مر ندا يم  السىا، ال ييا، واياات واوستولمر  ال ييم 
( بدراسةةةةة    اكرةن هدفت الكشةةةةة  ن  مد  ةرير اواانة  ال ييم  نى  0212ويرمت ال فرنا والف سةةةةةرن )

ولمحامق ثهداف الدراسةةةةةةةةةةة ، ق تااه    ،الام  اجتميرنم  لد  الاىب  م  وتا  نظ  اوةىي  والاىب  وثولمرء اكمار
  ر( نرلب  424و)  ومةىي  ،  ر( مةىي  87تكانت نمة  الدراسةةةةةةةةةة  م  )  ،( فا   وات اء ماربى 37اسةةةةةةةةةةمبرن  مكان  م  )

ثظا   الةمرئ  ثن تاده ا  اوةىي  والاىب  كر  اواانة  ال ييم     ،( وو ثم 20ونرلب   م  نىب  الص  الةر  ، و)
، وه   ثولمرء اكمار ثن اكر  اكابر لىياانة  ال ييم  نى  الام  اجتميرنم  لىاىب   انى  الام  اجتميرنم  ترء ابير  

ة فك   )الماىمل م  الةلاير  ةاخل اكسةةةةةةةةةةةةة  (، وثن اكر  اكيل ترء اة فك   )الدخاخ اة  ترء ةلدرت  اكوة ا
 اوااير ااظار (.

( بدراسةة    مصةة  هدفت المةّ ف اة مسةةما   ررسةة  وامملا، اواررا  واواانة   2022وير  الةدخ والسةةمد )
ولمحامق ثهةداف   ،ةة  ةممةر  م  وتاة  نظ ه  ال ييمة  لةد  ثنترةةةةةةةةةةةةةةةرء همية  المةدرهس بكىمة  ال بمة  ال ياضةةةةةةةةةةةةةةمة  تةرم
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( نترةةةا م  ثنترةةةرء همي   47تكانت نمة  الدراسةةة  م  )  ،الدراسةةة ، ق اسةةةممدا  اسةةةمبرن  اواررا  واواانة  ال ييم 
ثظا   نمرئ  الدراسةةةةة  ثن امملا، يم  اواانة  ال ييم  لد  ثنترةةةةةرء    ،المدرهس بكىم  ال بم  ال ياضةةةةةم  ترمة  ةممر 

 ترء  م تفة ، وثن مسما   ررس  اواررا  ال ييم  لد  ثنتررء همي  المدرهس ترء  م تفة .   همي  المدرهس
( ةراسة    السةةاةه  هدفت المةّ ف اة واير  ررسة  ثنترةرء همي  المدرهس لدوره    2022وثت   يىما  )

، ق اسةةةةةةممدا  اسةةةةةةمبرن  مكان   ولمحامق ثهداف الدراسةةةةةة   ،تةههه اواانة  ال ييم  لد  نىبما  م  وتا  نظ  الاىب 
  ر( نةرلبة  520تكانةت نمةة  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  م  )  ،( فا   مازنة    رلارة   ةرج  )اجلم ا ، المةىم ، اييةرهة (27م  )
ثظا   الةمرئ  ثن واير  ررسةةةة  ثنترةةةةرء همي  المدرهس لدوره    تةههه اواانة  ال ييم  ترء بدرت  م تفة ،    ،ونرلب   

وتةرء  ةرخ المةىم    او تبة  اكوة، ونةد  وتاة ف وت   واير ةور ثنترةةةةةةةةةةةةةةرء همية  المةدرهس   تةههه اواانةة  تةه   
ومغير اوسةةةةةةةةةةةةةما     ر الكىمر  الةيىم ، ووتاة ف وت تبة  ومغير الممصةةةةةةةةةةةةةص، لصةةةةةةةةةةةةةر   رومغير الحةس، ووتاة ف وت تبة  

 الدراسا، لصر  اوسما  الدراسا الخرمس فير فات.  
  (Wahib, Alamiry, Majeed & Al Rikabi, 2023ويةرمةت وهمةت والةةرم ي و مةد وال اةر   

ولمحامق    ،المدرهس  بدراسةة    الة ات هدفت الكشةة  ن  مسةةما  اسةةممدا  يم  اواانة  ال ييم  لد  ثنترةةرء همي 
ونترةةةةا   م     ا( نترةةةةا  200تكانت نمة  الدراسةةةة  م  ) ،ثهداف الدراسةةةة ، ق اسةةةةممدا  مامرن يم  اواانة  ال ييم 

ثظا   نمرئ  الدراسةةةة  وتاة مسةةةةما  م تفر   اسةةةةممدا  يم  اواانة    ،ثنترةةةةرء همي  المدرهس   الحرمةر  الة ايم 
ومغير الحةس،    رتاة ف وت   مسةةةما  اسةةةممدا  يم  اواانة  ال ييم  تبة  ال ييم  لد  ثنترةةةرء همي  المدرهس، وند  و 

 ومغير الممصص، لصر  الكىمر  الةىيم .  رةسماةرء  رخ ال بم ، لصر  الذاار، ووتاة ف وت تبة  
ةراسةةةةة    فىسةةةةةا  هدفت الكشةةةةة  ن  مسةةةةةما  مة ف  الاىب    (Hawamdeh, 2024) وثت   لماامد 
ولمحامق ثهداف الدراسةةةةةةةة ، ق اسةةةةةةةةممدا    ،س وونما  ةواانة  ال ييم    بمي  المةى  ن  ب ةدوثنترةةةةةةةةرء همي  المدره

(  559م  ثنترةرء همي  المدرهس، و)  ا( نترةا  8تكانت نمة  الدراسة  م  )  ،اسةمبرن  اواانة  ال ييم ، وات اء اواربى 
نترةرء همي  المدرهس بام  اواانة  ال ييم ، اج  ثظا   نمرئ  الدراسة  ثنؤ نى  ال ل  م  ونا الاىب  وث  ،ونرلب     رنرلب  

ثت  هفما ون اة فا  ومة ف  ممةيا  بمااضةةةةةةمر مال اياات ال ييم  واكم  ال ييا واكخلايمر  ال ييم ، وهةماد ال  
م  ثنترةةةةةةةةةرء همي  المدرهس والاىب  ثن اواانة  ال ييم  ضةةةةةةةةة وره  ييره  خصةةةةةةةةةاصةةةةةةةةةم  الاىب  ول ن اكخلايمر     

المكةالاتمةر، ايةر اتفق الاىبة  وثنترةةةةةةةةةةةةةةرء همية  المةدرهس نى  ثهممة  ةم  ماةررا  اواانةة  ال ييمة ، ماةل    اسةةةةةةةةةةةةةةممةدا 
 اياات ال ييم  واكم  ال ييا واكخلايمر  ال ييم    مةره  المةى  اإلك وني.

ىميم   ( ةراسةةة  هدفت الكشةةة  ن  مسةةةما  اسةةةممدا  الماةمر  ال ييم    الةيىم  المة2025وثت   اي   )
تكانت نمة     ،ولمحامق ثهداف الدراسةةةةةةةة ، ق اسةةةةةةةةممدا  اسةةةةةةةةمبرن ، وات اء ماربى  ،م  يبل ثنترةةةةةةةةرء همي  المدرهس

ثظا   الةمرئ  وتاة مسةةةةما  مماسةةةة  م     ،م  ثنترةةةةرء همي  المدرهس   ترمة  نمب   ا( نترةةةةا  42الدراسةةةة  م  )
يرة الماةمر  مر بةض المحديا  ثمر   انميرة الماةمر  مر المدرهس ةلحرمة ، ووتاة مسةةةةةةةةةةةةةما  مماسةةةةةةةةةةةةة  م  انم
 اسممدامار بشكل ثمال  اةاص المدرهت وند  ملاءم  اومرال المةظميم .
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م  خلاخ مارلة  الدراسةةةةةةةةةةةةر  السةةةةةةةةةةةةربا ، ه ىحو ثن بةض الدراسةةةةةةةةةةةةر  تةرولت يم  اواانة  ال ييم  واواررا   
اواانة  ال ييم  لد  ثنترةةةرء همي     مد  تااف (، وتةرولت ثخ   2020اجتميرنم  لد  الاىب   ادراسةةة  لمسةةة  )

مد  ةرير اواانة  ال ييم  نى  الام   (، اير تةرولت بةض الدراسةةةةةةةةر  2021سةةةةةةةةةمد وني  )المدرهس  ادراسةةةةةةةة  
(، ةإضةةةةرف  اة ذلت تةرولت بةض الدراسةةةةر  مسةةةةما   ررسةةةة   2021اجتميرنم   ادراسةةةة  ال فرنا والف سةةةةرن )

(، ووهمت ومخ ون  2022يىما  )(، و 2022همي  المدرهس  ادراس  الةدخ والسمد )اواانة  ال ييم  لد  ثنتررء  
(Wahib, et al, 2023)(   وهدفت بةض الدراسةةةةر  الكشةةةة  ن  مسةةةةما  مة ف  الاىب   2025، واي ،)

 ,Hawamdehوثنترةةةةةةةةةةةةةرء همي  المدرهس وونما  ةواانة  ال ييم    بمي  المةى  ن  ب ةد  ادراسةةةةةةةةةةةةة  لماامد  )
2024.) 

ر  يم   ثالي تةرولت    -نى  لمدّ نى  البرلما    -وهىحو م  مارلة  الدراسةر  السةربا  ندر  الدراسةر  السةربا   
اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم ، وخرصةةةةةةةةةةةةةة   لد  الارة  اكارةيم ، لمم  لالمو وتاة ةراسةةةةةةةةةةةةةة  والمد   

اةرنةت لةد  الاىبة ، ونةد  وتاة ةراسةةةةةةةةةةةةةةر  سةةةةةةةةةةةةةةرباة   جمةةت ب  يم  اواانةة  ال ييمة  واواةررا  اجتميةرنمة ، ولك   
 تةرولت اومغيره  لد  الارة  اكارةيم .

ولاد ثفرة  البرلما  م  الدراسةةر  السةةربا    تحدهد مشةةكى  الدراسةة  وثهدافار، ومد  ثهمممار، ةإضةةرف  اة  
 ييم  نى  اواررا  اجتميرنم   ثر  يم  اواانة  الانداة ثةا  الدراسةةة  الي ق اسةةةممدامار   الدراسةةة  لىكشةةة  ن   

 لد  الارة  اكارةيم    اكرةن.
 

 :مشكلة الدراسة وأسئلتها
ت ةدّ يم  اواانة  ال ييم  م  ثه  اوفرهم  واواررا  الي  ت تتريمةار ضي  اواررا  ال باه    الةص  ايرو، 

تاار تكةالاتا مخ  اان هذه الام  تار  نى  المجمير  لمم  هةميد ثي  مير نى  الام  الي يخمررهر ثاا  م  ثي 
بأايىةؤ، وج بدّ م  الااخ بأن يم  اواانةة  ال ييمة  ترء  لمااات الماار اورئل   ارف  المجرج ، وخرصةةةةةةةةةةةةةة   المجرخ  

الي    المكةالاتا، ولك  م  الترة وري وتاة تاازن ب  الماار المكةالاتا ومر هالده م  يم ، واواررا  اجتميرنم 
ت ةدّ ثسةةرن الةلاير  ب  اكف اة، لذا هماتت نى  ثنترةةرء همي  المدرهس   الحرمةر ، وخرصةة   الارة  اكارةيم   
  ثن هكاناا مةدرا  ثهممة  يم  اواانةة  ال ييمة  وثر هةر نى  اواةررا  اجتميةرنمة  لةدها ، اان هةذه الام  يةد تتر  ا ةرة  

 نى  الةيىم  المةىميم . رث  سىب  
لاد  ة   البرلما  بمشكى  الدراس  ااتر تةيل نترا همي  تدرهس   المد  الحرمةر ، لمم  جلمظت بأن  و 

ندة ابير م  ثنترةةةةةةةةةرء همي  المدرهس والارة  اكارةيم  تةاصةةةةةةةةةا  اوة ف  الكرمى  ةواانة  ال ييم  ويميار، والانا  
ا  اجتميرنم  الي تسةةةةةةةةةةةةا    المااصةةةةةةةةةةةةل الفةرخ مر  بدورهر وثر هر نى  ومى  اواررا  ايمرتم ، وم  ثهمار اوارر 

اة ثنؤ نى     (Hawamdeh, 2024)ويد ث ةةةةرر  ةراسةةةة  لماامد    ،ثنترةةةةرء همي  المدرهس، والاىب    الحرمة 
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ال ل  م  ونا ثنترةةةةةةةةرء همي  المدرهس بام  اواانة  ال ييم ، اج ثت  هفما ون اة فا  ومة ف  ممةيا  بمااضةةةةةةةةمر مال  
   واكم  ال ييا واكخلايمر  ال ييم .اياات ال ييم

وبةد البح  واجنلات، جلمظت البرلما  يى  الدراسةةةةر  السةةةةربا  الي تةرولت ماضةةةةات ثر  يم  اواانة  ال ييم  
نى  اواررا  اجتميرنم  لد  الارة  اكارةيم ، ولك  ثظا   بةترةةةةةةةةةةةةةار وتاة نلاي  ن ةه  ب  اواانة  ال ييم   

(، اير ث ةةةرر  بةترةةةار اة ثن اواانة  ال ييم  تتر  بشةةةكل  2020جتميرنم   ادراسةةة  لمسةةة  )وتدنم  اواررا  ا
لذا ترء  ال لب  لد  البرلما    البح  ن     ،(2021ابير نى  الام  اجتميرنم   ادراسةةة  ال فرنا وال وسةةةرن )

فإن مشةةةةةكى  الدراسةةةةة  تكي       اهد  وتحد  ،ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم  لد  الارة  اكارةيم 
 اإترب  ن  اكسيى  الآتم :

 مر اواررا  اجتميرنم  الي  ت ثن يمىكار الارة  اكارةيم    الحرمةر  ايكامم  اكرةنم ؟ -1
 مر يم  اواانة  ال ييم  الي  ت ثن يمىكار الارة  اكارةيم    الحرمةر  ايكامم  اكرةنم ؟ -2
يم  اواانةةة  ال ييمةة  نى  اواةةررا  اجتميةةرنمةة  لةد  الاةةرة  اكاةرةيم    الحةرمةةةر  ايكاممةة  اكرةنمةة  ثر   مةر   -3

 م  وتا  نظ ه ؟
( فةةا اسةةمارة  الارة  اكارةيم   α=  5.00هةةل تاتةةد فةة وت ذا  ةجلةة  المصةةرئم  نةةةد مسةةما  الدجلةة  ) -4

تةةةةةةةةةةةةةةةةةةةه  ومغمةةةةةةةةةةةةةةةةةة ا  )الحةس، الخبر  الةيىم ، ال تب   اجتميرنم  ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا   لمةةةةةةةةةةةةةةةةةةاخ 
 اكارةيم (؟

 

 :أهداف الدراسة
 سةت هذه الدراس  تحامق اكهداف الآتم :

المةّ ف اة اواةةررا  اجتميةةرنمةة ، ويم  اواانةةة  ال ييمةة  الي  ةةت ثن يمىكاةةر الاةةرة  اكاةةرةيم    الحةةرمةةةر    -1
 ايكامم  اكرةنم .

ثر  يم  اواانةة  ال ييمة  نى  اواةررا  اجتميةرنمة  لةد  الاةرة  اكاةرةيم    الحةرمةةر  اكرةنمة  م  المةّ ف اة   -2
 وتا  نظ ه .

ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا  الكش  ن  وتاة فةةةةةةةةةة وت فةةةةةةةةةةا اسةةةةةةةةةةمارة  الارة  اكارةيم  لمةةةةةةةةةةاخ   -3
 الةيىم ، ال تب  اكارةيم . تةةه  ومغمة ا  الحةس، الخبر اجتميرنم   

 

 :أهمية الدراسة
 تةباق ثهمم  الدراس  ايرلم  م  ترنبم ، وهمر نى  الةحا الآتي:

 : الأهمية النظريةأولً 
تظا  اكهمم  الةظ ه  وذه الدراس     رولمار تافير مةىامر  تمةىق بام  اواانة  ال ييم  واواررا  اجتميرنم ،  
ةإضةةةةةةةةةةةةةةرفة  اة مامةرن هب  ثر  يم  اواانةة  ال ييمة  نى  اواةررا  اجتميةرنمة  م  انةداة البةرلماة ، ايةر تكي  ثهممة   
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  لىدراسةةةر  الة بم  اوماف     يم  اواانة  ال ييم  وثر هر نى  اواررا   هذه الدراسةةة  ااتر تمال اضةةةرف  مة فم  تدهد
اجتميرنم ، وخرصةةة     البمي  اكرةنم ، ثضةةة  اة ذلت تبرز ثهمم  الدراسةةة    تةروور في    لره  اكهمم ، وها في   

  ماااب  ال مر ها تدهد.الارة  اكارةيم ، ومر تمحيىؤ هذه الفي  م  مستولمر  ااير  نةىا  بحرت  اة
 : الأهمية العمليةاثانيً 

هماير ثن تسةا  هذه الدراسة  م  خلاخ مر تاصةىت المؤ م  نمرئ    ار اء اكن  الةظ ه  لىةدهد م  الدراسةر  
اللالماةة    هةةذا المجةةرخ م  خلاخ تافير ثةا  تبحةة  ن  ثر  يم  اواانةةة  ال ييمةة  نى  اواةةررا  اجتميةةرنمةة  لةةد   

اكاةرةيم ، وةلمةرو تاةدلم اوةىامةر  الي يك  ثن تفمةد وزار  المةىم  الةةرو والحاةر  اوةةمة  بهةدف وضةةةةةةةةةةةةةةر  الاةرة   
 سمرسر  وتةىمير  تةيا يم  اواانة  ال ييم  لد  الارة  اكارةيم ، ومد  ةريرهر نى  اواررا  اجتميرنم .

 :التعريفات الصطلاحية والإ رائية
الااانةةةد واوةةةةرهير واوبةةةرةفي اومبةةةة    اجسةةةةةةةةةةةةةةممةةةدا  لىمكةالاتمةةةر م  يبةةةل اواانة    هاقميؤؤة:  قيم المواطنؤؤة الر   -

وصةةةةغرر   م  الاجء لؤ ولمبؤ وحمرهمؤ م  ارف  اكخارر م  ،لمم ، واجسةةةةمغلاخ  ر، ل يا الان  وتادمؤ انالاي  اابررا  
وه اةرن ثر هةر نى  اواةررا  اجتميةرنمة    هةذه   ،(2019اكماةل لىماةمةر  ايةدهاة  م  ،لممة  ثخ   )صةةةةةةةةةةةةةةرةت،  

 الدراس  ةلدرت  الي يحصل نىمار اوفحاص  نى  اوامرن الذي ق اسممدامؤ   هذه الدراس .
ها مةظام  م  اكير  السةةةةةةةةةةةةىاام  واوة فم  اوممىف  الي همةىيار الف ة نمما  مشةةةةةةةةةةةةررامؤ  ال تما ية:    المهارات  -

وخبرتؤ الةيىم    انرر البمي  اجتميرنم  الي هةمش مةار، وهاا  بماظم  هذه اكير  ييره  نفسةةؤ م  المةّ   
الآخ ه  والبمي  ااما  بؤ   نى  الماافق السةةةةةةىم  مرلىترةةةةةةغا  الةفسةةةةةةم  الي م  ااميل ثن تمالد نمما  ند  يدرتؤ 

(Atrous, 2021). 
  تةرمةةر  لةرخ اكرةن ايكاممة ، ويحيةل ثلمةد هةذه   يمةرةيا    رها اةل م  هشةةةةةةةةةةةةةةغةل مةصةةةةةةةةةةةةةةبة  القؤائؤد الأكؤا   :    -

 اوسيمر  )رئمس ترمة ، نيمد، ،ئت نيمد، مسرند نيمد، رئمس يس (.
 

 حدو  الدراسة ومحد اتها 
: ايمصةة   الدراسةة  نى  نمة  م  الارة  اكارةيم    الحرمةر  ايكامم  اكرةنم ، وتميال الارة   الحدو  البشؤرية

اكارةيم  ب ؤسةرء الحرمةر ، ونيداء الكىمر ، ورؤسةرء اكيسةر ، وثنترةرء همي  المدرهس الذه  هشةغىان مةرصةت  
 نىمر   الحرمة .
 . (2026/ 2025)لاخ الفصل الدراسا اكوخ م  الةر  الدراسا : ثت هت الدراس  خالحدو  الزمانية
ث ت هةت الةدراسةةةةةةةةةةةةةة    الحةرمةةر  ايكاممة   وها: الحةرمةة  اكرةنمة ، وتةرمةة  الةىا  والمكةالاتمةر،    :الحؤدو  المكؤانيؤة
 وترمة  اليرما،.

نى  ثةا  الدراسةةةة ، وتحدهد  : تحدة  نمرئ  الدراسةةةة  بمد  تدهّ  الارة  اكارةيم    اإترب  الحدو  الموضؤؤؤو ية
 مد  ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم .
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تحدة  نمرئ  هذه الدراسةةةةةةةة  م  خلاخ صةةةةةةةةدت ثةا  الدراسةةةةةةةة ، وةرت  الابر  اواىاب فمار،  محد ات الدراسؤؤؤؤؤؤة:  
  .اذلت ج تةي  الةمرئ  اج نى  المجمير الذي ث خذ  مةؤ نمة  الدراس ، والمجميةر  اويررى

 

 :لطريقة والإ راءاتا
اكاا  ملاءم  وذا الةات م     اانؤلمحامق ثهداف الدراسةةة  ق اسةةةممدا  اوةا  الاصةةةفا الكيا،  :  منهج الدراسؤؤؤة

الدراسةةةةر ، وذلت م  خلاخ ثةا  الدراسةةةة ، اومياى  بمامرن م  انداة البرلما  مكان م   يان  فا ا ، ق تازهةؤ  
، والخ وج  رنى  ثف اة نمةة  الةدراسةةةةةةةةةةةةةة  اومياىة  ةلاةرة  اكاةرةيم    الحةرمةةر  اكرةنمة ، وجمر البمةر،  وتحىمىاةر ايمة  

 ةلةمرئ .
تكان  مير الدراسةة  م  جممر الارة  اكارةيم    الحرمةر  ايكامم  اكرةنم ، وذلت  :  مع الدراسؤؤة و ينتهامجت

  ر، وذلت وفا  رثارةيم   ا( يرئد  962، والبرلغ ندةه  ) (2026- 2025)لىفصةةةل الدراسةةةا اكوخ لىةر  الدراسةةةا  
ويةد ق اخممةرر نمةة      (،2026- 2025)إلمصةةةةةةةةةةةةةةةرئمةر  وزار  المةىم  الةةرو والبحة  الةىيا لىةةر  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةا  

الدراسةةةة  ةلا ها  الابام  الةشةةةةاائم ، لمم  ق اخممرر الارة  اكارةيم  بشةةةةكل نشةةةةاائا م  الحرمةر  ايكامم ،  
رلاث تةةرمةةةر  لمكاممةة  )الحةةرمةةة  اكرةنمةة ،  ويةةرئةةد   م  الاةةرة  اكاةةرةيم       ا( يةةرئةةد  294لممةة  تكانةةت م  )

( هب  تازهر ثف اة نمةة  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  وفق ممغيرا  الحةس،  1تةرمةة  الةىا  والمكةالاتمةر، تةرمةة  اليرما،(، وتةدوخ )
 والخبر  الةيىم ، وال تب  اكارةيم .

 ( 1 دول )
 يةتوزيع  ينة الدراسة وفق متغيرات الجنس والخبرة العملية والرتبة الأكا  

 النسبة المئوية  العد   الفئة المتغير
 
 الجنس 

 %67.3 198 ذكر
 %32.7 96 أنثى 

 %100 294 المجموع 

 
 الرتبة الأكا  ية 

 %28.6 84 أستاذ مسا د 
 %33.0 97 أستاذ مشارك 

 %38.4 113 أستاذ 
 %100 294 المجموع 

 
 الخبرة العملية 

 %31.6 93 سنوات   5أقل من 
 %33.7 99 سنوات  5-10
 %34.7 102 سنوات فأكثر  10

 %100 294 المجموع 

والدراسةةةةةةةةةر  السةةةةةةةةةربا  ذا  الةلاي     ،لمحامق ثهداف الدراسةةةةةةةةة ، ق اجنلات نى  اكةب ال باي:  أ اة الدراسؤؤؤؤؤؤؤة
و  ضةاء ذلت ق انداة مامرن مكان  ،  (2021(، ال فرنا وال وسةرن )2020بماضةات الدراسة ، ادراسة  لمسة  )
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( فا  ، مازن    خمسة   رج  )ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  المااصةل، ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى   25م  )
واانةةة  ال ييمةة  نى  ماةةرر  الانا ةوسةةةةةةةةةةةةةةتولمةة ، ثر  يم  اواانةةة  ال ييمةة  نى  ماةةرر  اةار  ماةةرر  المةةةرون، ثر  يم  ا

سةةتال  مفمالم ،    رالمحديا  ال ييم ، ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  ماررا  الامرة  الفةرل (، وهمترةةي  اوامرن ثهترةة  
ت ثن يمىكاةةةر الاةةةرة  اكاةةةرةيم    الحةةةرمةةةةر   اواةةةررا  اجتميةةةرنمةةة ، ويم  اواانةةةة  ال ييمةةة  الي  ةةة لىمةّ ف اة  

 ايكامم  اكرةنم .
 :صدق أ اة الدراسة

لىمحاُّق م  صةةدت  ما  اوامرن، ق ن ضةةؤ بصةةارتؤ اكولم  نى  ندة  :  : صؤؤدق اوتو) )القؤؤدق الظاهر (أولً 
اوممصةصة    اإةار  ال باه ، والامرن  (  كي  ومصة  م  ثنترةرء همي  المدرهس 8م  ااكي ، بىغ ندةه  )

والماالم   الحرمةر  اكرةنم ، ون ىِت الما  ابداء ال ثي واولالمظر  لماخ سةةةةةةلام  الصةةةةةةمرل  لىفا ا ، ووضةةةةةةالمار  
%(  80وانميد  البرلما  مر نسةةةةةةةةبمؤ )  ،م  لمم  اوةنى، ومد  انميرئار لىيارخ، وثه  ملالمظر  ه وتر مةرسةةةةةةةةب 

وبةرء  نى  مراء وملالمظر  ااكي ، فاد ق لمذف فا   والمد    ،ذف، ثو اضةةةةةةةةةرف  ثه  فا  م  اجمرت ااكي  ي
   رخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  المااصةةةةةةةل، ااتر تمشةةةةةةةربؤ مر فا   ثخ     اوةنى نفسةةةةةةةؤ، اير ق انرة   

ت وثوضةةةةةةةةق، وبةرء  نى  ذلت تكان  صةةةةةةةةمرل  فا ت  م  الةرلمم  الىغاه ، واسةةةةةةةةمبداخ بةض اوف ةا  لمةاا مةنى ثة
ثمر ةلةسةةةب  لىسةةةتال  اوفمالم ، فى  هبدِ ااكيان    ،(  رج 5( فا   مازن    )24اوامرن بصةةةارتؤ الةارئم  م  )

 ثي ملالمظر  لماوير.
جسةةةةةمم اج مت ةةةةة ا  صةةةةةدت البةرء لىيامرن، ق تابماؤ نى  نمة  اسةةةةةمالانم  م   :  : م شؤؤؤؤرات صؤؤؤؤدق البناءاثانيً 

وق اسةةةةةممدا  مةرمل ارتبر  بيرسةةةةةان  ويرئد   م  خررج نمة  الدراسةةةةة ،    ا( يرئد  25نمة  الدراسةةةةة  مكان  م  )خررج  
يم  مةةةرملا  ارتبةةر  الفا ا   لممةة  ت اولمةةت    جسةةةةةةةةةةةةةةمم اج يم  مةةةرملا  ارتبةةر  الفا   ةلمجةةرخ، وةوامةةرن اكةةل،

  اجرتبةةر  ب  الفا ا  واوامةةرن  (، ايةةر ت اولمةةت يم  مةةةرملا0.90-0.45ةلمجةةرج  الي ثةرتةةت فماةةر ب  )
لاباخ الفا   بأن ج هاةةل مةةةرمةةل    ا(، ونةةدر اإ ةةةةةةةةةةةةةةةرر  اة ثن البةةرلماةة  انميةةد  مةمةةرر  0.82-0.41اكةةل ب  )

 ( هب  يم  مةرملا  اجرتبر .2(، وتدوخ )0.25ارتبرنار ةلمجرخ الذي تةميا المؤ، وةوامرن اكل ن  )
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 (2 دول )
 معاملات ارتباط الفقرة بالمجال والمقياس ككلقيم 

رقم  
 الفقرة

 معامل الرتباط مع
 المجال

 معامل الرتباط مع
 المقياس ككل 

رقم  
 الفقرة

 معامل الرتباط مع
 المجال

 معامل الرتباط مع
 المقياس ككل 

1 0.55 0.48 13 0.85 0.76 
2 0.73 0.59 14 0.90 0.82 
3 0.71 0.68 15 0.64 0.58 
4 0.69 0.60 16 0.67 0.54 
5 0.63 0.55 17 0.63 0.57 
6 0.57 0.49 18 0.65 0.53 
7 0.46 0.42 19 0.64 0.51 
8 0.68 0.61 20 0.72 0.58 
9 0.45 0.41 21 0.87 0.71 
10 0.72 0.63 22 0.81 0.73 
11 0.69 0.58 23 0.77 0.67 
12 0.70 0.56 24 0.69 0.66 

 :الدراسةأ اة ثبات 
(، م  Test-Retestلغةريا  المحاق م  ربةر  اوامةرن، ق اسةةةةةةةةةةةةةةممةدا  ن هاة  اجخمبةرر وانةرة  اجخمبةرر )

ويرئد   م  خررج نمة  الدراس ،    ا( يرئد  25خلاخ تابماؤ نى  نمة  اسمالانم  م  خررج نمة  الدراس  مكان  م  )
وث نمد تابماؤ بةد فرصةةةةةةل زمي مدتؤ ثسةةةةةةبانرن نى  الةمة  نفسةةةةةةار، وق لمسةةةةةةرب يمي  مةرمل الابر ، ةسةةةةةةممدا   

بىغت  مةرمل ارتبر  بيرسةةةةةةةةان، وربر  اجتسةةةةةةةةرت الداخىا ةسةةةةةةةةممدا  مةرةل  ا ونبرخ ثلفر، لىيامرن اكل، لمم  
  ،(0.94(، وبىغت يمي  ثلفر لىيامرن اكل )0.96-0.87  اوامرن ب  )يمي  ثلفر )اجتسةةرت الداخىا( لمجرج

  لم  بىغت يمي  )ربر  اجسةةةةما ار( با ها  انرة  اجخمبرر، وةسةةةةممدا  مةرمل ارتبر  بيرسةةةةان لمجرج  اوامرن  
( هب  يم  مةرملا   3دوخ )تو   ،(0.89(، وبىغت يمي  ربر  اجسةةةةةةةةةةةما ار لىيامرن اكل )0.92-0.85ب  )

 اجرتبر .
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 ( 3 دول )
 المقياس والمقياس ككل قيم معاملات التساق الداخل  كرونباخ ألفا وثبات الإ ا ة معامل ارتباط بيرسون لمجالت

 كرونباخ ألفا المجال
 )التساق الداخل (

 معامل ارتباط بيرسون 
 )ثبات الإ ا ة( 

 0.92 0.96 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة التواصل 
 0.89 0.93 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة التعاون

 60.8 0.90 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة الو   بالمس ولية 
 0.85 0.87 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة إ ارة التحديات الرقمية

 0.88 0.92 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارات القيا ة الفعالة 
 0.89 0.92 المقياس ككل 

 :تقحيح أ اة الدراسة
( فا  ، هترر اوسمامت ا رر  )×( ثمر  ال فا   لبمرن مد  تاربق مر  24تكان اوامرن بصارتؤ الةارئم  م  )

  ( Likert)لمةةدره  لمك      ره ة   الفا   مر يةةةرنمةةؤ الشةةةةةةةةةةةةةةمصةةةةةةةةةةةةةةمةة  نى  تةةدرج همكان م  خمس ةرتةةر ، وفاةة  
( ةرتر ، وبدرت  مماسةةةةةةةةةةةةا   4( ةرتر ، وبدرت  ابير  وت ةا  )5وت ةا  )  اابير  تد  الخيرسةةةةةةةةةةةةا، وها بدرت   

( ةرتة ، وبةةرء  نى  ذلةت  1وت ةا  )  ا( ةرتمةرن، وبةدرتة  يىمىة  تةد  2( ةرتةر ، وبةدرتة  يىمىة  وت ةا  )3وت ةا  )
( فا  ، فإن  24) فاد ت اولمت الدرت  نى  ال فا   ب  ةرت  والمد ، وخمس ةرتر ، وبمر ثن اوامرن همكان م 

( ةرت ، وثنى  ةرت  يك  ثن يحصةل نىمار اوسةمامت ها  24ثةنى ةرت  يك  ثن يحصةل نىمار اوسةمامت ها )
( ةرت ، ولمحدهد مسةةةةةما  ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم ، فاد ق تصةةةةةةم  اوماسةةةةةار   120)

ةرت  مماسةةةةةةةةةا (، )م     3.66  -2.33مةمفترةةةةةةةةة (، )م    ةرت  2.33ايسةةةةةةةةةربم ، وفق اوةمرر المرو: )ثيل م   
 ةرت  م تفة (.  5.00  -3.67

 وذلت لمست
 اوةرةل  المرلم : 

 طول الفئة = 
 الحد الأ نى للبدائل  -  الحد الأ لى للبدائل 

  د  المستويات 
 

 طول الفئة= 
5-1 

  =1.33 
3 
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 (  4 دول )
 معيار تقحيح أ اة الدراسة

  ر ة منخفضة. 2.33أقل من  2.33)طول الفئة( =  1.33)أقل تدريج( +  1
  ر ة متوسطة. 3.66 – 2.33من  3.66)طول الفئة( =  1.33+  2.33
  ر ة مرتفعة. 5.00 -3.67من  5.00=  1.33+  3.67

   :المعالجات الإحقائية
لترترب  ن  الستال  اكوخ والارني، ق لمسرب المك ارا  والةست اوياه ، لىمة ف اة اواررا  اجتميرنم ، ويم  اواانة     -

 الي  ت ثن يمىكار الارة  اكارةيم    الحرمةر  ايكامم  اكرةنم .ال ييم  
ر  اوةمرره  والةسةةةت اوياه ، وذلت لىكشةةة  ن  لترترب  ن  السةةةتاخ الارل ، ق لمسةةةرب اوماسةةةار  ايسةةةربم  واجنح اف  -

 ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم  لد  الارة  اكارةيم    الحرمةر  ايكامم  اكرةنم  م  وتا  نظ ه .
م اج تحىمل المبره   لترترب  ن  السةتاخ ال ابر، ق لمسةرب اوماسةار  ايسةربم  واجنح افر  اوةمرره  والةسةت اوياه ، واسةم  -

الارة  اكارةيم  لماخ ثر  يم   فةةةةةةةةةة وت فةةةةةةةةةةا اسةةةةةةةةةةمارة ، وذلت لىكش  ن  وتاة (Way ANOVA 3)الالارا  
 اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم  تةه  ومغيرا  الحةس، وال تب  اكارةيم ، والخبر  الةيىم .

 الدراسة:    نتائج
مؤا المهؤارات ال تمؤا يؤة ال  نؤيم أن  تلكهؤا القؤا ة الأكؤا  يع ت الجؤامعؤات  "الةمةرئ  اومةىاة  ةلسةةةةةةةةةةةةةةتاخ اكوخ:  :  أولً 

لترترب  ن  هذا السةةةتاخ ق رصةةةد اسةةةمارة  الارة  اكارةيم  لماخ اواررا  اجتميرنم  الي  ت  ، الحكومية الأر نية؟"
( مامةرن، وق تازهةةؤ اة فيةر ، وم  س لمسةةةةةةةةةةةةةةرب  294ةنمة ، والي اةرنةت يحيىاةر )ثن يمىكاتةر   الحةرمةةر  ايكاممة  اكر 

  (. 5المك ارا  والةست اوياه  وذه اواررا  اجتميرنم ، اير ها مب    تدوخ )
 (  5 دول )

التكرارات والنسؤؤؤؤؤؤؤؤؤيم المئوية لسؤؤؤؤؤؤؤؤؤتيابات القا ة الأكا  يع حول المهارات ال تما ية ال  نيم أن  تلكو ا من و هة نظرهم  
 حسيم التكرارات والنسيم المئوية  امرتبة تنازليً 
 النسبة المئوية  التكرار المهارة ال تما ية  الرقم 

 %96.6 284 مهارة التواصل الفعال  1
 %90.1 266 التعاون وبناء العلاقاتمهارة   2
 %81.9 241 مهارة حل المشكلات  3
 %74.8 220 مهارة الستماع الفعال  4
 %71.1 209 مهارة الو   بالمس ولية 5
 %67.3 198 مهارة التكيف ال تما    6
 %59.9 176 مهارة الذكاء ال تما    7
 %55.1 162 مهارة التفويض  8
 %52.0 153 النزا ات والتفاوضمهارة حل   9
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( ثن نةدة اواةررا  اجتميةرنمة  الي  ةت نى  الاةرة  اكاةرةيم  5همترةةةةةةةةةةةةةةق م  البمةر،  الاارة    تةدوخ )
-%52.0امملاااةةر م  وتاةة  نظ ه  بىغةةت تسةةةةةةةةةةةةةةر ماةةررا ، وبىغةةت الةسةةةةةةةةةةةةةةةت اوياهةة  لمك ار هةةذه اواةةررا  )

( وبةسةةةةةةةةةةةةةةبة  مياهة  بىغةت 284 تبة  اكوة، بمك ار بىغ )%(، لممة  تةرء  ماةرر  المااصةةةةةةةةةةةةةةةل الفةةرخ   او96.6
(، وبةسةةةةةةةةةةةةةةب  مياه   153بمةير ترء  مارر  لمل الةهانر  والمفرو    او تب  اكخير ، بمك ار بىغ )  ،%(96.6)

 %(.  52.0بىغت )
القؤؤا ة الأكؤؤا  يع ت  قيم المواطنؤؤة الرقميؤؤة ال  نؤؤيم أن  تلكهؤؤا  مؤؤا  اومةىاةة  ةلسةةةةةةةةةةةةةةتاخ الاةةرني: "الةمةةرئ   :  يؤؤًاثان

لترترب  ن  هذا السةةتاخ ق رصةةد اسةةمارة  الارة  اكارةيم  لماخ يم  اواانة   ،  الجامعات الحكومية الأر نية؟"
( مامةرن، وق تازهةةؤ اة  294ال ييمة  الي  ةت ثن يمىكاتةر   الحةرمةةر  ايكاممة  اكرةنمة ، والي اةرنةت يحيىاةر )

 (.  6ارا  والةست اوياه  وذه الام ، اير ها مب    تدوخ )فير ، وم  س لمسرب المك  
 ( 6 دول )

التكرارات والنسؤؤؤؤيم المئوية لسؤؤؤؤتيابات القا ة الأكا  يع حول قيم المواطنة الرقمية ال  نيم أن  تلكو ا من و هة 
 حسيم التكرارات والنسيم المئوية انظرهم مرتبة تنازليً 

 النسبة المئوية التكرار الرقمية قيم المواطنة   الرقم
 % 97.6 287 التقالت الرقمية  1
 % 90.1 265 محو الأمية الرقمية 2
 % 81.9 241 الوصول الرقم   3
 % 76.9 226 الحقوق والمس وليات الرقمية 4
 % 70.4 207 القوانع الرقمية 5
 % 62.6 184 التيارة الرقمية  6
 % 56.8 167 القحة والسلامة الرقمية 7
 % 52.7 155 اللياقة ومعايير السلوك الرقم  8
 % 48.6 143 الأمن الرقم  والحماية الذاتية 9

( ثن نةةدة يم  اواانةةة  ال ييمةة  الي  ةةت نى  الاةةرة  اكاةةرةيم   6همترةةةةةةةةةةةةةةق م  البمةةر،  الاارة    تةةدوخ )
%(،  97.6-%48.6لمك ار هذه الام  ب  )امملااار م  وتا  نظ ه  بىغت تسةةةةر يم ، وبىغت الةسةةةةت اوياه   

( وبةسةةةةب  مياه  بىغت  287لمم  ترء  يمي  اواانة  ال ييم  "اجتصةةةةرج  ال ييم "   او تب  اكوة، بمك ار بىغ )
(،  143وتةرء  يمية  اواانةة  ال ييمة  "اكم  ال ييا واييةرهة  الةذاتمة "   او تبة  اكخير ، بمك ار بىغ )  ،%(97.6)

 %(.  48.6وبةسب  مياه  بىغت )
أثر قيم المواطنؤة الرقميؤة  لى المهؤارات ال تمؤا يؤة لؤد) القؤا ة  مؤا  الةمةةرئ  اومةىاةة  ةلسةةةةةةةةةةةةةةتاخ الاةةرلةة : ":  اثالثؤً 

لترتةةربةة  ن  هةةذا السةةةةةةةةةةةةةةتاخ، ق اسةةةةةةةةةةةةةةمم اج  ،  الجؤامعؤؤات الحكوميؤؤة الأر نيؤؤة من و هؤؤة نظرهم؟"الأكؤا  يع ت  
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دوخ  تاوماسةةةةةةةةار  ايسةةةةةةةةربم  واجنح افر  اوةمرره  جسةةةةةةةةمارة  ثف اة الةمة  ن   رج  اوامرن واوامرن اكل، و 
 .( هاضق ذلت7)

 ( 7الجدول )
المعيارية والنسيم المئوية لستيابات القا ة الأكا  يع  ن مجالت المقياس والمقياس  المتوسطات الحسابية والنحرافات 

 اككل مرتبة تنازليً 

المتوسط   المجال م الرتبة
 الحسابي

النحراف  
 المعيار  

النسبة  
 المستو) المئوية

 مرتفع %81 0.91 4.05 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة التواصل  1 1
 مرتفع % 80.2 0.83 4.01 المواطنة الرقمية  لى مهارة التعاونأثر قيم   2 2
 مرتفع % 78.8 0.78 3.94 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارات القيا ة الفعالة 5 3
 مرتفع % 77.0 0.73 3.85 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة الو   بالمس ولية 3 4

مهؤؤارة إ ارة التحؤؤديات  أثر قيم المواطنؤؤة الرقميؤؤة  لى   4 5
 مرتفع % 75.8 0.87 3.79 الرقمية

 مرتفع % 78.6 0.82 3.93 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى المهارات ال تما ية ككل 
( ثن اوماسةار  ايسةربم  جسةمارة  الارة  اكارةيم  ن   رج   7همترةق م  البمر،  الاارة    تدوخ )

(، وبمسةةةةةةةةةةةةةةما  م تفر لكةةةرفةةة   4.05-3.79ال ييمةةة  نى  اواةةةررا  اجتميةةةرنمةةة ، ت اولمةةةت ب  )ثر  يم  اواانةةةة   
(،  4.05المجرج ، وترء   او تب  اكوة  رخ "ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  المااصةةةةةةل"، بمماسةةةةةة  لمسةةةةةةر  )

(، وترء   او تب   4.01بمماس  لمسر  )  و  او تب  الارنم  ترء  رخ "ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  المةرون"،
(،  3.79الخرمسةةةةة  واكخير   رخ "ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  اةار  المحديا  ال ييم "، بمماسةةةةة  لمسةةةةةر  )

 (، بمسما  م تفر.3.93وبىغ اوماس  ايسر  كر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم  اكل )
سةةةةةةةةار  ايسةةةةةةةةربم  واجنح افر  اوةمرره  لفا ا  ال  رخ نى  لمده، وارنت نى  الةحا ويد ق لمسةةةةةةةةرب اوما 

 الآتي:
 : مجال أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة التواصلأولً 

ق لمسةرب اوماسةار  ايسةربم  واجنح افر  اوةمرره  لفا ا   رخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  المااصةل،  
 هاضق ذلت.( 8وتدوخ )

 
 
 
 
 



  م2026  يـومـاشهـــر   (،54الـعــــدد)         مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

615 
 

 ميساء خلف /د...          أثر قيم المواطنة الرقمية على المهارات الاجتماعية لدى القادة الأكاديميين في الأردن

 

 ( 8 دول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لستيابات القا ة الأكا  يع  ن فقرات مجال أثر قيم المواطنة الرقمية  لى  

 اتنازليً  امهارة التواصل والمجال ككل مرتبة ترتيبً 

المتوسط   الفقرة م الرتبة
 الحسابي

النحراف  
 المعيار  

النسبة  
 المئوية

 المستو)

1 1 
التواصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤل الفعال والبنّاء مع    الرقمية  تعزز قيم المواطنة

 مرتفع % 86.8 0.76 4.34 أ ضاء هيئة التدريس والطلبة ت الجامعة.

2 3 
تمكّن قيم المواطنة الرقمية من التواصؤؤؤؤؤؤؤؤل بسؤؤؤؤؤؤؤؤهولة مع  

 مرتفع % 84.6 0.69 4.23 زملاء مع  امعات أخر).

3 4 
الرقمية ت إنشؤاء قنوات تواصؤل مع  تسؤهم قيم المواطنة 

الطلبة لتقديم الد م وتسؤهيل المناقشؤات خارا الفقؤل  
 الدراس .

 مرتفع % 83.8 0.84 4.19

4 7 
تعزز قيم المواطنؤؤة الرقميؤؤة الحاام المتبؤؤا ل بع كؤؤافؤؤة  

 مرتفع % 83.4 0.91 4.17 أطراف العملية التعليمية.

5 9 
المشؤؤؤاركة ت حوارات  تسؤؤؤا د قيم المواطنة الرقمية  لى 

 مرتفع % 81.2 0.74 4.06 بناءّة.

تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤا ؤؤد قيم المواطنؤؤة الرقميؤؤة ت حضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤور م تمرات   5 6
 مرتفع % 79.8 0.86 3.99 وندوات افااضية.

التواصؤؤؤؤؤل    سؤؤؤؤؤلوكاتتشؤؤؤؤؤيع قيم المواطنة الرقمية  لى   2 7
 مرتفع % 78.4 0.68 3.92 الفعالة ت الفضاء الرقم .

المواطنؤة الرقميؤة ت احاام و هؤات النظر  تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤهم قيم  6 8
 مرتفع % 77.2 0.96 3.86 المتنو ة.

ت    قيم المواطنؤؤة الرقميؤؤة  لى إضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعؤؤاف مهؤؤارات   8 9
 التواصل غير اللفظ  مع الآخرين.

 مرتفع % 74.2 0.64 3.71

 مرتفع %81 0.91 4.05 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة التواصل ككل 
( ثن اوماسةةار  ايسةةربم  جسةةمارة  الارة  اكارةيم  ن  فا ا  8البمر،  الاارة    تدوخ )همترةةق م   

(، وبمسةةةةةةةةةةةةةةما  م تفر لكةرفة   4.34-3.71 ةرخ ثر  يم  اواانةة  ال ييمة  نى  ماةرر  المااصةةةةةةةةةةةةةةةل يةد ت اولمةت ب  )
هز يم  اواانة  ال ييم  المااصةل الفةرخ  (، الي تةص نى  ثنؤ "تة1الفا ا ، ويد ترء    او تب  اكوة الفا   ري  )

(، و  او تب  المرسةةةةةةةةة  واكخير   4.34والبةّرء مر ثنترةةةةةةةةرء همي  المدرهس والاىب    الحرمة "، بمماسةةةةةةةة  لمسةةةةةةةةر  )
(، الي تةص نى  ثنؤ "تتةي يم  اواانة  ال ييم  نى  ثضةةةةرف ماررا  المااصةةةل لير الىفظا  8ترء  الفا   ري  )



  م2026  يـومـاشهـــر   (،54الـعــــدد)         مجلـة العلـوم التربـوية والدراسـات الإنسـانيـة

 

616 
 

 ميساء خلف /د...          أثر قيم المواطنة الرقمية على المهارات الاجتماعية لدى القادة الأكاديميين في الأردن

 

(، وبىغ اوماسةة  ايسةةر  لمجرخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  المااصةةل  3.71ماسةة  لمسةةر  )مر الآخ ه "، بم
 (، بمسما  م تفر.4.51اكل )

 : مجال أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة التعاوناثانيً 
اواانة  ال ييم  نى  مارر  المةرون،  ق لمسةةةرب اوماسةةةار  ايسةةةربم  واجنح افر  اوةمرره  لفا ا   رخ ثر  يم   

 ( هاضق ذلت.9وتدوخ )
 ( 9 دول )

المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لستيابات القا ة الأكا  يع  ن فقرات مجال أثر قيم المواطنة الرقمية  لى  
 اتنازليً  امهارة التعاون والمجال ككل مرتبة ترتيبً 

المتوسط   الفقرة م الرتبة
 الحسابي

النحراف  
 المعيار  

النسبة  
 المستو) المئوية

التفؤؤؤؤؤا ؤؤؤؤل الإنؤؤؤؤابي مع  12 1 الرقميؤؤؤؤؤة  المواطنؤؤؤؤؤة  قيم  تعزز 
 الآخرين.

 مرتفع % 83.4 0.82 4.17

تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤا ؤد قيم المواطنؤة الرقميؤة ت تبؤا ل الخبرات بع  10 2
 أ ضاء هيئة التدريس.

 مرتفع % 82.6 0.71 4.13

3 11 
المواطنؤة الرقميؤة ت بنؤاء مجتمع أكؤا     تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤهم قيم 

 مرتفع % 80.2 0.90 4.01 رقم  قائم  لى التعاون والتعلم المشاك.

تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤا ؤد قيم المواطنؤة الرقميؤة  لى تعزيز الشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعور  14 4
 مرتفع % 78.8 0.92 3.94 بالنتماء والتعاون.

5 13 
تسؤؤؤؤؤؤؤؤهم قيم المواطنة الرقمية  لى تشؤؤؤؤؤؤؤؤكل مجتمعات  
افااضؤؤؤؤؤية  ا مة وتعاونية بع أ ضؤؤؤؤؤاء هيئة التدريس  

 والطلبة.
 مرتفع % 76.2 0.76 3.81

 مرتفع % 80.2 0.84 4.01 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة التعاون ككل 
( ثن اوماسةةار  ايسةةربم  جسةةمارة  الارة  اكارةيم  ن  فا ا  9همترةةق م  البمر،  الاارة    تدوخ )

(، وبمسةةةةةةةما  م تفر لكرف   4.17-3.81ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  المةرون اكل، يد ت اولمت ب  ) رخ  
(، الي تةص نى  ثنةةؤ "تةهز يم  اواانةةةة  ال ييمةةة  المفةةةرنةةل  12الفا ا ، ويةةد تةةرء    او تبةةة  اكوة الفا   ري  )

(، الي تةص  13لخرمس  واكخير  ترء  الفا   ري  )(، و  او تب  ا4.17اإ ر  مر الآخ ه "، بمماس  لمسر  )
نى  ثنؤ "تسةةةةةةةةا  يم  اواانة  ال ييم  نى  تشةةةةةةةةكل  ميةر  اف اضةةةةةةةةم  ةاني  وتةرونم  ب  ثنترةةةةةةةةرء همي  المدرهس  

(، وبىغ اوماسةة  ايسةةر  لمجرخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  المةرون اكل  3.81والاىب "، بمماسةة  لمسةةر  )
 (، بمسما  م تفر.4.01)
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 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة الو   بالمس ولية: مجال  اثالثً 
ق لمسةةةةةةرب اوماسةةةةةةار  ايسةةةةةةربم  واجنح افر  اوةمرره  لفا ا   رخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  الانا  

 ( هاضق ذلت.10ةوستولم ، وتدوخ )
 

 ( 10 دول )
والنحرافات المعيارية لستيابات القا ة الأكا  يع  ن فقرات مجال أثر قيم المواطنة الرقمية  لى  المتوسطات الحسابية  

 اتنازليً  امهارة الو   بالمس ولية والمجال ككل مرتبة ترتيبً 

المتوسط   الفقرة م الرتبة
 الحسابي

النحراف  
 المعيار  

النسبة  
 المستو) المئوية

الرقمية  لى تحمل المسؤؤ ولية ها   تشؤؤيع قيم المواطنة   16 1
 مرتفع % 78.8 0.76 3.94 حماية البيانات الشخقية والبيئة الرقمية.

تزيؤؤؤد قيم المواطنؤؤؤة الرقميؤؤؤة من الو   بالمسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤ وليؤؤؤة  15 2
 مرتفع % 77.6 0.83 3.88  بر الإنانت.  والسلوكاتالشخقية ها  الأفعال  

3 17 
تسؤؤؤؤؤؤؤا د قيم المواطنة الرقمية  لى تنمية قدرة التعامل  
مع الأزمؤات الرقميؤة ال  قؤد يوا ههؤا الطلبؤةت كؤالتنمر  

 الإلكاوني.
 مرتفع % 74.6 0.91 3.73

 مرتفع % 77.0 0.73 3.85 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة الو   بالمس ولية ككل
( ثن اوماسةةةةةةةةار  ايسةةةةةةةةربم  جسةةةةةةةةمارة  الارة  اكارةيم  ن  10دوخ )تهمترةةةةةةةةق م  البمر،  الاارة    

(، وبمسةةةةةةةةةما   3.94-3.73فا ا   رخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  الانا ةوسةةةةةةةةةتولم ، يد ت اولمت ب  )
الي تةص نى  ثنةةؤ "تشةةةةةةةةةةةةةةار يم  اواانةةة   (،  16م تفر لكةةرفةة  الفا ا ، ويةةد تةةرء    او تبةة  اكوة الفا   ري  )

(، و  او تب   3.94ال ييم  نى  تحيل اوسةةةتولم  نره حمره  البمر،  الشةةةمصةةةم  والبمي  ال ييم "، بمماسةةة  لمسةةةر  )
(، الي تةص نى  ثنؤ "تسةةةةةةةةةةرند يم  اواانة  ال ييم  نى  تةيم  يدر  المةرمل  17الارلا  واكخير  ترء  الفا   ري  )

(، وبىغ اوماسةةةةةةةةةةةة   3.73مر  ال ييم  الي يد هااتاار الاىب   ارلمةي  اإلك وني"، بمماسةةةةةةةةةةةة  لمسةةةةةةةةةةةةر  )مر اكز 
 (، بمسما  م تفر.3.85ايسر  لمجرخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  الانا ةوستولم  اكل )

 الرقميةأثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة إ ارة التحديات  : مجال  ارابعً 
ق لمسةةةةةةةةرب اوماسةةةةةةةةار  ايسةةةةةةةةربم  واجنح افر  اوةمرره  لفا ا   رخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  اةار  

 ( هاضق ذلت.11المحديا  ال ييم ، وتدوخ )
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 ( 11 دول )
اطنة الرقمية  لى  المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لستيابات القا ة الأكا  يع  ن فقرات مجال أثر قيم المو 

 اتنازليً  امهارة إ ارة التحديات الرقمية والمجال ككل مرتبة ترتيبً 

المتوسط   الفقرة م الرتبة
 الحسابي

النحراف  
 المعيار  

النسبة  
 المئوية

 المستو)

1 20 
تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤا ؤؤؤد قيم المواطنؤؤؤة الرقميؤؤؤة  لى اسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتخؤؤؤدام 
التكنولو يا بشؤؤؤؤؤؤكل مسؤؤؤؤؤؤ ول و من،  ا يسؤؤؤؤؤؤهم ت 

 .تعليمية أكثر أماناً خلق بيئة  
 مرتفع % 77.4 0.84 3.87

2 19 
تحسؤؤؤؤؤؤؤن قيم المواطنة الرقمية القدرة  لى التعامل مع 
التحديات الرقمية بشؤؤؤؤؤؤؤؤكل  منت كالخقؤؤؤؤؤؤؤؤوصؤؤؤؤؤؤؤؤية،  

 والتعامل مع مخاطر الأمن الرقم .
 مرتفع % 75.6 0.76 3.78

تطور قيم المواطنؤة الرقميؤة القؤدرة  لى بنؤاء مجتمعات   18 3
 مرتفع % 74.4 0.69 3.72 افااضية بناءة.

 مرتفع % 75.8 0.87 3.79 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة إ ارة التحديات الرقمية ككل 
( ثن اوماسةةةةةةةةار  ايسةةةةةةةةربم  جسةةةةةةةةمارة  الارة  اكارةيم  ن  11همترةةةةةةةةق م  البمر،  الاارة    تدوخ )

(، وبمسةةةةةةةةةما   3.87-3.72ال ييم  نى  مارر  الانا ةوسةةةةةةةةةتولم ، يد ت اولمت ب  )فا ا   رخ ثر  يم  اواانة   
(، الي تةص نى  ثنةؤ "تسةةةةةةةةةةةةةةةرنةد يم  اواانةةة   20م تفر لكةةرفة  الفا ا ، ويةد تةرء    او تبةة  اكوة الفا   ري  )

"، بمماسةةةةةة   ثمر،  ال ييم  نى  اسةةةةةةممدا  المكةالاتمر بشةةةةةةكل مسةةةةةةتوخ ومم ،  ر هسةةةةةةا    خىق بمي  تةىميم  ثاا   
(، الي تةص نى  ثنةةؤ "تاار يم  اواانةةة   18(، و  او تبةة  الاةةرلاةة  واكخير  تةةرء  الفا   ري  )3.87لمسةةةةةةةةةةةةةةةر  )

(، وبىغ اوماسةة  ايسةةر  لمجرخ ثر  يم   3.72ال ييم  الادر  نى  بةرء  ميةر  اف اضةةم  بةرء "، بمماسةة  لمسةةر  )
 (، بمسما  م تفر.3.79لمحديا  ال ييم  اكل )اواانة  ال ييم  نى  مارر  اةار  ا

 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة القيا ة الفعالة: مجال  اخامسً 
ق لمسةةةةةرب اوماسةةةةةار  ايسةةةةةربم  واجنح افر  اوةمرره  لفا ا   رخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  الامرة   

 ( هاضق ذلت.12الفةرل ، وتدوخ )
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 ( 12 دول )
المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لستيابات القا ة الأكا  يع  ن فقرات مجال أثر قيم المواطنة الرقمية  لى  

 اتنازليً  امهارة القيا ة الفعالة والمجال ككل مرتبة ترتيبً 

المتوسط   الفقرة م الرتبة
 الحسابي

النحراف  
 المعيار  

النسبة  
 المئوية

 المستو)

1 22 
تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤا ؤد قيم المواطنؤة الرقميؤة ت  مج التكنولو يؤا  

 مرتفع % 80.4 0.91 4.02 بأسالييم التدريس بشكل فعال.

2 21 
الرقميؤؤؤؤة ت تطوير المهؤؤؤؤارات  قيم المواطنؤؤؤؤة  تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤهم 

  % 79.2 0.83 3.96 القيا ية.

تسؤؤؤؤؤؤا د قيم المواطنة الرقمية ت عهيل أ ضؤؤؤؤؤؤاء هيئة   24 3
 مرتفع % 78.4 0.87 3.92 فعالع.التدريس ليقبحوا رقميع  

اء ت  23 4 التغيير البنؤؤؤؤّ تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤهم قيم المواطنؤؤؤؤة الرقميؤؤؤؤة ت 
 مرتفع % 77.2 0.71 3.86 الجامعة.

 مرتفع % 78.8 0.78 3.94 أثر قيم المواطنة الرقمية  لى مهارة القيا ة الفعالة ككل
ايسةةةةةةةةربم  جسةةةةةةةةمارة  الارة  اكارةيم  ن  ( ثن اوماسةةةةةةةةار   12دوخ )تهمترةةةةةةةةق م  البمر،  الاارة    

(، وبمسما  م تفر  4.02-3.86فا ا   رخ ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  الامرة  الفةرل ، يد ت اولمت ب  )
(، الي تةص نى  ثنؤ "تسةةةةةةةةةةرند يم  اواانة  ال ييم     22لكرف  الفا ا ، ويد ترء    او تب  اكوة الفا   ري  )

(، و  او تب  ال ابة  واكخير  ترء   4.02المكةالاتمر بأسةةةرلمت المدرهس بشةةةكل فةرخ"، بمماسةةة  لمسةةةر  )ةم  
(، الي تةص نى  ثنؤ "تسةةةةةةةةةا  يم  اواانة  ال ييم    المغمير البةّرء   الحرمة "، بمماسةةةةةةةةة  لمسةةةةةةةةةر   23الفا   ري  )

(، بمسةةما   3.94ييم  نى  مارر  الامرة  الفةرل  اكل )(، وبىغ اوماسةة  ايسةةر  لمجرخ ثر  يم  اواانة  ال  3.86)
 م تفر.
  =5.00)تو ؤؤؤد فؤؤؤروق ذات  للؤؤؤة إحقؤؤؤائية  نؤؤؤد مسؤؤؤتو) الدللؤؤؤة هةةةل الةمرئ  اومةىا  ةلستاخ ال ابر: ":  ارابعً 
α)    تعؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤز)  أثر قيم المواطنة الرقمية  لى المهارات ال تما ية  فؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤ  اسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتيابات القا ة الأكا  يع حؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤول

اوماسار  ايسربم   لترترب  ن  هذا الستاخ ق لمسرب ،  لمتغيؤؤؤرات )الجنس، الخبرة العملية، الرتبة الأكا  ية(؟"
والةيىم  وال تب    ومغيرا  الحةس والخبر   رنى  اوامرن اكل، تبة  الارة  اكارةيم  واجنح افر  اوةمرره  جسةةةمارة   

 (.13اكارةيم ، اير ها مب    تدوخ )
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 (13 دول )
لمتغيرات الجنس   االمتوسؤؤؤؤؤؤؤؤطات الحسؤؤؤؤؤؤؤؤابية والنحرافات المعيارية لسؤؤؤؤؤؤؤؤتيابات القا ة الأكا  يع  لى المقياس ككل تبعً 

 والخبرة العملية والرتبة الأكا  ية
 النسبة المئوية المعيار النحراف   المتوسط الحسابي المستو) المتغير

 الجنس
 % 65.8 0.89 3.29 ذكر
 % 61.6 0.77 3.08 أنثى

 الخبرة العملية
 % 61.0 0.81 3.05 سنوات   5أقل من  

 % 57.8 0.69 2.89 سنوات   10  -5
 % 53.4 0.87 2.67 سنوات فأكثر   10

 الرتبة الأكا  ية
 % 62.2 0.90 3.11 أستاذ مسا د 
 % 58.8 0.82 2.94 أستاذ مشارك

 % 56.0 0.75 2.80 أستاذ
( وتاة ف وت ظره ه  ب  اوماسةةةار  ايسةةةربم  جسةةةمارة  الارة  13همترةةةق م  البمر،  الاارة    تدوخ )

ومغيرا  الحةس، والخبر  الةيىم ، وال تب  اكارةيم ، ووة ف  الدجل  اإلمصةةةةةةةرئم     راكارةيم  نى  اوامرن اكل، تبة  
ومغيرا  الحةس،    رنى  اكةا  اكةةل، تبةةة    (Way ANOVA 3)وةةذه الف وت، ق تابمق تحىمةةل المبةةره  الالارا  

 (.14والخبر  الةيىم ، وال تب  اكارةيم  اير ها مب    تدوخ )
 (14 دول )

والخبرة العمليؤة والرتبؤة  ات الجنس  لمتغير   ا(  لى الأ اة ككؤل تبعؤً Way ANOVA 3نتؤائج تحليؤل التبؤاين الثلاث  )
 الأكا  ية

 الدللة الإحقائية F المربعاتمتوسط    ر ات الحرية  مجموع المربعات المقدر
 *0.00 9.13 0.08 1 0.08 الجنس

 0.32 0.07 3.12 2 3.09 الخبرة العملية
الرتبة  

 0.41 0.03 6.10 2 6.05 الأكا  ية 

   0.48 289 34.16 الخطأ
    294 244.18 المجموع

 ( مر هىا:14همترق م  البمر،  الاارة    تدوخ )
  ثر  يم  اواانةة  ال ييمة  نى  اواةررا    (α≤0.05)وتاة ف ت ذو ةجلة  المصةةةةةةةةةةةةةةةرئمة  نةةد مسةةةةةةةةةةةةةةما  الةدجلة     -

  ، (0.00(، وةجل  المصةةةةرئم  بىغت )9.13)  (F)جخملاف ممغير الحةس، لمم  بىغت يمي     راجتميرنم ، تبة  
 ( همترق ثن الف وت ترء  لصر  الذاار.  13وةل تات لىادوخ )
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  ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا    (α≤0.05)ند  وتاة ف ت ذو ةجل  المصةةةةةرئم  نةد مسةةةةةما  الدجل     -
(، وةجلة  المصةةةةةةةةةةةةةةةرئمة  بىغةت 0.07)  (F)جخملاف ممغير الخبر  الةيىمة ، لممة  بىغةت يمية     راجتميةرنمة ، تبةة  

(0.32  .) 
  ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا    (α≤0.05)ند  وتاة ف ت ذو ةجل  المصةةةةةرئم  نةد مسةةةةةما  الدجل     -

(، وةجل  المصةةةةةةةةةةةةةةرئم  بىغت  0.03)  (F)جخملاف ممغير ال تب  اكارةيم ، لمم  بىغت يمي     راجتميرنم ، تبة  
(0.41  .) 

 :مناقشة النتائج
 تلكها القا ة الأكا  يع  المهارات ال تما ية ال  نيم أن  ما "مناقشة النتائج المتعلقة بالس ال الأول:    :ثوج  

ثظا   الةمرئ  ثن ندة اواررا  اجتميرنم  الي  ت نى  الارة  اكارةيم     ،ت الجامعات الحكومية الأر نية؟"
امملاااةر م  وتاة  نظ ه  بىغةت تسةةةةةةةةةةةةةةر ماةررا ، وتةرء  ماةرر  المااصةةةةةةةةةةةةةةةل الفةةرخ   او تبة  اكوة، بمك ار بىغ  

ير ، بمك ار  بمةير ترء  مارر  لمل الةهانر  والمفرو    او تب  اكخ  ،%(96.6( وبةسةةةةةةةةب  مياه  بىغت )284)
ويك  نهو هةةةذه الةمماةةة  اة اةرا، ثهممةةة  ويميةةة  اواةةةررا     ،%(52.0(، وبةسةةةةةةةةةةةةةةبةةة  مياهةةة  بىغةةةت )153بىغ )

اجتميرنم  م  يبل الارة  اكارةيم ، وخرص   مارر  المااصل الفةرخ، وثن اسممدامار م  يبل الارة  يأتي بشكل  
 الةيىم  المةىميم .    روثسرسم   رماي    امدرون ووانا، ااتر تىةت ةور  

ويك  تفسةةةةةةةةةةةةةةير هذه الةمما    ضةةةةةةةةةةةةةةاء ةور الارة  اكارةيم    المااصةةةةةةةةةةةةةةل الفةرخ ب  ارف  ثن اف الةيىم  
المةىميم ، وهذا  ةىا  نى  اةرا، تا  بأهمم  اواررا  اجتميرنم  وامفم  امملااار، واسةةةةةممدامار بشةةةةةكل هةرسةةةةةت 

  امملا،    رماي   االمدرهس، اير ت   البرلما  ثن البمي  الحرمةم  تىةت ةور  الةيىم  المةىميم ، والاىب  وثنترةةةةةةةةةةةةةرء همي   
الاةةرة  اكاةةرةيم  لىياةةررا  اجتميةةرنمةة  اوممىفةة ، ومةةر يةةد تاف ه الحةةرمةةةر  م  امكةةرنمةةر  ممةةةدة  تةيا لةةدها   

 الادر  نى  لمل اوشكلا  والمفرو .  
ةيةةةل الحيةةةرنا ب  ثف اة المجمير اكاةةةرةيا، وتااهةةة   وتسةةةةةةةةةةةةةةا  اواةةةررا  اجتميةةةرنمةةة  اوممىفةةة    تةههه روح ال

انميرئا  لىيتسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة ، وخىق مةرخ تفرنىا هسةةةةةةةةةةاةه اجلم ا  والمةرون والمابل والاا  اومبرةل  ب  الارئد اكارةيا  
وبةرء  نى  مر سةةةةةبق، فإن تةيم  هذه اواررا  ت تب  ةلحاانت الشةةةةةمصةةةةةم  لىارئد،    ،وثنترةةةةةرء همي  المدرهس والاىب 

هكمسةةةةةةةةةبار نبر اويررسةةةةةةةةة  الاانم  لام    اكخلايم  والسةةةةةةةةةىاار  الين  تداخىار مر مةظام  الام  والاااند    ترةةةةةةةةةلا  ف
 .(Vanhove, et al., 2024)اواانة  ال ييم    البمير  المةىميم  الةىمر 

 تلكها القا ة الأكا  يع  ما قيم المواطنة الرقمية ال  نيم أن اومةىا  ةلسةةةةةةتاخ الارني: ": مناقشؤؤؤؤؤة النتائج  اثانيً 
ثظا   الةمةرئ  ثن نةدة يم  اواانةة  ال ييمة  الي  ةت نى  الاةرة  اكاةرةيم   ،  ت الجؤامعؤات الحكوميؤة الأر نيؤة؟"

امملااار م  وتا  نظ ه  بىغت تسةةةةةةةةةر يم ، وترء  يمي  اواانة  ال ييم  "اجتصةةةةةةةةةرج  ال ييم "   او تب  اكوة،  
وترء  يمي  اواانة  ال ييم  "اكم  ال ييا واييره  الذاتم "   ،%(97.6بةسب  مياه  بىغت )( و 287بمك ار بىغ )
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ويك  نهو هةةةذه الةمماةةة    ظةةةل    ،%(48.6(، وبةسةةةةةةةةةةةةةةبةةة  مياهةةة  بىغةةةت )143  او تبةةة  اكخير ، بمك ار بىغ )
لةرو، فكرن نى  الارة  اكارةيم   الماارا  اورئى  الي له  ارف  المجرج  بلا اسةةةماةرء، وم  ثهمار  رخ المةىم  ا

ماااب  هذه الماارا  والمة ف بشةةةةةةةةةةةةةةكل ثابر نى  يم  اواانة  ال ييم  ور ور ةور ابير   الةيىم  المةىميم ، وتاار  
( ثن ونا الاةةرئةد اكاةرةيا بام  اواانةةة  ال ييمةة  وثبةةةرةهةر  2021وه   اي   )  ،ثسةةةةةةةةةةةةةةةرلمةةت المةةدرهس   الحةرمةةة 

واةرااؤ وستولمرتؤ اواةم  واكخلايم    الةر  ال ييا هسرند نى  اةار  ن ت المفرنل واجتصرخ والمااصل اإلك وني  
بكفرء  وفرنىم ، ةإضةةةةةةرف  اة تااه  مارراتؤ   لمل اوشةةةةةةكلا  والةهانر ، واتخرذ الا ار، وتابل الآخ ه  والم ا   

هسةةةةةا    انشةةةةةرء رارف  متسةةةةةسةةةةةم  يرئي  نى  اجنفمرح واوشةةةةةررا  الفرنى    مرائا  نبر اوةصةةةةةر  ال ييم ، اكم  الذي
 .ةاخل المجمير اكارةيا ال ييا

أثر قيم المواطنة الرقمية  لى المهارات ال تما ية لد)  ما  : "مةريشةةةةةةةةةةةةةة  الةمرئ  اومةىا  ةلسةةةةةةةةةةةةةةتاخ الارل :  اثالثً 
ثظا   نمةرئ  هةذا السةةةةةةةةةةةةةةتاخ ثن ثر  يم   ،  "ة نظرهم؟القؤا ة الأكؤا  يع ت الجؤامعؤات الحكوميؤة الأر نيؤة من و هؤ 
ويك  نهو هذه الةمما  اة تممه الحرمةر  ايكامم    ،اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم  ترء بمسما  م تفر

   ةةرخ اواانةةة  ال ييمةة  وتةههه يمياةةر، وذلةةت م  خلاخ اسةةةةةةةةةةةةةةمحةةداث ب ام  وةورا  تةةدهةةد  تسةةةةةةةةةةةةةةة  اة تىبمةة   
مماىبر  الةصةةةة  ايده ، واتبرت اسةةةة اتمامر  ممةدة  ارار  الةر  ال ييا، وتبةمؤ ااسةةةةمى  نيىم  لىيحرفظ  نى   

تم  لد  الارة  اكارةيم ، وم  ثهمار اواررا   مسةةةةما  مماد  لىارمة ، والسةةةةةا نحا تةيم  ومى  اواررا  ايمر
 اجتميرنم .  

اير يك  تفسةةةةةةةير هذه الةمما  اة ثن مةظ  الحرمةر  اكرةنم   م  بمشةةةةةةةامر يم  اواانة  ال ييم  لد  الارة  
  اكارةيم ، وثنترةةةرء همي  المدرهس، اان مةظ  الحرمةر  تسةةةة  ضةةةي  خااار اوسةةةمابىم  نى  اود  اوماسةةة 
والااهل اة تحامق الماد    المجرخ ال ييا واجنميرة بشةةةةةةةةةةكل ابير نى  هذا المجرخ   الةيىم  المةىميم ،  ر  ةىار  

 يرةر  نى  اوةرفس  واجسمي ار.
وت   البةةرلماةة  ثن هةذه الةمماةة  تةه  اة ارتفةةرت ونا الاةةرة  اكاةرةيم  بأهممةة  يم  اواانةةة  ال ييمةة ، وانفمةةرلما   

  رورماةة    ر  ال ييا ووةةر لةةؤ ثهممةة  ةلغةة    الةيىمةة  المةىميمةة  والمةىم  الةةةرو، و ةة  اجنفمةةرح هةةذه ت تب  ارتبةةرنةة  نى  الةةةر
بمد  رارف  الارة  اكارةيم  بكل مر ها تدهد ومسةمحدث    رخ المةىم ، ورؤهما  الااضةح  والاريب  جسةمايرر  

 هذه الام  بكل مر ها مفمد   الحرمة .  
اواانةةة  ال ييمةة  ه ةهّز م  ماةةرراتةةؤ اجتميةةرنمةة   فةةةةدمةةر    لام  تبيّ الاةةرئةةد اكاةةرةيا  ( ثن  2020ريا  )وه   ز 

هكان يرئد واتٍ وسةتولمرتؤ ال ييم  فإنؤ هةهّز م  الاارف  اوتسةسةم  الارئي  نى  المااصةل والمفرنل اإ ر  والآم ،  ر  
 .هةةكس نى  تااصىؤ مر الآخ ه  بفرنىم 

(، الي ثظا   وتاة نلاي  ن ةه  ب  يم   2021نمما  الدراسةةةةةةة  ايرلم  مر نمما  ةراسةةةةةةة  لمسةةةةةةة  )واتفات  
(، الي  2021اير اتفات مر نمما  ةراسةةةةةةةةةةةةةة  ال فرنا والف سةةةةةةةةةةةةةةرن )  ،اواانة  ال ييم  وتدنم  اواررا  اجتميرنم 

 ثظا   وتاة ثر  م تفر لىياانة  ال ييم  نى  الام  اجتميرنم .
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" تةةرء   او تبةة  اكوة، اة يةةةرنةة  الاةةرة   ثر  يم  اواانةةة  ال ييمةة  نى  ماةةرر  المااصةةةةةةةةةةةةةةةلن  ةةرخ "ويك  نهو ث
اكارةيم  بأن هذا الةصةة  نصةة  المكةالاتمر، نصةة  السةة ن ، نصةة  الماةم ، وهماىت هذا اكم  المااصةةل بشةةكل  

كل ثسةةةة ت، ةإضةةةةرف  اة اةرااا  بأن  ثسةةةة ت مر ثنترةةةةرء همي  المدرهس، والاىب ، بهدف انجرز اكنيرخ واوار  بشةةةة 
 هذه الام   ت اسممدامار واسمغلاور بشكل ا ر    المااصل واجتصرخ مر الآخ ه .

  تةههه نيىم  اجتصةةةةةةةةرخ المااصةةةةةةةةل الفةّرخ ب  الارة  اكارةيم  م  وت   البرلما  ثن اواانة  ال ييم  تسةةةةةةةةا   
  لك وني بشةةةةةةكل ا ر  ومم  مر ثنترةةةةةةرء همي  المدرهس والاىب ، فترةةةةةةلا  خلاخ تمكمةا  م  اةار  اياار والةارش اإ

، وهذا مر ث ةةةةةةةةةةةرر المؤ  ن  بةرء نلاير  يرئي  نى  اوشةةةةةةةةةةةررا  والاا  واجلم ا  اومبرةخ ةاخل بمير  الةيل الحرمةم 
هسةةةةةةةةةةةةةةةرنةده ويمياةر  ونا الاةرئةد اكاةرةيا بمفةرهم  اواانةة  ال ييمة   ايةر ثن    ،(El-Badawy, 2022)  البةداةوي

 (.2021، وهذا مر ثاده اي   )نى  اةار  ن ت المفرنل واجتصرخ والمااصل اإلك وني بكفرء  وفرنىم 
خير ، " ترء   او تب  اكثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  مارر  اةار  المحديا  ال ييم يك  تفسةةةير ثن  رخ "اير  

اة لمةدارة  ماةرر  اةار  المحةديا  ال ييمة ، ونلايماةر بام  اواانةة  ال ييمة ، فةى  ال ل  م  مة فة  الاةرة  اكاةرةيم   
 بأهمم  هذه الام ، ولك  يد هكان لد  بةض الارة  ناص   اوة ف  المرم  ةلمحديا  ال ييم ، وامفم  اةار ر. 

م تفر، اة ممل الارة  اكارةيم  نحا اسةةةةةممدا  وتاظم  يم  اواانة   ويك  نهو ثن هذا المجرخ ترء بمسةةةةةما   
ال ييم    نيىا  اكارةيا، اذ ثصةةةةةةةةةبحت المكةالاتمر تهء ا ج هماهث م  لممر   المامم ، واةرااا  ضةةةةةةةةة ور  اةار  

دراان ورن  اسةةةةممدا  المحديا  ال ييم  الي يد تااتاا ، والم ا  لماات الآخ ه  ومةرهير اواانة  ال ييم ، اير ه
ب ام  اجخ ات والا صةةةة ، وهةاة ذلت اة الدافر الدهي واكخلايا والةترةةة  الةي ي والةاىا   الم ا  خصةةةاصةةةم   
الآخ ه  وضةيرن ند  اوسةرن بهر، واي ا اومهاهد نى  تةههه روح اجلم ا  ال ييا واجلمها  باااند السةىا، الفايا  

اة ثن   (Dunaway & Macharia, 2021)ال م  ة،واي ومرتشةةةةةةةةةةةةةرريا    وث ةةةةةةةةةةةةةرر ،  المةرملا  ال ييم 
نيىم  تكرمىم  نير ب  الام  الدهةم  واكخلايم  والااان  واكنظي  واوةرهير اجتميرنم ،  اواانة  ال ييم  نبرر  ن   

 .بمر هماافق مر اوةرهير الةروم  جسممدا  اإن نت بشكل مم 
هؤؤؤؤل تو ؤؤؤؤد فؤؤؤؤروق ذات  للؤؤؤؤة إحقؤؤؤؤائية  نؤؤؤؤد مسؤؤؤؤتو) الدللؤؤؤؤة  "  الةمرئ  اومةىا  ةلستاخ ال ابر:مةريش   :  ارابعً 

(α≤0.05)    أثر قيم المواطنة الرقمية  لى المهارات ال تما ية  فؤؤؤؤؤؤؤؤ  اسؤؤؤؤؤؤؤؤتيابات القا ة الأكا  يع حؤؤؤؤؤؤؤؤول
ثظا   نمرئ  هذا الستاخ وتاة ف ت   ثر  يم   ،  تعؤؤؤؤؤز) لمتغيؤؤؤؤؤرات )الجنس، الخبرة العملية، الرتبة الأكا  ية(؟"

ويك  تفسةةةير هذه الةمما    ضةةةاء نبمة     ،جخملاف ممغير الحةس  راواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم ، تبة  
ومغير الحةس، لممةة  ثن الاةةرة  الةةذاار همة ضةةةةةةةةةةةةةةان لماةةررب    راويةةررسةةةةةةةةةةةةةةةر  والخبرا  ب  الاةةرة  اكاةةرةيم ، تبةةة  

  الةيل والماررب والسةةةةةةةةةةةةةةف  والمفرنل مر الةر    رثاا  ماررن   ةلارة  اإ،ث، اير ثت  ثاا  انغيرسةةةةةةةةةةةةةة    اتميرنم 
ويك  نهو هةةذه الةمماةة  اة ثن الةةذاار بشةةةةةةةةةةةةةةكةةل نةةر ، يةةد هميمةان   المجمير بةةدرتةة  ثابر م  الانا    ،الخةةررتا

  ييم ، ماررن   ةإ،ث.وايكي ، اير ثت  مغرم ون وس هةا المةى ، وخرص     المجرج  ال
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جخملاف   راير ث ةةةةةةةةةرر  الةمرئ  اة ند  وتاة ف ت   ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم ، تبة  
ويك  نهو هذه الةمما  اة ثن يم  اواانة  ال ييم  تةبر م  الارة  اكارةيم  ثنفسةةةةةةا  بغض    ،ممغير الخبر  الةيىم 

ىم ، ااتر ثصةةبحت م  مماىبر  الةصةة  ايرو، وارف  الارة  هسةةةان لمةيم  هذه الام  ااتر  الةظ  ن  خبر   الةي
وبغض الةظ  ن  الخبر    ،تسةةةةةةةةةةةةةةا  اة لمةدٍ ابير   مااابة  تاارا  الةيىمة  المةىميمة ، وثسةةةةةةةةةةةةةةرلمةت المةدرهس ايةدهاة 

ر  الي تاا  نىمار اواانة  ال ييم ،  واويررسةةة   الام  والسةةةىاار هسةةةا    تةيم  وت سةةةم  الةيىم ، فرلارئد اكارةيا  
م  خلاخ تبيّ وةن  سةمرسةر  واسة اتمامر  تةىميم  وتدرهبم  تةيل نى  تةههه وتااه  ماررا  اجسةممدا  الآم   

اير هةيل نى  ل ن الانا الاميا والسةىااا او تب  ةكخلايمر     ،لىمكةالاتمر ب  ثنترةرء همي  المدرهس والاىب 
ي  بمي  تةىميم  يرئي  نى  اجتصةةرخ والمااصةةل، والمفرنل اإ ر ، واجلم ا ، والمةرون، واوسةةتولم ،  ال ييم ، بمر هترةة 
 (.2022، وهذا مر ثاده ايرخ و ياة )واوشررا  الفرنى 

اير يك  تفسةير هذه الةمما  اة اتفرت الارة  اكارةيم  مر اخملاف خبرا   الةىيم  نى  ثهمم  يم  اواانة   
ييم  وثر هر نى  اواررا  اجتميرنم ، ويأتي ذلت ي صةةةةةةا  الشةةةةةةدهد نى  تهوهد ثنترةةةةةةرء همي  المدرهس والهملاء  ال  

والاىب  ةوةىامر  الكرفم  الي تتري  اسممدا  يم  اواانة  ال ييم  بشكل مم  هفمد   تةههه اواررا  اجتميرنم   
 واواررا  ايمرتم  اكخ  .

جخملاف ممغير   راة ف ت   ثر  يم  اواانةةة  ال ييمةة  نى  اواةةررا  اجتميةةرنمةة ، تبةةة  وثظا   الةمةةرئ  نةةد  وت
ويك  تفسةةةةةةةةةةةةةةير هذه الةمماة  اة مة ف  الاةرة  اكارةيم  واةرااا  يم  اواانةة  ال ييمة    المةىم     ،ال تبة  اكارةيمة 

ظ  ن  رتبا  اكاةرةيمة ، فلا تاتةد يماة نى   الةةرو، لممة  هةدراان ثهممة  هةذه الام    الةيىمة  المةىميمة  بغض الة
الارة  للانترةةةةير  اة  ميةر  ومىف  نبر اإن نت تمةىق باترةةةةريا اتميرنم  ثو سةةةةمرسةةةةم  م   ةةةةأتر تةههه اواررا   
اجتميرنم ، وتةههه اجسةةةةممدا  اكخلايا واوةةاي لام  اواانة  ال ييم ، ةإضةةةةرف  اة اكم  السةةةةمبراني واوسةةةةتولم   

 اجتميرنم .
وت   البرلما  ثن الارئد اكارةيا ماير اةت رتبمؤ اكارةيم  فإنؤ هسا  اة لمد ابير   تاتمؤ وتمك  ثنتررء  

واوسةةةةةةةةةتوخ لترن نت نبر اجتصةةةةةةةةةرخ اوبر ةةةةةةةةة ، واسةةةةةةةةةممدا  اكةوا   همي  المدرهس والاىب  نحا اجسةةةةةةةةةممدا  الآم   
لك وني، اير  نيىمي المةى  والبح  الةىيا ثو ثرةرء المدرهس المفرنىا اإالمكةالاتم  وثسةةةةةةةةةةرلمت المةى  ال ييا    

هشةةةةةةةاّر نى  اجبمكرر واجبدات ال ييا، وهدن  اوبرةرا  اومةىا  ةلمحاخ ال ييا   سةةةةةةةبمل بةرء رارف  متسةةةةةةةسةةةةةةةم  
د يم  اجنميرء واوسةةتولم  واوشةةررا ، وهذا مر ث ةةرر المؤ تشةةة  ومخ سةةّ  ,.Cheng, et al) ون  مةفمح  ومماازن  ن 

2024)  . 
 

 :الخاتمة
ثر  يم  اواانة  ال ييم  نى  اواررا  اجتميرنم  ترء بمسةةةةما  م تفر، ووتاة ف وت  ثظا   نمرئ  الدراسةةةة  ثن 

  اسةةةةةةةةةةةةةةماةرة  ثف اة نمةة  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  نى  مامةرن ثر  يم  اواانةة  ال ييمة  نى  اواةررا  اجتميةرنمة  لةد  الاةرة   
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  ،بر  الةيىمة ومغيري ال تبة  اكاةرةيمة ، والخ  رومغير الحةس، لصةةةةةةةةةةةةةةةر  الةذاار، ونةد  وتاة ف وت تبةة    راكاةرةيم  تبةة  
 اة مر تاصىت المؤ الدراس  م  نمرئ ، تاصا البرلما  بمر يأتي:  ااسمةرة  و 
نم  وملمر  تةفمذهر بشةكل هفمد  صةمرل  اجسة اتمامر  الي تمةىق بمحامق يم  اواانة  ال ييم    الحرمةر  اكرة -

 ارف  ثن اف الةيىم  المةىميم .
اةراج اواانة  ال ييم  ايا ر ةراسةةةةةةةةةا ثسةةةةةةةةةرسةةةةةةةةةا ضةةةةةةةةةي  ما را  اوماىبر  الحرمةم ، وانميرةه ضةةةةةةةةةي  الخا   -

 واوسررا  الدراسم  لمسامل اوةرملا  اإلك ونم .
اواانةة  ال ييمة   ارلماةمةر  الاةرنانمة  وال ييمة  م   ناةد ندوا  تة هفمة  هاةدماةر مممصةةةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةةةان   جممر تاانت   -

الاةرة  اكاةرةيم  وثنترةةةةةةةةةةةةةةةرء همية  المةدرهس، وتانمما  ةومةرن  الةةرجمة  ن  اجسةةةةةةةةةةةةةةممةدا  الخةرن  لىمكةالاتمةر  
 واواانة  ال ييم .

لاسةرئ  ال ييم   تشةامر الارة  اكارةيم  وثنترةرء همي  المدرهس نى  اجسةمفرة  م  الف ا الكبير  الي تاف هر ا -
 .  لدنيا  وار اء مةررفا  الةىيم    تابمق اس اتمامر  المةى  الةش  الارئي  نى  المفكير الةادي واإبدانا

ات اء بحاث وةراسةةةةر  نىيم  ةوره  ت ةنى بةشةةةة  رارف  اواانة  ال ييم  وثبةرةهر، ةإضةةةةرف  اة ةراسةةةة  ثر هر نى   -
   ومى  المجرج .

 

 :المرا ع
 العربية:  المرا ع

واير تاظم  الامةةرة  ال ييمةة    المةىم  ن  بةةةد واةار  اكزمةةر  الاةةررئةة  لةةد  يةةرة    (.2021اي  ، حمةةدان. )
 .115-82(،  4)27. المجى  الة بم  لىةش  الةىيا،  اودارن اجبمدائم    مدهة  مك  اوك م 

 الةيىم  المةىميم  م  يبل ثنترةةةةةةةةرء همي   (. تامم  مسةةةةةةةةما  اسةةةةةةةةممدا  الماةمر  ال ييم   2025اي  ، وتدان. )
 .125-103،  2(، ج3)41المدرهس نرمة  نمب .  ى  اىم  ال بم ،  

ث ةةةةةةةةةةةةةةكةةرخ المفةةرنةةل اجتميةةرنا ونلايماةةر ةواةةررا  اجتميةةرنمةة  لةةد  نىبةة  تةةرمةةة    (.2017. )خاةةرنبةة ، يحى
 .147  -61(،  12)45 ى  ترمة  اإمر   يد ب  سةاة اإسلامم ،   اليرما،.

(. مةد  ةرير اواانةة  ال ييمة  نى  الام  اجتميةرنمة  لىاىبة  م  وتاة  2021ال فةرنا، نبير والف سةةةةةةةةةةةةةةةرن،  يةد. )
-229(،  141)36،  المجى  ال باه ، ترمة  الكاهتنظ  اوةىي  والاىب  وثولمرء اكمار: ةراس  ممدانم .  

197. 
 ىة   ا.ر ييمة    المةىم  الةةرو: تةرمةة  اوةدهةة  الةةرومة  ياذتة  (. نمةرئ  تبي راةرفة  اواانةة  ال2020زريا ، سةةةةةةةةةةةةةةرر . )

 .246-233(،  1)5  ايمصرة اورخ واكنيرخ،
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(. تااف  اواانة  ال ييم  لد  ثنترةةةرء همي  المدرهس نرمة  اكمير سةةةار  ب   2021سةةةةمد،  ةةة وت وني ، ايرن. )
-531(،  4)49وبحاث،    تكةالاتمر ال بم  ةراسةةةةةر نبدالةههه   ضةةةةةاء رؤه  اويىك  الة بم  السةةةةةةاةه .  

557. 
ما لم  لمةههه يم  اواانة  ال ييم  لالاب المةىم  يبل الحرمةا   ضةةةاء اجنرهر   (. رؤه   2018. ) ةةةةبرن، ثمرني

-73(،  114)25  الاره  ، ى  مسةةةةةةةةمابل ال بم  الة بم ، او اه الة   لىمةىم  والمةيم ،  الةروم  اوةرصةةةةةةةة  . 
132. 

(. ةور الحرمة    تحامق ثبةرة اواانة  ال ييم  لد  نلابهر   ضةةةةةاء المحديا  اوةرصةةةةة    2019صةةةةةرةت،  يد. )
 .91-5(،  3)130 ى  اىم  ال بم  ببةار،  )ةراس  تحىمىم (.  

المجى  اكرةنم    الةىا   ةراس  تحىمىم .    - (. اواانة  ال ييم    امت ال بم  الانةم  واودنم 2017ناالب ، هرةي. )
 .30-291(،  3)13ال باه ،  

رسةةةةةةةةةرل   ] اواررا  اجتميرنم  ونلايمار بأن ا  الالمد  الةفسةةةةةةةةةم  لد  او اها .(.  2010نبد اييمد، هد . )
 .، اىم  الآةاب، ترمة  لمىاان[مرتسمير لير مةشار 

 .الاره  :  ةار الفك  الة    .ال باياواانة  ال ييم    السمرت  (.  2021نبد الةرنا، حمرةه. )
(. مسةةةةةةةةما   ررسةةةةةةةة  وامملا، اواررا  واواانة  ال ييم  لد  ثنترةةةةةةةةرء همي   2022الةدخ، ثحمد والسةةةةةةةةمد، زهةت. )

-2768(،  4)63المدرهس بكىم  ال بم  ال ياضةةم  ترمة  ةممر  م  وتا  نظ ه .  ى  ترمة  ثسةةما ،  
2808. 
 .اواانةة  ال ييمة  وتةدنم  اواةررا  اجتميةرنمة  لةد  نةرلبةر  ب ،م  الخةدمة  اجتميةرنمة (.  2020ني ان، ث ةرء. )

 .800-756(  2)18 ى  اىم  الخدم  اجتميرنم  لىدراسر  والبحاث اجتميرنم ، 
(. ةور ثنترةةةةةةةةةةةةةةةرء هميةة  المةةدرهس   تةههه اواانةةة  ال ييمةة  لةةد  نىبما : تةةرمةةة  ث  الا   2022يىما ، ثمةةرني. )

 290-263(،  2)14،  ى  ترمة  ث  الا   لىةىا  ال باه  والةفسم ، ترمة  ث  الا  .  رذت  ثيا 
(. الامرة  ال ييم  ايدخل لمةههه او ون  المةظميم  لد  الامرةا  اكارةيم   2022کيرخ، لمةرن و ياة، لمةرن. )

 .22-135(،  1)100ساهرج،  المجى  ال باه  لكىم  ال بم ،   نرمة  ثساان.
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